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Crescimento
consistente

A demanda cresceu 7,61 % em 2011

em comparag¢ao com o ano anterior,

chegando a 2,43 bilh6es de passageiros

transportados naquele ano em 16 sistemas

de trilhos urbanos e metropolitanos.

Dez sistemas registraram crescimento A )W Y2.433.338.69(
e seis - dos quais, trés em obras -
experimentaram retracao de demanda.

No acumulado de 2008/2011, o total

de passageiros do conjunto

dos sistemas metroferroviarios 2010 |
cresceu 20,24 %.

61.231.024

~

2009 | 2000.000 4

2008 | 15.31%34
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NCIPAIS SISTEMAS METROFERRDVIARIOS DO PAIS

Novas informacoes

Para esta edicdo do Anuario Metroferroviario foram recolhidas informagbes concer-
nentes A 16 sistemas em operacdo no Pais. Na edi¢ao anterior, foram examinados 17 siste-
mas, mas um deles, a Linha de Guapimirim, do Rio de Janeiro, entdo operada pela Compa-
nhia Estadual de Engenharia, Transporte e Logistica (Central), foi incorporada pela Supervia.

Novamente, as informac@es foram recolhidas com a utilizagdo de uma planilha capaz de
dar uma base comum as respostas dos responsaveis dos sistemas consultados. Esse ins-
trumento foi elaborado para a primeira edicdo do Anuario Metroferroviario, com o apoio
da Comisséo Metroferrovidria, da Associagéo Nacional de Transportes Publicos (ANTP).

Das operadoras, foram solicitadas informag@es referentes a estaces, integragéo com
outros modos de transporte, caracteristicas da frota de trens, tarifas, demanda, siste-
ma de arrecadacdo, demanda de passageiros, oferta de servigos, manutencao, controle
operacional, certificagdes internacionais, sinalizacdo, indicadores financeiros, recursos
humanos, politica de compras, fornecedores, e expansao e requalificacdo dos sistemas.
Todas as operadoras devolveram as planilhas preenchidas, embora nem sempre com
todos os dados solicitados.

0 Anuério Metroferrovirio resulta de uma parceria da OTM Editora com a Associac¢éo
de Engenheiros e Arquitetos de Metrd (AEAMESP) — entidade que atua nacionalmente e tem
entre seus objetivos debater e difundir a tecnologia metroferroviria, em especial, por meio
do encontro anual especializado, denominado Semana de Tecnologia Metroferroviéria.

A AEAMESP acompanha a elaboracdo do Anuério Metroferroviario e, com base nas
informagdes das operadoras, sistematizou informagdes que ajudam a caracterizar o con-
junto dos sistemas metroferroviarios em operagdo no Pais — dados reunidos em trés
tabelas, logo nas primeiras paginas da publicacéo.
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A demanda cresceu em dez sistemas
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a menos do que em 2010, uma vez que o trem da Central, com uma linha a diesel,
correspondente ao ramal Guapimirim, foi absorvido pela Supervia.
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Foram 16 os sistemas acompanhados pelo Anuario Metroferroviario em 2011 — um
a menos do que em 2010, uma vez que o trem da Central, com uma linha a diesel,
correspondente ao ramal Guapimirim, foi absorvido pela Supervia.

Os dados revelam que ao longo do ano
foram transportados 2.433.338.690 de
passageiros, 0 que representa crescimen-
to de 7,65% sobre os resultados de 2010.
Dos 16 sistemas que operavam em 2011,
dez tiveram crescimento de demanda.
Outros seis sistemas registraram reducdo
no nimero de passageiros transportados;
desses, trés estiveram em obras para re-
condicionamento ou moderniza¢do, com
interferéncia na oferta de viagens.
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DEMANDA AMPLIADA - Os dados refe-
rentes ao Metr6-SP revelam crescimen-
to de 4,12% no volume de passageiros
transportados em 2011 em comparacdo
com 2010. A companhia alcangou a marca
de 1.087.234.111 de passageiros trans-
portados, com média de 3,68 milhGes de
passageiros por dia til. No acumulado
de 2007/2011, o nimero de passagei-
ros transportados pelo Metr6-SP cresceu
aproximadamente 22,82%. O Metrd-SP

segue como 0 sistema de maior deman-
da entre os 16 sistemas de transporte
metroferroviario urbano e metropolitano
em operagao no Pais; em 2011, respon-
deu por 44,68%; em 2010, detinha uma
parcela maior, correspondente a 46,2%
de todos os passageiros transportados;
em 2009, esse indice foi de 46,6%, e em
2008, de 46,92%.

Em 2011, seu primeiro ano inteiro de
operacao, o ViaQuatro, consorcio que ope-



ra a Linha 4 — Amarela do sistema metro-
viario paulistano, registrou 51,7 milhdes
de passageiros.

A CPTM registrou crescimento de 9,33%
no volume de passageiros transportados.
Em 2011, essa operadora transportou
700.243.209 de passageiros, com média
de 2,31 milhdes de passageiros por dia
atil. Em 2010, a CPTM havia transportado
642 milhdes de passageiros; em 2009,
586,2 milhdes; em 2008, 541 milhdes, e
em 2007, 465,6 milhdes de passageiros.
No acumulado de 2007/2011, o numero
de passageiros transportados pela CPTM
cresceu 50,39%. A CPTM respondeu em
2011 por aproximadamente 28,77% do

total de passageiros transportados nos 16
sistemas acompanhados pelo Anuario Me-
troferroviario; em 2010, essa participagéo
havia sido de 28,40%; em 2009, de 28%,
e em 2008, de 26,84%.

Em 2011, a SuperVia transportou
142,29 milhdes de passageiros, um cres-
cimento de 4,29% sobre o resultado alcan-
cado ano anterior. Em 2010, a operadora
transportou 136,19 milhdes de passagei-
ros; em 2009, havia transportado 126,26
milhdes de passageiros, menos do que o
total alcancado em 2008, que foi 128,18
milhdes. Em 2007, a Supervia transportou
aproximadamente 122 milhdes de passa-
geiros. No acumulado de 2007/2011, a
operadora mostra crescimento de 16,63%
no nimero de passageiros transportados.
A participacdo da Supervia no total de
passageiros transportados em 2011 foi de
5,84%.

O sistema da CBTU-Recife registrou
crescimento de 12,53% em 2011 em
compara¢do com 0 observado no ano
anterior. Em 2011, o sistema transpor-
tou 76,66 milhdes de passageiros contra
68,12 transportados em 2010. Em 2009,
haviam sido 59,8 milhdes; em 2008,

58,66 milhdes, e em 2007, 56,65 milhdes
de passageiros transportados. No acumu-
lado de 2007/2011, o crescimento foi de
35,32%. O sistema da CBTU-Recife res-
ponde por 3,15% do total de passageiros
transportados nos sistemas acompanha-
dos pelo Anuario Metroferroviario.

Dados referentes ao sistema da CBTU-
Belo Horizonte revelam crescimento de
demanda de 5,59% em comparagdo com
0 ano anterior. Em 2011, foram transpor-
tados 57,38 milhdes de passageiros, con-
tra 50,55 milhdes transportados em 2010.
Em 2009, haviam sido contabilizados 43,8
milhdes de passageiros, e em 2008, 43,9
milhdes de passageiros. No acumulado
de 2008/2011, o crescimento no ndmero
de passageiros foi de aproximadamente
21,59%. O sistema responde por 2,19%
do total de passageiros dos sistemas me-
troferrovirios brasileiros.

Na Regido Metropolitana de Porto Ale-
gre, a Trensurb registrou crescimento de
aproximadamente 4,71% no total de pas-
sageiros transportados. Em 2011, foram
transportados 50,98 milhdes de passagei-
ros; em 2010, haviam sido transportados
48,68 milhdes. Em 2009, o total de
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passageiros transportados foi de 44,4
milhdes; em 2008, 47 milhdes, e em
2007, de 45,3 milhdes de passageiros. No
acumulado de 2007/2011, o crescimento
foi de aproximadamente 12,53%. A Tren-
surb responde por cerca de 2,1% do total

8 - ANUARIO METROFERROVIARIO

de passageiros transportados nos siste-
mas metroferroviarios brasileiros.
Cresceu 4,38% o numero de passa-
geiros transportados pelo Metr6-DF. Em
2011, o sistema do Distrito Federal trans-
portou 41,98 milhGes de passageiros; em

2010, haviam sido transportados cerca
de 40,21 milhdes de passageiros, e em
2009, 33,62 milhdes. Em 2008, o Metro-
DF havia inaugurado quatro estacdes, e
esse fator determinou crescimento de
89% na demanda, em comparacgdo com 0
resultado de 2007: um salto de 18,3 mi-
Ihdes para 34,59 milhdes de passageiros
transportados ao longo do ano. No acu-
mulado de 2007/2011, o crescimento foi
de 129,39%. O Metrd-DF responde por
1,72% do total de passageiros dos siste-
mas acompanhados pelo Anuario Metro-
ferroviario.

O Metrd de Teresina experimentou
crescimento de demanda de 0,61% em
comparagdo com 0 ano anterior. Em
2011, o sistema da capital piauiense
transportou 1,45 milhdo de passageiros
contra 1,44 milhdo em 2010. Em 2009,
haviam sido transportados 1,39 milh&o
de passageiros, e em 2008, 1,35 mi-
Ihdo de passageiros. No acumulado de
2008/2011, o sistema experimentou
crescimento de 7,40%.

O Sistema do Cariri, sob responsabili-
dade do Metrofor, contabilizou 295,4 mil
passageiros em 2011, o que representa
60% a mais do que o observado em
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NuUmeros que revelam o conjunto dos

sistemas metroferroviarios do Pais

Com base nas planilhas obtidas das
operadoras pelo Anuario Metroferroviario,
a AEAMESP sistematizou informacdes que
ajudam a caracterizar o conjunto dos sis-
temas metroferroviarios em operagao no
Pals. Uma das tabelas revela informagdes
sobre 0s recursos de producdo do siste-

ma, incluindo, os trilhos, estagdes, ma-
terial rodante e as equipes de trabalho.
Uma segunda tabela mostra as viagens
realizadas e o numero de passageiros,
distinguindo o namero de entradas nos
sistemas (dado referente ao numero de
pessoas que efetivamente ingressaram

I

em cada sistema) e 0 nimero de pas-
sageiros transportados (que contabiliza
cada pessoa na hora em que entra no
sistema e também todas as vezes em que
faz uma transferéncia interna). A terceira
tabela revela a distribuicdo dos sistemas
de alimentagdo energética e de tragdo.

SISTEMAS METROFERROVIARIOS EM OPERACAO NO BRASIL -2011
TRILHOS, ESTACOES, MATERIAL RODANTE E PESSOAL

EXTENSAO | EXTENSAO EXTENSAO EXTENSAQ NUMERO~DE NUMERO | NUMERO NUMERO

EMPRESA DALINHAEM | DALINHA | DALINHAEM | TOTAL DA LINHA ESTACOES | TOTALDE | TOTAL DE TOTAL DE
SUPERFICIE | EM TUNEL ELEVADO OPERACIONAL TRENS | CARROS | EMPREGADOS

METRO SP 13,8 35,6 15,9 65,3 58 150 900 8.939
CPTM 256,4 4.4 0,0 260,8 89 166 1.274 7.487
METRORIO 18,1 18,8 4,0 41,0 35 32 182 2,198
SUPERVIA 269,0 0,0 0,0 269,0 99 74 593 2.643
METROREC 68,8 0,0 0,0 68,8 36 36 134 1.539
CBTU BH 28,1 0,0 0,0 28,1 19 25 100 750
TRENSURB 31,4 0.0 2,4 33,8 17 25 100 2.148
METRO DF 29,6 10,8 0,0 40,4 24 32 128 1.058
METROFOR/FORTALEZA. 21,0 0,0 0,0 21,0 10 14 56 278
CBTU-J. PESSOA 30,0 0,0 0,0 30,0 12 4 24 99
TREM DE SALVADOR 13,5 0,0 0,0 13,5 10 6 18 304
CBTU-NATAL 56,2 0,0 0,0 56,2 22 4 20 112
VIAQUATRO 0,0 8,9 0,0 8,9 14 84 630
CMTP-TERESINA 12,6 0.0 1,0 13,6 9 3 9 87
CBTU-MACEIO 32,1 0,0 0.0 32,1 15 3 17 126
METROFOR/CARRRI 13,6 0,0 0,0 13,6 9 3 6 25

(1) TODAS AS LINHAS TODAS AS LINHAS POSSUEM DUAS VIAS; (2) ESTACOES QUE SERVEM A 2 LINHAS OU MAIS SIMULTANEAMENTE DEVEM SER CONTADAS UMA UNICA
VEZ, EM UMA DAS LINHAS; (3) TOTAL DE TRENS ADQUIRIDOS, INCLUSIVE OS QUE ESTAO PARADOS.

2010, quando foram iniciadas as ope-
racOes regulares.

REDUCAO DE DEMANDA — Os dados re-
ferentes ao Metrd Rio mostram que houve
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um ligeiro decréscimo — de 0,81% — no
volume de passageiros transportados.
Em 2011, a concessionéria transportou
212,9 milhdes de passageiros contra
214,7 milhdes em 2010. Em 2009, ha-

viam sido transportados 199,3 milhdes de
passageiros; em 2008, 195,7 milhdes, e
em 2007, 193 milhdes. No acumulado de
2007/2011, o sistema mostra crescimen-
to da ordem de 10,31%. A participacdo do



SISTEMAS METROFERROVIARIOS EM OPERACAO NO BRASIL - 2011
VIAGENS REALIZADAS E PASSAGEIROS TRANSPORTADOS

NUMERO PASSAGEIROS PASSAGEIROS PASSAGEIROS PASSAGEIROS

DA VIAGENS TRANSPORTADOS TRANSPORTADOS TRANSPORTADOS TRANSPORTADOS

EMPRESA REALIZADAS POR DIA UTIL POR ANO POR DIA UTIL POR ANO
NO ANO (ENTRADAS) (1) (ENTRADAS) (ENTRADAS + TRANSFERENCIAS) (ENTRADAS + TRANSFERENCIAS)

METRO SP 1.208.757 2.742.215 811.657.942 3.681.456 1.087.234.111
CPTM 675.740 1.861.471 561.723.837 2.319.965 700.243.209
METRORIO 218.511 643.606 179.892.662 757.411 212.980.289
SUPERVIA 161.643 515.903 142.291.930 515.903 142.291.930
METROREC 167.798 244.856 76.660.145 244.856 76.660.145
CBTU-BH 89.651 193.774 57.380.918 193.774 57.380.918
TRENSURB 82.283 170.567 50.980.063 170.567 50.980.063
METRO DF 104.133 133.912 41.981.733 133.912 41.981.733
METROFOR/FORTALEZA. 12.366 11.428 3.468.787 11.428 3.468.787
J. PESSOA 7.069 8.119 2.273.166 8.119 2.273.166
TREM SALVADOR 19.969 8.000@ 1.706.396 8.000@ 1.706.396
CBTU-NATAL 5.645 7.190 1.851.356 7.190 1.851.356
VIAQUATRO 82.142 119.000 11.167.000 550.000 51.700.000
CMPT-TERESINA 3.116 6055@ 1.453.408 6055@ 1.453.408
CBTU MACEIO 2.830 2.772 837.779 2.772 837.779
METROFOR/CARIRI 9.707 1.056 295.400 1.056 295.400

(1) MEDIA ANUAL  (2) VALOR APROXIMADO  (3) MEDIA CONSIDERANDO O NUMERO TOTAL DE PASSAGEIROS TRANSPORTADOS DIVIDIDO PELOS 365 DIAS DO ANO

SISTEMAS METROFERROVIARIOS EM OPERAGCAO NO BRASIL - 2011
SISTEMAS DE ALIMENTAGAO ENERGETICA E TRACAO

Metrd Rio no total de passageiros transportados em 2011
pelos sistemas metroferroviarios foi de 8,74%.

As informacoes referentes a CBTU-Natal mostram queda
de 18,39% na demanda de passageiros em 2011 em com-
paracdo com o0 ano anterior. Na capital potiguar, em 2011,
foram transportados 1,85 milhdo de passageiros, contra
2,25 milhdes em 2010. Em 2009, o sistema transportou
2,13 milhdes de passageiros, e em 2008, 2,3 milhdes. No
acumulado entre 2008/2011, houve redugdo de aproxima-
damente 20% na demanda.

Ainda sob efeito de obras de modernizacdo, que acarre-
taram a desativacdo da Linha Sul, o sistema de Fortaleza
experimentou reducdo de demanda de 10,4% em 2011, em
comparagdo com 2010. Em 2011, foram transportados 3,46
milhdes de passageiros contra 3,86 milhdes em 2010. Em
2009, haviam sido transportados 6,32 milhdes passageiros,
e em 2008, cerca 7, 35 milhdes.

EMPRESA TERCEIRO CATENARIA CATEN}'\RIA LOCOMOTIVA

TRILHO AUTO COMPENS!\DA RIGIDA OU VLT DIESEL

0U FLEXIVEL

METRO SP 56,9 7,5 0,9 0,0
CPTM 0,0 256,4 4.4 0,0
METRORIO 41,0 0,0 0,0 0,0
SUPERVIA 0,0 214,0 0,0 55,0
CBTU-RECIFE 0,0 37,8 0,0 31,0
CBTU-BH 0,0 28,1 0,0 0,0
TRENSURB 0,0 33,8 0,0 0,0
METRO DF 40,4 0,0 0,0 0,0
METROFOR/FORTALEZA. 0,0 0,0 0,0 21,0
J. PESSOA 0,0 0,0 0,0 30,0
TREM SALVADOR 0,0 13,5 0,0 0,0
CBTU-NATAL 0,0 0,0 0,0 56,2
VIAQUATRO 0,0 0,0 8,9 0,0
CMPT-TERESINA 0,0 0,0 0,0 13,6
CBTU-MACEIO 0,0 0,0 0,0 32,1
CENTRAL 0,0 0,0 0,0 40,0
METROFOR/CARIRI 0,0 0,0 0,0 13,6

W
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Também por causa de obras, em 2011,
a CBTU-Macei6 registrou reducdo de
aproximadamente 33,8% no total de pas-
sageiros transportados em comparacgao

1 s

12 - ANUARIO METROFERROVIARIO

com o ano anterior. Em 2011, o sistema
que atende a capital de Alagoas transpor-

tou 837 mil de passageiros contra 1,26
milhdo de passageiros transportados em

2010. Em 2009, haviam sido transpor-
tados 1,79 milhdo de passageiros; em
2008, 1,73 milhdo de passageiros.

Os dados referentes ao Trem de Salva-
dor mostram que o sistema viveu redu-
¢do de demanda da ordem de 30,1% em
2011, em comparagdo com 0 ano anterior.
Em 2011, foram transportados 1,7 milhdo
de passageiros, enquanto em 2010 foram
transportados 2,44 milhdes. Em 2009, a
demanda havia alcan¢ado 4,4 milhdes de
passageiros, e em 2008, 4,12 milhdes de
passageiros.

No que diz respeito a CBTU-Jodo Pessoa,
0s dados revelam nova reducdo no volume
de passageiros transportados. Em 2011, o
sistema transportou 2,27 milhdes de pas-
sageiros, 19,08% a menos do que o0s 2,80
milhdes de passageiros transportados em
2010. Em 2009, haviam sido transporta-
dos 2,89 milhdes de passageiros, e em
2008, 3,1 milhdes de passageiros.
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A

Superada a marca dos 50 mi Ihdes de passagios

Em 2011, a Trensurb transportou 50.980.063, o que significa sageiros transportados em dias Uteis em 2011 foi de 170.567.
crescimento de aproximadamente 4,71% em relacdo ao ano an- O sistema conta com uma linha em operagdo, com um total de
terior, quando foram transportados 48.685.321. A média de pas- 33,8 km de extensdo.

ESTACOES DO SISTEMA E INTERACAO INTERMODAL
 S80 17 as estaces do sistema Trensurb, situadas em 5 municipios: Porto Ale-
gre, Canoas, Esteio, Sapucaia do Sul e Séo Leopoldo.

NOME DA LINHA LINHA 1 REDE
Ano de inicio de operagdo 1985 LINHA 1. Porto Alegre — Mercado, Rodovidria, S&o Pedro, Farrapos/IPA, Aeropor-
Horério de Funcionamento 05:00 | 23:20 to, Anchieta; Canoas — Niterdi/UniRitter, Fatima, Canoas/La Salle, Mathias Velho,
Superficie 314 31,4 Sao Luis/Ulbra, Petrobras; Esteio — Esteio; Sapucaia do Sul — Luis Pasteur,
Extensdo em operagdo | Subterrdneo - - Sapucaia; S&o Leopoldo — Unisinos e S&o Leopoldo.
{km) Elevado 24 24 ) )
Total 3.8 3.8 EXPANSAO E INTEGRAGAO

= Programa de Modernizacao das Estacdes e Acessibilidade — Este pro-
grama visa adequar as estagdes a legislacdo de acessibilidade, além de requalificar e revitalizar os espagos para 0s
usuarios e funcionarios do sistema. Acessibilidade do patio — Busca adequar as instalagdes da empresa a legislagdo
de acessibilidade, permitindo que PNE utilizem os espacos administrativos e de manutencéo. Layout dos trens: busca
adequar o ambiente interno dos trens & legislacdo de acessibilidade através da provisao de espaco adequado para
PNE além de remodelar os espacos para aumento de capacidade e transporte de bicicletas no veiculo. Expanséo
Novo Hamburgo — Ampliagao da Linha 1 em 9.3 km até o municipio de Novo Hamburgo com quatro novas estacoes.
Aeromovel — O projeto consiste na implantagdo da Tecnologia Aeromavel para ligar a Estacéo Aeroporto da Tresurb
ao Terminal do Aeroporto Internacional Salgado Filho. O projeto compreende a implantagéo de 998 m de via elevada e
duas estacdes, aquisi¢do de dois veiculos (150 e 300 lugares) e operacdo 100% automatizada.

INTEGRACAO INTERMODAL

= S80 17 as estagdes integradas com terminais urbanos de onibus. Uma das estagdes permite acesso ao Aeroporto Salgado
Filho, situado em Porto Alegre. Outra estag&o permite acesso a rodovidria de Porto Alegre. Onibus municipais e metropo-
litanos. A integracéo fisica e tarifaria com 6nibus municipais e metropolitanos se da em Nova Santa Rita, Novo Hamburgo e
em todos 0s municipios que possuem estacdes, com excecao da integragao tarifaria com o municipio de S&o Leopoldo que
foi cancelada em agosto de 2008. A integracdo fisica também acontece com outros nove municipios do sistema metropolita-
no. Estacionamentos para carros e motos. Nem todas as estacfes do sistema néo possuem estacionamento para au-
tomaveis/motos; nas estagfes em que ha estacionamentos, 0 nimero de vagas € limitado. Apenas a Estagéo Sao Leopoldo
apresenta estacionamento com nimero de vagas significativo e, atualmente, esta sujeito a cobranca pela sua utilizagéo; ndo
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ha integracdo tarifaria com automdveis e motos. Paraciclos e bicicletarios. O sistema possui paraciclos e bicicletarios em
algumas estages. Os paraciclos séo localizados nos pes de passarela de acesso a estagdo e néo sdo muito utilizados devido
a falta de controle. Os usuarios preferem estacionar suas hicicletas no corrimédo da passarela devido a grande circulagéo
de pedestres. Atualmente, apenas um bicicletério esti em funcionamento, na estacéo Sapucaia; ndo ha integracdo tarifaria
com este modal. O programa de modernizagéo das Estagdes prevé a implantacéo de bicicletrios em todas as Estacdes.

ACESSIBILIDADE E CONFORTO DOS USUARIOS

= Todas as estacBes possuem rampa de acesso externo (inclinagao 10%, atendendo a norma vigente na época da im-
plantacdo), contudo, estas ndo estéo com a inclinacdo maxima permitida na NBR 9050 de 8,33%. As estagfes S&o Pedro,
Mathias Velho, Unisinos e Sao Leopoldo possuem elevador para deficientes para acesso a plataforma de embarque. Todas
as estacdes (exceto a estacdo Petrobras) sdo dotadas de escadas rolantes; segundo o portal da Trensurb, estéo instaladas no
sistema 30 escadas rolantes.A Estagao Canoas possui piso podotactil e a colocagéo do piso podotactil esta em andamento
na Estacdo Mercado; as demais estacdes ndo possuem. O espaco reservado para cadeira de rodas esta concluido em um
dos vinte e cinco TUES e os demais irdo softer as adaptaces necessarias. Todas as estacdes, com exce¢do de Sao Leopoldo,
possuem elementos de acessibilidade nos sanitarios; contudo, estes necessitam de algumas adaptacdes. A adequagao das
EstacOes a legislagéo de acessibilidade esta contemplada no Programa de Modernizagéo das Estacdes que tem previséo
de concluséo em 2014.

TARIFAS
« A tarifa unitaria ndo teve variacdo entre 2010 e 2011, permanecendo R$1,70.

SISTEMA DE ARRECADACAO

= Segue em implementacdo o cartdo eletronico SIM. Possui blogueios mecanicos e eletronicos, sendo que 0s mecanicos so-
mente utilizados para saida. Os tipos de hilhetes séo: o Unitario (trem) e a Integracdo (trem e dnibus). Os hilhetes integracédo
disponiveis séo das seguintes linhas: Canoas, Porto Alegre, Esteio/Sapucaia, Unisinos e Novo Hamburgo.

DEMANDA DE PASSAGEIROS EM 2011

 Foram transportados 50.980.063 passageiros em 2011 contra 48.685.321 passa-

Nome da linha LINHA REDE
geiros transportados em 2010 aumento de aproximadamente 4,71%. Passagios raspuratos  Total 50.980.063 50.980.063
S°£:S“:;ef(”n‘s“"c‘fm” média dos dias Uteis 170.567 170.567
OFERTA DE SERVIGOS EM 2011 vansterénias enee 19 g iaggo em relagao
« Em 2011 a Trensurb operou com intervalo minimo entre trens de 240 segundos @~ "*******™ a0 anoanterior (%) 471% 4T1%

apresentou fndice de viagem média por passageiro de 14,43 km. Tota - -

Média dos dias Uteis - -

Entrada de Variagdo em relagéo
passageiros .
ao ano anterior - -

MANUTENCAO

Entradas - média dos

= A manutengdo do sistema, no tocante a Geréncia de Manutencéo, € realizada nos dias (teis _ ~

setores mostrados a seguir. Seofi 1 - Revisdo geral dos trens, atividade que € realizada

a cada 300.000 km, na qual o trem é revisado integralmente em processo que dura que

3 meses por trem. Seofi 2 - Manutenc&o preventiva e corretiva dos veiculos de apoio e _ Nome da linha LINHA REDE

equipamentos de manutengao; Semle - Manutengao corretiva dos trens; sdo realizadas —Nimero méximo de carros em operagao _100(25trens) _ 100(25 trens)

as atividades de revisao leve e corretiva impactando de forma imediata a disponibilidade U‘.tewalo minimo entra trens (segundos) 20 240
iagens programadas 82.622 82.622
dos trens. Sevip - Manutenc&o da Via Permanente, com atividades de conservagao da ~viagens realizadas 82283 82,283
via , incluindo troca de lastro e dormentes, correcdo geométrica, substituicdo de trilhos, _ Carro.km realizado 11,40 milhdes 11,40 milhges
servi(;os de solda. Viagem média por passageiros (km) 14,43 Km 14,43 Km

CONTROLE OPERACIONAL
= Arede possui 1 Centro de Controle Operacional (CCO)

CERTIFICACOES INTERNACIONAIS
= N&o hé certificacdes internacionais

SINALIZACAO
= Sistema ATS. A Trensurb conta com o Sistema ATS (Automatic Train Stop - Controle Automatico de Parada),
que consiste na emissdo de um sinal nos trilhos (frequéncia: 60 Hz) com duas fungdes principais: 1) Determinar
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a ocupacéo ou ndo do circuito de via (com trem — circuito de via ocupado/Sem trem — circuito de via desocu-
pado); Esta informacdo € enviada ao CCO (Centro de Controle Operacional) e serve para identificar a posicao de
todos os trens na via; 2) Possibilitar a movimentacdo do trem quando este captar o sinal presente nos trilhos.
Se por qualquer motivo o trem deixar de receber este sinal de 60 Hz ele imediatamente para, pela atuacéo da
frenagem automatica de emergéncia do trem. Sistema ATC. Conta também com o Sistema ATC (Automatic
Train Control - Controle automatico de velocidade), que consiste na transmissao de um sinal de audio aos trilhos
(870 a 930 Hz), para que seja captado pelo trem, determinando a sua velocidade maxima naquele trecho (30
/50 /70 /90 Km/h). Se o trem andar a uma velocidade maior que a indicada para o trecho, automaticamente
é acionado o freio de servi¢o do trem, e 0 mesmo tem sua velocidade reduzida abaixo da velocidade maxima
permitida.

FROTA DE TRENS
= A rede da Trensurb conta com 25 trens, cada um deles
NOME DA LINHA LINHA 1 REDE . o
com 4 carros. Nenhum trem possui ar condicionado.
Nimero de trens 25 25
Namero de carros por trem 4 4 /
Nimero de trens com ar condicionado 0 0 POLITICA DE COMPRAS
Capacidade portrem} Sentados 228 E FORNERCEDORES
em pé (6 pass/m?) 852 o . .
Velocidade maxima (km/h) 90 90 = Como empresa publica de Economia Mista, a Trensurb
yelocidade comercial tkm/h] 48 48 se subordina & Lei de Licitages e Contratacdes, realizando
uragdo minima da volta (min.) 88 88 L ) . .
Bitola (mm) 1600 1600 suas aquisicdes nas modalidades de Pregdes Eletronicos e
Tipo Corrente Corrente R R et Em hvavdailain _
Energia do ragdo | EECs Continua Contina Presenciais, dispensas deAI|c.|tagao, inexigibilidades, Toma
' Tenséo 3000 3000 das de Precgos e Concorréncias, de acordo com os limites
Diesel = - definidos na legislagao. Existe um cadastro de fornecedores

que permite que os fornecedores participem de licitagdes
nas modalidades Tomada de Precos e Concorréncia. A politica de compras leva em consideracao os histdricos de
cada item e a programagdo das manutencdes de trens e sistemas. Os principais fornecedores sédo CEEE e AES SUL
para energia elétrica, Petrobras, para combustiveis, 6leos e graxas, assim como inimeros outros fornecedores que
participam de nossas licitagdes para fornecimento de materiais e prestacéo de servigos.

S - RZEUL:? P INDICADORES FINANCEIROS
Taritara 70_0:9_400'57 66;0,622’56 a”a(?;,( D . Em 2011, a receita total da Trensurb foi inferior aos cus-
nao tariféria 745012473 576174701 (2266)  t0S totais da companhia em cerca de R$87,5 milhdes.
Receita (R$)  ressarciemento de gratuidade 0,00 0,00 0,0%
Subvencao 112.182.856,66 115.861.485,90 3,28
Outros 2.327.876,23 3.617.766,76 55,41 RECURSOS HUMANOS
Total 189.72238206 19161162225 1,00 = A equipe da Trensurb foi ampliada em 21% em 2011 em
Operagdo S2808264,76 9836348557 587 comparagdo com 0 ano anterior; eram 1.786 funcionarios
custos(®s)  Manutencao 23.133.680,20 26.700.781,89 15,42 .
Administragao 5546781994 5719010079 311 em 2010 e passaram a ser 2.148 em 2011. O crescimento
Outros 89.131.00423  96.830853,33 757 se concentra no item Manutencéo, com 290 empregados
Total 260.640.769,13 279.136.221,58 6,71

“Receitas tarifarias” estdo apresentadas pelos valores brutos incluindo tributos incidentes
sobre as mesmas ICMS, PIS e CONFINS. “Outras receitas” referem-se a reverséo de
provisao trabalhistas e reversao de provisdo para contingéncias Fiscais. “Custos manuten-
cao”: referem-se aos custos de pessoal da geréncia de manuten¢do mais o valor de
servicos de terceiros relacionados @ manutencgao dos TUEs.

a mais, representando crescimento de 82% em relagéo ao
ano anterior. Treinamentos. No ano de 2011, foram efetiva-
dos 105 projetos de treinamento, incluindo neste total tanto
treinamentos externos, quanto treinamentos internos. No pe-

NUmero de empregados/

riodo, obteve-se a participacéo de 2.148 treinados, conside-

REDE (posicao em 31 de dezembro) o ~ 2 ) )
rando a participacdo do servidor em mais de um treinamento

treinamento Em 2010 Em 2011 Variagao (%)
Estacdes 4n 3% (52)  realizado. No total, foram efetuadas 27.173 horas de treina-
Trafego 125 318 158 mento, apresentando uma média de 25,76 horas de treina-
Operagdo  Seguranca 123 89 (27) t do afi Dest t
Contro de Controle Operacional 75 P 2% mep 0 por empregado ativo no ano. ' estacaram-se, entre 0s
Outros 2 Z — projetos, aqueles com foco nos seguintes campos: Desenvol-
Total 824 826 24 vimento de Lideres, Capacitacdo Técnica, Integracdo de Novos
:":"“‘e"'?“" g;‘; 2“: 8 Empregados, Capacitagdo Técnica (Operagdo), Atualizacdo de
ministracao 7 1 . o . .
Total da Operadora 178 2118 - Empreggdos, Multiplicagdo de Conhecimento, Reciclagem de
Horas de Treinamento 83.967 21173 66)  Conhecimento.
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Nossa tecnologia ajuda
vocé a chegar melhor.
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No Brasil e no mundo, a CAF
transforma alta tecnologia em
qualidade de vida para os passageiros
e cuidado com o meio ambiente.

A CAF transforma tecnologia de ponta em
solucoes eficientes, resultando em um melhor
transporte metroferroviario e qualidade de vida
a milhares de pessoas no mundo todo. No Brasil,
construimos a maior e a mais moderna fabrica de
trens das Ameéricas, projetada para produzir toda
a linha de produtos da empresa, inclusive VLT
e TAV. O resultado ja pode ser visto nos trilhos
brasileiros, com trens e metr6s mais seguros,
confortaveis, acessiveis e ecoeficientes.

www.caf.net

BRASIL

A tecnologia do futuro para o Brasil de agora

Escritdrio: Rua Tabapua, B1 - ltaim Bibi | Sao Paulo - SP
+66 11 3074 0600 | cafbrasil@cafbrasil.com.br
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http:/Amww.metro.sp.gov.br/

~ Companhia do Metropolitano de S&o Paulo — Metrd
M E T RO Rua Boa Vista, 175, S&0 Paulo-SP, CEP 01014-001
+55 11 3291-7800

Expansao de 4,12% na demanda

Em 2011, a Companhia do Metropolitano de S&o Paulo trans-  passageiros. No final de 2011, o sistema operado pelo Metrd-
portou 1.087.234.111, aproximadamente 4,12% a mais do que  SP (sem considerar a Linha 4 — Amarela, operada pelo Consor-
em 2010, ano em que foram transportados 1.044.149.725 cio ViaQuatro) contava com quatro linhas em operacdo, num
passageiros. A média nos dias Uteis em 2011 foi de 3.681.455 total de 65,3 km de extensao.

NOME DA LINHA

Ano de inicio de operacdo

Horério de Funcionamento

Extens@o em operagao
(km)

Superficie
Subterraneo
Elevado
Total

LINHA1
AZUL

1974

04:40

00:32 | 04:40 00:24 | 04:40 00:35 04:40 | 00:10

16,1
41
20,2

ESTACOES DO SISTEMA
LINHA 2 LINHA 3 LINHAS REDE S0 58 as estagdes do Metrd-SP, todas na cidade de Sdo Pau-
VERDE VERMELHA LILAS . & 2
o1 — ~, lo. A Linha 1 — Azul conta com 23 estagdes; a Linha 2 — Verde,
com 14, a Linha 3 — Vermelha com 18, e a Linha 5 — Lilas, com
= - - = 6. Duas estagdes — Ana Rosa e Paraiso, servem simultanea-
18 25 75 159 mente a Linha 1 — Azul e a Linha 2 —Verde; e outra estacao, Sé,
7 o & ) atende simultaneamente a Linha 1 —Azul e & Linha 3 — Verme-
lha. Na contabilizacéo acima, cada uma dessas estacées duplas é contada como participante da linha respectiva,
porém, na totalizacdo, as trés estagdes sdo consideradas s6 uma vez.

LINHA 1 — AZUL. S&o Paulo — Tucuruvi, Parada Inglesa, Jardim S&o Paulo, Santana, Carandiru, Portuguesa/Tieté, Arménia, Ti-
radentes, Luz, S0 Bento, Sé, Liberdade, S&o Joaguim, Vergueiro, Paraiso, Ana Rosa, Vila Mariana, Santa Cruz, Praca da Arvore,
Salde, So Judas, Conceicdo e Jabaquara.

LINHA 2 —VERDE. S&o Paulo — Vila Madalena, Santudrio de Nossa Senhora de Fatima/Sumaré, Clinicas, Consolagéo, Trianon/
Masp, Brigadeiro, Paraiso, Ana Rosa, Chécara Klabin, Santos/Imigrantes, Alto do Ipiranga, Sacomd, Vila Prudente.

LINHA 3 — VERMELHA. S&o Paulo— Corinthians/Itaquera, Artur Alvim, Patriarca, Guilhermina/Esperanca, Vila Matilde, Penha,
Carrdo, Tatuape, Belém, Bresser/Mooca, Bras, Pedro ll, Sé, Anhangaba. Republica, Santa Cecilia, Marechal Deodoro, Palmeiras/
Barra Funda

LINHA 5 — LILAS. S&o Paulo — Capéo Redondo, Campo Limpo, Vila das Belezas, Giovanni Gronchi, Santo Amaro, Largo Treze.

INTEGRACAO INTERMODAL

< As quatro linhas do Metr6-SP em operacdo em 2011 estavam integradas fisica e tarifariamente com o sistema de 6nibus
do municipio de S&o Paulo e com o sistema de 6nibus metropolitanos intermunicipais e também com o sistema de trens
metropolitanos Trés linhas estavam integradas fisica e tarifariamente com o autos e motos. Havia bicicletarios ou paraciclos
nas quatro linhas do sistema.

ACESSIBILIDADE

< O sistema conta em todas as linhas (ainda que ndo em todas as estacdes) com o0s seguintes itens de acessibilidade: rampa
de acesso, escada com plataforma mével ou elevador de cadeiras de rodas para escadas (ECRE), elevador para deficientes
fisicos, telefones para surdos, telefones para deficientes visuais, piso podotatil, espago reservado no trem para cadeira de
rodas, banco para obesos e sanitarios acessiveis.
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FROTA DE TRENS
= Atabela a seguir, referente a 2011, mostra \OME DA LINHA LINHA1 LINHA 2 LINHA 3
que a rede do Metr6-SP dispunha de 150

LINHA 5

REDE

Namero de trens 58 27 57 8 150
trens, cada um deles com 6 carros. Todos —Namero de carros por trem 6 6 6 6
. M2 ~ q Nimero de trens com ar refrigerado 9 16 15 8 48
0s 8 trens da Linha 5 — Lilas estdo equipa-
Sentados 339 235 340 272

dos com ar refrigerado e mais da metade da

Capacidade por trem

frota da Linha 2 — Verde, 16 dos 27 trens em pé (6 pass/m’) 1163 1326 1279 1240
. Velocidade méaxima (km/h) 87 87 87 68
— contam com esse recurso. OS trens Mais o sidade comercial (km/fl 5 % ) 1
: i 3 i Durac@o minima da volta (min.) 75 49 65 25
anngos do sistema receberdo esse tipo de Foee B s = 2z
equipamento durante o processo de mo- , | Hetica | Tip0 3 tilho Ftriho Ftilho Catenria
i " . Energia de tragdo _ [Tensao 750 Ve 750 Ve 750 Vee 1500 Ve
ernizacdo a que serdo submetidos, e todos Diesel - - - Z

0S NOVOS trens em processo de aquisico e
fabricacéo ja virdo com ar refrigerado.

TARIFAS E SISTEMA DE ARRECADACAO
« A tarifa unitéria teve elevacéo de 9,4% entre 2010 e 2011, passando de R$2,65 para R$2,90.

< O sistema de arrecadagéo tem como base o0 blogueio eletronico com bilhete magnético Edmonson e Smart Card. Os
bilhetes magnéticos (tipo Edmonson) sdo vendidos somente na estacdes de metrd e trens e sob responsabilidade direta
das respectivas companhias operadoras (Metrd e CPTM). Os hilhetes eletronicos (Smart Card) recebem cargas nas cabines
especificas dentro das estaces, em postos autorizados (lotéricas, bancas de jornais, farmécias etc.) ou mesmo em maquinas
de auto atendimento. O sistema de arrecadacéo consiste em blogueios nas estacdes com validadores de bilhetes magnéticos
e bilhetes eletronicos. A tarifa cobrada independe da distancia percorrida pelo usuério e sua cobranca € realizada na entrada
na passagem pelo blogueio.

= Bilhetes e cartdes exclusivos (valores validos em 2011). Unitario — A tarifa unitéria oferecia em 2011 uma viagem
pelo valor de R$ 2,90. A tarifa unitaria pode ser utilizada por meio de bilhete magnético ou cartio Comum do Bilhete Unico.
Unitario Lilas — O bilhete unitério Lilas é destinado somente ao usuério da Linha 5 — Lilas do Metr6 com valor, em 2011, de
R$ 2,80 (3,4% de redugdo sobre a tarifa do bilhete unitério). Fidelidade 8 Viagens — Cartdo carregado com 8 viagens por R$
21,50 em 2011, significando desconto de 7,3% em relagéo ao bilhete unitario. Fidelidade 20 Viagens — Cartéo carregado
com 20 viagens ao valor, em 2011, de R$ 51,40, significando desconto de 11,4% sobre o bilhete unitario. Fidelidade 50
Viagens — Cartdo carregado com 50 viagens ao valor, em 2011, de R$ 123,00, com desconto de 15,2% sobre o bilhete uni-
tario. Madrugador — O valor do Madrugador era em 2011 de R$ 2,50 com reducéo de 13,8% sobre o bilhete unitario; esse
bilhete beneficia os usuérios que possuam o Bilhete Unico do tipo Comum e utilizam o sistema metrovidrio das 04h40min as
06h14min, mas tal reducéo tarifaria ndo se aplica aos usuarios do Vale Transporte, cartdo Fidelidade, cartdo Lazer, Estudante
e do Professor. Lazer — O cartdo Lazer proporciona reducéo na tarifa na utilizagdo do Metrd entre as 18h dos sabados e 0
encerramento da operacgéo dos domingos e nos feriados nacionais e estaduais de Sao Paulo. Com o valor, em 2011, de R$
23,50, é valido para 10 viagens, oferece reducéo de 19,0% por viagem quando comparado ao hilhete unitario. Estudante/
Professor — Beneficio destinado a estudantes e professores do ensino fundamental ao ensino superior, cursos técnicos e
profissionalizantes. Oferece reducéo de 50% do bilhete unitério, custando, em 2011, R$ 1,45. Vale Transporte — Valor igual
da tarifa Unitéria, ou seja, em 2011, de R$ 2,65, é concedido aos trabalhadores registrados; € regido por lei federal, cabendo
a0 empregado assumir a despesa em até 6% de sua renda.

= Bilhetes integrados. Trolebus — Valido para uma viagem de Metr6 e uma no Corredor Metropolitano ABD, a0 valor, em
2011, de R$ 5,40. Metr6-EMTU — Valido para uma viagem de Metrd e uma 6nibus metropolitano, ao valor, em 2011, de
R$ 4,80. Onibus Municipal — Tarifa que beneficia os usuarios do Metrd-SP e 6nibus municipal, com valor em 2011 de R$
4,49, permite trés viagens de onibus e uma viagem de Metr6. Madrugador Integrado — O usuario do Madrugador pode
também se integrar com os Anibus urbanos da cidade de S&o Paulo, com uma tarifa, em 2011, de R$ 4,21. £ concedida a
reducéo da tarifa no sistema metroviario das 04h40min as 06h14min; tal redugdo tarifaria ndo se aplica aos usuarios do Vale
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Transporte, Cartdo Fidelidade, Cartdo Lazer, Estudante e do Professor. Vale Transporte — Com valor igual da tarifa integrado
com Onibus Municipal, ou seja, R$ 4,49, é concedido aos trabalhadores registrados; é regido por lei federal, cabendo ao
empregado assumir a despesa em até 6% de sua renda.
< E-F&cil. Com o cartdo E-Facil é possivel ao usuario utilizar estacionamento proximos as estacdes de metrd. As tarifas ja
incluem duas viagens de metro. Em 2011, estavam em operacao seis estacionamentos: E-Facil da Estacao Santos —Imi-
grantes — a0 prego, em 2011, R$ 9,69 pelo periodo e R$ 1,16 pela hora adicional, a partir da 122 hora; E-Facil da Estag&o
Corinthians-Itaquera —ao preco, em 2011, R$ 8,12 pelo periodo e R$ 1,16 pela hora adicional, a partir da 122 hora. Neste
estacionamento, o Metrd disponibiliza um servigo de van gratuito para levar os usuarios do estacionamento para a estacéo e
vice-versa. E-Fécil da Estagdo Bresser-Mooca — preco, em 2011, de R$ 11,80 pelo periodo e R$ 1,00 pela hora adicional,
a partir da 122 hora. E-Facil”” da Estacdo Marechal Deodoro —ao preco, em 2011, R$ 11,90, pelo periodo e R$ 1,00 pela
hora adicional, a partir da 122 hora. E-Facil da Estacéo Bras — ao preco, em 2011, de R$ 11,80, pelo periodo e R$ 1,00
pela hora adicional, a partir da 122 hora. E-Facil da Estacéo Guaianazes da CPTM — Ao preco, em 2010, de R$ 8,80 pelo
periodo e de R$ 1,00 pela hora adicional, a partir da 122 hora.
DEMANDA DE PASSAGEIROS EM 2011
Nome da linha LINHA1 LINHA 2 LINHA 3 LINHA 5 REDE i R 3
et reies VERME LA Lias = Em 2011, a Companhlg do Metropolltapo de Séo
Fossapiros rporados T 433539001 163.245.660 027018220 63331730 1087.234111 Paulo transportou 1,087 bilhdo de passageiros, cerca
“.’Ta;’f;i?,‘s’i?m‘s eh média dos dias dteis 1.469.851 568.139 1430.490 212.976 3.681.455 de 4,12% a mais 0 nlimero de passageiros transpor-
clau por o de nteqrogao  Variaga laga % % 00% % % x : .
e e A (0.89%) 2,11% 0.00% 2% a1 tados em 2010. relagio ao ano anterior. E a Linha 5
Total 291.203.954  121.408.942 335.712.616 63.331.730 811.656.942 — Lilds experimentou crescimento de 28.9% no nu-
Média dos dias Gteis 982.132 428.075 1.119.032 212.976 2.742.214 . ' -
fadade \riaca omrelagdo 149% B2% L00% BI% 6.5% mero de passageiros transportados em comparagao
ao ano anterior com 2010.
Entradas - média dos _ _ _ _ _
dias Gteis
OFERTA DE SERVICOS EM 2011
e Em 2011, as quatro linhas operadas pela Com-
Nome da inha LINHA1 LINHA 2 LINHA 3 LINHA5 REDE panhia do Metropolitano de S&o Paulo registra-
AZUL VERDE VERMELHA LILAS - ) L.
Nimero méximo de carros em operacao 252 132 246 42 672 ram 0 mesmo padrao de |nterva|0 minimo entre
Intervalo minimo entra trens (segundos) 109 132 101 222 trens registrado no ano anterior.
Viagens programadas 368.758 294.998 398.343 164.856 1.226.955
Viagens realizadas 363.515 292.770 390.626 161.846 1.208.757
Carro.km realizado 44.058.018 25.341.120 51.562.632 8.157.038 129.118.808 INDICADORESFI NANCE IROS )
Viagem média por passageiros (km) 56 41 84 54 87 eEm 2011, 0 total de receitas da Companhla do
Metropolitano de S&o Paulo experimentou expansdo
REDE de 9,6% em comparagdo com 0 ano anterior. Ja o total de
EM 2010 Em 2011 Variagdo (%) despesas registrou elevacdo de 11,9% no mesmo periodo.
Tarifaria 1.282.778 1.449.537 13,0%
ngo tarifaria 200.656 201.605 0,4% MANUTENCAO
Receita(BS)  ressarcimento de gratuidade 1238.307 261.148 9.6% * Em 2011, 0 Metr6-SP contava com 5 patios de manutengéo. A
Subvengao - - - Linha 1 — Azul, Linha 2 — Verde e Linha 5 — Lilés possuem, cada
Y ot ~ .
Total L1 1852747 7.6% uma, um patio de manutencéo. A Linha 3 — Vermelha conta com
Operagdo 710.052 765.831 7,9% .
- dois patios.
custos(Rs)  Manutengo 403.453 474,614 17,6%
Administragao 342.108 387.058 13,1% SN L R VAT ENAL
Outros 81.186 92.631 14,1% . .
Total 1.536.799 1720134 1.9% e Arede operada pelo Metr6-SP possui 2 Centros de Controle

Receitas ndo tarifarias correspondem as receitas obtidas por meio de aplicag@es financeiras,

venda de sucatas e alienacao de bens, além de aluguel de bens e propaganda.

Operacional (CCO). Um controla a operagdo das Linhas 1-Azul,
2-Verde e 3-Vermelha e o outro a operacdo da Linha 5-Lilas.

pela concessionaria, a ViaQuatro.
CERTIFICACOES INTERNACIONAIS
= NBR ISO 9001:2008: Areas de Manutengao, Operacao, Logistica, Compras, Servicos Gerais, Juridico e Empreendimento
da Linha 17 — Ouro; NBR ISO 14001:2004: Areas de Manutencéo, Operagéo, Logstica e Meio Ambiente e Sustentabilidade;
OSHAS 18001:2007: Toda a empresa
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Na Linha 4-Amarela, existe um CCO exclusivo, que é controlado



O mundo é complexo.
As suas decisdes nao precisam

Seguranca nos
transportes?

Automatizar decisoes criticas Satisfagao dos

para eliminar erros humanos passageiros?
)
Oferecer informagées em tempo

- ; real e garantir a seguranca
Viagens integradas? .

Sistemas de tarifa nica para todos os

meios de transportes -
. Capacidade de rede”?

Garantia de

receitas? Aprimorar o fluxo com sinalizacao

automatizada para uma adequada
Solucdes inovadoras para frequéncia de trens
a garantia de receitas L]

Eficiéncia
operacional?

Garantir uma gestao de rede
otimizada com o menor investimento

L ®

As redes de transportes em todo o mundo estao cada vez mais
lotadas, mais congestionadas e mais dificeis de gerenciar.

A capacidade de administrar estas redes uniforme e eficazmente
é crucial para o crescimento econémico e a qualidade de vida.
Criamos, desenvolvemos e fornecemos equipamentos, sistemas e
servicos que aumentam a seguranca e a eficiéncia operacional da infraestrutura
dos transportes terrestres e melhoram a experiéncia dos passageiros a nivel
mundial: sistemas de gestao de sinalizacdo, comunicacao, supervisao, garantia
de receitas e sistemas de gestao de rodovias pedagiadas. N6s combinamos estes
sistemas no que chamamos de Cadeia de Decisdes Criticas. Esta permite aos
gestores de rede e aos tomadores de decisbes lidar com a complexidade em
cenarios criticos e tomar decisdes oportunas com os melhores resultados.

Para saber mais sobre as nossas solugées de Transportes, escaneie o cddigo QR ou I I I /\ L E S

visite thalesgroup.com Together ¢ Smarter ¢ Safer
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2012

SINALIZACAO
» ATC/ATO — CBTC em todas as linhas

RECURSOS HUMANOS
= O nimero total de empregados da Companhia do Metropolitano de S&o Paulo — Metrd mostrava-se 5,5% maior no final de

2011 em comparagdo com o final de 2010. O Metr6-SP fechou 2011

Numero de empregados/ REDE com 8.939 empregados.
treinamento EM 2010 Em 2011 Variagao (%)

Estagdes 177 1875 55 POLITICA DE COMPRAS E FORNERCEDORES

Tréfego 1106 1067 (35) « Informacdes néo disponiveis.
Operacdo Seguranca 1130 1168 34

Centro de Controle Operacional 90 121 34,4 ~ ~

Outros B - - EXPANSAO E REQUALIFICAGAO N o

Total 103 4262 31 resumo referente a expanséo e requalificagéo do sistema, a Com-
Manutencéo 2104 2345 18 panhia do Metropolitano de S&o Paulo — Metrd informou os pontos
Administracio 2342 2363 09 apresentados a seguir. Modernizacdo de trens. Continuidade da
Total da Operadora 8740 8939 23 modernizacdo dos 98 trens das frotas das Linhas 1 — Azul e 3 —
Horas de Treinamento 421260 H/M  303198HA  (29,0) Vermelha, o que possibilitara a atualizacdo tecnoldgica dos equipa-

mentos, a melhoria do conforto para os usuarios e a redugdo dos
custos com manutencdo e consumo de energia elétrica. Dezenove trens foram enviados para o fornecedor externo
e 13 ja retornaram. Destes, 8 ja estavam operando comercialmente em junho de 2012. Sistema de sinalizag&o.
Substituicdo do sistema de sinalizacdo e controle das Linhas 1 — Azul, 2 — Verde e 3 — Vermelha por um sistema
baseado em comunicagao, conhecido como Communication Based Train Control — CBTC. A nova tecnologia permitira
aumentar a capacidade de transporte das linhas, possibilitando a redugéo do intervalo entre trens e consequentemente
0 aumento da oferta de lugares. A implantacdo do sistema de sinalizagdo CBTC para o trecho Sacoma-Vila Prudente
da Linha 2 — Verde foi concluida e entregue para operacao comercial. O trecho de Alto do Ipiranga-Vila Madalena esta
com todos 0s equipamentos instalados e encontra-se atualmente em fase de teste, com entrega prevista para 2012.
As demais linhas do sistema se encontram em fase de instalagéo de equipamentos com o minimo de interferéncia
para a operagao comercial. Instalacéo de elevadores e outros equipamentos. Instalagdo de 13 elevadores nas
estacdes Paraiso (2), Carandiru (1), Praca da Arvore (1), S&o Joaquim (1), S&o Bento (1), Sdo Judas (1), Liberdade (1),
Tiradentes (2) e Satide (1) da Linha 1 - Azul e Santuario Nossa Senhora de Fatima-Sumaré (1) e Consolacéo (1) da Linha
2 - Verde. Instalagéo de 5 plataformas elevatorias nas estagdes Carandiru (2), Tiradentes (1) e Praca da Arvore (2) da
Linha 1 - Azul. Instalagdo de 6 bloqueios acessiveis junto aos elevadores que interligam as areas pagas e nao pagas,
das estacOes Artur Alvim, Patriarca, Guilhermina-Esperanca, Vila Matilde, Penha e Anhangabal da Linha 3 - Vermelha.
Blogueios. Em 2011 foram instalados mais 38 bloqueios com portas de vidro, totalizando 136 novos bloqueios no
Metr6 de S&o Paulo. Circuito fechado de TV. Substituicdo dos monitores de Circuito Fechado de Televiséo - CFTV
da plataforma das estacdes da Linha 1 - Azul, visando garantir a disponibilidade do sistema. Bilheterias blindadas.
Concluséo da instalagéo de ar condicionado nas bilheterias blindadas das Linhas 1 - Azul, 2 - Verde, 3 — Vermelha e
5 - Lil&s, melhorando as condigbes de conforto dos empregados. Totens comunicadores. Instalacdo de 84 totens
com intercomunicadores entre acessos, plataformas, Sala de Supervisdo Operacional - SSO e Central de Informacdes
- CIN, nas estacfes Salde da Linha 1 — Azul, Trianon-Masp e Brigadeiro da Linha 2 — Verde, Guilhermina-Esperanca,
Vila Matilde, Penha, Carréo, Belém, Bresser-Mooca e Pedro Il da Linha 3 — Vermelha e Capédo Redondo, Campo Limpo,
Vila das Belezas, Giovanni Gronchi, Santo Amaro e Largo Treze da Linha 5 — Lilas. Maquina de lavar trem. Instalagéo
da nova Maquina de Lavar Trem - MLT no Pétio Jabaquara possibilitando o uso racional da agua. A principal novidade
da nova maquina é que ela consegue reaproveitar a agua utilizada no processo. Célculos apontam que 70% da agua
utilizada seja proveniente de lavagens anteriores e apenas 30% seja de fornecimento da Companhia de Saneamento
Bésico do Estado de Sdo Paulo - Sabesp. Barreira acustica. Instalagdo de Barreira acUstica visando & reducéo dos
niveis de ruidos provenientes da passagem dos trens, que atingem as populagdes vizinhas aos tracados das vias —
Foram implantadas barreiras acusticas no trecho entre as estagdes Parada Inglesa e Jardim S&o Paulo-Ayrton Senna
da Linha 1 - Azul. A sua implantac&o foi recomendada pela Secretaria de Estado do Meio Ambiente para a renovacéo
da Licenca Ambiental de Operacdo da Linha 1 —Azul. Na Linha 3 - Vermelha, estéo previstas barreiras aclsticas para
os trechos em elevado entre as estacfes Bresser-Mooca e Sé. No trecho entre Bras-Pedro Il estdo sendo instalados
maddulos redutores de ruidos para avaliages técnicas de desempenho.
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BLOQUEIOS SLIDE 500 NA LINHA 4, QUALIDADE
COMPROVADA 600 MIL VEZES POR DIA.

0Os blogueios Slide 500 da Digicon estdo presentes em todas as estagdes da Linha 4 do metro de Sao Paulo.
Séo mais de 600 mil pessoas atendidas todos os dias, contribuindo para a mobilidade urbana na
maior cidede da América Latina.

Presente em dezenas de cidades brasileiras, a Digicon é reconhecida pela tecnologia, qualidade e
customizagdo de suas solugdes. Projetos como o Bilhete Unico em SP, o Sistema de Bilhetagem do Metré do
Rio de Janeiro e o SCAP da Linha 4 do Metré de SP sGo exemplos deste reconhecimento.

Fone: (51) 3489.8700 [ |
e . 51) 409972 digicon
Vendas SP: (11) 3738.3500

vendasbilhetagem@digicon.corm.br www.di g icon.com.br
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o Concessionaria da Linha 4 Amarela do Metrd de Séo Paulo S.A.
Viat » Rua Heitor dos Prazeres, 320, Ferreira, Sa0 Paulo-SP, CEP 05522-000
+55 11 3747-5100

Linha 4 - Amarela transportou
51,7 milhdes de passageiros

Operando com seis das 11 estacdes previstas, a Linha 4 —Amare-  tro, transportou aproximadamente 51,7 milhdes de passageiros
la do Metro-SP, sob responsabilidade do concessionaria Via Qua-  em 2011.

ESTACOES DO SISTEMA
NOME DA LINHA LRy < Quando totalmente pronta, a Linha 4 —Amarela tera 12,9 km de extensdo e 11 estacdes,
e inioio d operayie =T 10 ligando a regido da Luz, no centro da cidade, ao bairro de Vila Snia, na Zona Oeste.
Horario de Funcionamento A partir de 16 de outubro de 2011, a linha passou
aoperar de acordo_cnm os seguintes_horé_rio.s: de 5 . .
aossivados das a0 th LINHA 4 — AMARELA. S&o Paulo — Em em operagéo (em agosto de 2012), as estagdes
Superficie - - Luz, Republica, Paulista, Faria Lima, Pinheiros e Butanta. Estaces a serem inauguradas
i R S 2 posteriormente: Higiendpolis-Mackenzie, Oscar Freire, Fradique Coutinho, S&0 Paulo-Mo-
Total 12,9 km' 12,9 km' rumbi e Vila Sonia.
(1) Em 2010 esteve em operacéo de trecho de 3,6 km
EXPANSAO

< De acordo com a Secretaria de Transportes Metropolitanos, a entrega das estacdes Fradique Coutinho, Oscar Freire, Higiend-
polis-Mackenzie, S&o Paulo-Morumbi, € Vila Sénia esté prevista para 2014.

INTEGRACAO INTERMODAL

e A Linha 4 — Amarela é considerada uma linha integradora, por permitir a interconexdo com diferentes linhas do sistema
metroferroviario que serve a Regido Metropolitana de Sao Paulo, com as seguintes interconexdes: na estagéo Pinheiros, com
a Linha 9 — Esmeralda da CPTM (Osasco-Grajal); na estacdo Paulista, com a Linha
2 —\lerde do Metr6-SP; na estacdo Republica, a Linha 3 — Vermelha do Metr6-SP;

NOME DA LINHA LINHA4 REDE N ) N e )
Nimero de trens 14 1 na estacéo da Luz, a Linha 1-Azul do Metr6-SP e com trés linhas da CPTM: Linha
oS D e eionato > 5 7 — Rubi (Luz-Francisco Morato); Linha 10 — Turquesa (Luz—Rio Grande da Serra)
Sentad 306 sentados + 2 espagos |306 sentados + 2 espagos H H nai Ani
Capacidade portrem| - Ipara oadeiras do rode. | para eadeivas derosne € Linn@ 11 — Coral/Expresso Leste (Luz— Guaianazes). Terminais de onibus. Na
: ____Lem pé (6 pass/m’) 1.500 1.500 estacdo Butantd, a Linha 4 — Amarela permite a interligacdo com terminais de 6ni-

Velocidade maxima (km/h) 100 (projeto) 100 (projeto) . . .

Velocidade comercial (km/h] 8 80 bus municipais gerenciado pela Sdo Paulo Transporte (SPTrans) e futuramente com
29 (Butantd/Luz, com a 29 (Butantd/Luz, com a ) . L. . ..
operagdo das seis operagdo das seis linhas intermunicipais da Empresa Metropolitana de Trens Urbanos (EMTU). Bicicle-

Durag&o minima da volta (min.) estagoes da 1° fase, estacdes da 1° fase, 2 ra.-a 2.5 = R g - R g
a partir a partir tas. Ha bicicletarios nas estacdes Pinheiros e Butanté — em Pinheiros, apenas para

S dedezembyofZ0Nl}__ do dezembro/201)) estacionamento, em Butant4, para estacionamento e empréstimo, sob geréncia da

— ce. ce. ONG Parada Vital.
Energia de trac@o Tensdo 1.500 V 1.500 V
Dese = = ACESSIBILIDADE

 Na Linha 4 — Amarela do Metro-SP, as estacdes séo dotadas de rampa de aces-

REDE . . , . . - /2
Em2010 | Em2011 | Variagao (%) SO, Elevador para deficientes fisicos, piso podotatil, banco para obesos e sanitarios
Tarifa unitaria (RS) 5 265 2,90 94 acessiveis, e ha espago reservado nos trens para cadeira de rodas. O sistema ndo
agantes - N.D = 2q . .
Composigo das | IMegragao - ND - conta com telefones para surdos ou para deficientes visuais.
entradas Vale-transporte - N.D -
Escolares - N.D - FROTA DE TRENS
Gratuitas - N.D -

= A Linha 4 — Amarela conta com 14 trens cada um dos quais dotados de 6
carros. Todos o0s trens possuem ar-refrigerado.

TARIFAS E DEMANDA DE PASSAGEIROS EM 2011
~ Tarifas pagas pelos usuarios sdo as mesmas do Metro-SP. O sistema de arrecadacdo tem como base bloqueio
eletronico com bilhete magnético Edmonson e cartdes Contactless.
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CONTROLE OPERACIONAL
e A Linha 4 — Amarela possui 1 Centro de Controle Operacional (CCO).

CERTIFICACOES INTERNACIONAIS

« Certificado emitido pela TUV Rheinland Inter Traffic GmbH - OPM LEVEL —
Train Control System and Rolling Stock Doors and Emergency Brake Safetely
Functions of Metro S&o Paulo Line 4.

SINALIZACAO
= Alinha conta com 0s seguintes sistemas: Train Guard-MT (Siemens), CBTC (Com-
munication Based Train Control) e Driverless — UTO (Unnatendent Train Operation).

DEMANDA
e AaLinha 4 —Amarela do Metr6-SP, operada pela concessionaria Via Quatro, transpor-
tou aproximadamente 51,7 milhdes de passageiros em 2011.

OFERTA

Entre o final de 2010 e o final de 2011, a Linha 4 — Amarela registrou reducéo no
intervalo minimo entre trens de 255 segundos para 176 segundos (diminuicdo de
30,9%). No mesmo periodo, 0 nimero diario de viagens passou de 172 para 613.

MANUTENCAO

A Linha 4 — Amarela conta 1 patio de manutengéo com oficina. Existem trés catego-
rias de manutencdo: preventiva, corretiva e preditiva. A sistematica adotada para reali-
zar essas manutengdes considera trés tipos de intervengdes de manutencéo: 1) aquela
realizada diretamente nos sistemas operacionais, para restabelecer sua fungéo; 2) a

Nome da linha LINHA 4 REDE
Passageiros transportados  Total 51.700.000 51.700.000
Corresponde ao resultado da.

soma das eniradas e Média dos dias (teis N.D. N.D.
ferd linh — = =
elou por meio o megragao  Variagao em relagao - -
com outros sistemas ao ano anterior (%)
Total N.D. N.D.
Média dos dias Gteis N.D. N.D.
Entrada de Variacéo em relagéo N.D. N.D.
passageiros .
ao ano anterior
Entradas - média dos N.D. N.D.
dias (teis
Nome da linha LINHA 4 - AMARELA |  REDE
Nimero méximo de carros em operacao 84 (14 trens) 84 (14 trens)
Intervalo minimo entra trens 176 176
Viagens programadas 618/dia 618/dia
Viagens realizadas 613/dia 613/dia
Carro.km realizado 73.400 73.400
Viagem média por passageiros (km) 8.4 8.4

0Os nimeros desta tabela consideram o més de dezembro de 2011

que se destina a substituicdo de equipamentos ou componentes, e 3) aquela feita para reparo/revisdo de equipamentos.
Os dois primeiros tipos sao realizados internamente. O terceiro € feito, em sua maioria, externamente.

INDICADORES FINANCEIROS
« Informagdes ndo disponiveis

RECURSOS HUMANOS

A concessionaria Via Quatro, operadora da Linha 4 — Amarela do Metrd-SP terminou o
ano de 2011 com um total de 630 empregados, nimero 39,6% superior a0 ano anterior.
A empresa desenvolveu no ano 46,6 mil horas de treinamento para suas equipes.

POLITICA DE COMPRAS/FORNECEDORES

* De acordo com a operadora, na politica de compras e fornecedores de ser-
vicos destacam-se dois pontos. Um deles é que as aquisicBes de produtos e
materiais de consumo sdo realizadas junto a empresas legalmente constituidas,
previamente cadastradas e homologadas com os requisitos do sistema de Ges-
tdo da Qualidade e devem conter as requisicdes técnicas claramente definidas

Nuamero de empregados/ REDE
treinamento Em 2010 Em 2011 Variac&o (%)
Estacdes 70 208 197%
Tréafego — - _
Operacdo  Seguranga 101 31 (70%)

Centro de Controle Operacional

35

4 17%

Outros

38

93 144%

Total

244

373 52,8%

Manutencao

146

195 33,5%

Administracao

70

62 (11,42%)

Total da Operadora

460

630 36,9%

Hora de Trei

70

.000

46.674,40  (33,32%)

pelos requisitantes. E 0s servigos de terceiros sdo considerados um complemento as atividades operacionais e
administrativas e devem ser contratados depois de analise de precos e condi¢des comerciais de no minimo trés
fornecedores. Principais fornecedores. A operadora relaciona como principais fornecedores: Hyundai Rotem,
Siemens, ABB-Asia Brow Bovery, Digicom, Plasser, Eletropaulo, Alstom e Brasanitas.

ASPECTOS SIGNIFICATIVOS

 ALinha 4 — Amarela do Metrd-SP apresenta diversas novidades tecnolégicas, sendo uma das mais significativas o sistema
‘driverless’, que permite a operagéo dos trens sem condutor. Os trens também contam com ar-condicionado, passagem livre
entre carros, baixo nivel de ruido, e permitirio a comunicacéo direta com o centro de controle. E também a primeira Linha na
América Latina a entrar em funcionamento, em todas as estacdes, com portas de plataforma. As estagfes possuem escadas

rolantes ‘inteligentes’, que definem sua velocidade em fung&o do numero de pessoas.
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http://mww.cptm.sp.gov.br/

Companhia  Paulista de  Trens  Metropolitanos
C PTM Rua Boa Vista, 175 - 10° andar , Sdo Paulo-SP, CEP 01014-001
+55 (11)3293-4600/ +55 (11)3291-9807

Rompida a marca de 700 milhGes de passageiros em um ano

A Companhia Paulista de Trens Metropolitanos informou que foram  crescimento de 9,33 %. A média nos dias (teis foi de 2.319.965
transportados 700.243.209 passageiros durante o ano de 2011,  passageiros transportados. O sistema tem seis linhas em operacéo,
contra 642.019.028 passageiros transportados em 2010 — um  com extensdo total de 260,78 km.

NOME DA LINHA

Ano de inicio de operagdo

Horério de Funcionamento

Extens@o em operacao
(km)

Superficie
Subterraneo
Elevado
Total

LINHA7

1867
04:00

59,8

07

0

60,5

24:00

ESTACOES DO SISTEMAE INTEGRACAO

INTERMODAL
e HUHAS S| (I | (W Ik « O sistema da CPTM conta com 89 estacdes, distribui-
1875 1937 1867 1875 1934 1992 o .
0400 | 2400 | 0400 | 2400 | 0400 | 2400 | 0400 | 2400 | 0400 | 2400 | 0400 | 2400 das por seis inhas; algUmaS das eStaQGeS Servem a mais
416 31,8 372 47,1 388 2564 0 o o vy
0 0 0 a1 0 4 de uma linha. As estagbes se localizam em 22 municipios,

0 0 0 0 0 0
416 318 372 50,8 388 260,8

dos quais 19 situados na Regido Metropolitana de Séo
Paulo (RMSP) — Séo Paulo, Caieiras, Franco da Rocha,
Francisco Morato, Osasco, Carapicuiba, Barueri, Jandira,
Itapevi, Sdo Caetano, Santo André, Maua, Ribeirdo Pires e Rio Grande da Serra, Ferraz de Vasconcelos, Poa, Suzano, Mogi das
Cruzes e ltaquaquecetuba. Os 3 municipios que estdo fora da RMSP sdo Campo Limpo Paulista, Varzea Paulista e Jundial.

LINHA 7 — RUBI. S0 Paulo — Luz, Palmeiras-Barra Funda, Agua Branca, Lapa, Piqueri, Pirituba, Vila Clarice, Jaragua, Perus.
Caieiras — Caieiras. Franco da Rocha — Franco da Rocha, Baltazar Fidélis. Francisco Morato — Francisco Morato; Campo
Limpo Paulista — Botujuru, Campo Limpo Paulista. Varzea Paulista — Varzea Paulista. Jundiai — Jundial.

LINHA 8 — DIAMANTE. S&o Paulo — Julio Prestes, Paimeiras-Barra Funda, Lapa, Domingos de Moraes, Imperatriz Leopoldina.
Osasco — Presidente Altino, Osasco, Comandante Sampaio, Quitatina, General Miguel Costa. Carapicuiba — Carapicuiba,
Santa Terezinha. Barueri — Antonio Jo&o, Barueri, Jardim Belval, Jardim Silveira. Jandira — Jandira, Sagrado Corag#o. Itapevi
— Engenheiro Cardoso, Itapevi, Santa Rita, Cimenrita, Ambuitd, Amador Bueno.

LINHA 9 — ESMERALDA. Osasco — Osasco, Presidente Altino. Sdo Paulo — Ceasa, Villa Lobos-Jaguaré, Cidade Universitaria,
Pinheiros, Hebraica-Rebougas, Cidade Jardim, Vila Olimpia, Berrini, Morumbi, Granja Julieta, Santo Amaro, Socorro, Jurubatuba,
Autédromo, Primavera-Interlagos, Grajau

LINHA 10 — TURQUESA. S&o Paulo — Luz, Bras, Mooca, Ipiranga, Tamanduatei. S&o Caetano — Séo Caetano. Santo André
— Utinga, Prefeito Saladino, Prefeito Celso Daniel-Santo André. Maué — Capuava, Maua, Guapituba. Ribeirédo Pires — Ribeirdo
Pires. Rio Grande da Serra — Rio Grande da Serra.

LINHA 11 — CORAL. Séao Paulo — Luz, Bras, Tatuapé, Corinthians-Itaquera, Dom Bosco, José Bonifacio, Guaianases. Ferraz
de Vasconcelos — Antonio Gianetti Neto, Ferraz de Vasconcelos. Poa — Poa, Calmon Viana,. Suzano — Suzano. Mogi das
Cruzes — Jundiapeba, Bréas Cubas, Mogi das Cruzes, Estudantes.

LINHA 12 — SAFIRA. Séo Paulo — Bras, Tatuapé, Eng. Goulart, USP Leste, Comendador Ermelino, S. Miguel, Jd. Helena-Vila
Mara, Itaim Paulista, Jd.Romano. ltaquaquecetuba — Eng.Manoel Feio, ltaquaquecetuba, Aracaré, Poa — Calmon Viana.

INTEGRACAO INTERMODAL

< Ha a integracdo fisica e tariféria de todas as linhas da CPTM com linhas do Metrd-SP, énibus municipais e 6nibus intermu-
nicipais. S&0 9 as estagfes que possibilitam integracdo com outras linhas metroferrovidrias; 31 estacdes estdo integradas a
terminais de 6nibus municipais; 9 estdo integradas a terminais metropolitanos e 3 a terminais intermunicipais rodoviarios. Ha
também a integracdo fisica e tarifaria com a bicicleta em parte das estagdes, em 5 das 6linhas. Ha integracdo com téxi na Linha
9 — Celeste. Ha integracdo com o0 automdvel/motos na Estacdo Guaianazes, que serve a Linha 11 — Coral.
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FROTA DE TRENS

= O levantamento da frota de trens patrimonial, conforme nova metodologia adotada em 2011, mostra que a CPFTM  1ye série FROTA

possuia, em dezembro de 2011, 174 trens, todos com tracdo elétrica e bitola de 1.600mm. O niimero de carros por TRENS CFAI:&T()I;
trem € varidvel; a companhia conta com um total de 1.324 para formar suas composicdes. 1100 1 66
1400 8 48
TARIFAS E SISTEMA DE ARRECADACAO 1600 9 54
= A tarifa unitéria teve elevagéo de 9,4% entre 2010 e 2011, passando de R$2,65 para R$2,90. Em linhas gerais,0 1790 12 %
Sistema de Arrecadacdo da CPTM esta estruturado da seguinte forma: a) Venda de bilhetes padrao Edmonson iggg 12 122
com os seguintes tipos de bilhetes apresentados a seguir: unitario (F-01) e bilhetes integrados (F-24, F-33, ;4 2 14
F-34 e F-36). As tarifas sdo definidas pela STM e a operacionalizagdo se faz mediante assinatura de convénios de  3pgo 5 40
integracdo e termos de compromisso e responsabilidade, nos quais se estabelece os direitos e obrigagfes das partes 4400 16 96
(CPTM, EMTU, empresas de 6nibus e prefeituras). b) Sistema de Bilhetagem Eletronica — SBE: nessa modalidade 5000 7 204
a operacionalizacio se faz mediante o uso do cartdo inteligente com circuito integrado sem contato e baseada na as- gggg Z :g
sinatura de Convénio de Integragéo Operacional e Tarifaria entre os sistemas de transporte coletivo municipal (SPTrans) 2000 m 20
e 0s sistemas de transporte coletivo da CPTM e Metrd. ¢) Blogueios Eletronicos: A CPTM possui em todas as suas  totaL 174 1.324
estaces bloqueios eletronicos equipados com validadores que permitem tanto 0 acesso de usuarios portadores de
bilhetes Edmonson, como os portadores dos cartdes inteligentes. d) Venda REDE
de bilhetes em papel cartolina. Compreende a venda dos seguintes Em2010 | Em2011 | Variagéo (%)
tipos de bilhetes: ETJ, ETL, ETS, ETM), cujas tarifas também s&o definidas Tarifa unitéria (RS) 2,65 2.80 9.43%
) . L ) Pagantes 369.590.320 | 395.797.275 7,09%
pela STM. Madrugador. Além das tarifas unitarias para os bilhetes EIMON-  composicao das | Vale-transporte | 131.677.099 | 146.599.672 11.33%
son e cartdes inteligentes tamhém sdo praticadas tarifas do Trem Madrugador ~ entradas Escolares 20.823.726 | 23.557.944 13,13%
(com exclusividade para portadores do Bilhete Unico. em faixa horaria pré- Gratuitas S1.681.791 | 32.918.904 3,30%
determinada). Trem Turistico. Ainda na modalidade de bilhetes, a CPTM
possui tarifas unitarias e com desconto para o Trem Turistico, cujos destinos séo: Jundial, Paranapiacaba e Mogi das Cruzes.
Do mesmo modo, S&o praticadas tarifas de integracéo de acordo com convénios firmados entre as partes envolvidas, sempre
obedecendo a politica tarifaria emanada da Secretaria de Transportes Metropolitanos do Estado de Séo Paulo (STM).
DEMANDA DE PASSAGEIROS EM 2011
= Em 2011, como no ano anterior, todas linhas da CPTM apresentaram crescimento de demanda. Novamente, a Linha 9 —
Esmeralda foi as que apresentou maior crescimento, com 36,90%.
Nome da linha LINHA 7 LINHA 8 LINHA 9 LINHA 10 LINHA 11 LINHA 12 REDE
C';i:f::g:r:x;ﬂ;ssmgz?:a Total 119.517.718 129.374.315 105.789.471 110.705.590 170.721.338 64.134.777 700.243.209
somadasenvadose media dos dias ttels 391.272 430.564 364.486 366.155 558.771 208.717 2.319.965
clat ot meio de migragso  Variagao em relagdo 1,29 394 36,90 10,91 6,22 4,383 9,33
com outros sistemas ao ano anterior (%)
Total 90.290.460 101.432.124 96.752.612 100.623.604 114.885.486 57.739.551 561.723.837
Média dos dias uteis 294.501 335.817 334.634 333.101 375.808 187.610 1.861.471
Entrada de gei a0 ano anterior
Variagdo em relagdo (1,05) 0,72) M4 11,68 6,32 4,38 9,25
ao ano anterior
OFERTA DE SERVICOS EM 2011
* Em 2010, nas seis linhas da CPTM foram realizadas mais de 736 mil viagens.
NOME DA LINHA LINHA 7 LINHA 8 LINHA9 | LINHA10 | LINHA11 | LINHA12 CPTM
Namero méximo de carros em operagdo 176 252 216 132 228 158 1.162
Intervalo minimo entre trens (min) 7 8 4 5 5/8 6 -
Viagens programadas 174.900 104.737 132.981 113.092 228.966 100.173 854.849
Viagens realizadas 162.308 98.440 125.305 106.750 225.481 94.597 810.881
Carro.km realizado 181.276.477
Viagem média por passageiro (km) 22,94 15,99 10,94 15,78 21,89 25,22 20,32
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metroferr 2012 | €& CPTM
CPTM INDICADORES FINANCEIROS
Em 2010 Em2011  Variagdo(%) e Em 2011, comparativamente com o ano de 2010, a receita tarifaria da CPTM
Tarifaria 881.371348,25  1.016.539.936,13 15,34% cresceu 15 34%

nao tarifaria

47.289.174,73 54.924.256,10  16,15%

Receita (RS)  ressarciemento de gratuidade - - -

Subvencao

427624,94386 39652034604  -1,21% MANUTENCAO

Total

1:35.285066,80 _1.467.984.53827 _ 8.20% « Para atendimento das necessidades de suas 6 linhas, o sistema da

Operacao 635.473.322,56 717.990.192,09  12,99% L. . .
Manutencao 569.179795,21  638643455,06  12,20% CPTM conta com 8 patios de estacionamento, 5 abrigos de manuten-
303.545.358,36 276.919.779,73  -8,77% Qéo e 2 oficinas.

custos(Rs)  Administragdo

Outros'

44.232.324,95 51.341.616,39  16,07%

Total

192400 1EAIBUIZ - BF%R  poy) [TICA DE COMPRAS E FORNERCEDORES E CERTI-

(1) Nesta legenda também foi incluida as "Dedugdes da Receita Bruta”, ou seja, os Impostos, conforme estd apontado ~
a sequir 2010: 37.305.653,10; 2011 43.379.835,47 FICACOES INTERNACIONAIS

< Informagtes ndo disponiveis

Recurs an REDE RECURSOS HUMANOS
umero de empregados
treinamento EM2010  Em2011 Variagdo(%) A Operadoraencerrou o ano de 2010 com 7.294 empregados, 8,54%
Estagdes 1.821 1805 -09  amais do que o nimero de empregados no final no ano anterior.
Trafego 1.555 1513 -2,1
Operagdo  Seguranga 601 667 110 CONTROLE OPERACIONAL E SINALIZACAO
Centro de Controle Operacional 165 199 206 e Arede da CPTM possui 2 Centros de Controle Operacional para atender as
Outros 45 3 622 syas 6 linhas. Sinalizag&o. ATC/CTC/ATS.
Total 4.187 4.257 1,7
Manutencao 2.252 2.295 19 ~ ~
Administracao 855 921 1,7 EXPANSAO = REQIUALLIFICAGAL)
Total da Operadora 729 7473 25 = A seguir um resumo das obras em andamento ou planos
Hora de Treinamento 562158 683.691 216  oOficialmente anunciados voltados para a expanséo ou requali-

ficacdo da rede. Linha 7-Rubi. estd em andamento as obras
de construgdo da nova estacgdo Vila Aurora, a modernizagdo das estacdes Francisco Morato e Franco
da Rocha. Foram iniciados os servicos ambientais para a Modernizagdo da estacdo Jaragua cujo
contrato foi celebrado em marco de 2012. Esta prevista para 2012, a licitacdo de projetos executivos
de reconstrucdo e/ou reforma de outras dez estacdes. Além disso, seguem as obras de modernizacao
dos sistemas de sinalizagdo, energia, rede aérea e via permanente. Linha 8-Diamante: Foi entregue
a Modernizacdo da estacdo Barueri. Segue em andamento as obras de Modernizagdo da estacao
Osasco. Foi celebrado em abril de 2012 contrato para as obra de Modernizacdo da estacdo Domingos
de Moraes. Esta prevista para 2012, a licitacdo de projetos executivos de reconstrucdo e/ou reforma
de outras nove estacdes. Além disso, a extensdo Itapevi-Amador Bueno esta fechada para obras de
modernizacdo da via férrea e das estacfes Santa Rita e Amador Bueno.Também prosseguem as obras
de modernizacdo dos sistemas de sinalizagdo, energia, rede aérea e via permanente. Prevé-se para
esta linha, a construgdo de um nova oficina de manutencdo que estara integrada as instalacdes ja
existentes em Presidente Altino. Linha 9-Esmeralda. Em 2011 foi entregue um novo acesso pela
estacdo Santo Amaro para a Ciclovia Rio Pinheiros. Esta em andamento mais 14km da ciclovia e 3 no-
Vos acessos.Também prosseguem as obras de modernizacao dos sistemas de sinalizacéo, rede aérea,
energia e via permanente. Elaboracdo do projeto de prolongamento do trecho entre Grajau e Varginha,
com 4,5 km e duas estagfes: Mendes e Varginha. Linha 10-Turquesa. Esté previsto para o segundo
semestre de 2011, a licitagdo de projetos executivos de reconstrucdo e/ou reforma de outras onze
estacOes. Também prosseguem as obras de modernizacéo dos sistemas de sinalizacéo, energia, rede
aérea e via permanente. Expresso ABC. implantacdo de servico expresso, com menos paradas do
que as programadas para a Linha 10-Turquesa, que vai operar num trecho de 25,2 km, atendendo
seis estacOes: Maua, Santo André, Sdo Caetano, Tamanduatei, Bras e Luz. Linha 11-Coral. Estdo
em andamento as obras das estagdes Ferraz de Vasconcelos e Suzano, as obras de duas passarelas
e a ampliacdo do servigo Expresso Leste de Guaianazes para Suzano. Foi celebrado em abril/2012
contrato para as obra de Modernizagdo da estacdo Poa. Esta previsto para o segundo semestre de
2011, a licitacdo de projetos executivos de reconstrucdo e/ou reforma de outras cinco estacoes.
Também prosseguem as obras de modernizagdo dos sistemas de sinalizacdo, energia, rede aérea e
via permanente. Linha 12-Safira. estd em andamento as obras das estacdo Sao Miguel Paulista. 3
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passarelas localizadas nos km 31, 35 e 38 foram entregues. No primeiro semestre de 2012, outras
3, localizadas nos km 26, km 28 e km 29 serdo concluidas. Esta prevista para 2012, a licitacdo de
projetos executivos de reconstrucdo e/ou reforma de outras quatro estagfes.Também prosseguem
as obras de modernizac&o dos sistemas de sinalizagdo, energia, rede aérea e via permanente. Linha
13-Jade/ Expresso Guarulhos: Implantagdo de uma ligagédo ferroviaria entre 0s municipios de Sao
Paulo e Guarulhos com 20,8 km de extensdo, compartilhando parte da infraestrutura da Linha 12,
com integragdo com as Linhas 15 e 3 do Metrd. Trens Regionais. desenvolvimento de estudos para
implantacdo de ligac@es ferroviarias de trens rapidos entre Séo Paulo e 0s municipios de Sorocaba,
Santos e Jundiai. Renovacgao da frota. foram adquiridos 105 trens, dos quais 50 j& foram entregues
para as linhas 7-Rubi, 9-Esmeralda, 11-Coral e 12-Safira. Os 55 trens restantes serdo entregues ao
longo de 2011 e 2012. A area de Operacgdo vem direcionando as composicdes para circularem de
acordo com a necessidade de cada linha. Do total de 105 composicées, 36 foram adquiridas para a
Linha 8-Diamante, por meio de um contrato de Parceria Publico-Privada (ja assinado), que tambéem
contempla a manutencédo dessa frota por 20 anos.

ACESSIBILIDADE

 “Todas as linhas possuem, pelo menos uma estacdo, com algum dos itens especificados, todavia,
apenas algumas estacdes de cada linha que j& estdo inteiramente adaptadas. S&0 38 as estacbes
que j& se encontram plenamente adaptadas e ou modernizadas, a seguir descritas: Linha 8 - 7 es-
tacOes das 18 estaces existentes. Linha 9 - todas as suas 18 estacdes. Linha 10 - 1 estacdo das
13 estacoes existentes. - Linha 11 - 4 estacOes das 12 estaces existentes. Linha 12 - 8 estacdes
das 13 estacBes existentes. Um conjunto de seis estaces se encontram em fase de obras: Linha
7 — Franco da Rocha, Francisco Morato, Linha 10 — Luz. Linha 11 — Ferraz de Vasconcelos, Suzano.
Linha 12 — Sdo Miguel Paulista. Equipamento substituido. O equipamento plataforma inclinada
nas escadas ndo esta mais sendo utilizado devido a problemas de manutengdo e certificacdo, entre-
tanto, vem sendo substituido por elevadores.”

Foto: Rafael Asquini
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UM RAIO:X DOS PRINCIPAIS SISTEMAS METROFERROVIARIOS DO PAS

~ Concessao Metroviaria Rio de Janeiro S/A.
METRﬁ R’O Avenida Presidente Vargas, 2000, Centro, Rio de Janeiro — RJ — CEP 20210-031
(21) 3211-6300/ (22) 3211-6308

http:/Amww.metrorio.com.br/

Uma pequena reducao de demanda

Em 2011, o Metr6 Rio transportou 212.980.289 passageiros, 0 que repre-  foram transportados 214.721.001 passageiros. A média nos dias Uteis foi de
senta decréscimo de 0,81% em comparacdo com o ano de 2010, quando  757.411 passageiros. O sistema possui duas linhas que somam 40,95 km.

ESTACOES DO SISTEMA E INTEGRACAO INTERMODAL

REDALINA Y ™Y = e S80 35 as estagbes do Metrd Rio, todas localizadas na cidade do Rio de Janeiro.
RLCElincio de operagdo 1979 1981 A Linha 1 conta com 19 estacdes e a Linha 2 com 16 estages. Ao todo, 4 estacdes
Q- ne Bac Tk | % | % | Gk [ 4R permitem integrag&o com outra linha metroferroviaria (do proprio Metrd-Rio ou da con-
Horario de Funcionamento (Sabado, domingo) | 07:00  23:00 07:00 23:00 ) , . . . ~ P . ~ o
Superficie 000 1813 1813 cessionaria de trens metropolitanos Supervia), 9 estages possibilitam integracao ta- ri-
Btensio amoparagé | S0 s - - faria com linhas de 6nibus urhanos, 1 estacdo permite integragdo com linhas de dnibus
Total 1515 2.9 1095 intermunicipais ou metropolitanas, e em 1 estacdo ha integragdo com linhas 6nibus que

levam ao terminal rodoviério de longa distancia.

LINHA 1. Rio de Janeiro — Saens Pefia, Sdo Francisco Xavier, Afonso Pena, Estacio, Praca Onze, Central, Presidente Vargas,
Uruguaiana, Carioca, Cinelandia, Gloria, Catete, Largo do Machado, Flamengo, Botofogo, Cardeal Arcoverde, Siqueira Campos,
Cantagalo, [panema/General Osdrio

LINHA 2. Rio de Janeiro. Cidade Nova, S&o Cristvdo, Maracand, Triagem, Maria da Graca, Nova América/Del Castilho, Inhad-
ma, Engenho da Rainha, Thomaz Coelho, Vicente de Carvalho, Iraja, Colégio, Coelho Neto, Acari, Fazenda Botafogo, Engenheiro
Rubens Paiva, Pavuna.

ACESSIBILIDADE E CONFORTO DOS USUARIOS

< O sistema do Metrd Rio conta o0s seguintes itens de acessibilidade e conforto para os usuarios: piso podotatil (toda rede),
rampa de acesso a estagdo (25 estacdes — Incluindo, em alguns casos, acessibilidade assistida, em razéo da inclinacéo das
rampas), elevador (10 estagdes) elevador de cadeiras de rodas para
escadas — ‘ECRE’ (9 estacfes) e sanitarios acessiveis (4 estaces).
Em todas as estacfes ha um totem dotado de interfone que atende

NOME DA LINHA LINHA 1 LINHA 2 REDE o _ e » - i
Nimero de trens 3 19 ) a deficientes fisicos, visuais e ggd|t|vos, permquo a comunicagdo
Namero de carros por trem 5 6 - com agentes de seguranca. Foi implantada esteira rolante na esta-
Namero de trens com ar condicionado 13 19 32 = 2.5
Copacidade portrem‘ Sentados (médial 710 757 ¢do Ipanema/General Osorio.
lem pé (6 pass/m2) 1.220 1.464
Velocidade maxima (km/h) 75 80 - FROTA DE TRENS
Velocidade comercial (km/h) 29,16 33,94 - . anq .
Duragao minima da volta (min.) 66:49 109:31 - = A rede do Metro-Rio conta com 32 trens elétricos, com bitola de
Bitola {mm) i 1600 1.600 - 1.600mm. Os trens da Linha 1, com 5 carros, desenvolveram, em
btri Ipo 3°trilh 3°trilh - . f 2.m
Energia de traggo | =°"°? Tensso | Te0voke | 750 volts - 2011, velocidade comercial média de 29,16 km/h, enquanto os trens
Diesel - - - da Linha 2, com 6 carros, alcancam velocidade comercial de 33,94

A companhia informa possuir 182 carros em operag&do na rede

km/h. Todos os trens possuem ar-refrigerado.

DEMANDA
tome da lnha LNHAT _LINHAZ REDE__ = Ao longo de 2011 em comparag&o com o ano, a rede do Metrd Rio
Passageiros wansportados - Total 147103612 65.876.677 212.980.289 . - h :
Some S i dos dias s 528,032 29379 757411 registrou redugéo de 0,81% no numero de passageiros transportados.

transferéncias entre linhas . = lacd
elou por meio de integragao  Varlagao emrelagao

com outros sistemas : 0,19% (2,97%) (0,81%) ~
o a0 ano anterior TARIFAS ESISTEMA DE ARRECADACAO
Total 131.809.654 48.083.008 179.892.662 0. g . . . .
Entrada d ,\,Tézia dos dias Oteis 71661 —— 43600 = A companhia informa sobre tipos de bilhetes e tipos de bloqueio
ntrada de : R - g o . s ~
Passageiros o relagdo - 1555% g5y €M USOno sistema. Tipos de bilhetes. Unitério (Smartcard), Cartdo

ao ano anterior

pré-pago (Smartcard), Metro+Metrd na Superficie (linha de Gnibus de
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extensdo operada pelo Metrd Rio), Metr6+Barra Expresso (integragéo
com 6nibus urbano para o bairro Barra da Tijuca). Tipos de blogueios:
CEGELEC/Thales (modelos Unimag e sistema automatico) e T-Trans
(modelo TT) que suportavam os bilhetes Edmonson. Com a migragéo do
sistema para cartfes smartcard, os validadores Smartcard Contactless
foram sobrepostos aos citados.

OFERTA DE SERVICOS EM 2011
e Em 2011, a rede do Metrd Rio realizou mais 218 mil viagens com
partidas dos terminais — cerca de 5 mil a mais do que em 2010.

MANUTENCAO

< (O sistema possui um Centro de Manutenc&o. Quatro tipos de acoes
de manutenc&o. 1) — Inspecéo, com verificacles e pesquisas de pro-
blemas que estejam prestes a aparecer. 2 — Corretiva, para corregéo de
defeitos e falhas. 3 — Restabelecimento, correspondente a pequenas in-
tervengles corretivas para restabelecer a condicdo operacional do trem,
realizadas durante a operacao comercial, de forma que néo seja neces-
sario remové-lo para o Centro de Manutencdo imediatamente. A noite,
apos finalizagdo da operagdo comercial, este trem recebera entdo uma
manutencdo profunda (corretiva) para eliminar as falhas. 4 — Preventiva
programada, correspondente a manutenges periodicas, que seguem

REDE

Em 2010

Em 2011

Variagéo (%)

Tarifa unitaria (R$)

2,80

3,10

1%

Composicédo
das entradas

Pagantes incluindo
vale-transporte

146.661.359

160.756.569

10,71%

Escolares

1.178.239

1.276.004

8,30%

Gratuitas
funcionais
(funcionarios e
prestadores de
servigos)

2.073.592

1.918.11

(7,50%)

Gratuitas (idosos
€ outros)

14.321.098

15.941.978

11,32%

Estes sdo os valores das demais tarifas do sistema em 2011: Expresso: R$ 4,00;
Metro+Metrd na superficie: R$ 3,10; Metro+ Metrd Barra, R$ 4,35; Pré-pago (Smartcard),
R 10,00 (primeira carga); as demais de R$ 5,00 até R$ 500,00.

NOME DA LINHA

LINHA1

LINHA 2

REDE

Niamero maximo de carros em operagao

182

Intervalo minimo entra trens (segundos, pico manha)
Intervalo minimo entra trens (segundos, pico tarde)

350
350

350
350

Viagens programadas (partida dos terminais)

113.810

110.547

224.357

Viagens realizadas (partida dos terminais)

111.032

107.479

218,511

Carro.km realizado

8.921.021

18.026.253

26.947.274

Viagem média por passageiros (km)

ND

ND

10.822

Ha um trecho entre as estagdes Central e Botafogo, onde circulam trens das Linhas 1 e 2, no qual o
intervalo é de 175 segundos no horario de pico

uma programacao definida previamente, na qual os ciclos vao desde inspecdes e pequenas intervengdes até grandes reformas, de
acordo com a quilometragem acumulada do trem. Organizacao do trabalho de manutencg&o: 1) Linha 1 —H& um posto avan-
cado na estacao Botafogo utilizada somente para restabelecimento. 2) Linha 2 — Ha um posto avangado no patio da estagdo Maria
da Graga onde inspegOes e manutencdes corretivas podem ser feitas. As preventivas programadas e reformas ndo séo realizadas
nesse posto. 3 — Centro de Manutenc&o — Todos os tipos de manutencéo podem ser realizadas no Centro de Manutenc&o (ins-
pecdes, manutencdes corretivas, preventivas programadas e reformas). Esta estrutura da suporte a ambas as linhas. Horarios. A
maioria das agBes acontece durante a noite, quando todos os tipos de manutengéo séo realizados. Durante o dia, sdo desenvolvidas
manutengdes preventivas programadas. As inspecdes sao realizadas entre os horarios de pico, ou seja, entre 10h (depois do pico
manha) e 16h (antes do pico da tarde), portanto, 0 sistema a possui uma janela de 6 horas por dia para inspecdes.

CONTROLE OPERACIONAL
= O Metrd Rio possui um Centro de Controle Operacional.

CERTIFICACOES INTERNACIONAIS
= O Metrd Rio ndo possui certificagdes internacionais.

SINALIZACAO

 ALinha 1 opera com piloto automatico (ATO - Automatic Train Operation). A Linha 2 opera atualmente com condug&o manual,
porém ja esta sendo instalado o sistema ATP (Automatic Train Protection); em junho de 2012, essa implantagéo estava em fase

de teste com entrega prevista para 2012.

INDICADORES FINANCEIROS

« As receitas totais Metrd Rio apresentaram crescimento de 16,87%
em 2011 relativamente ao ano anterior, enquanto o total dos custos
registrou crescimento de 12,60%.

RECURSOS HUMANOS

e A equipe de funcionarios do Metrd Rio cresceu 8,60% de
2010 para 2011. Houve o desenvolvimento de aproximada-
mente 222 mil horas/homem de treinamento.

REDE
Em 2010 Em 2011 Variagao (%)
Tariféaria 389.806.991 454.613.694 16,63%
nao tarifaria 23.726.860 28.691.086 20,92%
Receita(RS)  ressarciemento de gratuidade - - -
Subvencédo - - -
Total 413.535.861 483.304.781 16,87%
Operagéo 59.502.455 45.064.134 (24,27%)
custos (R8)  Manutengao 52.388.613 43.554.506 (16,86%)
Administracao 110.126.567 173.910.807 57,92%
Outros 24.544.423 15.095.284 (38,50%)
Total 246.562.059 277.624.732 12,60%
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POLITICA DE COMPRAS

Ndmero de empregados/ — ;HEEU; Variagao (%) © Cabe & drea de Suprimentos garantir o perfeito atendimento s

Estagdes 280 319 1303%  hecessidades da empresa e o controle do processo de aquisicdo de

Trafego 259 271 (1236%)  Material e servico. As metodologias de cotagdo empregadas podem
Operagdo  Seguranga 436 407 (6,65%)  ser por Cotacdo Aberta, Cotacdo Fechada ou Leildo Eletronico, de

Centro de Controle Operacional 74 47 (3649%  acordo com o valor estipulado e com a criticidade do processo 1.

Outros {inclusive colaboradores Tipos de Processos de Compras: Compras de Itens de Estoque /Com-

do Metrd de superficie) 189 393 107,94% .. , i . .

Total 1238 1293 1252% p[as de Matgrlals SPOT Ie-Serwgos E\ientuals/Contratagao de Pr?sta}—
Manutenco 612 565 (768%)  Gao de Servicos. 2.Critério de Cotacdo: O processo de concorréncia
Administragdo 178 240 3793%  deve seguir uma determinagdo minima de proposta de fornecedores,
Total da Operadora 2.024 2.198 860%  conforme critério a seguir: uma cotacéo para compras até R$ 600;
Hora de Treinamento 348.772 222.455 (36,22%)

duas cotagdes, para compras de R$ 601,00 até R$ 2.500,00 e trés

cotacfes para compras a partir de R$ 2.501,00. 3. Lead Time dos
Pedidos de Compras: De acordo com o tipo de requisi¢do de compras, a area de Suprimentos devera cumprir com
0 ‘lead time’ de compras — Estoque (10 dias), Itens Eventuais (15 dias), Servicos Eventuais (25 dias), Servicos
Contratados (45 dias), Servigos contratados (60 dias).

FORNECEDORES

= O Metrd Rio entende como principais fornecedores os parceiros cujo fornecimento é fundamental para a empresa seja
por quantia ou por criticidade na operagéo. Eis a relagéo dos nomes de empresas: Amortecedores — Carbono Lorena S/A;
Dormentes — Companhia Brasileira de Dormentes — Dorbras; Elevadores — Elevadores Atlas Schindler S/A, Elevadores Otis
Ltda. E Thyssen Krupp Elevadores S/A; Metalurgia — Faivelley Transport do Brasil S/A, Alston Brasil Ltda., Gardinotec IndUstria
e Comércio de Autopegas Ltda, MG IndUstria Mecanica Ltda. Construg&o Civil — C&R Coutinho Empreiteira de Obras S/C
Ltda; Refrigeracéo — Carrier Refirgeracdo do Brasil Ltda., Climar 2 — Climatizag&o e Ar Condicionado Ltda.; Rodas — MWL
Brasil Rodas & Eixos Ltda.; Rolamento — Radiall do Brasil Componentes Ltda; Timken do Brasil Comércio e Indstria Ltda.,
Cideral Comércio e Importacéo de Rolamentos Ltda; Secadora — Knorr Bremse Sistemas para Veiculos Ferroviario Ltda; Selos
Mecanicos — Carrier e Smiths, Trilhos — VAE Brasil Produtos Ferroviarios Ltda

EXPANSAO E REQUALIFICAGCAO
= Compra de 119 carros, com inicio de operagao previsto para 2012, e inauguracdo da estagao Uruguai (Linha 1) pre-
vista para 2014.
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GRAMPO FASTCLIP

RAPIDEZ, PRATICIDADE E BAIXO CUSTO
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AGORATI /YK IN BRASIL |

O sistema FASTCLIP, aléem de todas as vantagens de um sistema de fixacao elastica auto-
tensora sem emprego de parafusos, apresenta a vantagem adicional de j& chegar ao trecho
pré-instalado no dormente ou na placa de apoio .Como parte da nova geragao de pesquisa
e desenvolvimento da Pandrol, 0 grampo Fastclip ja é utilizado por 84 ferrovias em 34 paises.
Aplicacbes incluem ferrovias de carga pesada nos Estados Unidos e Africa do Sul,
linhas férreas de mais de 300 km/h na Franca e Coréia, trdfego misto de passageiros e cargas na Europa,
Asia e Estados Unidos. Devido a seus beneficios (durabilidade, facil instalacdo e produtividade na manu-
tencdo da via), tornou-se o sistema de fixacdo de mais rapido crescimento no mundo. As vendas
do FASTCLIP ja ultrapassam 15 milhdes de pecgas por ano.

[ A |AT esta iniciando a fabricacao do Fastclip em 2012. ]
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Supervia — Concessionaria de Transporte Ferroviario S/A
superwviasa © &— | RuadaAmérica, 210, Santo Cristo, Rio de Janeiro-RJ, CEP 20510-590
Trens Urbanos '—‘ +55 21 2111-9494
WWW.supervia.com.br

Superada a marca dos 515 mil passageiros por dia util

As 7 linhas que integram a SuperVia— Concessionaria de Transporte Ferrovi- ~ 136.190.514 passageiros transportados em 2010. O sistema transportou
ario S/A desde o inicio da concesséo, em 1998, transportaram 142.291.930  em média 515.903 passageiros por dia Util a0 longo de 2011. Também em
passageiros em 2011, o que representa crescimento de 4,29% sobre os 2011, a SuperVia agregou a sua rede a Linha Guapimirim.

NOME DA LINHA DEODORO SANTA CRUZ JAPERI PARACAMBI BELFORD ROX0  SARACURUNA INHOMIRIN GUAPIMIRIM REDE
Ano de inicio de operagao’ 1998 1998 1998 1998 1998 1998 1998 N.D. 1998
Horério de Funcionamento Com excecao da linha Guapimirim, recentemente integrada a rede, todas as linhas do sistema operam diariamente das 3h47 as 0h48.
Superficie 22 km 55 km 62 km 8 km 33 km 34 km 15 km 40km 230km
Extensdo em operagdo = Subterrdneo o - E - - i - i -
(km) Elevado = - - - - - = - -
Total 22 km 55 km 62 km 8 km 33 km 34 km 15 km 40km 230km

1- 0 anoindicado, 1998, se refere a ocasiao em que a Supervia assumiu a rede como concessionaria

ESTACOES DO SISTEMA

< As 7 linhas integrantes do sistema da Supervia desde 1998 contam com 89 estagdes instaladas em 11 municipios. As Linhas
Deodoro e Santa Cruz cortam apenas a cidade do Rio de Janeiro. A Linha Japeri € a que atende a um maior nimero de muni-
cipios: além do Rio de Janeiro, também Nildpolis, Mesquita, Nova Iguacu, Queimados e Japeri. A Linha Paracambi liga Japeri a
Paracambi. A Linha Belford Roxo tem estaces no Rio de Janeiro, em S&o Jodo do Meriti e em Belford Roxo. A Linha Saracuruna
liga 0 Rio de Janeiro a Duque de Caxias e a Linha Inhomirim liga Duque de Caxias a Magé. As estacdes Central do Brasil e Sdo
Cristovao servem as 5 linhas principais do sistema, as estacdes Engenho de Dentro, Triagem Cascadura, Madureira e Deodoro
servem 2 diferentes linhas. A Linha Guapimirim, integrada a Supervia em 2011, conta 19 as estacdes e paradas situadas nos
municipios fluminenses de Duque de Caxias, Magé e Guapimirim.

< LINHA DEODORO. Rio de Janeiro — Central do Brasil, Praca da Bandeira, Sdo Cristovéo, Maracand, Mangueira de Jameldo,
Séo Francisco Xavier, Riachuelo, Sampaio, Engenho Novo, Méier, Engenho de Dentro, Piedade, Quintino, Cascadura, Madureira,
Oswaldo Cruz, Bento Ribeiro, Marechal Hermes, Deodoro.

< LINHA SANTA CRUZ. Rio de Janeiro — Central do Brasil, Sdo Cristévéo, Engenho de Dentro, Cascadura, Madureira, Deodoro,
Vila Militar, Magalhdes Bastos, Realengo, Padre Miguel, Guilherme da Silveira, Bangu, Senador Camara, Santissimo, Augusto
Vasconcellos, Campo Grande. Benjamim do Monte, Inhoaiba, Cosmos, Paciéncia, Tancredo Neves e Santa Cruz.

< LINHA JAPERI. Rio de Janeiro — Central do Brasil, Sao Cristévao, Engenho de Dentro, Cascadura, Madureira, Deodoro, Ricar-
do Albuquerque, Anchieta. Nildpolis — Olinda, Nildpolis. Mesquita — Edson Passos, Mesquita, Juscelino. Nova Iguagu — Nova
Iguagu, Comendador Soares, Austin. Queimados — Queimados. Japeri — Engenheiro Pedreira, Japeri.

« LINHA PARACAMBI. Japeri — Japeri. Paracambi — Lages, Paracambi.

< LINHA BELFORD ROXO. Rio de Janeiro — Central do Brasil, Sao Cristovao, Triagem, Jacarezinho, Del Castilho, Pilares, Tomas
Coelho, Cavalcante, Mercaddo de Madureira, Rocha Miranda, Hondrio Gurgel, Barros Filho, Costa Barros, Pavuna/Séo Jodo do
Meriti. S&o Jodo do Meriti — Vila Rosa, Agostinho Porto, Coelho da Rocha. Belford Roxo — Belford Roxo

< LINHA SARACURUNA. Rio de Janeiro — Central do Brasil, Sdo Cristévao, Triagem, Manguinhos, Bonsucesso, Ramos, Olaria,
Penha, Penha Circular, Bréas de Pina, Cordovil, Parada de Lucas, Vigario Geral. Duque de Caxias — Dugue de Caxias, Gramacho,
Campos Eliseos, Jardim Primavera, Saracuruna.
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 LINHA INHOMIRIM. Duque de Caxias — Saracuruna, Morabi, Imbarié, Manoel Bello, Parada Angélica, Magé — Piabeta,
Fragoso, Vila Inhomirim.

 LINHA GUAPIMIRIM — Duque de Caxias — Saracuruna, Parada Meia Noite, Bongaba, Parada Maua, Parada S. Dalila, Surui,
Parada S. Guilhermina, Parada Fabrica, Parada Iriri. Magé — Magé, Jardim Nova Marilia, Parada Nova Maringa, Jorord, Parada
Citrolandia, Guapimirim — Parada Ideal, Parada Capim, Parada Modelo, Parada Bananal. Guapimirim.

INTEGRACAO INTERMODAL

< Quatro linhas da SuperVia (Deodoro, Santa Cruz, Japeri e Belford Roxo) tém integracéo fisica e tarifaria com 6nibus municipais
e com Onibus metropolitanos intermunicipais. Por meio do Bilhete Unico municipal e intermunicipal o passageiro pode realizar
integracdo com os Onibus em todos os ramais da SuperVia. Ainda em 2012, a SuperVia iniciara integragdo com as vans do
sistema de transporte local. Duas linhas (Deodoro e Belford Roxo) oferecem integragdo fisica e tarifaria com o Metrd Rio. Ha
bicicletarios e/ou paraciclos em seis das sete linhas do sistema (a excegao é a extenséo de Inhomirim), ainda que ndo em todas
as estacfes. Ndo ha servico de integracdo com taxis, motocicletas, automéveis e bicicletas. No entanto, desde 1° de abril de
2012, aos domingos, é permitido que os passageiros embarquem nos trens com suas hicicletas; esta medida abrange todas as
estacdes da SuperVia.

FROTA DE TRENS
NOME DA LINHA DEODORO | SANTACRUZ | JAPERI | PARACAMBI | BELFORD ROXO | SARACURUMA | INHOMIRIN | GUAPIMIRIM | REDE
= Em 2011, a rede da Super- Nimero de trens » 1 13 3 i 8 2 2 i 74
via foi servida por 74 Tens, dos  imer o comasporven I Y 7 = =) 3 : o
Quais 20 dotados de ar-refrigera- <> = o e 22;‘ ™ @ B “
do. O nimero de CAIT0S POr reM  vaissgads masima gy oo B T — .0 . i : i -
era Varié.Vel; 0 nl:lmero tOtBJ de Velocidade comercial (km/h) 80 80 80 40 70 60 30 Maaf;g:i‘;;;"a -
a P Magé-
carros disponiveis era de 589. Guapimirim, 35
Durag&o minima da volta (min.) 38 7 81 15 53 59 Ll 90 -
Bitola (mm) ‘ 1.600 1.[6:0[? 1.600 1.600 1.600 1.600 1.000 1000 -
. i C.C - c.C C.C . . N.D -
ACESSI BILIDADE Energia de tragao Elétrica ‘Pepnnséu 3KV 3KV 3KV 3KV 3Ck$/ SCKE/ N.D -
< No sistema operado pela Su- Drese "o .
i ) (1) 0 nimero de carros por trem é variavel; os valores fracionados em cinco colunas corresponde ao nimero médio de carros por trem nas respectivas linhas.
pervia, a rampa de acesso é um
item presente em todas as linhas (incluindo a recém-agregada Linha Guapimirim), ainda que ndo em todas as estagdes. Os
sanitarios acessiveis estao presentes em parte das estagdes das Linhas Deodoro e Japeri. Ha elevadores em estacdes das
Nome da linha DEODORO SANTA CRUZ JAPERI PARACAMBI BELFORD ROXO  SARACURUNA INHOMIRIN REDE
(SEM GUAPIMIRIM)
rP"’““'"“:E’,’::s"ﬂm"; Total 66.918.430 21.759.618 31.514.227 951.693 7.044.371 14.082.266 30.681 142.291.930
o e enaese média dos dias Uteis 245.848 71.761 110.001 3.185 26.453 52.591 64 515.903
transferéncias entre linhas "y F3
slopareioeimgracdo *ANAE D nﬁ;"”fr‘f.,ﬁj" 4,69% 231% 245% 0,55%) 8,55% 781% 43,87%) 4,29%
Total N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D
Média dos dias Gteis N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D
passagaires Z;’Tﬂf:nfe":ifr'am ND ND N.D N.D ND ND N.D N.D
glnggau’iaefs média dos ND ND N.D ND ND ND ND ND
Linhas Deodoro e Saracuruna. Todos os trens do sistema tém espaco para cadeira de rodas. Segundo a companhia, todas
as 99 estacdes da SuperVia receberdo melhorias até 2020, em um aporte total de R$ 150 milhdes. Até 2016, serdo insta-
lados banheiros em 15 estagfes e 35 elevadores em 20 estacBes
da SuperVia.Também estdo previstos investimentos para cobertura
e adequacio de plataformas, construcdo de rampas de acesso as REDE o
- S Em 2010 Em 2011 Variacéo (%
estacdes, piso tatil e escada rolante. Tarita unitéria (78] 250 280 %
Pagantes 128.924.108 | 134.540.077 4,36%
DEMANDA DE PASSAGEIROS EM 201.1 Vale-transporte 58.144.408 | 66.404581 | 14,21%
= O sistema transportou 142.291.930 passageiros em 2011, ¢opposicao | Escolares - - -
uma expansdo de 4,48% sobre 0s 136.190.514 passageiroS  das entradas | Gratuitasfuncionais
o] i {funcionérios e 627.165 646.244 3,02%
transportados em 2010. Em termos médios, o sistema trans- prestadores de servio) : : '
portou 515.903 passageiros por dia Util ao longo de 2011. Gratuitas (idosos e outros) | 5.712.752 | 6.282.723 | 9,98%
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OFERTA DE SERVICOS EM 2011
< Informagdo n&o disponivel

TARIFAS E SISTEMA DE ARRECADACAO

= Houve variagdo de 12% na tarifa praticada pela SuperVia em 2011 em comparagdo a tarifa praticada em 2010.
= Além da tarifa unitaria a Supervia opera com os seguintes bilhetes: Bilhete Unico Estadual - R$ 4,95 (integracio
com viagens intermunicipais) Bilhete Unico Carioca Supervia - R$ 3,95 (integragGes no municipio do Rio de Janei-
ro) Onibus Conex&o Supervia - R$ 3,952) Cartdes aceitos na Supervia: Unipass, Multipass e cartdes RioCard. Os
blogueios séo do tipo catraca e do tipo torniquete.

Nome da linha DEODORO SANTA CRUZ JAPERI PARACAMBI BELFORD ROXO  SARACURUMA INHOMIRIN GUARAMIRIM REDE
Nimero maximo de carros em operagao 8 9 9 4 6 8 3 3

Intervalo minimo entra trens (segundos) 7 10 5 40 10 26 33 215

Viagens programadas 14.371 34.262 39.727 15.508 25.122 18.215 8.756 178 202.684
Viagens realizadas 14.449 36.291 41.096 15.548 26.543 18.701 8.837 178 209.288
Carro.km realizado 1.451.395 15.661.817 20.833.049 543.908 4.251.067 4.084.816 401.466 27.486 55.627.930
Viagem média por passageiros (km) N.D 1.451.395 N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D

Apenas viagens comerciais, considerando também viagens extras. No ramal de Guapimirim foram consideradas viagens a partir de dezembro de 2011.

MANUTENCAO

= A SuperVia possui planos de manutencédo preventiva e corretiva que sdo seguidos rigorosamente. A empresa
conta com duas oficinas de manutencéo: Oficina de Séo Diogo, responsavel pela execugdo das manutencdes
preventivas mensais pré-estabelecidas no inicio de cada ano, na qual todos os sistemas dos trens sdo checados e
ajustados; e o Centro de Manutencdo de Deodoro, responsavel pelas intervencées de manutencdo pesada, proje-
tos de investimento na frota e manutencdo periddica de componentes como truques, motores de tracdo, sistemas
elétricos e pneumaticos, etc. Postos de atendimento. A SuperVia conta ainda com treze postos de atendimento
ao longo dos ramais onde técnicos treinados e qualificados trabalham fazendo inspec&o de rotina quando os trens
estdo estacionados nos patios. Além disso, cada ramal é acompanhado pore uma equipe fixa de manutengéo
preventiva. As intervengdes sdo planejadas anualmente baseadas em inspe¢des com aparelhos de ultra-som,
carro controle e levantamentos no campo. A empresa possui maquinas pesadas que executam servigos de socaria
e alinhamento visando manter a via em perfeitas condi¢des. Equipes de plantdo trabalham em cada ramal no
perfodo noturno inspecionando e executando reparos preventivos e corretivos. Informacdes adicionais 1) Patios
de Manutencdo e Oficinas: Deodoro, 2 oficinas e 1 patio: Oficina de Deodoro (Intervengdes Corretivas em trens),
Oficina de Mecanizagéo da Via Permanente (Intervencdes Corretivas e Preventivas a equipamentos de apoio de Via
Permanente), Pétio de Deodoro da Via Permanente (Pronto Atendimento a trens elétricos e Intervencdes Corretivas
e Preventivas a equipamentos de apoio da Via Permanente). Patios (ou desvios) para pronto atendimento
a trens elétricos: Santa Cruz (1), Japeri (1), Paracambi (1), Belford Roxo (1), Saracuruna (1), Dom Pedro (1),
Gramacho (1), Nova Iguagu (1), Bangu (1). Patios (ou desvios) para pronto atendimento de locomotivas e
carros de passageiros de bitola estreita: Vila Inhomirim (1), Guapimirim (1), Saracuruna (1). Oficina de S&o
Diogo (1): Intervengdes Preventivas em trens elétricos.

CONTROLE OPERACIONAL

< O centro de controle integra todos os ramais e esta localizado na sede da empresa, no Santo Cristo. O trabalho dos
controladores € dividido por grupos de estagdes formando centros. Segundo a companhia, o centro de controle ope-
racional foi modernizado e esta em operacdo desde janeiro de 2012. As melhorias garantem ainda mais eficiéncia ao
controle de trafego. Os registros da circulagéo tornam-se automaticos e ha mais agilidade na operagéo. O novo centro
compreende ainda 0 uso de um sistema de comunicagao integrada, plano de contingéncia, painel digital que concen-
tra informagdes de todo o sistema e 0 monitoramento das estacOes por meio de cAmeras de seguranca.

CERTIFICACOES INTERNACIONAIS
< Informacdes ndo disponiveis
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INDICADORES FINANCEIROS
A arrecadagdo tarifaria em 2011 foi 15,98% superior
a de 2010.

SINALIZACAO

= O sistema de sinalizacéo é o responsavel pela localiza-
cao, licenciamento e orientagdo dos trens de forma rapida
e segura. E formado por sete subsistemas: alimentacio
(composta por transformadores, retificadores e baterias),
circuito de Via (responsavel pela deteccdo de trem em
uma determinada se¢do de via), sinal (interface direta en-

REDE
Em 2010 Em 2011 Variag&o (%)
Tarifaria 303.040.269,28 351.474.236,34 15,98
Nao tarifaria 56.469.863,57 106.283.467,23 88,21
Receita (RS)  Ressarciemento de gratuidade 1.334.705,00 1.726.290,45 29,34
Subvencao 0 0 0
Total 360.844.837,85 459.483.994,02 21,34
Operacéo 200.258.458,74 235.291.285,19 17,49
Manutengao 15.328.303,10 21.966.920,54 43,31
custos(R$)  Administracdo 59.940.366,95 93.647.532,53 56,23
Outros 60.056.480,00 105.747.490,57 76,08
Total 335.583.608,79 456.653.228,83 36,08

tre o sistema de sinalizagéo e os maquinistas), maquina Sobre a diferenca de receita tarifaria e nao-tarifaria nos anos citados: A SuperVia esclarece

de Chave (responsavel pela mudanca de via dos trens),

mandos e envio de indicacdes para o centro de controle)
sistema de transmisséo de dados (comunicacdo de dados

(interface entre ferrovia, pedestres e rodovia).

RECURSOS HUMANOS

= Os nimeros revelam que o quadro de funcionarios da
Supervia cresceu 21,57% entre 2010 e 2011. O quadro
de pessoal da seguranca foi multiplicado por cinco.

POLITICA DE COMPRAS
/FORNECEDORES

e A SuperVia assinala que a area de contratos tem
€omo principio assegurar a contratagao de prestacéo de
servicos com qualidade, menor custo e o melhor prazo
de entrega, sem comprometer a operacao e seguranca.
Os contratos sdo geridos e elaborados de acordo com
as melhores praticas e legislacdo vigente, bem como o
suprimento de materiais, equipamentos e Servicos.

EXPANSAO E REQUALIFICACAO

que a diferenca se da por ocasido da contabilizacao da receita/custo

de construgdo, que é

exigida por forca de norma contabil disposta no pronunciamento emitido pelo Comité de

intertravamento (responsavel pela formagao de rotas, co- Pronunciamento Contabil (CPC), n° 17, que normatiza as praticas contabeis adotadas pelas
Sociedades Andnimas. Por consequéncia, as células de Receita (No-Tarifaria) e Custos

2011, R$ 101,7 milhdes. Uma vez que a SuperVia ndo afere receita ou

s (Outras), tém, em seu somatodrio, o efeito desta contabilizagdo: em 2010, R$ 54,5 milhdes; em

custo operacional no

momento da construgdo de seus ativos, a margem praticada é zero. Tal pratica consta nas

entre campo e centro de controle) e passagem de nivel demonstracdes financeiras consolidadas em 2011, publicadas e auditadas nos efeitos do
resultado do exercicio para custo de construcdo e na nota explicativa (n° 18) para receita de

construcao.

NUmero de empregados/ REDE
treinamento Em 2010 Em 2011  Variagéo (%)
Estacdes 670 618 (7,76%)
Trafego 375 534 42,40%
Operacdo Seguranga 97 487 402,06%
Centro de Controle Operacional 119 17 (1,68%)
Outros 35 60 71,43%
Total 1.296 1816 40,12%
Manutencao 713 650 (8,84%)
Administracao 165 177 7,21%
Total da Operadora 2.174 2.643 21,57%
Hora de Treinamento 142.211 100.474 (29,35%)

= A companhia informa que a prépria SuperVia e 0 Governo do Estado do Rio de Janeiro fardo investimentos de
R$ 2,4 hilhdes para aperfeicoamento da gestdo e operacéo do sistema ferroviario. O objetivo principal € ofere-
cer trens com mais conforto, seguranca e pontualidade. Dentre as melhorias, esta a aquisicdo, até 2015, de

120 novos trens, todos com
ar-refrigerado  condiciona-
do; trinta desses trens ja fo-
ram adquiridos e comegam
a operar no inicio de 2012,
Outros pontos: reforma e
instalacdo de refrigeracdo
em outros 73 trens de aco
inox, implantacdo de um
novo sistema de sinalizacdo
— gue permitira intervalos
de 3 minutos no ramal De-
odoro — e melhorias na in-
fraestrutura e nas estacoes.
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Companhia Brasileira de Trens Urbanos (CBTU)
Superintendéncia de Trens Urbanos de Belo Horizonte

Rua Januaria, 181, Floresta, Belo Horizonte-MG, CEP 31110-060
55 (31)3250-3900

Demanda teve crescimento de 13,5%

Em 2011 foram transportados 57.380.918 passageiros, um crescimento de
13,5% em relagdo a 2010, quando foram transportados 50.555.704 passagei-
ros. A média nos dias Uteis em 2011 foi de 193.773 passageiros transportados,

0 que representa crescimento de 13,68% em relac&o ao ano anterior. O recorde
diario em 2011 alcangou a marca de 228.942 passageiros transportados. O
sistema conta com uma linha em operacéo, num total de 28,2 km de extens&o.

NOME DA LINHA LINHA 1 REDE
Ano de inicio de operacgao 1986 1986
Horério de Funcionamento 5:15 23:00 5:15 23:00
Superficie 282 28,2
Extensdo em operagao | Subterraneo - y
(km) Elevado - -
Total 28,2 282
NOME DA LINHA LINHA 1 REDE
Onibus Municipais Fisica S S
Tariféria S S
Onibus metropolitanos Fisica S S
intermunicipais Tarifaria S S
Taxi Fisica - -
Tarifaria - -
Metrd Fisica - -
Tarifaria - -
Ferrovia Fisica - -
Tarifaria - -
Automovel Fisica N N
(estacionamento) Tarifaria N N
Motocicletas Fisica N N
(estacionamento) Tarifaria N N
Bicicletas (bicicletarios/| Fisica S S
paraciclos) Tarifaria N N

ESTACOES DO SISTEMA E INTEGRACAO INTERMODAL

< A Uinica linha do sistema CBTU-BH possui 19 estacdes, uma delas situada na cidade
de Contagem e as outras todas em Belo Horizonte. As 19 estaces séo integradas
fisicamente com outros modos de transporte, notadamente com onibus (em 6 esta-
¢0es — por meio de terminais e 13 por simples pontos de paradas) e com bicicletas (em
2 estacfes, que contam com bicicletarios). Nao ha integracéo fisica ou tarifaria com
automaveis ou motos.

= ESTACOES DA LINHA 1. Contagem — Eldorado. Belo Horizonte — Cidade Indus-
trial, Vila Oeste, Gameleira, Calafate, Carlos Prates, Lagoinha, Central, Santa Efigénia,
Santa Tereza, Horto Floresta, Santa Inés, José Candido da Silveira, Minas Shopping, S&o
Gabriel, Primeiro de Maio, Waldomiro Lobo, Floramar, Vilarinho. Além das 19 estagfes
operacionais, STU-BH dispde de 3 terminais de integraco, predio do CCO, prédio ad-
ministrativo, complexo de manutencéo de Séo Gabriel, subestacdes de energia, cabines
de paralelismo € locais técnicos.

ACESSIBILIDADE

< O sistema da CBTU-BH conta os seguintes itens de acessibilidade: rampa de acesso
a estacdo (18 estacdes), rampa de acesso a plataforma (3 estacdes), escada rolante
(6 estacBes), corrim@os em escadas fixas (todas as estagbes), elevador (15 estagdes),
piso podotatil (4 estagles), sanitarios acessiveis (3 estages), sanitarios convencionais
(18 estacdes), bancos para deficientes fisicos (todas as estacdes) telefones rebaixados
(8 estacdes), telefones para deficientes auditivos (7 estacdes), telefones publicos con-
vencionais (todas as estacdes), bebedouros rebaixados (5 estacdes), portdo na linha
de bloqueio (todas as estacdes), atendimento a deficientes fisicos (todas as estacoes).

= Foi estabelecido um Programa de Acessibilidade que prevé: 1) Estacdes, prédios ad-
ministrativos, oficinas e demais locais — adequagéo de rampas; elevadores e comunica-

¢do visual com sinalizacéo em Bralille, sonorizagéo, piso diferenciado, dimensdes; Calcadas, escadas e rampas com guarda-corpo
e corrimao; Comunicagdo visual (Braille e Libras); Sonorizacao; Diferenciacéo de piso tatil (direcional e de alerta); Telefones publicos
(altura, piso diferenciado, leitura Braille); Bebedouros (altura, comunicacéo visual e leitura Braille); Revisdo das normas operacionais;

NOME DA LINHA LINHA1 REDE
Nimero de trens 25 25
Nimero de carros por trem 4 4
Niémero de trens com ar condicionado - -

- Sentados 262 262
Capacidade por trem om pé (6 pass/m) 64 64
Velocidade maxima (km/h) N.D. N.D.
Velocidade comercial (km/h) 38,6 38,6
Duragdo minima da volta (min.) N.D. N.D.
Bitola (mm) 1600 1600

Elétrica |TiPO N.D. N.D.
Energia de tracdo Tensao N.D. N.D.
Diesel - _
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Sanitrios (cabines especiais, piso diferenciado, comunicacao visual, leitura Braille, sonori-
zacdo); Balc&o de atendimento/bilheteria/guaritas com adaptacéo de altura e comunicacéo
visual; Eliminago de espago e altura diferenciada entre trens e plataformas; Area especial
para embarque de passageiros; Assentos preferenciais; Treinamento de empregados na
linguagem dos sinais (Libras). 2) Nos prédios administrativos, oficinas, entornos e demais
locais: Eliminacéo de barreiras fisicas, urbanas, paisagisticas; Delimitacdo de vagas de es-
tacionamento preferenciais e implantacdo de mobilidrio de recepgéo e de bebedouros. 3)
No material rodante: Comunicagdo visual e sonora, diferenciagdo de piso tatil (direcional e
de alerta), assentos preferenciais, nivelamento de pisos de plataforma/trem, adaptacéo de
espago para cadeira de rodas e sonorizagao nos trens.



FROTA DE TRENS

= Em 2011, a rede da CBTU-BH contava com 25 trens, dos quais 21 REDE —

efetivamente colocados em operagéo. Tarifa unitaria (RS) = 201?80 = ZITSU va"afm o
Pagantes 46.976.277 | 53.575.338 14,04%

TARIFAS E SISTEMA DE ARRECADACAO Composigao das Vale-ranspore L. L. -

« A tarifa unitaria praticada em 2011 continuou sendo de R$1,80 — o Gratuitas N.D. N.D. =

mesmo valor praticado desde 2008. N&o foram prestadas informagdes
sobre o sistema de arrecadacdo. O total de pagantes corresponde a 92,9%

da demanda total. Nome da linha LINHAT REDE
Fessgoios wansporados Total 57.380.918  57.380.918
DEMANDA DE PASSAGEIROS EM 2011 somadasentradase  madia dos dias (teis 193.773 193.773

passageiros com

= A CBTU-Belo Horizonte transportou um total de 57.380.918 de Pas- e meecemeguss Variagao em relagao

. 135% 135%
H JO T . s e . . com outros sistemas ao ano anterior (%) 4 i
sageiros em 2011. A media nos dias Uteis foi de 193.773 passageiros. Total ND. ND.
Média dos dias Gteis N.D. N.D.
OFERTA DE SERVICOS EM 2011 e Yariagao en relaao N.D. N.D.
= Em 2011, a Companhia Brasileira de Trens Urbanos (CBTU) — Superin- Entradas - média dos o, D,
tendéncia de Trens Urbanos de Belo Horizonte operou com uma faixa de dias dteis
intervalo minimo de 4 a 7 minutos nos dias Uteis (0 intervalo maximo foi
de 12 minutos). Das 89.651 viagens realizadas, 87.637sairam
no horério e 2.014 tiveram atraso superior a 2 minutos.
Nome da linha LINHA1 REDE
5 Nimero maximo de carros em operagao N.D. N.D.
MANUTENCAO Intervalo minimo entra trens (minutos) Ded a7 Ded a7
« A CBTU-BH conta com 1 oficina. Viagens programadas 89.737 89.737
Viagens realizadas 88.651 88.651
CONTROLE OPERACIONAL Carro.km realizado 10.308.940 10.308.940
« Néo foram prestadas informagdes sobre este item Viagem média por passageiros (km) 667.30 667340
CERTIFICACOES INTERNACIONAIS
= Nao foram prestadas informagdes. REDE
Em 2010 Em 2011 Variacao (%)
SINALIZACAO Tarifaria 72.705.811 85.653.489 17,80
« Sinalizagdo ATC no trecho UEL/UHFLicenciamento no trecho ~ ~ néotarfaria : 2.260.453 8.210102 4,66
Receita (R$)  ressarciemento de gratuidade - - -
UHF/UMS. Subvencgao _ - -
Total 74.966.264 88.923.591 18,61
INDICADORES FINANCEIROS Operagéo 62.138.104 73.027.961 17,52
e Em 2011, os custos operacionais, de manutencéo e de Manutengdo 31832058 40.556.521 27,40
administragao da CBTU-BH superaram as receitas do siste- ™ Smmeesee AU RO 25
ma em R$51.121.731,00. Além dos dados apresentados na Total 115561619 140.045.322 21,18
tabela a seguir, a operadora informa outra forma de divisao
dos custos: R$77.156.416,20 (pessoal), R$4.419.022,00
(material), R$58.453.555,00 (servicos) e R$16.328,00 (ou- REDE
NUmero de empregados/
tros). treinamento Em2010  Em2011 Variagdo (%)
Estacdes N.D. N.D. -
RECURSOS HUMANOS Tréfego N.D. ND. -

q 5 < . 0 a

« No final de 2011, a CBTU-BH contava com 750 profissionais em ~ °Pere¢® _Seguranca : N.D. ND. -
) Centro de Controle Operacional N.D. N.D. _
sua equipe. Outros N.D. N.D. -

- 24 7 9
POLITICA DE COMPRAS E FORNERCEDORES Total 5 S0 4919%
« |nformagdes ndo fornecidas Manutengzo o 26 (2610%)

¢ ' Administracao 170 154 (9,41%)
» » Total da Operadora 724 750 3,59%
EXPANSAO E REQUALIFICAGCAO Hora de Treinamento N.D. N.D. -

< InformagBes ndo fornecidas.
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CTS — Companhia de Transporte de Salvador

Praca Onze de Dezembro s/n, Cal¢ada, Salvador-BA, CEP 40.410-360
+55 (71) 2105-2750
+55 (61) 3332-4528.

Nova reducédo no numero de passageiros

A CTS — Companhia de Transporte de Salvador informa que em 2011
foram transportados 1.706.396 passageiros no Trem Urbano da ca-
pital baiana, queda de aproximadamente 30,1% em comparagao
com o registrado em 2010. No ano de 2009, o sistema transportou
4.409.179 passageiros. A redugéo se deve a trabalhos de reformas

NOME DA LINHA

Ano de inicio de operagao

Horério de Funcionamento
Superficie

Extensdo em operagdo | Subterraneo

(km) Elevado

Total

CALCADA/ PARIPE
1860

06:00 22:30%

13,5 km em linha dupla

13,5 km

de ponte ferroviaria e de trens e de manutengdo das vias, com o que
foi necessario estabelecer temporariamente diminuicdo da veloci-
dade operacional dos trens e redugdo do horaria de funcionamento
da linha. A Unica linha do Trem Urbano de Salvador, com 13,5km de
extenséo, foi implantada ainda em 1860, ainda no Segundo Reinado.

REDE
1860

06:00 22:30*

13,5 km em linha dupla

13,5 km

(*)Em razao das obras. temporariamente com horario fixado entre 6h e 20h

NOME DA LINHA

Nimero de trens

CALCADA/ PARIBE

17 trens, 6 ativos

REDE

17 trens, 6 ativos

Namero de carros por trem

3

3

ESTACOES DO SISTEMA
« A Linha Calcada-Paripe conta com 10 estagdes, todas instaladas na cidade de Sal-
vador.

LINHA CALCADA-PARIPE. Salvador — Calcada, Santa Luzia, Lobato, Plataforma, Esca-
da, ltacaranha, Praia Grande, Periperi, Coutos e Paripe.

INTEGRACAO INTERMODAL

< N&o se observa no sistema nenhum tipo de integracdo como 0s modos

motorizados de transporte terrestre (outras linhas metroferroviarias; onibus
urbanos, intermunicipais, metropolitanos ou rodoviarios,).Com a interrupcéo da
ponte ferrovidria em processo de recuperagdo, para garantir o transporte aos
usuarios dos trens, foi implantado o sistema circular fechado de micro-6nibus
ntre as estagdes de Lobato e Almeida Branddo

Nimero de trens com ar condicionado 1 locomotiva 1 locomotiva

. S d 270 270 -
capamdadepmtrem}e;”; T g 3  ACESSIBILIDADE E CONFORTO DOS USUARIOS
e e X %« Foi apontada a existéncia de 3 elementos de acessibilidade nas estagdes do
D do minima d Ita (min.) 35 35 1 ifi 3 | 0 1Sn0 -
B e e e — sistema (sem qygnnﬂcagao do nlmero de estacdes que dispbe de cadg elle

_ | Betrica [TPO_ Corrente Continua__| Corrente Continua__ - mento de acessibilidade): rampas de acesso, telefones para surdos e sanitarios
Energia de tracado Tensdo 3.000 Vce. 3.000 Vce. L.

Diesel — — acessivels.
FROTA DE TRENS

Nome da linha CALCADA/ PARIBE REDE

Passageiros transportados  Total
C a0 resultado da

1.706.396

1.706.396

soma das entradas e

= A Linha Calgada-Paripe conta com 6 trens elétricos, de bitola métrica, com 3 carros cada

N.D um, apresentando velocidade maxima de 50km/h e velocidade comercial de 30 km/h.

média dos dias Gteis N.D
assageiros com
transferéncias entre linhas P F
% variagdo em relagdo
) de i
oL T o anterior (%) (a0,1%) (a0.1%)
Total N.D. N.D.
Média dos dias dteis N.D. N.D.
pi"s‘s':g:i"’ss Variagao em relagao
ao ano anterior N.D. N.D.
Entradas - média dos N.D N.D

dias Gteis

Nome da linha CALCADA/ PARIBE REDE
Ndmero méximo de carros em operagao 6 carros 6 carros
Intervalo minimo entra trens (minutos) 30 min 30 min
Viagens programadas 23.351 N.D
Viagens realizadas 19.969 N.D
Carro.km realizado 1.0513.659 N.D
Viagem média por passageiros (km) N.D

TARIFAS E DEMANDA DE PASSAGEIROS
« A tarifa no sistema no ano de 2011 era de R$0,50, a mesma que vigora desde 2008.

SISTEMA DE ARRECADACAO
< Informacdes ndo disponiveis.

OFERTA DE SERVICOS EM 2011

« A tabela de oferta de servicos mostra que 0 nimero maximo de carros em
operacao foi de 6 e que o intervalo minimo entre trens no sistema é de 30
minutos. A Companhia de Transporte de Salvador informa que a velocidade
média dos trens é de 20km. Capacidade de transporte é de 750 passageiros
por trem a cada viagem.

CERTIFICACOES INTERNACIONAIS
= N&o existem certificagdes internacionais no sistema.
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MANUTENCAO
« Existe 1 patio de manutencéo implantado na estagdo Calcada. O sistema esté baseado em agdes de manutengéo
preventiva e corretiva.

CONTROLE OPERACIONAL
= O sistema conta com 1 centro de controle, instalado no patio da Calcada. O licenciamento € feito atraves de
taldo e uso de radio VHF.

SINALIZACAO
« Sinalizagdo no patio da estacao Calgada, com licenciamento através de taldo e uso de radio VHF.

INDICADORES FINANCEIROS
e Em 2011, a receita total anual alcangou

R$ 780.589,75 e o custo total anual atingiu ~ Numero de empregados/ REDE —

treinamento Em 2010 Em 2011 Variag&o (%)
R$13.892.139,00. Estagoes py m e
Trafego 25 24 (4,0%)
RECURSOS HUMANOS Operagdo Seguranca 85 85 0,0%
e O sistema do Trem de Salvador terminou Centro de Controle Operacional 12 12 0,0%
2011 com 304 empregados, assim distri- Outros 83 66 (20,5%)
buidos: Operagdo (247), Manutengéo (45), Total 266 21 (13,6%)
Administracéio (12) Manutengéo 4 4 0.0%
' Administragio 12 12 0,0%

POLITICA DE COMPRAS Total da Operadora 343 304 (11,3)

E FORNECEDORES Hora de Treinamento - - -

« Informagdes ndo disponiveis

REQUALIFICACAO DO SISTEMA

A CTS — Companhia de Transporte de Salvador informa a realizacdo dos seguintes procedimentos de
requalificagdo do sistema. 1) Vias — No processo de manutencdo da via permanente,todos os dormentes
foram trocados; 2) Trens — Passam por reformas 4 trens (unidades elétricas), marca ACF, com trés va-
gbes cada, com reparo geral e climatizacdo; em agosto de 2012, a reforma de dois desses trens estava
concluida.. Foi contratada a requalificagdo de mais 2 locomotivas (veiculos que apdiam o servico de
manutencao geral, tanto rede area, quanto nos equipamentos e nas bases do sistema) ambas com climati-
zacdo; esse trabalho de revitalizacéo e climatizacdo das locomotivas € executados pela vencedora contra-
tada, a empresa EIF Engenharia, da cidade de Trés Rios-RJ, ao custo total de R$ 800 mil reais — recursos
proprios da Prefeitura Municipal de Salvador. Em agosto de 2012, estava concluida a reforma de uma das
locomotivas. Em breve, 9 trens rodardo com climatizagdo. 3) Ponte Sdo Jodo — A Ponte Sdo Jodo, situada
no trecho entre Lobato e Calcada, teve concluida as obras de revitalizagdo profunda. Do projeto constam a
construcéo de novos pilares, duplicacdo dos quase 500 metros da ferrovia e troca total da parte superior
metalica, dentre outras intervengdes no equipamento. Em agosto de 2012, estavam as intervengdes pre-
vistas, restando apenas a instalacdo da rede aérea. Observacdo. Em funcédo de os trabalhos de reformas
da ponte, de trens e manutencdo das vias, aA prefeitura entrou em ajustes de seguranca, obrigando-se
reduzir a velocidade dos trens para 20 km por e fixar o horario de funcionamento para a faixa entre 6h e
20h. Com final das obras, 0 percurso voltara a ser cumprido em 17 minutos. Investimentos no sistema
ferroviario. A Prefeitura de Salvador, passou a administrar o sistema ferroviario do suburbio da cidade a
partir 2005; antes dessa data, o sistema estava sob responsabilidade da Uni&o. De acordo com a Com-
panhia de Transporte de Salvador, em 2010, foram investidos no sistema ferroviario da capital baiana R$
58.057.538,55; nos Gltimos 5 anos o volume foi de R$ 617.429.360,28 A empresa assinala que todo o
sistema ferroviario esta passando por revitalizacdo, com obras que abrangem diferentes equipamentos,
0s quais, a exemplo da Ponte Sdo Jodo, que tem cerca de 60 anos, jamais passaram por reformas ante-
riormente, incluindo ainda as estagdes, com dependéncias depredadas.
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O

CBTU

Companhia Brasileira de Trens Urbanos (CBTU)
Superintendéncia de Trens Urbanos de Maceio

Rua Bardo da Anadia, 121, Centro, Macei6-AL CEP 57020-630
+55 (82)2123-1701

Ainda em razao das obras, nova diminuicao na demanda

A CBTU-Macei6 transportou 837.779 passageiros em 2011, uma
queda de aproximadamente 00,0% em relacéo ao total registrado
em 2010, quando o sistema transportou 1.265.579 passageiros.
Em 2009, haviam sido transportados 1.795.090 passageiros. A re-

duc&o aconteceu em razéo das obras de requalificacdo do sistema,
que passara a operar com VLT diesel. A média nos dias Gteis em
2011 foi de 2.772 passageiros e o recorde diario foi de 13.037
passageiros.

ESTACOES DO SISTEMA E INTEGRACAO INTERMODAL
O sistema da CBTU-Macei6 possui 15 estagoes, instaladas em trés munici-

NOME DA LINHA LINHA 1 REDE
Ano de inicio de operagéo N.D. N.D. pios: Maceid, Rio Largo e Satuba. Nao ha integragdo com nenhum outro modo
Horério de Funcionamento (Dias (teis) 05:00 21:00 05:00 21:00

de transporte publico.

Horario de Funcionamento (Sabado)

05:00

19:10

05:00

19:10

Horério de Funcionamento (Domingo)

Duas viagens do
‘Trem da Praia’

Duas viagens do

‘Trem

da Praia’

LINHA 1. Maceid — Macei6, Mercado, Bom Parto, Mutange, Bebedouro, Flexal

Superficie

32,1

321 de Baixo, Goiabeira, Ferndo Velho, ABC, Rio Novo. Satuba — Satuba. Rio Lar-

Extens@o em operagao Subterraneo

N.D.

NE; go — Utinga, Gustavo Paiva, Rio Largo, Lourenco Albuquerque.

(km) Elevado

N.D.

N.D.

Total

321

32,1 o
ACESSIBILIDADE E CONFORTO DOS USUARIOS

< O sistema da CBTU-Maceid conta os seguintes itens de acessibilidade: rampa de acesso a estagao (5 estagdes), rampa de
acesso a plataforma (7 estacdes), sanitarios convencionais (5 estacdes), telefone rebaixado (1 estacao), telefones publicos
convencionais (10 estacdes), portdo na linha de bloqueio (todas as estacdes), atendimento a deficientes fisicos (todas as
estacoes)

« Foi estabelecido um Programa de Acessibilidade com uma série de medidas para as estacdes, entornos, areas
administrativas, estacionamento, manutengao e operacionais. A implantagdo do Programa prevé: 1) Em 14 estacdes e
na administracao — elevadores, comunicagao visual, Braille, sonorizagdo, piso diferenciado, dimensdes, piso tactil, sina-

lizac&o, comunicagéo visual (Braille e Libras), sonorizagdo, area para embarque de passageiros,

sanitarios publicos adaptados (masculino e feminino), telefones pablicos (altura, piso diferen-

ciado, leitura Braille), eliminagéo de barreiras que prejudiquem movimentacdo, capacitacéo de

recursos humanos, balcéo de atendimento e bilheteria com adaptacéo de altura e comunicagéo

visual, assentos/vagas preferenciais sinalizados. 2) No material rodante — assentos prefe-

renciais, sinalizacdo, comunicacdo visual geral, comunicacdo em Braille, sonorizacéo, diferen-

ciacéo de piso, rampas de acesso. — Informagfes prestadas em 2010.

FROTA DE TRENS

= No final de 2011, a rede da CBTU-Macei6 contava com 3 locomotivas e 9 carros em

condices de prestar servigo.

TARIFAS E SISTEMA DE ARRECADAGAO

« A tarifa unitaria praticada em 2011 foi de R$0,50. Foram registrados 782.971 pas-

sageiros pagantes, o que corresponde a 93,45% da demanda total.

DEMANDA DE PASSAGEIROS EM 2011

= O sistema de Maceid transportou em 2011 um total de 837.779 passageiros, 0 que

re- presenta reducdo de 33,8% em relacdo ao ano anterior. Registrou-se média de

2.772 passageiros transportados nos dias Uteis em 2011.

OFERTA DE SERVICOS EM 2011
e Em 2011, a Companhia Brasileira de Trens Urbanos (CBTU) — Superintendéncia de

NOME DA LINHA LINHA1 REDE
Namero de trens 3 3
Namero de carros por trem 9 9
Nimero de trens com ar condicionado N.D. N.D.
. Sentados 420 420
Capacidade ortreml ~
P P [em pé (6 pass/m?) 489 489
Velocidade méaxima (km/h) N.D. N.D.
Velocidade comercial (km/h) N.D. N.D.
Duragao minima da volta (min.) N.D. N.D.
Bitola (mm) 1000 1000
) .| Eletrica |Tipo = =
Energia de tragdo Tens&o - -
Diesel Diesel Diesel
REDE
Em 2010 Em 2011 Variacao (%)
Tarifa unitéaria (R$) 0,50 0,50 -

) Pagantes 1.182.784 782.971 (33,8%)
Composigéo das Vale-transporte N.D. N.D. N.D.
entradas Escolares N.D. N.D. N.D.

Gratuitas N.D. N.D. N.D.
Nome da linha LINHA1 REDE
Passageiros transportados  Total 837.7719 837.779
Corresponde ao resultado da
soma “a”"”ac‘fm" média dos dias Uteis 2772 2772
transferéncias entre linhas P F
* variacao em relagdo
A e ano anterior () (338%) (33,8%)
Total N.D. N.D.
Média dos dias Gteis N.D. N.D.
pi"s‘s':g:i'r’gs Variagao em relagao
a0 ano anterior N.D. N.D.
Entradas - média dos N.D. N.D.

dias (teis

Trens Urbanos de Macei6 operou com uma faixa de intervalo minimo 60 minutos, com
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previsdo de realizar 22 viagens por dia. O intervalo maximo programado foi de 195  nome dalinha LINHA 1 REDE

minutos. Das 2.830 viagens realizadas, 2.152 sairam no horario e 673 tiveram _Nimeroméximo de carros em operagdo 6 8
Intervalo minimo entra trens (minutos) 60 60
atraso. Viagens programadas 2.852 2.852
Viagens realizadas 3.370 3.370
MANUTE NCAO Carro.km realizado 473.106 473.106
« A CBTU- Macei6 conta com 1 oficina Tagem méd porpassagero ) =2 122
REDE
Sl NAL|ZAQAO Em 2010 Em 2011 Variagao (%)
« Sinalizagao: lanternas & noite e bandeiras de dia; placa de sinalizagéo nos cru- Tarféria _ 954% 1479 (84.26)
L . o, , néo tarifaria 13.963 19.911 (42,59)
zamentos com rodovia. Licenciamento via radio VHF. 32 passagens de nivel. Recsia B8] ressarciemento de gratuidade _ Z -
Subvencgéo - - -
INDICADORES FINANCEIROS Total 609.462 411.3% (5249)
9 q .z Operagédo 6.652.801 8.126.369 22,14
= Em 2011, as receitas do sistema dg CBTU-Maceio representaram somen- Manutengao 5890377 6731905 1428
te cerca de 1,84% dos custos do sistema. Além dos dados apresentadoS  cuwsns  Administragao 6.876.565 7476642 8,72
na tabela a seguir, a operadora informa outra forma de divisdo dos custos: Qutros - . =
k Total 19.419.743 22.334.862 15,01
R$9.826.487,00 (pessoal), R$2.613.088,00 (material), R$8.948.484,00
(servicos) e R$946.802,00 (diversos). NGmero de empregados/ REDE
treinamento Em 2010 Em 2011 Variacéo (%)
Estacdes N.D. N.D. N.D.
RECURSOS HUMANOS . . . Trafego N.D. N.D. N.D.
e Em 2011, a forca de trabalho da CBTU- Macei6 era composta de 126 funcionarios = overacio Seguranga N.D. N.D. N.D.
da pr(’)pria operadora Centro de Controle Operacional N.D. N.D. N.D.
. Outros N.D. N.D. N.D.
= ~ _ Total 68 67 (1,47%)
INFORMACOES NAO DISPONIVEIS Manutengio 12 13 8,3%
= Ndo ha informacdes sobre Controle Operacional, Compras, Certificagfes Internacio- _ Administragéo el 4 (212%)
. . . N Total da Operadora 127 126 (0,07%)
nais, Expansdo e Requalificagdo. Hora de Treinamento N.D. N.D N.D

Sistemas inteligentes de mobilidade

A FOCA investe constantemente em tecnologia para desenvolver e comercializar
equipamentos de Gltima geracao, como projetos para estacdes BRT, que contribuem
com a modernidade do transporte urbano e com a facilidade de deslocamento nos

grandes centros. E a mobilidade urbana, tratada de forma inovadora e inteligente.

FOER
MOBILIDADE INTELIGENTE

Matriz: Caxias do Sul - RS (54) 2108.8000
Filial: Sao Paulo - SP (11) 5068.1465
www.foca.com.br

infoco
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I Companhia Brasileira de Trens Urbanos (CBTU)
w Superintendéncia de Trens Urbanos de Jodo Pessoa

Praca Napoledo Laureano, 1, Varadouro, Jodo Pessoa-PB CEP 58010-540
CBTU +55 (83)3241-4240

Nova reducédo no numero de passageiros

O sistema da CBTU-Jo&o Pessoa transportou 2.273.166 pas- média nos dias Uteis em 2011 foi de 8.119 passageiros trans-
sageiros em 2011, o que representa reducdo de 19,08% em portados. O recorde diario no ano 2011 foi de 12.957 passa-
relagdo a 2010, quando foram transportados 2.809.234. A geiros transportados.

ESTACOES DO SISTEMA E INTEGRACAO

NOME DA LINHA T T A Unica linha do sistema possui 12 estacées instaladas em 4 mu-
Ano de inicio de operagao N.D. N.D. nicipios: Jodo Pessoa, Cabedelo, Santa Rita e Bayeux. Duas estagdes
Horérlo de Funcionamento® (segunda asextal | 400 | 2020 | 400 | 220 permitem integracéo fisica com sistemas municipais de onibus por
Horério de Funcionamento* (sébado) 4:00 14:00 4:00 14:00 . . . LN
Superficie 5 p. meio de ponto de parada existente nas imediacoes.
Extensdo em operagao | Subterraneo N.D. N.D.
I Elevado N N.D: LINHA 1. Cabedelo — Cabedelo, Jardim Manguinhos, Poco, Jacaré,
Total 30 30

Renascer. Jodo Pessoa — Mandacaru, Jodo Pessoa, Ilha do Bispo,
Alto do Mateus. Bayeux — Bayeux. Santa Rita — Varzea Nova, Santa

*Domingo néo opera

Rita.
NOME DA LINHA LINHA 1 REDE FROTA DE TRENS
Nimero de t 4 4 , . .
Nimero do carres o o « No final de 2011, a rede da CBTU-Jodo Pessoa contava com 4 locomotivas,
Nimero de trens com ar condicionado - - das quais duas prestaram servico ao longo daquele ano, e 24 carros dos
Capacidade ortrem‘ Sentados 280 280 i B ;
P P [em pé (6 pass/m?) 750 750 quais apenas 10 estiveram em servigo durante o ano.
Velocidade maxima (km/h) N.D. N.D.
Velocidade comercial (km/h) 27,94 27,94 x
Duragao minima da volta (min ND. ND. TARIFAS E SISTEMA DE ARRECADACAO
Bitola (mm) 1000 1000 « A tarifa unitaria praticada em 2011, pela CBTU-Jodo Pessoa, foi de R$0,50, é a
4t Ti _ _ . o . ~ .
Energia de tragao | o C o - - mesma praticada desde 2002. Néo foram prestadas informagdes sobre o sistema
Diesel Diesel Diesel de arrecadacdo. O total de pagantes corresponde a 94,1 % da demanda total.
REDE - DEMANDA DE PASSAGEIROS EM 2011
Em 2010 Em 2011 Variagao (% . A
Faria i ) s s e T e Com 2.273.166 passageiros transportados em 2011, o sistema da CB-
. Pagantes 2664.986 | 2.148.843 (194) TU-Jodo Pessoa revela reducdo de 19,08% em relacdo a 2010, quando
Composicao das Vale-transporte N.D. N.D. N.D. . AT s
entradas Escolares ND. ND. ND. foram transportados 2.809.234 passageiros. Observou-se média diaria de
Gratuitas ND. N.D. ND. 8.119 passageiros transportados.
Nome da linha LINHAI REDE OFERTA DE SERVICOS EM 2011
armi, Joal 2 2ASI® o pm 2011, CBTU-Jodo Pessoa operou com uma faixa de intervalo minimo 62 minutos,
soma das niratase média dos dias Gteis 8.119 8.119 o ) ) X i L. X
Sane variagioemrelagie oo 898 com previsdo de realizar 28 viagens por dia. O intervalo maximo programado foi de 93
o S0 aneror ) 0 5 minutos. Das 7.069 viagens realizadas, 5.293 sairam no horario e 1.776 tiveram atraso.
Média dos dias Gteis N.D. N.D. _
R e W wo | MANUTENGAO
Entradas - médiados  yp, ND. = A CBTU- Jodo Pessoa conta com 1 oficina.
dias (teis

SINALIZACAO
< Sinalizacdo sonora, luminosa e manual. Licenciamento via radio ou telefone. O sistema conta 32 passagens de nivel.

INDICADORES FINANCEIROS
e Em 2011, as receitas do sistema da CBTU-Jodo Pessoa representaram cerca de 7,09% dos custos do sistema.
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Além dos dados da tabela de Indicadores Financeiros, a operadora informa outra for-

ma de divisdo dos custos: R$7.310.625,00 (pessoal), R$1.363.730,00 (material), R$ _Nome da linha LINHA 1 REDE
7.430.821,00(SerVi(}05) e R$44168,00 (diverSOS). Nimero maVX|'mo de carros em (?peragéo N.D. N.D.
Intervalo minimo entre trens (minutos) 62 62
Viagens programadas 7.506 7.506
RECURSOS HUMANOS Viagens realizadas 7.069 7.069
e Em 2011, a forca de trabalho da CBTU-Jodo Pessoa era composta de 99 funcionarios. _Carrokm realizado 1057882 1.009.838
Passageiros (km) 35.677 28869
INFORMACOES NAO DISPONIVEIS =
Nao ha informagdes sobre Controle Operacional, Compras, Certificagdes Inter- Em 2010 Em2011  Variagao (%)
q 2 - g = Tariféria 1.311.540 1.061.455 (19,06%)
nacionais, Expansao e Requalificagdo. o torifaria i w45 2
Receita (R)  ressarciemento de gratuidade N.D N.D -
ACESSIBILIDADE Subvencao N.D N.D -
= O sistema da CBTU-Jodo Pessoa conta com : rampa de acesso a estacao (todas as Total 1360262 1.145.900 {15,75%)
~ N = g ~ Operagao 7.199.905 7.797.756 10,83%
estacdes), rampa de acesso a plataforma (1 estacao), cadeira de rodas (2 estacdes), Manutencao 3719 113959 1.36%
sanitarios convencionais (4 estacdes), telefone para deficiente auditivo (1 estagdo), — ewsesws :dmi"isffacél’ 3682878 4211996 1427%
. . I . 2 50 utros N.D N.D -
telefones convencionais (8 estagdes), atendimento a deficientes fisicos (todas as Total SRS Taiiaam 1081%
estacdes). Foi estabelecido um Programa de Acessibilidade, commedidas para as
~ , 9 c B 5 ~ 2 2 ) REDE
estacOes, entornos, areas administrativas, estacionamento, manutencéo e operacionais O Numero de empregacos/ Em2010  Em2011 Variagao (%)
Programa inclui: 1) Em 9 estacdes, na oficina de Cabedelo e no AlImoxarifado — piso Estagdes N.D. N.D. -
tactil, comunicago visual (Braille e Libras), pintura, sanitérios piblicos adaptados (masculino . oo T
o o - . ) ; ) - . peragdo  Segurancga N.D. N.D. —
e feminino), telefones publicos (altura, piso diferenciado, leitura Braille), capacitacdo de re- Centro de Controle Operacional N.D., N.D. -
cursos humanos. 2) Em 9 estacdes — projetos para adequagéo das instalagdes, reforma/ gues e w o
adequagdo nas rampas de acesso, rampas com guarda-corpo, escadas com guarda-corpoe  m i 18 19 55
corrimao, bilheteria com adaptagao de altura e comunicagéo visual; 3) No material rodante T : m ) A - z: 2‘9’ 62)
o = 5 o . . . - . otal da Operadora 42
— sonorizagao, comunicacdo visual (Braille e Libras), comunicagdo em Braille. Hora de Trei ND. D -

SIEMENS

" Mobilidade Completa.

Solucoes de mobilidade sustentaveis dentro e entre as cidades.

www.siemens.com.br/mobility

Como podemos tornar a mobilidade mais eficiente nas cidades e facilitar a suprimento de energia elétrica de tracdo, a Siemens proporciona a plena
integracdo com outras cidades? Como garantimos uma integracao amigavel nos utilizacdo das linhas e da capacidade dos modais. Sistemas inteligentes de
diversos meios de transporte? emissdo de bilhetes e de controle de trafego também voltados a interface com

o transporte metro-ferroviario sdo dotados de tecnologias que reduzem o

Abrindo caminho para as pessoas e mercadorias em todo o mundo, levando-os aos ~ tempo de trajeto e os custos operacionais.

seus destinos de maneira segura, rentdvel e com impacto ambiental reduzido —

essas sdo as respostas da Siemens para mobilidade. Mais de 40 projetos simultdneos em todo o mundo evidenciam a experiéncia da
Siemens em solugdes completas de transporte metro-ferroviario.

A Siemens oferece produtos e solugdes da mais alta tecnologia de uma Unica

fonte. Desde o fornecimento de veiculos metro-ferroviarios com eficiéncia

energética, passando por modernos sistemas de automacao ferrovidria e de

Answers for infrastructure.
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I Companhia Brasileira de Trens Urbanos (CBTU)
. Superintendéncia de Trens Urbanos de Natal
Praca Augusto Severo, 302, Ribeira, Natal-RN CEP 59012-380
CBTU +55 (84)3221-3355

Queda no numero de passageiros transportados

O sistema da CBTU-Natal transportou 1.851.356 passageiros em 2011, 0
que representa reducdo de 17,72% em relagdo aos 2.250.099 transpor-
tados em 2010. A média nos dias Uteis em 2011 foi de 7.190 passagei-

ros transportados. O recorde diario em 2011 foi de 10.183 passageiros
transportados. O sistema opera com trem diesel e conta com duas linhas,
totalizando 56,2 km de extenséo.

NOME DA LINHA LINHA SUL LINHA NORTE

ESTACOES DO SISTEMA E INTEGRACAO IN-
TERMODAL

Ano de inicio de operacao N.D. N.D.

< Na Linha Sul da CBTU-Natal, 8 das 10 estagdes possibilitam

Horério de Funcionamento* (segunda a sexta) 4:50 20:30 4:50 20:30

= integracéo com o sistema de onibus urbanos mediante pontos de

Horério de Funcionamento* (sabado)

4:50 13:30 4:50 16:00 -

parada existentes nas imediacGes da estagéo. Ao todo, 113 linhas

Superficie

17,70 38,50

de 6nibus podem ser alcancadas a partir das estacdes de trem,

Extensdo em operagao

Subterraneo

(km)

Elevado

com destaque para as estagdes Natal (58 linhas de 6nibus) e Ale-

*Domingo nao opera

Total

crim Il (31 linhas de dnibus). Ainda quanto & Linha Sul, 3 estacbes
dispdem de estacionamentos integrados e outras 2 estagdes con-
tam com bicicletarios.

17,30 38,50

< No que diz respeito a Linha Norte da CBTU-Natal, 9 das 12 estacdes possibilitam integracdo com o sistema de dnibus urbanos
mediante pontos de parada existentes nas imediages da estagdo. Ao todo, 112 linhas de dnibus podem ser alcancadas a partir das
estacOes de trem, com destaque para as estacdes Alecrim | (31 linhas de énibus), Quintas (26 linhas de onibus) e lgapd (24 linhas
de onibus). Ainda quanto & Linha Norte, 2 estacdes dispdem de estacionamentos integrados e 1 estagdo conta com bicicletario.

LINHA SUL. Natal — Alecrim ll, Padre Jodo Maria, Bom Pastor, Cidade Esperanca, Promorar, Pitimbu, Cidade Satélite. Parnamirim
— Jardim Aeroporto, Eduardo Gomes (Parnamirim).

LINHA NORTE. Natal — Natal, Alecrim |, Quintas, Igap6, Santa Catarina, Soledade, Nova Natal, Nordelandia. Extremoz — Estrela do
Mar, Extremoz. Ceara-Mirim — Massangana, Lagoa Grande, Ceara-Mirim

ACESSIBILIDADE E CONFORTO DOS USUARIOS

< A Linha Sul da CBTU-Natal conta os seguintes itens de acessibilidade: rampa de acesso a estagao (8 estacdes), rampa
de acesso a plataforma (1 estacdo), sanitarios convencionais (2 estagdes) telefones publicos convencionais (6 estages),
portdo na linha de bloqueio (todas as estacdes), piso podotatil (3 estacdes). A Linha Norte da CBTU-Natal dispde dos
seguintes itens de acessibilidade: rampa de acesso a estagao (7 estaces), sanitérios convencionais (4 estacdes) telefones
publicos convencionais (8 estagdes), portdo na linha de bloqueio (todas as estagdes), piso podotatil (2 estacbes

< Foi estabelecido um Programa de Acessibilidade, que prevé, no que diz respeito as estacdes, entornos, areas ad-
ministrativas, estacionamento, manutencdo e operacionais uma série de

iniciativas. Piso tatil geral — para 9 estagfes da Linha Sul, 10 estacdes

NOME DA LINHA LINHASUL | LINHA NORTE REDE da Linha Norte, com excegéo de estacionamentos; Escadas com guarda-
mqmero 3e locomotivas - - 4 corpo e corrimao — para 6 estacdes da Linha Sul, 12 estaces da Linha
umero ae carros - - 20 . ~ , . . P
Nimero de carros por trem 2 5 — Norte, administracéo e areas operacionais; Telefones publicos (altura,
Niimero de trens COFTSarctozd'c'OHado = - - piso diferenciado, leitura Braille) nas 22 estacdes, estacionamentos e en-
. entados . - . . . o . .
Capacidade portremr ' <6 pass/m?) 150 150 150 tornos; Elevadores — comunicagdo visual, Braille, sonorizagao, piso dife-
Velocidade maxima (km/h) N.D. N.D N.D renciado, dimensdes) nas areas da administragio, manuteng&o e operagao;
Velocidade comercial (km/h) - - - . N . . k
Duragao minima da volta (min.) - - - Sanitérios — nas 10 estacBes da Linha Sul e em 10 estacdes da Linha
Bitola (mm) — 1000 1000 1000 Norte, sanitarios com cabines especiais, piso diferenciado, comunicagéo
; 5 Elétri - - 2 g f 3 ~ . . .
Energia de trado | =°1°% 7on 7, . . - visual, leitura Braille, sonorizacéo; Balc&o de atendimento, bilheteria e
Diesel Diesel Diesel Diesel
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de atendimento, bilheterias e guaritas com adaptacdo de altura e comunicagao visual. REDE
Bebedouros — nas 22 estages e administragéo, bebedouros com altura, comunicagio Em200 | Em20M | Variagio (%)

) ) ) o . arifa unitaria (R$) 0,50 0,50 —
visual e leitura Braille; Rampas com guarda-corpo e corrimao — para 3 estacdes da Pagantes 2157.959|  1.761.015 (18,39)

) . . . 8 Composicdodas | Vale-transporte N.D. N.D. N.D.
Llnha Sul,9 estacles da Linha Nprte. Outros ele.mentos.— comunicacdo y|sual (Braille  eniragas Escolares. ND. ND. ND.

e Libras), comunicacdo em Braille geral, sonorizacdo, diferenciacdo de piso (geral + Gratuitas ND. ND. N.D.
circulagdo).assentos preferenciais sinalizados, area especial para embarque de pas-
sageiros. No material rodante — comunicac&o visual (Braile e Libras), sonorizagao,

. . . . ~ fm ~F (T Nome da linha LINHA SUL LINHA NORTE REDE
diferenciagdo de piso (geral + circulagdo), assentos/vagas pre ferenciais sinalizados, - """ D D Py
normatizagéio P/PPD (com acesso c4o-guia). P | media dos dias iteis D, ND. 7180

lospormilo e gtz Variagao em relagao ND ND D
FROTA DE TRENS E DADOS DA VIA PERMANENTE :" a:“’ anterior (%) = . N'D'
. . . ota N.D. N.D. -U.
A rede da CBTU-Natal pgssw 4 locomotivas e 20 carros; em 2011, mantiveram- Média dos dias tres ND. ND. ND.
se em operacdo 2 locomotivas e, ao longo d o segundo semestre do ano, 8 carros. Entradade  Variagdo em relagao
passageiros ao ano anterior N.D. N.D. “2’12%)
~ Entradas - média dos N.D N.D _
TARIFAS E SISTEMA DE ARRECADACAO dias (teis B o
« A tarifa unitaria praticada em 2011 pela CBTU-Natal foi de R$0,50, a
mesma observada no ano anterior. O total de passageiros pagantes foi
’ N da linh
de 1.761.015, n(imero que corresponde a 94,86 % da demanda total. — - _ LNHASUL _ LINHANORTE _ REDE
Nimero méximo de carros em operagao 4 4 4
Intervalo minimo entra trens (segundos, pico manha) 95 150 B
DEMANDA DE PASSAGEIROS EN_I_ZO]']' ) ) Intervalo minimo entra trens (segundos, pico tarde)
» Segundo a CBTU-Natal, o recorde de utilizagdo do sistema foi de Viagens programadas N.D. N.D. 6.893
10.163 passageiros transportados em um Unico dia. Viagens realizadas N.D. N.D. 5.645
« O sistema da CBTU-Natal transportou 1.851.356 passageiros Ea""'k”T rea:|kza()io N.D. N.D. 683879
~ o assageiros (km - - 35.854
em 2011, o que representa reducdo de 17,72% em relagdo aos =
2.250.099 transportados em 2010. A média nos dias Uteis em 2011 REDE
foi de 7.190 passageiros transportados. O recorde diario em 2011 foi de 10.183 Em 2010 Em2011  Variagdo (%)
. . . Tarifari . . | , %
passageiros transportados. O sistema opera com trem diesel e conta com duas — L7539 oTo078 (16.24%)
) ] . ndo tarifaria 40.613 50.928 25,4%
linhas, totalizando 56,2 km de extensao. Receita (RS)  ressarciemento de gratuidade - - -
Subvencao - - -
OFERTA DE SERVICOS EM 2011 Total 1115928 $50.002 (16.56%)
. . P Operagdo 5.671.752 6.814.820 20,15%
. 'Em 2011, a CBTU-Natal operou com uma faixa de mte.rvalo minimo 95 Manutengao 4090678 2852437 A
minutos na Linha Sul e de 150 minutos na Linha Norte. O intervalo maximo  cuueps  Administragao 4251324 4.679.844 107%
programado em ambas as linhas foi de 230 minutos. Das 5.645 viagens Outros - - -
n . Total 14.013.754 15.347.100 9,51%
realizadas, 1.807 registraram atraso.
~ REDE
MANUTENGAO Ntmero de empregados/ Média Média  Variagao (%)
= O sistema da CBTU-Natal conta com o apoio de 1 oficina. treinamento em2010  em 2011
Estacdes N.D. N.D. -
CONTROLE OPERACIONAL Trafego N.D. N.D. _
< Controle operacional centralizado, via radio, na estacéo de Natal. Operagao _S€9uransa N.D. N.D. -
Centro de Controle Operacional N.D. N.D. _
SINALIZAGAO g“"‘l’s N-;’d NEO- -
. q 0 2. o 2 o ota 0
. Llcen§|§mentg via radio ou .tglefone nas estaces de Natal, Extremoz, Ceara Miim e~ o % 2 6%
Parnamirim. O sistema contabiliza 46 passagens de nivel. Administragao 40 34 (15%)
Total da Operadora 116 112 (3,4%)
INDICADORES FINANCEIROS Hora do Treinamento ND. ND -

* Em 2011, as receitas da CBTU-Natal representaram cerca de 6,05% dos custos do sistema.
Além dos dados apresentados na tabela a seguir, a operadora informa outra forma de divisdo dos custos: R$ 8,516.787,00
(pessoal), R$ 1.521.055,00 (material), R$ 5.307.655,00 (servicos) e R$ 1.602,00 (diversos).

RECURSOS HUMANOS
* Em 2011, em termos médios, a forga de trabalho da CBTU-Natal era composta de 112 funcionarios da propria operadora.

INFORMACOES NAO DISPONIVEIS.
Nao ha informacdes sobre Compras, Certificacdes Internacionais, Expansédo e Requalificacdo.
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Companhia Metropolitana de Transportes Publicos - CMTP
Avenida Miguel Rosa, 2885, Centro, Teresina-Pl CEP 64.000-480

+55 (86) 3216-1990, +55 (86) 3216-1993

metro_teresina@yahoo.com.br
CMTP

Um pequeno crescimento

Em 1990 foi implantada a Unica linha do Metr6 de Teresina. De acor-
do com informagdes prestadas pela Companhia Metropolitana de
Transportes Publicos — CMTP, operadora do sistema, em 2011, fo-
ram transportados 1.453.408 passageiros, 0 que significa (variacéo

positiva de 0,61% em relacdo ao ano anterior, quando foram regis-
trados pouco mais de 1,44 milh&o de passageiros transportados. A
linha tem 13,6 km de extensdo, com 9 estac0es, todas situadas na
cidade de Teresina.

NOME DA LINHA LINHA1 REDE
Ano de inicio de operacao 1990 -
Horario de Funcionamento Das 6h as 20h 3
Superficie 12,6 km 12,6 km
Extens@o em operagao | Subterrdneo . n
(km) Elevado 1km 1km

Total 13,6 km 13,6 km

ESTACOES DO SISTEMA

< A Linha 1 conta com 9 estac0es, todas instaladas na cidade de Teresina

LINHA 1 —Teresina— Terminal Itararé, Matinha, Frei Serafim, Ilhota, Renascen-
¢a, Boa Esperanca, Parque Ideal, Dirceu |l e Engenheiro Alberto Silva.

INTEGRAGCAO INTERMODAL

« N&o se observa no sistema nenhum tipo de integracdo como os modos

motorizados de transporte (outras linhas metroferroviarias; dnibus urbanos,
intermunicipais, metropolitanos ou rodovidrios, nem com sistemas aquaviarios de transporte ou aeroportos).

ACESSIBILIDADE
= Essencialmente, existem nas estac@es do sistema dois elementos de aces-
NOME DA LINHA LINHA1 REDE A i g ;.
- sibilidade: rampas de acesso e sanitarios acessiveis.
Nimero de trens 3 3
Nmero de carros por trem 4 4
Namero de trens com ar condicionado Todos Todos FROTA DE TRENS
. Sentad 80 80 o A 5 . . Ly
Capacidade portrem}e;”paé 6 passimfl o 648 = A Linha 1 do Metro de Teresina conta com 3 trens diesel, de bitola métrica,
Velocidade méxima (km/h) N.D. N.D. com 4 carros cada um, apresentando velocidade comercial de 30 km/h. Todo
Velocidade comercial (km/h) 30 30 -
Duragao minima da volta (min.) 30 30 0s trens possuem ar condicionado.
Bitola (mm) 1000 1000
Energia de tragdo | Elétrica %":séo - — TARIFAS E DEMANDA DE PASSAGEIROS EM 2011
Diesel 3trens 3trens < A tarifa no sistema no ano de 2011 era de R$ 0,80, 0 que representa va-
riacdo de 60% em relagdo ao ano anterior. O sistema transportou 1.453.408
: passageiros em 2011, 0,61% a mais do que em 2010.
Nome da linha LINHA1 REDE
e et 3 10121 1453408 1.453.408 A
ohsiesenmisse média dos dias eis ND. ND. SISTEMA DE ARRECADAGAO
clou pot meia do megracso  Variag@o em relagdo 061 061 < A operadora ndo forneceu informagdes sobre esse tema.
com outros sistemas ao ano anterior (%) ! !
Total N.D. N.D. ~
Média dos dias Uteis N.D. N.D. MA_NUTENG_AO .
Entradade Variagdo em relagdo « Existe um pétio de manutencéo que serve ao sistema.
passagetros ao0 ano anterior N.D. N.D.
Entradas - média dos N.D N.D
dias Uteis o o CONTROLE OPERACIONAL
» O sistema conta com 1 centro de controle operacional.
Nome da linha LINHA 1 REDE CERTI FICACOES INTERNACIONAIS
Nimero méximo de carros em operagao hearros  4carros = Nao foram informadas certificagGes internacionais no sistema.
Intervalo minimo entra trens (minutos) 50 min 50 min
Viagens programadas 3.120 3.120 Sl NALlZAQAO
Viagens realizadas 3.116 3.116 - . o
Carrokm realizado ND ND = Néo foram prestadas informagdes sobre este tema.
Viagem média por passageiros (km) N.D N.D
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INDICADORES FINANCEIROS

e Os dados fornecidos pela Companhia Metropolitana de
Transportes Publicos — CMTP indicam que a receita total do
sistema foi, em 2011, de R$ 3.704.050,00 e que os custos
alcancaram R$ 3.704.050,00.

RECURSOS HUMANOS

A tabela apresenta dados fornecidos pela operadora, infor-
mando que em 2011 o quadro de fncionarios ndo registrou
alteragdes em relacéo a situagdo de 2010.

POLITICA DE COMPRAS/FORNECEDORES
= Néo foram prestadas informaces sobre estes temas.

EXPANSAO E REQUALIFICAGCAO

e A Companhia Metropolitana de Transportes Publicos —
CMTP informa que foi aprovada a proposta de melhoria e
ampliacdo do transporte ferroviario de Teresina apresentada
a Secretaria Nacional de Transporte e Mobilidade Urbana do
Ministério das Cidades, no valor de R$ 130.000.00,00 (cento
e trinta milhdes de reais).

REDE
Em 2010 Em 2011 Variagao (%)
Tarifaria 722.298 1.162.726,40 60,94%
Néo tarifaria 15.000 14.000 (6,67%)
Receita (RS)  Ressarcimento de gratuidade N.D. N.D
Subvencao 2.952.252,00 2.527.323,60 (14,39%)
Total 3.689.550,00 3.704.050,00 3,93%
Operagdo 1.835.184,00 2.637.054,00 43,69%
Manutengéo 1.150.492,00 953.232,00 17,14%
custos(R$)  Administracdo 564.934,00 621.427,00 9,99%
Outros 138.940,00 92.337,00 (33,5%)
Total 3.689.550,00 3.704.050,00 0,039%
NUmero de empregados/ REDE
treinamento Em 2010 Em 2011  Variacéo (%)
Estacdes 16 16 -
Trafego 8 8 -
Operagdo  Seguranca 22 22 _

Centro de Controle Operacional 10 10 _

Outros 6 6 -

Total 62 62 -
Manutencao 10 10 -
Administracdo 15 15 -

Total da Operadora 87 87 -
Hora de Treinamento N.D. N.D. -
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CBTU

Companhia Brasileira de Trens Urbanos (CBTU)
Superintendéncia

de Trens

Urbanos de

Recife

Rua José Natario, 478, Areias, Recife-PE, CEP 50900-000
55 (81) 2102-8500 - http://www.cbtu.gov.br/

Préoximo de 245 mil passageiros por dia

O sistema sobre trilhos da Regido Metropolitana do Recife € composto
de duas linhas eletrificadas e uma linha diesel, totalizando 68,8km de
extensdo, e transportou, em 2011, 76.660.145 passageiros, cerca de

12,53% a mais do que 0s 68.122365 passageiros transportados em
2010. A média nos dias Uteis em 2011 foi de 244.856 passageiros
transportado — 25 mil passageiros a mais do que no ano anterior.

ESTACOES DO SISTEMA
e Ao todo, as 3 linhas da CBTU-Recife contam com 35

NOME DA LINHA LINHA CENTRO +| LINHA DIESEL REDE N . . . 5
LINHA SUL estacdes, situadas nos municipios de Recife, Jaboatéo dos
ELETRICAS :
s _ ( ) Guararapes, Camaragibe e Cabo.
Ano de inicio de operagao 1985 N.D. -
Horario de Funcionamento (Dias Gteis) Linha Centro . i
0500 B0 | oo 1945 B = LINHA CENTRO — O tracado da Linha Centro (eletrifica-
" é{i}nha zszu(l)0 ' ' da) é definido por uma linha troncal que parte da Estagdo
: : : - Recife, na area central da cidade, e segue no sentido oeste
Horario de Funcionamento (Sabado) 05:00 23:00 05:00 | 14:00 - , - . - . .
= até a Estagéo Coqueiral, onde se divide em dois ramais: Ja-
Superficie 378 31 68,8 » . . .
Extensdo emoperagao | Subterraneo = = ND boatdo e Camar§g|be. Linha Ce.ntro - Remfe,_Joana Bezer-
(km) Elevado = = N.D ra, Afogados, Ipiranga, Mangueira, Santa Luzia, (Werneck),
Total 8" 31 68,8 Barro, (Tejip6), Coqueiral. Ramal de Camaragibe — Alto

(1) - INCLUI O TRECHO TANCREDO NEVES — PORTA LARGA, COM 2,7 KM E 2 ESTACOES EM OPERACAO NAO COMERCIAL

Céu, Curado, Rodoviéria, Cosme Damido (em construcdo),
Camargaibe. Ramal de Jaboatdo — Cavaleiro, Floriano,

NOME DA LINHA

Estacdes

Namero total de estagdes(1)

Faz Integracdo com outra
linha metroferroviéria

Integrada com terminais
urbanos de dnibus

Integrada com terminais
intermunicipais ou
metropolitanos

Integrada com terminais
rodovidrios

Integrada com sistema
aquaviario

Com acesso a aeroporto

Engenho Velho e Jaboatao.

LINHA CENTRO + LINHA DIESEL REDE

(LEVRIEAS) » LINHA SUL — A Linha Sul inicia-se paralelamente a
” ; 35 Linha Centro, com as estacBes Recife e Joana Bezerra
comuns a ambas as linhas, e segue na dire¢ao sul eletri-
4 N.D. N.D. ficada em hitola larga até a Estacdo Cajueiro Seco. Linha
, \D. \D. Sul — Recife, Joana Bezerra, Largo da Paz, Imbiribeira,
Antonio Falcdo, Tancredo Neves, Aeroporto, Prazeres e

N.D. N.D. N.D. Cajueiro Seco
N.D. N.D. N.D. e LINHA DIESEL — A Linha Diesel possui hitola métrica,
7 estacBes, e opera entre a cidade do Cabo, no muni-
- ND- ND- cipio de mesmo nome, e o bairro do Curado, no muni-
_ ND. NLD. cipio da cidade do Recife, e transportou, em 2011, em

média, 5.351usuarios por dia. Com 31 km de extensao,

dos quais atualmente com 7km em via dupla e 24km em via singela, o trem diesel circula em via compartilhada com o
transporte de cargas e faz integracéo com o sistema elétrico (metrd) nas Estacdes de Cajueiro Seco (Linha Sul) e Curado
(Linha Centro). A CBTU informou que o trecho entre Cajueiro Seco e Cabo esta sendo modernizado e sua duplicacédo
esta sendo complementada; o VLT diesel que operara no trecho iniciou testes em 30 de junho de 2012. Linha Diesel —
Curado, Jorge Lins, Marcos Freire, Agnelo de Souza, Pontezinha, Ponte dos Carvalhos, Santo Inacio e Cabo.

ACESSIBILIDADE

< Ha um Programa de Acessibilidade concernente as estacdes, entornos, areas administrativas, estacionamento, ma-
nutencéo e operagao diferentes acdes. Diversos equipamentos — Em 18 estacfes da Linha Centro, 10 estaces da
Linha Sul, espacos administrativos e operacionais estéo previstos recuperacao e implantacdo de rampas em calcadas no
entorno, escadas e rampas com guarda-corpo e corrimao, comunicacao visual (Braille e Libras), telefones plblicos (com
altura e pisos para atenderem pessoas com necessidades especiais, incluindo deficiéncias visual e auditiva), vagas pre-
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ferenciais no estacionamento, eliminacéo de barreiras urbanas/paisagfsticas, piso tatil geral,
projetos de adequacdo, sanitarios adaptados, area especial para embarque de passageiros,

NOME DA LINHA LINHA CENTRO | LINHA DIESEL
sonorizagao geral, bilheteria e balcdo de atendimento adaptados Elevadores — Adaptagéo de (+u;u+m SUI)- (DIESEL)
. o q q q ELETRICAS

elevadores existentes nas estacdes de Recife, Joana Bezerra e Camaragibe da Linha Centro e
o . . " . " . Ndmero de trens 2 4
em 10 estac@es da Linha Sul, e implantacdo de elevadores nas demais 15 estacfes da Linha  Namero de carros por trem 3 N
Centro. Material rodante — Implantag&o de aviso luminoso para abertura e fechamento dg Nimero detrens com ar condicionado N.D. 0
iai R 3 x Capacidade portremlsenta,dos 264 460
portas, assentos preferenciais, nivelamento de pisos de plataforma/trem, adaptacéo de espa- M—— (Len;hr;e (6 pass/m?) BNS% 380
. . . . ~ elocidade maxima (km .D. N.D.
G0 para cadeirante no interior do trem e sonorizagao nos trens. Velocidade comercial (km/h] N.D. 34,7
Duragdo minima da volta (min.) N.D. N.D.
FROTA DE TRENS Bitola (mm) 1.600 1000
, ; - . L ' ~ trica | 1IPO N.D. 25
 Em 2011, a rede da STU-Recife possuia com 25 trens elétricos, dos quais no méximo 23  Energia detragao | Elétrica ) N.D. 2
. , . . . . Diesel _ Diesel
estiveram em tréfego durante o ano. A Linha Diesel contou com 4 locomotivas das quais 3 o s
disponiveis ao longo do ano, e 34 carros, dos quais, 8 estiveram em trafego
no periodo.
NOME DA LINHA LINHA CENTRO +  LINHA DIESEL REDE
LINHA SUL
DEMANDA E TARIFAS EM 2011 (ELETRICAS)
= O sistema transportou, em 2011, 76.660.145 passageiros, 0 que repre- P tamoratos Tl 75.226.829 1433316 76.660.145
senta crescimento de 12,53% em comparagdo com o nimero de passagei- o cesenasse média dos dias Uteis 239.505 5.351 244,856
ros transportados no ano anterior A média nos dias Uiteis chegou perto dos  sisernas sz variagdo e relagio 12,18% 34,09% 12,53%
. o 0 <
245 mil passageiros, significando aumento de 11,39% em relagdo a 2010. Total ND. ND. ND.
Média dos dias Uteis N.D. N.D. N.D.
TARIFAS E SISTEMA DE ARRECADAGAO Entrada de passageires Variagao em relagéo ND. ND. N.D.
o . e ao ano anterior
= Do total de 76.660.145 passageiros transportados nas linhas eletrifica- Entradas - média dos ND ND ND
das e na Linha Diesel, 71.344.100 (93,06%) corresponderam aos passa- dias Uteis
geiros pagantes. N&o estdo disponiveis informacdes e
sobre 0 sistema de arrecadagao. Em 2010 Em 2011
NOME DA LINHA LINHA CENTRO LINHADIESEL | LINHACENTRO | LINHA DIESEL
OFERTA DE SERVICOS EM 2011 +LINHA SUL +LINHA SUL
e Em 2010, a STU-Recife operou com uma faixa Tarifa unitaria (RS) 1.40 1.40 1,50 1,50
. P q q . o Pagantes 62.359.728 1.031.483 69.960.951 1.383.149
de intervalo minimo 4min45seg nas linhas eletri-  composicao das | Vale-transporte ND. ND. ND. ND.
ficadas e de 60 minutos na Linha Diesel. Os trens ~ entradas Escolares N.D. N.D. N.D.! N.D.
et . q i N.D. N.D. N.D. N.D.
elétricos realizaram 152.336 viagens, e 0s trens — Gratitas ———
. ) ) 1- Nao foram informados valores em termos absolutos, mas ha nota informando que os estudantes repre am 14% da d d:
da Linha DIESGL 15.462 viagens. com 50% da tarifa (todos os estudantes, inclusive universitérios).

MANUTENCAO E SINALIZACAO
= A STU-Recife conta com duas oficinas para atendimento das linhas

eletrificadas e duas oficinas para a Linha Diesel. NOME DA LINHA t:::ﬁ gf,'['m +  LINHADIESEL REDE
» 5 ~ Nimero maximo de carros em operagao 25 TUE 34 carros -
INFOR MAQOES NAO DISPONIVEIS. Intervalo minimo entra trens (segundos, pico manha) 4mind5seg 60 -
N&o ha informacGes sa respeito da Politica de Compras e também _Viagens programadas 159.937 159.987 176177
o ~ . q Viagens realizadas 152.336 15.462 167.798
sobre CertificacOes Internacionais. Carro.km realizado 6.837.459 | 2.948.094 1.136.480 -
Viagem média por passageiros (km) 524.007 80.064 23.291 -
SINALIZACAO
= Na linha diesel, licenciamento por taldo, sem sinalizacéo de via; REDE
nas linhas eletrificadas, sinalizagédo com ATC. Em 2010 Em2011 _ Variagdo (%)
Tarifaria 41.332.745 53.911.394 30,43%
ndo tarifaria 1.105.095 999.456 (9,55%)
INDICADOFES F! NAN(.:EI ROS . . Receita (BS)  ressarciemento de gratuidade - - -
A arrecadacdo tarifaria registrada pelo sistema da STU-Recife no ano de Subvengao Z Z Z
2011 foi 30,43%superior observado em 2010. Total 12437840 54.910.850 29,39%
Operagdo 75.358.680 96.488.099 28,03%
RECURSOS HUMANOS Manutencédo 44.747.464 58.927.224 31,68%
< Em 2011, a forca de trabalho da STU-Recife foi composta por 1.539 & gjt":(';mgao 2 R e
funcionarios., dos quais 769 na Operacdo, 509 na Manutencéo, e 261 na Total 172857914 223,804,686 29.47%

Administrac&o.
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\\ Metrofor — Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos
l' | METROFOR Rua 24 de Maio, n° 60, Centro, Fortaleza-CE — CEP 60.020-001

+55 (85) 3101.7128 / +55 (85) 3101.4734
http://mww.metrofor.ce.gov.br/

Com a continuidade das obras, reducéao
de 10,4% no numero de passageiros

O sistema transportou 3.

468.787 passageiros em 2011 contra  ducdo de aproximadamente 10,4%. A média diaria em 2010 foi de

3.868.505 passageiros transportados em 2010, caracterizando re-  11.248 passageiros.

NOME DA LINHA

Ano de inicio de operacao

ESTACOES DO SISTEMA

= Até 2009, o sistema contava com 2 linhas em operacéo,
num total de 38 km de extensdo com 21 estacdes; contudo,
ainda ao longo de 2009, em fungéo das obras de moderni-

LINHA SUL LINHA OESTE REDE

Ambas as linhas tiveram inicio com a RFFSA em 1957
e foram transferidas para a CBTU em 1988 e para o

Metrofor a partir de julho de 2002. zacdo do sistema, houve a desativacéo, em diferentes datas,

Horario de Funcionamento Temporariamente 05:20 | 2043 | 05:20 | 20:43 de seis estagdes da Linha Sul, que terminou aquele ano com

Superficie - 21 21 9 estacfes em operacdo, atendendo a 3 municipios: Fortale-

Extenséo(ekm;Jperagéo Subterréneo - - - za, Maracanal e Pacatuba. Desativacao. No inicio de 2010,
m Elevado =

Total

= = toda a Linha Sul foi desativada, devendo retornar ao servico
. d 2 com a conclus&o das obras de transformagao do sistema em
metrd. De acordo com o Metrofor, a previsdo é de que o modo
metroferroviario possa atender os polos geradores de viagens dos 15 municipios que englobam a Regido Metropolitana
de Fortaleza, que sdo: Aquiraz, Cascavel, Caucaia, Chorozinho, Eusébio, Fortaleza, Guaiuba, Horizonte, Itaitinga, Mara-
canal, Maranguape, Pacatuba, Pacajus, Pindoretama e Séo Goncalo do Amarante. Frentes de trabalho. Em 2010, na
Linha Sul, iniciaram atividades varias frentes de trabalho, tendo em vista a implantagéo do sistema eletrificado. Opera-
¢do assistida .0 Metrofor informa que, em dezembro de 2012, deverdo ser finalizadas as obras civis nas 20 estaces
na Linha Sul. Além disso, esta sendo implantado o sistema eletrificado. Operacao assistida.A operacéo assistida da Linha
Sul foi iniciada em junho 2012 entre as estacdes Carlito Benevides e Parangaba. Ha previsao de que a partir de outubro
de 2012, a operagdo assistida se faca desde a estagdo Carlito Benevides até a estacdo Chico da Silva no Centro de
Fortaleza, percorrendo toda a linha. Nova configuragao. Ainda de acordo com a operadora, apés a concluséo do Estagio
1, a linha metroviaria ficara com as seguintes extensdes: superficie, 18,0 km; subterraneo, 3,9 km, e elevado 2,2 km,
com um total de 24,1 km. A Linha Oeste possui 10 estacdes, atendendo a 2 municipios:Fortaleza e Caucaia.

< LINHA SUL — Fortaleza — Central, José de Alencar, Sdo Benedito, Benfica, Padre Cicero, Parangobussu, Couto Fernandes,
Juscelino Kubistchek, Parangaba, Vila Pery, Manuel Sétiro, Mondubim, Esperanca, Aracapé, Maracanal —Alto Alegre, Rachel
de Queiroz, Virgilio TAvora, Maracanali, Jereissati. Pacatuba — Carlito Benevides

= LINHA OESTE — Fortaleza — Jodo Felipe/Oeste, Alvaro Weyne, Padre Andrade, Antonio Bezerra, S3o Miguel, Parque
Albano, Conjunto Ceara. Caucaia — Jurema, Araturi, Caucaia.

INTEGRACAO INTERMODAL

< Das 10 estacdes que compdem a Linha Oeste do Metrofor, 8 possuem bicicletarios. Nao ha nas duas linhas do sistema
nenhum tipo de integracdo como os modos motorizados de transporte (outras linhas metroferroviarias; énibus urbanos,
intermunicipais, metropolitanos ou rodoviarios, nem com sistemas aquaviarios de transporte ou aeroportos). Mensu-
racdo de demanda. A Gerencia de Transporte e Integracdo da Diretoria de Desenvolvimento e Tecnologia da Metrofor
vem colaborando com um projeto de pesquisa voltado para a mensuragéo do volume de transporte e habitos de viagens
dos usuarios da Regido Metropolitana de Fortaleza-RMF, coordenado pela Agéncia Reguladora de Servigos Publicos De-
legados do Ceara (ARCE) e com apoio da Secretaria Estadual de Infraestrutura e do Departamento Estadual de Transito
(Detran-CE), projeto que tem como objetivo melhorar o Sistema Integrado de Transportes. Conformidade. O Metrofor
assinala que, com o advento da eletrificacdo da Linha Sul, estudos ja realizados pela Gerencia de Transporte e Integragéo
apontam a necessidade de implantar um novo modelo de distribuicdo de transportes ptblicos em conformidade com os
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planos diretores municipais, respeitando a acessibilidade e a politica ptblica de mobilidade urbana.

ACESSIBILIDADE

= O sistema conta essencialmente com trés elementos de acessibilidade: rampas de acesso e telefones para de-
ficientes visuais nas estaces e espaco para cadeira de rodas nos trens. O Metrofor informa que em cada estacéo
ha um telefone publico da operadora Ol, o qual dispde de teclado opcional em braile no aparelho telefénico, e

assinala que as estacbes metroviérias da Linha Sul foram cons-
truidas em conformidade com o padrdo das normas técnicas
de engenharia construtiva, acessibilidade, seguranga e conforto.

FROTA DE TRENS

e Em 2011, a Linha Oeste do Metrofor, a inica em operacéo,
contava com 8 trens diesel, de bitola métrica, com 4 carros cada
um, com velocidade méaxima de 70km/h e velocidade comercial
de 30,4 km/h na., e com 6 composices de Veiculos Leves sobre
Trilhos (VLTs), diesel, igualmente com 4 carros cada uma. Oito
dos trens possuem ar condicionado.

TARIFAS E DEMANDA
« A tarifa unitaria cobrada na Linha Oeste, a Unica em operacao no

sistema, manteve-se sem alteracéo.

SISTEMA DE ARRECADACAO

A arrecadacdo é realizada manualmente por bi-

Iheteiro ou bilheteira (Servico regido por contrato de
terceirizacdo). Em cada estagdo, é feito o controle
do acesso dos usudrios por meio de uma catraca

mecanica, com captacdo do ingresso do usuario da
seguinte forma: 1) Pagantes — Bilheteria (arreca-

dagdo em espécie); Vale-trem (ticket para empregados de empresas conveniadas), Estudante (ticket adquirido na Companhia
ou em locais conveniados para estudantes de Fortaleza, Caucaia, Maracanall e Pacatuba todos cadastrados na gestora de
transportes urbanos de Fortaleza, a Empresa de Transporte Urbanos de Fortaleza (Etufor); 2) Gratuitos — Vale Idoso (ticket para
idosos cadastrados na Companhia); Funcionario (ticket para empregados da Companhia); Servico (ticket para acessos legali-
zados em decretos; séo eles: militares, carteiros, oficiais de justica, entre outros, quando em servico), e Deficiente (ticket para

pessoas com necessidades especiais cadastradas na Companhia e Etufor).

Distribuicéo percentual dos tipos de bilhetes. Em 2010, o sistema de

Arrecadacdo registrou os seguintes percentuais para cada tipo de bilhetes na
demanda total transportada — somente Linha Oeste: 1) Pagantes — Bilhe-
teria (86,97%), Vale-trem (2,01%), Estudante (7,24%); 2) Gratuitos — Vale
ldoso (3,25%), Funciondrio (0,10%), Servigo (0,43%). Em 2011, a distribui-
¢do foi a seguinte: 1) Pagantes — Bilheteria (88,84%), Vale-trem (1,58%),
Estudante (5,92%); 2) Gratuitos — Vale Idoso (3,16%), Funcionario (0,11%),

Servico (0,39%)

DEMANDA DE PASSAGEIROS EM 2011

» Com a desativacdo temporaria da Linha Sul, contabilizaram-se
apenas os dados referentes a Linha Oeste do sistema, que experi-
mentou reduacédo de 10,4% no total de passageiros transportados
em 2011 em comparagdo com 0 ano anterior.

OFERTA DE SERVICOS EM 2011
* Em 2011, foram programadas 12.525 viagens e realizadas 12.366
viagens. Em 2010, havia sido realizadas 14.481 viagens. O Metrofor

NOME DA LINHA LINHA SUL LINHA OESTE REDE
Nimero de VLTs 6 6
Namero de trens - 8 8
Nimero de carros por VLT 4
Nimero de carros por trem - 4
Nimero de trens com ar condicionado - 8 8
. Sentados 204
Capacidade por VLT em pé (6 pass/m?] 110
Capacidade por trem Sentgdos - 2
em pé (6 pass/m?) - 128
Velocidade maxima (km/h) - 70 70
Velocidade comercial (km/h) - 30,4 30,4
Duracdo minima da volta (min.) - 41 1
Bitola (mm) - 1.000 1.000
Energia de tragdo | Elétrica Tipo - - -
(Locomotiva [Tens@o = = =
Diesel-Elétrica) Diesel - 14 14
2010 2011 VARIAGAOQ (%)
SUL OESTE SUL OESTE SUL | OESTE
Tarifa unitaria (R$) - 1,00 1,00 0,0%
Pagantes - | 3.722.338 3.341.624 (10,2%)
o Bilheteria - | 3.364.260 3.081.698 (8,4%
Composigéo das Vale-transporte - 77.941 54.662 (29,9%)
entradas Escolares — | 28037 205.264 (26,7%)
Gratuitas - 146.167 127.163 (13,0%
Nome da linha LINHA SUL LINHA OESTE REDE
Passageiros transportados | Otal — 3.468.787 3.468.787
Corresponde ao resultado da — N .
sogg:aagsefrr;giiamse média dos dias Gteis - 11.248 11.428
transferéncias entre\inha} variagéo em relagéo
e/ou por meio de integragao
comoutros sistemas a9 ano anterior (%) - (10,4%) (10,4%)
Total - - -
Média dos dias Uteis - - -
p?gsr:g:ilrioes Variagcdo em relagao
a0 ano anterior - - -
Entradas - média dos
dias Uteis - - -
Nome da linha LINHA SUL LINHA OESTE REDE
Namero méaximo de carros em operagao — 12 12
Intervalo minimo entre trens - 30min/45min  30min/45min
Viagens programadas _ 12.525 12.525
Viagens realizadas — 12.366 12.366
Carro.km realizado — 986.640 986.640
Viagem média por passageiros (km) - 9,7 9,7
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informa que, em razéo das obras do metr6, além paralisacao da Linha Sul, ocorrida em 2010, houve, em 11 de maio de
2011,a reducdo de 8 viagens diarias na Linha Oeste.

MANUTENCAO

< No Metrofor, ha um Centro de Manutenc&o na estagéo Chico da Silva que efetua reparos no material rodante (loco-
motivas, VLTs e Carros Pidners) e em outros equipamentos. S&o feitas intervengdes no horario comercial e, em casos de
urgéncia, prolonga-se para o periodo noturno. As ordens de servigo séo abertas no Centro de Controle Operacional, no
drgao de Centro de Informagéo da Manutencdo — CIM. Os controles ainda s&o manuais. H& um Centro de Manutengao
na estagdo de Carlito Benevides (Pacatuba), para realizar as manutengdes dos equipamentos metroviarios, onde ja se
encontram 8 composicdes do Metrd em fase de testes estaticos e dindmicos.

CONTROLE OPERACIONAL

« O Centro de Controle Operacional (CCO) é responsavel pela circulagdo dos trens diesel da Linha Oeste, através do
acompanhamento pelo Sistema de Licenciamento Eletrénico — SLECOT, radio e telefone. Na sala do CCO, ha equipes de
controladores que trabalham em escala de revezamento em regime de 24 horas com microcomputadores e um grafico
de circulagdo com a grade horéria dos trens. Com o sistema eletrificado. No sistema eletrificado, havera consoles e
equipamentos que dardo suporte ao controle informatizado do sistema de circulagdo dos Trens Unidades Elétricas, Via
Permanente, Pessoal e diversos sistemas.

CERTIFICACOES INTERNACIONAIS
< A empresa ainda ndo possui certificacao internacional, porém a nova estrutura organizacional que sera implan-
tada compreende um comité de Gestdo de Qualidade que abordara assuntos relacionados a esse tema.

SINALIZACAO
< 0 sistema de sinalizac&o do Metrofor é utilizado nas passagens de niveis autométicas, com lagos indutivos localizados
normalmente a 300 metros 0s quais acionam, quando da passagem dos trens, 0s sinais sonoros, luminoses e as cancelas.

INDICADORES FINANCEIROS
< A receita tarifaria registrou reducéo de 11,36% em 2011 em compa-

REDE
Em 2011

Em 2010 Variagao (%)

Tarifaria

3.536.409,52 3.134.511,1 (11,36%)

racdo com o resultado obtido pela companhia no ano anteior.

ndo tarifaria

33.821,93 31.850,73 (5,83%)

Receita (RS)

ressarciemento de gratuidade

0,00 0,00

RECURSOS HUMANOS

Subvencdo

13.956.228,54 14.580.000,00 4,47%

Total

e A exemplo do que se observou no periodo imediatamente anterior, na

17.526.459,99  17.746.361,83 5,25%

Operagao

comparacdo entre 2010 e 2011, houve uma ligeira reducdo do niimero de

11.113.079,83 15.041.096,09 35,35%

Manutengao

535506958  7.247.866,23 3535%  funciondrios da operadora. O Metrd de Fortaleza informa estar aguardando

custos (8s)  Administragao

9.215.352,03 12.472.599,62 35,35%

Outros

autorizacdo do Governo do Estado para realizar conclurso publico para preen-

2.232,91 3.022,15 35,35%

Total

chimento de vagas.

2568573435  34.764.584,09 35,35%

POLITICA DE COMPRAS

NuUmero de empregados/

A politica de compras do Metrofor esta vinculada as Compras Coorpo-

REDE (posigao em 31 de dezembro) _ rativas reglizadas pela Secretaria do Planejamento e Gestdo do Estado

i iacio (Y
tremamenztagaes Em 2?:2 Em 2?:1 Va”agaoéfﬁj do Cearad (Seplag.) por meio de Atas de Registro de Precos nas qugis a
Trafego ] 0 (aggw)  Operadora formaliza termo de Adesao; atraves de Compras por meio de
Operagio Seguranca % % 0% Cotacdo Eletronica até o limite de R$8.000,00 pelo sistema de licitacbes
Centro de Controle Operacional 14 14 0% do Banco do Brasil e, nos demais casos, através de Licitaces nas mo-
Outros 0 0 0%  dalidades Preg&o Eletronico/Presencial, Tomada de Pregos, Convite, Con-
Total 199 192 (8.52%) - corréncia realizados pela Comissao central de Concorréncia do Estado e
Manutengao - - 0% |nexigibilidade, de acordo com regras definidas em Decretos Estaduais.
Administragao 47 42 (10,64%)
Total da Operadora 290 278 (414%)  FORNECEDORES
Hora de Treinamento 6.559 7.866 19.93%

= Os principais fornecedores — que representam aproximadamente 80,2%

dos recursos financeiros das compras — séo: Petrobras Distribuidora S.A,
Marcosa S/A - Maquinas e Equipamentos, Impor Parts Comercio de Pecas Ltda, Omega 3000 Suprimentos para Fer-
rovias Ltda, MWL Brasil Rodas & Eixos Ltda, GBR Comércio Representagdes e Servicos Ltda, Lanlink Informéatica Ltda.

54 - ANUARIO METROFERRQVIARIO



Maiores - Melhores |5

DO TRANSPORTE ITRANSPORTE

AN-

ores & Melhores

llU TRANSPORTE DO TRANSPO]’LTE B MoiowrecQh]
: _ 1‘&&\]1*”11:11-.-,

Mais que uma edicao, um documento historico que
mostra a evolucao do setor de transportes no Brasil.

O Brasil mudou. Somos a 62 maior economia do mundo e o setor de e, em sua 25%edicéo, além do tradicional ranking com as melhores
transporte acompanha esta evolugao. Maiores do Transporte & Me- e maiores empresas do setor de transportes, faz um balanco deste
lhores do Transporte ha 25 anos retrata o desenrrolar desta histéria ultimo quarto de século:

¢ Qual a receita total das empresas ano a ano ao longo dos 25 anos? ¢ Qual o faturamento das empresas nos Ultimos 25 anos?

e Quanto estes valores representam do PIB. e Qual foi a receita média anual neste quarto de século. e Qual a participacao dos estados da
Unido. ¢ Como se distribui o faturamento das empresas do setor pelas Grandes regides geograficas do Brasil. ¢ Como evoluiu a concentragao
da receita do transporte. ® Qual a receita das 50 maiores empresas em relacao a receita total. e A evolugao dos operadores de transporte.

DESTAQUES:
e Receita total do setor ano a ano. e 3.000 empresas que participaram destes 25 anos

e Receita média anual de cada modal da histéria recente do transporte

e Comparagao das receitas da primeira participagéo
de cada empresa e de sua participacéo mais recente
com os valores atualizados a pregos de 2011.

e Concentragao da receita das 10 maiores empresas

em relacéo ao total do modal
e Receitas em relacdo ao PIB ano a ano.

e Rankin mpr mais vez rticiparam.
e Trajetoria das empresas ao longo destes 25 anos. B (0LUe mais vezes participara

[TECHNI
www.otmeditora.com.br - otmeditora@otmeditora.com.br - 55 11 5096-8104 mM a”S‘ !orte

MODERNO
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ll\\ﬁ METROFOR

Metrofor - Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos
Rua Eduardo Gomes de Matos, 781 - Muriti, CEP: 63.132-720 — Crato-CE
+55 (88) 3523.8407 +55 (85) 3101.7134
http://www.metrofor.ce.gov.br/

grescimeato em numeros apbsolutos, mas reducéo

a media diaria

O sistema do Cariri iniciou operacdo comercial em 31 de maio de
2010 e transportou, nos restantes 7 meses daquele ano, um total de
185.866 passageiros; em 2011 foram transportados 295.400 pas-
sageiros — um crescimento proximo de 60%. Em 2010, registrou-se
média de 1.200 passageiros por dia til; quanto a esse indicador, 0s

e passagelros

resultados de 2011 apontam uma retragdo de 12%, com média de
1.056 passageiros por dia Gtil. Em 2011, a Companhia Cearense de
Transportes Metropolitanos lancou a licitacdo de Procedimento de
Manifestacdo de Interesse - PMI, com o intuito de realizar a conces-

NOME DA LINHA

CARIRI

Ano de inicio de operacédo

Horario de Funcionamento

Extensao em operacao
(km)

Superficie
Subterraneo
Elevado
Total

2010

5has2th

13,6

13

sdo do Sistema do Cariri para a iniciativa privada.

REDE

2010
5h as 21h

13,6

ESTA(;OES DO SISTEMA
« O Sistema Cariri conta com uma linha com 13,6 km de extenséo, interli-
gando localidades de duas cidades: Juazeiro do Norte e Crato.

LINHA CARRIRI - Juazeiro do Norte — Fatima, Juazeiro, Teatro, Antonio Vieira
Escoa, Sao José, Crato — Muriti, Padre Cicero, Crato.

INTEGRACAO INTERMODAL
= Néo ha integragdo com nenhum outro modo de transporte publico. A

Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos informa que vem desenvolvendo o estudo de um projeto de integra-
¢&o do Sistema do Cariri com os 6nibus metropolitanos do Cariri.

ACESSIBILIDADE
O Metrofor informa que o Sistema Cariri conta com rampa de acesso, telefones para deficientes visuais, espaco nos trens

NOME DA LINHA CARIRI REDE
Ndmero de trens 3 3
Ndmero de carros por trem 2 2
Namero de trens com ar condicionado 3 3
Capacidade por trem Sentados 180 180
em pé (6 pass/m?) 81 81
Velocidade méaxima (km/h) 60 60
Velocidade comercial (km/h) 21,1 21,7
Duracdo minima da volta (min.) 31 31
Bitola (mm) 1.000 1.000
Energia de tracd0 | giatrica Tipo B B
(Locomotiva Tensdo - -
Diesel-Elétrica) Diesel 3 3

REDE
Em 2010 Em 2011 Variacao

Tarifa unitaria (R$) 1,00 1,00 0%

Pagantes 172.898 272.982 57,89%

Composicdo das | Integragao 171.881 266.616 55,12%

entradas Vale-transporte 0 2.803 100%

Escolares 1.017 3.563 250,53%

Gratuitas 12.968 22418 72,87%
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reservado para cadeiras de roda e banco para obesos. E acrescenta que todas as
estaces foram construidas com os padrdes basicos de acessibilidade.

FROTA DE TRENS
= O Sistema Cariri conta com trés trens com trés carros. As composicoes tém
capacidade para transportar 261 passageiros e séo dotadas de ar-refrigerado.

TARIFAS E DEMANDA

e Em 2011, a tarifa unitaria cobrada no sistema era de R$1,00, valor idéntico ao
cobrado em 2010. O Metrofor reitera que a politica tarifaria do Sistema Cariri segue
a regra dos dispositivos estabelecidos pelo governo estadual.

SISTEMA DE ARRECADACAO
e A arrecadacdo é realizada manualmente por bilheteiro ou bilheteira; a
sistematica € regida por convenio de parceria entre a Diretoria de Gestdo
Empresarial da Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos com a
empresa de 6nibus Viametro, que se responsabiliza pela exploracdo comer-
cial do sistema, custeando a mao-de-obra da bilheteria, vigilancia e limpeza
nas estag0es. Distribuicéo percentual dos tipos de bilhetes. Em 2011,
o sistema de arrecadacéo registrou 0s seguintes percentuais para cada tipo

de bilhetes na demanda total transportada no Sistema Cariri: 1) Pagantes — Bilheteria (90,26%), Vale trem
(0,95%), Estudante(1,21%); 2) Gratuitos — Vale Idoso (7,00%), Funcionario (0,0%) e Servico(0,58%).

OFERROVIARIO



DEMANDA DE PASSAGEIROS EM 2011

. q . . al d . Nome da linha CARIRI REDE
= O sistema do Carriri iniciou operagao comercial em 31 de maio passapos msgusdosTotal 295,400 185.866
de 2010 e transportou, nos restantes 7 meses daguele anoum  ~*"oma ias awsiese  mgdia dos dias tteis 1.056 1.056
total de 185.866 passageiros. Em 2011 foram transportados  verstrerciss e intas "y ariaczo em relagao  59,93% 59,93%
295.400 passageiros. Em 2010, registrou-se média de 1.200 __ comeuwossistemes  ao ano anterior (%)
passageiros por dia Util; quanto a esse indicador, os resultados T"fa'_ B - -
de 2011 apontam uma retracdo de 12%, com média 1056 Média dos dias Gteis - -

. . E';‘;:d:i‘r’:s Variagdo em relagcdo - -

passageiros por dia Util passag a0 ano antarior

Entradas - média dos - -

OFERTA dias (teis
= Em 2011, o Sistema Cariri realizou 9.707 viagens. O intervalo
minimo entre trens foi de 40 minutos.

Nome da linha CARIRI REDE
MANUTEN(;AO Namero méximo de carros em operagao 2 2
x ” . . ini i 40mi
« No Centro de Manutengao do Cariri, que fica localizado no 1tervalo minimo entra trens 40min mn
bai Muirti Crat ~ lizadas i - t Viagens programadas 11.532 11.532
alrro iviuirtl, em Crato, Sao realizadas INSpecoes nos mate- Viagens realizadas 9.707 9.707

riais rodantes (VLT’S), sistemas fixos e sinalizages. Carro.km realizado 111.148 111.148

Viagem média por passageiros (km) _

CONTROLE OPERACIONAL

=0 Centro de Controle Operacional (CCO) é responsavel pela circulagéo dos Veiculos Leves Sobre Trilhos (VLTS) por
meio do acompanhamento pelo sistema de licenciamento via radio. Na sala do CCO hé equipes de controladores
que trabalham em escala de revezamento.

CERTIFICACOES INTERNACIONAIS

e A empresa ainda ndo possui certificacdo internacional, porém a nova estrutura organizacional que sera im-
plantada contempla um comité de Gestdo de Qualidade que abordara assuntos relacionados a esse tema. Em
2011, o Sistema Cariri foi premiado com o Selo Greenbest em 2011, pela implantac&o eficiente de um sistema de
transporte ferroviario com baixo indice de ofensa

ao meio ambiente. REDE
Em 2010 Em 2011 Variagao
SINALIZACAO Tariféria 171.504,00 27316650 |  59,28%
Osi de sinali 30 do Cariri & utilizad nao tarifaria 0 0 _
0 sistema de sinalizagéo p ariri é utiliza gnas Recsia 85 rgssarciemento de gratuidade 0 0 -
passagens de nivel automaticas, com lagos indu- Subvencao 1550.692,00 | 1.620.000,00 447%
tivos localizados normalmente a 300 metros 0s Total 172219606 | 1.893.167,14 9,93%
quais acionam, quando da passagem dos trens, 0s Operagdo 123478665 | 167123290 | 3535%
L | i | Manutengéo 595.007,93 805.318,47 35,35%
SINAIS 50n0Tos, IUMIN0Ses € as cancelas. custos (k) Administrag@o 1.023.928,00 1.385.844,40 35,35%
Outros 248,10 334,38 35,35%
INDICADORES _FI NA!\‘,C.EI RO.S ) Total 285397048 | 386273156 |  3535%
e Em 2011, as receitas tarifarias do sistema cobri-
ram o equivalente a cerca de 7% dos custos totais.
NG d dos/
RECURSOS HUMANOS treinamento © Em2010  Em2011  Variagao
e Entre 2010 e 2011, ndo houve varia¢do do numero de Estagdes 7 7 -
. .. Traf _
empregados atuantes no Sistema Cariri. O quadro de em- o oee > 5
; . Operagdo  Seguranca 5 5 -
pregados é preenchido pelos colaboradores do Metrofor. A Centro de Controle Operacional 2 ) -
capacitacdo € controlada na Gerencia de Recursos Humanos Outros 0 0 -

Total 9
Manutencao 4 4 -
2

do Metrofor.

Administracdo

POLITICA DE COMPRAS/FORNECEDORES Total da Operadora - - .
» A administracéo das Compras do sistema Cariri esta cen-  Hora de Treinamento - - -
trada em Fortaleza, vinculada as Compras Coorporativas

realizadas pela Secretaria de Planejamento (Seplag) através de Atas de Registro de Precos em que o Metrd de
Fortaleza formaliza termo de adeséo; Compras por meio de cotacdo eletrdnica.
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Companhia do Metropolitano do Distrito Federal — Metro-DF
Avenida Jequitiba, Lote 155, Aguas Claras, Brasilia-DF, 71929-540
A A +55 (61) 3353-7000/ +55 (61) 3352-1472.
METRO DF http:/Mww.metro.df.gov.br/

Demanda teve crescimento de 4,38%

O Metr6-DF transportou cerca de 41.981.733 milhdes de passageiros em 2011, marca 4,38% superior ao total registrado em 2010, quando
foram transportados 40,2 milhdes de passageiros. .

ESTACOES DO SISTEMA

e A (nica linha do Metrd-DF — Linha 1
— conta com 24 estacgdes, atendendo ao
Plano Piloto (Brasilia) e mais 5 regides
administrativas do Distrito Federal: Ceilan-
dia, Taguatinga, Aguas Claras, Samambaia
e Guara.

23:30
19:00

LINHA 1 — Brasilia — Central, galeria,
102Sul, 108Sul, 112Sul, 114Sul, Shop-
ping. Guara — Guara, Feira. Aguas Cla-
ras — Amiqueiras, Aguas Claras, Conces-

sionarias. Taguatinga — Praca do Reldgio, Centro Metropolitano. Ceilandia — Ceilandia Sul, Guariroba, Ceilandia
Centro, Ceilandia Norte, Terminal Ceilandia. Taguatinga — Taguatinga Sul. Samambaia —Furnas, Samambaia Sul,

Ao todo, 17 estacdes das 24 estacdes do Metrd-DF
possuem estacionamentos. Além disso, 11 estacbes
possuem paraciclos (dispositivos para acorrentamen-
to de bicicletas). As estacbes Estacdo Central, Asa
Sul, Guariroba, Ceilandia Centro, Ceilandia Norte, Ter-
minal Ceilandia e Furnas estéo integradas a terminais
urbanos de dnibus. A estacdo Central esta integrada
também a terminal intermunicipal e rodoviario. N&o
existe integracdo com outras linha metroferroviaria,
com sistemas aquaviario. O sistema ndo possibilita
acesso a aeroporto.

ACESSIBILIDADE E CONFORTO

= O Metr0-DF informa que conta 0s seguintes itens
de acessibilidade e conforto para 0s usuarios: rampa
de acesso, piso podotatil (algumas estaces), espaco

reservado no trem para cadeira de rodas, banco para obesos (12 trens).
Todas as estacdes do Metro-DF possuem elevador e apenas quatro esta-
cOes, do total de 24, ainda ndo possuem escadas rolantes. Nos 12 novos
trens adquiridos pelo Metrd-DF, além do assento especial para deficientes
fisicos e idosos, também existem assentos para obesos.

DEMANDA DE PASSAGEIROS
» A demanda registrou aumento de 4,38 %entre 2010 e 2011, tendo sido

NOME DA LINHA LINHA 1 REDE
Ano de inicio de operacao 2001 2001
Horério de Funcionamento (segunda a sexta) 6:00 23:30 6:00
Horério de Funcionamento (sabado, domingo e feriado) 7:00 19:00 7:00
Superficie 29,6 29,6
Extensdo em operagdo | Subterraneo 10,75 10,75
(km) Elevado 0 0
Total 40,35 40,35
Terminal Samambaia.
INTEGRAQAO INTERMODAL
NOME DA LINHA LINHA 1 REDE
Nimero de trens 32 32
Nimero de carros por trem 4 4
Nimero de trens com ar condicionado 0 0
Capacidade por trem Sentaldos 3 192
em pé (6 pass/m?) 1036
Velocidade maxima (km/h) 100 100
Velocidade comercial (km/h) 80 80
Duragdo minima da volta (min.) _ _
Bitola (mm) 1.600mm 1.600mm
" i Continua Continua
. 5 Elétrica Tipo -
Energia de trac@o Tensao 750 Vcc 750 Vcce
Diesel - _
Nome da linha LINHA1 REDE
Passageiros transportados  Totg| 41.981.733 41.981.733
Corresponde ao resultado da — - —
SD;EZS":QS;;‘S’“C‘LE;E média dos dias Uteis 133.912 133.912
transferéncias entre linhas H = I3
e/ou por meio de integragao varlagao em r9|a§ao
CSITI outros s\st;n?asq ao ano anterior (%) 4,38 % 4,38 %
Total 41.981.733 41.981.733
Média dos dias Uteis 133.912 133.912
Entrada d i9CE 3
passageiros Zsr;?]%a;n‘:e”:i;‘i'a'?a" 438% 438%
Entradas - média dos ND ND

dias Uteis
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TARIFAS

= Ao longo de 2011 vigoraram as mesmas tarifas praticadas no final de 2010.

FORMA DE ARRECADACAO

* O Metrd-DF utiliza cartdo smart card sem contato. Os blogueios utilizados  composigao das

REDE

Em 2010

Em 2011

Variac@o (%)

Tarifa unitaria (R$) segunda a sexta

3,00

3,00

Tarifa unitaria (R$) sabados domingos e
feriados (a partir de 07/2007)

2,00

2,00

Na&o houve
variagdo

Pagantes

34.385.420

35.768.898

4,02%

Vale-transporte

entradas

sdo Ascom Monetel e da Foca com leitora de cartdo e recolhimento de cartao. Escolares

FROTA DE TRENS
e A rede do Metro-DF conta com 32 trens elétricos,
com bitola de 1.600mm, com 4 carros cada um, com

2.728.587

2.787.176 2,14%

Gratuitas

4.199.624

3.798.471

(9,55%)

) " ) : Nome da linha LINHA 1 REDE
velocidade maxima de 1~00km/h e veIoudaQe comercial "\ imero maximo de carros em operagao % 9%
de 80 km/h. Os trens ndo possuem ar-refrigerado. Intervalo minimo entra trens (segundos) 220 220
OFERTA DE SERVICOS EM 2011 V!agens proqramadas 116.073 116.073
- Em 2011, foram realizadas 104.133 viagens no sis- __¥iagens realizadas 104.133 104.133
tema do Metro-DF. Carro.km realizado 13.879.728 13.879.728

Viagem média por passageiros (km) N.D. N.D.

MANUTENCAO

= Excetuados os sistemas de elevadores e escadas rolantes, mantidos pela Otis, a manuten¢éo do Metr6-DF €
executada pelo Consércio Metroman, formado pelas empresas Siemens e Serveng, e composto atualmente por
500 funciondrios, por meio de contrato de terceirizagdo, aferidos por indices de desempenho. Fiscalizagéo. O
corpo técnico da area de Manutengdo do Metr6-DF, formado por aproximadamente 60 funcionarios, efetua a fis-
calizacéo dos servigos executados, utilizando parametros contratuais que possibilitam o acompanhamento diario e
mensal das atividades. Sistemas contratados. Os sistemas contratados sdo: material rodante, via permanente,
sinalizacdo, controle, telecomunicacdes, energia, edificacbes e bilhetagem. Em média, séo realizadas 4.000 in-
tervencdes mensais de manutencao preventiva e corretiva. Frota e manutencao. Atualmente o Metrd-DF tem
uma frota de 32 trens. Com objetivo de oferecer um transporte confiavel, confortavel, seguro e rapido, mais de
70 engenheiros e técnicos trabalham 24 horas por dia na manutencéo do sistema de Material Rodante. Execucdo
da manutencdo. A execugdo da manutencdo é feita no patio de manutencéo (Péatio Aguas Claras) onde existem
0s recursos e as condices especificas apropriadas, tais como valas, via de lavagem, galpdes de grande porte,
via de testes, torno para usinagem de rodas, almoxarifado, oficinas pneumatica, mecanica, elétrica e eletronica,
equipadas para reparacdo dos equipamentos. Manutencao preventiva. O processo de manutencao do Material
Rodante (nome dado aos trens em geral) € predominantemente preventivo. Esta filosofia de manutengdo tem
como objetivo diminuir as paradas ndo programadas (corretivas) do equipamento. Na manutengdo preventiva no
Metro-DF é feita inspecdo, limpeza, lubrificacéo e substituicdo de equipamentos ou componentes, em intervalos
regulares, independentemente do seu estado. A periodicidade e o nivel de intervengdo sao determinados pelo
plano de manutengdo elaborado pela Engenharia de Manutengdo. Defini¢&o de procedimentos. As atividades
sdo definidas em procedimentos técnicos baseados em normas nacionais e internacionais, nas especificacdes do
fabricante e na condicéo de operacéo dos equipamentos. Todo o planejamento da manutencéo é feito com o obje-
tivo de minimizar as interferéncias na operacéo do sistema. As atividades séo programadas nos periodos de menor
demanda de passageiros, fora dos horarios de pico, de madrugada e nos finais de semana. 100% de disponi-
bilidade. O compromisso da manutencdo é que 100% dos trens estejam disponiveis para o usuario. Para tanto,
diferentes tipos de intervencOes sao realizadas: Revisao Leve, Média, Pesada, Bienal ou Trienal. Revisao Leve.
Todos os trens passam mensalmente pela reviséo leve. E feita a manutencéo de um trem durante a noite. Nesta
revisdo uma equipe de técnicos, mecanicos, eletricistas e ajudantes, acompanhados de um supervisor e fiscais
de qualidade, executam inspecdes seguindo o roteiro de manutencdo, identificando e substituindo os itens que
apresentam algum parametro fora das especificacdes técnicas. Em seguida, o trem € submetido a testes estaticos
e dinamicos para verificagdo do funcionamento de todos os sistemas. Apds a revisao, é elaborado um documento
denominado FAE (Folha de Anotacdes Especificas), contendo as informacdes técnicas dos equipamentos revisados
e 0S responsaveis por cada atividade, garantindo assim a rastreabilidade. Apds a intervencdo da manutencéo, 0
trem € limpo. Revisdo Média: E realizada nos trens a cada 50.000 km. Este tipo
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de revisdo é realizado nos mesmos moldes da revis&o leve, com roteiro especifico, porém com uma gama maior de
equipamentos a serem verificados. Revisdo Pesada. E realizada a cada 100.000 km ou um ano, com uma maior
gama de equipamentos verificados em relagdo as revisdes leves e médias. Revisao bienal e trienal. nas revisées
de 200.000 km (ou bienal) e 300.000 km (ou trienal) qualquer peca é trocada, independente de seu estado, caso
a periodicidade de troca tenha sido atingida. Ja os equipamentos que podem ser reparados, sdo enviados para as
oficinas especializadas nos galpdes de manutencéo do complexo operacional do metrd, em um modelo inspirado na
manutencdo aeronautica, cujo objetivo € garantir a maxima confiabilidade e seguranca. Estes equipamentos passam
pela revisdo geral na oficina. Depois de revisado, o equipamento é testado em “gigas de testes” — simuladores, que
garantem o retorno do equipamento & operagdo em perfeitas condicGes. Todo o processo € documentado pelo técnico
responsavel e verificado por fiscais da qualidade. Apds as revisdes, todos os trens séo testados dinamicamente na via
de testes e seus parametros de aceleracdo e frenagem sdo verificados. Manutencao corretiva A Manutengéo Cor-
retiva tem como objetivo retornar o trem a sua condigéo operacional no menor tempo possivel quando da ocorréncia
de uma falha durante a operacéo. Uma equipe de 14 técnicos trabalham 24h na manutencéo corretiva dos trens.A
performance da manutencdo do Material Rodante é medida por indicadores: TML (tempo médio de liberagao), MKBF
(média de quilometragens entre falhas), Atendimento aos Picos, Reincidéncia e MTTR (tempo médio de reparo). Em
comparacéao com outras operadoras metrovidrias do Brasil e do mundo, 0 desempenho da frota do Metr6-DF apre-
senta indices superiores em varios subsistemas, permitindo um elevado indice de disponibilidade (em torno de 92%)
nos picos. Esta politica de manutencao, voltada as atividades preventivas, garante a disponibilidade, a confiabilidade,
e seguranga do moderno sistema metroviario do Distrito Federal.

CONTROLE OPERACIONAL

= Nas dependéncias do CCO encontra-se a sala operacional, onde estéo situados 0s consoles (mesas de equipa-
mentos) dos seguintes quatro grupos de controles: Controle Geral da Operacédo (CGO) — Destina-se a supervi-
sdo e coordenacéo das agdes dos outros trés consoles existentes na sala operacional do CCO. Nele, estd o Posto
de Controle, por meio do qual o supervisor toma as decisdes finais, no que se refere a continuidade operacional
do sistema. No console, ha uma estacéo de trabalho que possibilita a supervisdo dos sistemas de Energia, Trafego
e Auxiliares composto por telefones operacionais e administrativos, computador ligado no sistema de Sinalizagdo
Controle e Trafego, impressoras, um computador ligado ao sistema de CFTV, um computador do gerenciador de
demanda do sistema de energia e um computador ligado a rede administrativa Metr6-DF. Controle Central de
Trafego (CCT). Pelo CCT, é controlado o trafego dos Trens Unidades Elétricos (TUES), buscando-se manter niveis
de seguranga e regularidade compativeis com as diretrizes estabelecidas. Por meio do console do CCT, o contro-
lador pode, entre outras providéncias: Controlar o headway (intervalo de tempo entre trens); rastrear e identificar
a posicdo dos trens na linha, regular o trafego, alinhar e cancelar rotas; Despachar os TUEs dentro de uma zona
de manobra; Bloquear rotas; Restringir velocidade. No console, existem o0s seguintes equipamentos de auxilio
ao controlador: Monitores de video, teclado e mouse — por meio deles, o controlador visualiza e envia comandos
as Unidades Terminais Remotas de Trafego (UTR-Ts); Sistema de Radio — é realizada toda a comunicagao entre
0 CCO, os trens e os veiculos de manutencéo para regulagdo do sistema; Sistema de Telefonia — permite ao
controlador comunicar-se com as diversas areas operacionais e administrativas para obter informagdes e emitir
determinacdes, e Terminal da rede administrativa da Companhia. Controle Central de Energia (CCE). No CCE,
estdo reunidos toda a supervisao e controle do terceiro trilho, das subestagdes retificadoras, de suas alimenta-
cOes e da demanda de energia. Pelo console, o controlador pode: operar por telecomando todas as subestacdes
retificadoras (SRs), verificar o estado dos equipamentos do Sistema Elétrico, medir a tensdo em varios pontos das
SRs, verificar a demanda do Sistema Elétrico, reconhecer os alarmes de sinalizagéo de problemas que vierem a
ocorrer, e acionar a Logica de Desligamento Rapido (LDR) da alimentacéo dos tramos (subdivisées de um trecho
do terceiro trilho). Para auxiliar o controlador no desempenho de suas funcées, no console, existem: Monitores
de video, teclado e mouse — por meio dos quais o controlador visualiza e envia comandos as Unidades Terminais
Remotas de Energia (UTR-Es); Sistema de telefonia — através do qual o controlador tem contato direto com as SRs
e a concessionaria CEB; Terminal da rede administrativa da Companhia e Terminal do Sistema de deteccéo de
intruséo nas Subestacdes Retificadoras. Controle Central de Auxiliares (CCA). O CCA centraliza as informaces
provenientes das estagdes. Através do controle, o controlador pode: Supervisionar 0s equipamentos auxiliares de
todas as estacdes (Subestacdes Auxiliares, bombas, escadas rolantes, elevadores); Controlar a manutencéo das
instalaces que oferecem condi¢des basicas aos empregados (fornecimento de agua, ventilagéo e outros); Acionar
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o0 Corpo de Seguranca para atuagdo operacional; Coordenar o sistema de controle de falhas dos equipamentos
operacionais; Fazer interface com Centro de Controle da Manutencao (CIM), para solicitar solugao de falhas. Na
bancada, existem o controle de ventilagdo, o terminal da rede administrativa da Companhia, os telefones opera-
cionais e administrativos e um terminal do Sistema de CFTV.

CERTIFICACOES INTERNACIONAIS
* O Metrd-DF ndo possui nenhuma certificagéo.

SINALIZACAO

» O sistema de Sinalizagdo do Metr6-DF é baseado na tecnologia CMT/MUX representado pelo intertravamento
microprocessado largamente utilizado por outras companhias de transporte metroviario da América do Sul. Para o
Metr6-DF, os trechos da via foram divididos por 9 dominios (estacBes mestras), onde sdo instaladas as caixas de
margem de via, circuitos de via, maquinas de chave e sinaleiros, integrando o subsistema de automagao de protecéo

para circulagdo de trens ATP-VIA, que permitem o controle

REDE
local dos dominios, em caso de falta do Centro de Controle Em 2010 Em 2011 Variagao (%)
Operacional. Esta em fase de instalagdo o sistema ATO, que Tariféria 86.643723  91.916.35 6,08%
complementa a tecnologia CMT/MUX de forma a oferecer néo tarifaria 1318318 2.147.901 62,92%
automatismo de regulacéo do trafego, fazendo com que 0  Fecea®)  ressarciemento de gratuidade - - -
trem reaja de forma automatica a comandos de parada em Subvengéo 286.827.082  267.640.135 (6,68 %)
plataforma com tracdo e ferragens sem atuagéo do pilo- Total 374.789.123  361.704.392 (3,61 %)
to. Os subsistemas do Sistema de Sinalizacdo e Controle Operagdo 122454083 147.313.708 20,30%
s&0: Supervisdo - Centro de Controle Operacional (CCO); Manutengdo 109258583 148456638 35,80 %
Protecio automatica de trens (ATP) — Estacdo; Protecioau- =" gi:;r:mgao 3;3;231 ?g;‘zzzz EZ :f’
tomatica de trens (ATP) — Via; Controle automatico de trens Total 195,161 312138175 25,80 %

(ATC); Superwsao e controle do sistema de vennlagao de A composicdo da subvengao esta assim distribuida: para o exercicio de 2011, R$ 175.204.452 para Custeio

tuneis; Alimentacéo Auxiliar; Gerenciador de Demanda. e R$ 92.435.683 para Investimento.

INDICADORES FINANCEIROS

= Os indicadores financeiros do Metro-DF apresentam crescimento de  nmero de empregados/ REDE
6,08% da receita tarifaria na comparaco entre 2009 e 2010. freinamento Em2010 _ Em2011 Variagdo (%)
Estagdes 348 297 (14,65)
RECURSOS HUMANOS Trafego 239 225 (5,85)
. Operacdo Seguranca 207 188 9,17
= Em 2011, houve aumente/reducéo de 13,98% no total geral de em- perag gurane _ 8.17)
Centro de Controle Operacional 39 36 (7,69%)
pregados da Operadora- Outros 164 - (100%)
; Total 997 746 (25,17%
POLITICA DE COMPRAS . 1251 7%)
o T ) . Manutencéo 69 65 (5,79%)
= Os materiais consumiveis utilizados nos servigos de manutencao Cor-  pyministragao 160 7 50,6%
retiva e preventiva séo adquiridos pelo Consorcio Metroman e armaze- ~ Total da Operadora 1.230 1058 (13,98%)
nados e controlados pelo Almoxarifado da Manutengdo do Metr6-DF.OS  Hora de Treinamento 99.666 N.D.

sobressalentes de giro (pegas reparaveis) sao adquiridos pelo Metr6-DF
e fornecidos pelo Consércio Metroman de acordo com precos indicados por planilhas especificas aprovadas pelo
Metr6-DF e definidas quando do processo licitatdrio.

FORNECEDORES

= Os fornecedores de materiais e servicos fazem parte de cadastro de fornecedores do Consércio Metroman e
Metr6-DF. O procedimento de homologacéo de fornecedores envolve a realizagéo de pesquisas de qualificagdo de
produtos e servicos, envolvendo o Metrd-DF e a Engenharia do Consorcio Metroman.

EXPANSAO E REQUALIFICAGCAO

* O Metr6-DF conta com 24 estacdes do projeto original de 29 estagdes. Nao ha, para o momento, previsao de
construcéo de novas estacdes nesta linha. No entanto, a Companhia trabalha na conclusdo do processo de licita-
¢do para prolongamento da linha em aproximadamente 6km, com cinco novas estacées (duas em Ceilandia, duas
em Samambaia e uma na Asa Norte). Linha de VLT. Por outro lado, 0 Metrd-DF iniciou em 2009 a construgdo da
primeira de linha de VLT (Veiculo Leve Sobre Trilhos); a obra esta paralisada.
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O necessario debate
sobre a Lel de Mobilidade

por CAROLINE SANTOS

Desde abril de 2012, estd em vigor a Lei
Federal n® 12.587, que estabelece as dire-
trizes de uma Politica de Mobilidade Urbana
no Pais. Abrangente, o texto compreende
aspectos como a regulagéo dos servicos de
transporte publico coletivo, atribuicdes da
Unido, dos Estados e dos Municipios quanto
a matéria e, ainda, os direitos dos usuarios.

Sete capitulos estruturam a lei. O primei-
ro capitulo define o Sistema de Mobilidade
Urbana e os elementos que o compdem: 0s
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modos de transporte, os servicos e as infra-
estruturas de mobilidade urbana. Também
nesse capitulo inicial estdo definicdes impor-
tantes como os principios, as diretrizes e 0s
objetivos da Politica Nacional de Mobilidade
Urbana.

Os demais capitulos tratam das diretrizes
para a regulacdo dos servicos de transporte
plblico coletivo, dos direitos dos usuarios,
das atribuic@es, das diretrizes para o planeja-
mento e gestdo dos sistemas de mobilidade

urbana, dos instrumentos de apoio a mobili-
dade urbana.

Para 0 engenheiro Ailton Brasiliense Pires,
presidente da Associacdo Nacional de Trans-
portes Publicos (ANTP), o planejamento das
cidades é o pano de fundo da Lei de Mobili-
dade Urbana. “O planejamento urbano e o de
transporte tém de andar juntos. O &mago da
Lei de Mobilidade esta em amarrar o planeja-
mento urbano com o planejamento do uso do
solo. O Estatuto da Cidade, de 2001, busca



José Geraldo Baido, presidente
da Associacdo de Engenheiros
e Arquitetos de Metrd (AEAMESP)

isso, mas de forma limitada. J& a Lei de Mo-
bilidade Urbana é mais abrangente quanto a
esse aspecto”, explica.

Luiz Fernando Ferrari, engenheiro e vice-
presidente do Sindicato Interestadual da
IndUstria de Materiais e Equipamentos Fer-
roviarios e Rodoviarios (Simefre), assinala
que nova lei estabelece parametros benéfi-
cos ao planejamento urbano e a qualidade
de vida da populacdo. “A Lei de Mobilidade
Urbana da prioridade aos servicos de trans-
porte publico e aos modos de transporte ndo
motorizados sobre os transportes individuais
motorizados. E possibilita a ado¢do, nos mu-
nicipios, de restricbes ao acesso e circulagao
de veiculos motorizados em locais e horas
determinados”. Ele ainda aponta outros as-
pectos significativos: o estabelecimento de
padrdes de emisséo de poluentes e o direito
dos usuérios de participarem da gestdo do
processo de mobilidade urbana, incluindo
planejamento, fiscalizagdo e avaliacdo dos
resultados.

O presidente da Associacdo de Engenhei-
ros e Arquitetos de Metrd (AEAMESP), enge-
nheiro José Geraldo Baido, vé a Lei de Mobi-
lidade Urbana como de extrema importancia
para 0s USUArios, por impor que em todos 0s
pontos de dnibus e estacbes de trem e me-

trd haja informagdes gratuitas sobre itinera-
rios, precos e horérios. “Um dos valores que
precisam ser incorporados aos sistemas de
transportes urbanos é justamente o respeito
aos usuarios”, disse.

ALGUM MODAL FAVORECIDO? — O fato de
a Lei de Mobilidade Urbana conceder priori-
dade para o transporte publico sobre o in-
dividual no sistema viario urbano tenderia a
favorecer algum modal especifico? A liberda-
de para circular livre dos congestionamentos
é um ponto especialmente importante para o
modal 6nibus, que, em faixas privilegiadas,
pode obter ganhos de desempenho, com au-
mento da velocidade comercial, redugéo do
consumo de combustiveis e diminui¢do das
frotas das operadoras. Por outro lado, o fato
de haver mais espago para 0 transporte co-
letivo pode também favorecer a implantacéo
de sistemas de Veiculos Leves sobre Trilhos
(VLTs) — os bondes modernos —em situagdes
de circulagio compartilhada com outros ve-
fculos em ruas e avenidas. Nunca é demais
lembrar que os bondes tradicionais foram
eliminados das cidades brasileiras h& pouco
mais de quarenta anos para dar vez aos au-
tomoveis.

Ailton Brasiliense Pires entende que a nova
lei ndo privilegia um determinado modo de

Nazareno Affonso, coordenador do Movimento
Nacional pelo Direito ao Transporte Publico de
Qualidade para Todos (MDT)

Luiz Fernando Ferrari,
vice-presidente do Simefre

transporte. “O que vai nortear a escolha do
trilho ou do pneu é o tamanho da deman-
da. O metrd, por exemplo, consegue atender
a demandas altas. Em um tunel de 11 m é
possivel promover o deslocamento de 120
mil pessoas e, dentro dessas condicbes de
demanda, é o mais barato”, explica.

Ferrari sublinha que a lei fala em estabe-
lecer restrices a emisséo de poluentes e
pondera que esse aspecto seja favordvel a
solugdes de transporte como o0s VLTS e 0s
metrds. Mas o dirigente esta longe de ser
excludente; “O planejamento dos sistemas
de média e alta capacidade necessariamente
deve levar em conta uma integrac&o intermo-
dal bem resolvida”.

CONHECER A LEI — O arquiteto e urbanista
Nazareno Affonso, coordenador do Movimen-
to Nacional pelo Direito ao Transporte Publico
de Qualidade para Todos (MDT), tem dito que
a nova lei, por sua complexidade, precisa ser
bem conhecida, tanto pelos especialistas
como pela populacdo. Oportunidades para
aprofundar a compreensao da lei ndo faltam.
Entidades do setor tém promovido debates
publicos sobre o tema, e em julho de 2012,
0 secretario nacional do Transporte e da Mo-
bilidade Urbana, do Ministério das Cidades,
Julio Eduardo dos Santos, anunciou para de
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Ailton Brasiliense Pires, presidente
da Associagdo Nacional de Transportes
Publicos (ANTP)

pois do segundo turno das elei¢des munici-
pais um conjunto de cinco seminarios — um
em cada regido do Pais — para apresentar
e debater a nova legislacdo. Os seminarios
acontecerdo em Porto Velho, Goiania, Porto
Alegre, S&o Paulo e Fortaleza.

FINANCIAMENTO — Em seu Comunicado
128, o Instituto de Pesquisa Econdmica Apli-
cada (IPEA) assinala que a Lei da Mobilidade
Urbana deixou em aberto alguns pontos. Um
deles é que o setor permanece sem meca-
nismos permanentes de financiamento da in-
fraestrutura; o Comunicado 128 do IPEA su-
gere que esse financiamento poderia ter sido
estabelecido com a destinacao de parcela da
CIDE-combustiveis para esse fim.

José Geraldo Baido assinala que no texto
definitivo a Lei de Mobilidade Urbana autoriza
que Estados estabelecam politicas tributa-
rias especificas e de incentivos para a im-
plantacéo da Politica Nacional de Mobilidade
Urbana. Porém, houve vetos presidenciais
para incisos dos artigos 16 e 18, o que im-
pede a Unido e os municipios de adotarem
incentivos financeiros e fiscais para a imple-
mentacdo dos principios e diretrizes desta
Lei. “Embora a Lei ndo trate de dispositivos
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especificos para organizar o financiamento,
ela estabelece no inciso | do Artigo 16 que
é também atribuicdo da Unido prestar assis-
téncia financeira aos Estados, Distrito Federal
e Municipios”, diz Baido.

No entender do vice-presidente do SIME-
FRE, Ferrari, a auséncia de mecanismos e
modelos bem definidos para organizar esses
fundos pode inviabilizar a estruturagéo finan-
ceira dos projetos e, em consequéncia, pre-
judicar as metas principais da Lei, que sdo
0 crescimento e a otimizacdo da malha de
transportes de média e alta capacidade.

José Geraldo Baido assinala que, de fato,
néo ha instrumento de financiamento perma-
nente para o setor, € 0s governos, em geral,
ndo gostam de criar tributos com destinacéo
exclusiva. “Porém, espera-se que a partir de
agora o Brasil eleja definitivamente a mobi-
lidade urbana como um tema essencial na
questdo do desenvolvimento urbano e que
se mantenham constantes 0s investimentos
para solucionar os problemas de circulagéo
nas cidades”.

Tendo como base os Programas de Ace-
leracdo do Crescimento para atender aos
projetos de mobilidade, inclusive, os mais re-
centes para grandes e médias cidades, Bai&o
avalia que o governo federal esté revendo o
seu papel e buscando atuar mais fortemente
no desenvolvimento do setor, mediante re-
cursos financeiros do Orcamento Geral da
Uni&o e com linhas de financiamento do BN-
DES e da Caixa Econdmica Federal. “Como
estes programas exigem contrapartidas dos
Estados e Municipios que apresentam 0s
projetos, espera-se que 0S recursos sejam
complementados com recursos financeiros
dos orgamentos publicos, com financiamen-
tos externos e parcerias privadas realizadas
pelos proponentes”, diz, acrescentando que
as parcerias publico-privadas (PPPs) ja cons-
tituem uma tendéncia, inclusive, na pauta
do governo federal, para fazer frente aos in-
vestimentos necessarios & infraestrutura de
transporte.

GRATUIDADES - Ainda segundo a analise
do IPEA, por causa de veto presidencial, as
gratuidades e os beneficios tarifarios con-

tinuam sendo arcados pelos usuérios que
pagam a tarifa cheia. Para Nazareno Affon-
s0, do MDT, a Lei de Mobilidade Urbana teve
como adversario permanente o Ministério da
Fazenda, que foi cortando tudo que levasse
ao comprometimento do governo federal
€Om recursos para investimentos, como para
0 barateamento das tarifas, que existia no
projeto de Lei.

O artigo referente as diretrizes da politica
tarifaria foi objeto de dois dos cinco vetos
presidenciais. Se o texto do projeto fosse
sancionado do modo como foi aprovado pelo
Congresso, as gratuidades ndo mais pode-
riam onerar os usudrios, devendo ser custe-
adas com recursos financeiros especificos
previstos em lei. Os dispositivos que garan-
tiam essa possibilidade foram vetados pela
presidente Dilma Rousseff, por recomenda-
¢éo do Ministério da Fazenda.

Outro artigo, este, vetado por recomen-
dacdo dos ministérios das Comunicacdes e
do Trabalho e Emprego, revogaria todos os
dispositivos que garantem gratuidade para
carteiros e fiscais do trabalho quando em
servigo — cujo custo é repassado para a ta-
rifa. Também foram vetados dois dispositivos
que possibilitariam a implantacdo de incenti-
vos financeiros e fiscais para a efetivagdo dos
principios e diretrizes da nova lei.

Apesar de mantidas as gratuidades que
oneram 0S usuarios comuns, Luiz Fer-
nando Ferrari pondera que pelo menos
permanece na lei a obrigatoriedade de os
municipios divulgarem os impactos dos
beneficios tarifarios concedidos no valor
das tarifas dos servicos de transporte pU-
blico coletivo.

Nazareno, por sua vez, afirma: “Agora,
resta a sociedade civil e a representacdes
do setor pressionar para que haja recursos
permanentes para investimento, e para que
ndo se aceitem novas obras em localidades
onde o transporte ndo motorizado e o trans-
porte publico ndo tenham a devida priorida-
de na apropriagdo do sistema viario. E pres-
sionar para que recursos e desoneracdes
tributarias sejam usados para favorecer a
reducéo das tarifas, e ndo para facilitar a
compra de automéveis”, diz.
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A imprescindivel opiniao
de quem Ira usar o transporte

Especialistas e dirigentes ressaltam a importancia de haver participacdo da sociedade na
definicio de projetos metroferroviarios.

por CAROLINE SANTOS

Cruciais para a mobilidade urbana, os pro-
jetos metroferrovidrios sdo propostos para
agregar um novo patamar de qualidade e
rapidez ao atendimento das necessidades
de deslocamento de um grande contingente
de pessoas. Por essa razdo, especialistas e
dirigentes que atuam no segmento ressal-
tam a importancia de haver participacdo da
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sociedade na definicdo de diversos aspectos
desses projetos.

“Assim como qualquer investimento pu-
blico, a discusséo sobre os projetos dos
sistemas metroferrovidrios é de grande im-
portancia, sendo preciso dar a oportunidade
para que as opinides sejam conhecidas, ain-
da mais no caso de investimentos de longa

maturagdo e de pouca flexibilidade de mu-
dancas apds sua implantacdo”. Essa afirma-
¢éo ¢ do engenheiro e consultor Claudio de
Senna Frederico, que atuou nos metrés de
S80 Paulo e do Rio de Janeiro e foi secre-
tario estadual de Transportes Metropolitanos
de Séo Paulo, no governo de Mério Covas,
quando se iniciou 0 processo de ampliagdo e



recomposicéo do sistema metroferrovirio na
Regido Metropolitana de S&o Paulo.

Em sua gestéo, no ano de 1999, foi desen-
volvido e publicado o PITU 2020 (Plano In-
tegrado de Transporte Urbano), que indicava
como a regido metropolitana poderia vir a ser.
Tratava-se de um plano que, sendo de prazo
mais alargado, ultrapassando o limite de uma
ou duas gestdes dos governantes, permitia
a sociedade compreender e opinar sobre a
diretriz indicada, e, eventualmente, sugerir
complementacdes ou forcar mudangas.

0O governo estadual mostra que depois do
PITU 2020 foram preparadas novas versoes,
com horizontes para 2015, 2020, 2025 e,
mais recentemente, 2030. Contudo, Sen-
na frisa que efetivamente o PITU 2020 ndo
tem sido mais atualizado e, principalmente,
ndo tem sido divulgado para que continue a
exercer o papel para o qual foi criado. “Ainda
€ uma referéncia, mas ndo mais um instru-
mento de gestdo de intermediagdo do papel
politico com o técnico dos investimentos”.

O especialista também critica a postura
de outras regides metropolitanas quando o
assunto ¢ manter a populagéo informada e
participativa. “S&o raras as regibes metro-
politanas com uma clara visdo publica do
que desejam ser em um futuro definido —
principio bésico do método PITU, e com os
instrumentos, pelo menos, delineados para
cada componente modal a ser utilizado para
obté-lo”, afirma, acrescentando que Curitiba
permanece como um exemplo de coordena-
¢do das suas acdes urbanas, mesmo que ndo
com uma metodologia muito participativa e,
sim, mais tecnocratica.

CONGESTIONAMENTOS — Claudio de Sen-
na Frederico vé no atual cendrio das gran-
des metrépoles — marcado pela exploséo do
crescimento da frota de veiculos individuais
e pela presenca quotidiana dos congestiona-
mentos — o maior fator de motivacéo para a
discusséo do assunto da mobilidade, embora
sempre com uma tendéncia de exigir fluidez
no tréansito. “Essa exigéncia indica um desejo
de melhores condicBes para usar o carro, e
ndo o de se mover pelo transporte publico.
E como se o transporte publico melhorado

continuasse a ser visto como uma solugdo
para ‘eles’ e para deixar a rua mais livre para
‘meu’ carro”, diz.

Citando como exemplos Sdo Paulo e Rio
de Janeiro, cidades nas quais acontecem
atualmente os grandes investimentos em
solugBes de alta capacidade, Senna sublinha
que, pela falta de um ‘sistema’ completo,
de boa qualidade, qualquer metrd, trem ou
sistema de corredor de onibus (Bus Rapid
Transit — BRT) que seja inaugurado e come-
ce bem acabard rapidamente saturado. “Os
sistemas metroferroviarios demorardo muito
para serem expandidos, e mesmo quando o
forem, ainda dependeréo de outros modos de
transporte para cumprir seu papel e garantir
sua qualidade. Esta na hora de realmente
melhorar todo o sistema pblico de mobilida-
de, com a utilizagdo mais eficiente do espaco
viario existente”, finaliza Senna.

PORTO ALEGRE DEBATE — O engenhei-
ro Luis Claudio Ribeiro, do Metrd de Porto
Alegre, considera a divulgacdo de projetos
importante para mostrar as melhorias pos-
sibilitadas pelos sistemas metroferrovia-
rios e provocar, na sociedade, discussdes a
respeito delas. Ele cita como ganhos a sus-
tentabilidade ambiental, j& que os sistemas
sobre trilhos, eletrificados, contribuem para a
composicdo de uma matriz energética mais
limpa; a requalificagdo urbana, e o conforto
e eficiéncia na mobilidade, por meio de um
modal de transporte totalmente segregado
do trafego, rapido, moderno e seguro. “Essa
discussdo é importante para desmitificar 0s
custos de implantacdo de sistemas metrofer-
roviarios, comparados a sistemas de trans-
porte por pneus”, afirma.

Ribeiro sabe que, dependendo da forma
como o projeto vier a ser divulgado e con-
siderando que possa haver a conducdo a
um debate pontual relativo aos custos para
implementacdo da infraestrutura, a popula-
¢do em geral pode questionar a opgao pelo
metrd. “Os projetos metroviarios necessitam
de elevados investimentos em infraestrutura,
que se compensam apenas em médio e lon-
go prazo. Para que isso fique claro, a opinido
plblica deve ter conhecimento de todos os

Luis Claudio Ribeiro,
do Metrd de
Porto Alegre

beneficios diretos e indiretos acarretados por
esses investimentos. Caso contrario, corre-
se o risco de haver pressdo por reducdo do
escopo, da qualidade, do conforto ou mesmo
da funcionalidade do projeto”, explica.

A primeira fase da linha inaugural do Metr6
de Porto Alegre terd 15 km e 13 estacdes.
Sera um ‘metr6 leve’ com utilizagdo de trens
com gabarito reduzido — dimens@es menores
na largura, altura e no comprimento dos trens
—, de forma que os tlneis tenham didmetros
menores, com 0 que Se espera menor impac-
to no periodo de construcéo e nos custos da
obra e, também de operagdo e manutengao.
A execucdo sera feita em quatro anos, entre
2013 e 2017, com custo estimado em R$
2,5 bilhdes.

Até agosto de 2012, o projeto do Metrd de
Porto Alegre ndo havia sido objeto de divul-
gacgao por meio de comités ou assembleias
publicas. Em fevereiro de 2011, o projeto
foi cadastrado no Ministério das Cidades,
candidatando-se & obtencéo de recursos fi-
nanceiros oriundos do Orcamento Geral da
Unido. A proposta de Porto Alegre foi apro-
vada somente em abril de 2012, e 0 modelo
financeiro que viabiliza os investimentos, no
més de agosto seguinte.

Estdo previstas duas audiéncias publicas.
Uma delas, para manifestacdo de interes-
se, que deverd acontecer em setembro de
2012, e a outra, para a publicacdo do edi-
tal, que devera ocorrer no primeiro semestre
de 2013. No entanto, segundo Ribeiro, além
desses tramites formais, o projeto do metrd
porto-alegrense tem sido frequentemente
apresentado e debatido em féruns de enti-
dades de classe e universidades. Ele destaca
que existem aspectos especificos dos siste-
mas de transporte que precisam ser mais
debatidos com a populagdo, para que fiqguem
bem claros e possam ser compreendidos.
Um desses aspectos é que a mobilidade de
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Estimulo a ampliacao dos sistemas no Nordeste
tem a participacéo da Bom Sinal

O estimulo a adogdo de sistemas sobre
trilhos em cidades do Ceara e de outros trés
estados nordestinos, e também em Macaé,
no Rio de Janeiro, tem a firme participagéo
da Bom Sinal, uma empresa com dez anos de
atuacdo no mercado, cuja unidade de produ-
¢éo esta instalada no municipio cearense de
Barbalha, a cerca de 500 quildmetros de For-
taleza. A empresa tem também instalacdes
na capital cearense, onde funciona a area de
engenharia e escritorios comerciais, e na ci-
dade paulista de Botucatu.

De acordo com o gerente de contratos da
empresa, Francisco Savio Mauricio Aradjo,
entre produtos entregues e encomendados, a
Bom Sinal contabilizava em agosto de 2012
nada menos que 42 composicdes de Vei-
culos Leves sobre Trilhos (VLTs), totalizando
113 carros.

Para Fortaleza, o Metrofor contratou seis

uma cidade e de uma regido metropolitana
deve ser garantida por uma rede integrada
de linhas, independentemente da tecnologia
do modal, com utilizacdo de
diferentes alternativas, como
os transportes ferroviario, me-
troviario e por Onibus e, tam-
bém, hidrovias e ciclovias.

O TEMA EM FORTALEZA ‘ 1
— ROmulo Fortes, presidente =
da Companhia Cearense de |\ / / } /

Transportes  Metropolitanos Q\m,/ |
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VLTs, cada qual com quatro carros, totalizan-
do 24 carros, todos, em operacdo na Linha
Oeste. No Sistema do Cariri, h& dois VLTS ro-
dando desde 2009 e, recentemente, houve a
contratacdo de mais um VLT, significando que
0 sistema tera trés VLTs de dois carros. Ainda
no Ceara, para o sistema em implantagdo no
municipio de Sobral, foram contratados cinco
VLTs de dois carros e, mais recentemente,
mais uma composi¢do, somando seis VLTS
com um total de 12 carros. Esses VLTs ja fo-
ram entregues e estdo aguardando o inicio
da operacdo assistida.

Os veiculos da Bom Sinal estdo presentes
em outras trés capitais nordestinas. Para Ma-
ceid, a Companhia Brasileira de Trens Urba-
nos (CBTU) contratou oito VLTS de trés carros,
num total de 24 carros; seis desses VLTs ja
estdo em operagdo. Para o sistema de Recife,
foram contratados inicialmente sete VLTS e,

(Metrofor), administradora do Metrd de For-
taleza e do Sistema do Cariri, frisa que nos
grandes centros ha o clamor por melhorias
na mobilidade e que, dessa
forma, é muito importante
que se discutam ampla-
mente todas as solugdes a
respeito do transporte de

Rémulo Fortes, presidente
da Companhia Cearense de
Transportes Metropolitanos
(Metrofor)

mais recentemente, mais dois VLTS, todos,
de trés carros — essa encomenda soma nove
VLTs e 27 carros. Ja foram entregues seis
VLTs, que estdo em operacdo assistida, aos
sdbados, num trecho de bitola métrica, entre
Cajueiro Seco e Caho.

Para Séo Luis, no Maranhdo, foi contratado
em 2012 um VLT de dois carros, 0 qual esta
em fase final de fabricacéo para entrega nas
préximas semanas. Essa composicdo serd
utilizada num trecho curto, com duas esta-
¢0es, no centro da cidade, correspondente
a primeira fase do projeto de implantacéo
do sistema. O projeto todo compreende seis
VLTs de dois carros. A cidade fluminense de
Macaé contratou da Bom Sinal quatro VLTS
de dois carros cada. “Estamos entregando o
segundo VLT; o sistema esta em fase de tes-
te”, disse o gerente.

A EMPRESA - Francisco Savio explica que a
Bom Sinal atua no mercado ha dez anos. “A
empresa comecgou em Botucatu, fabricando
pecas para a inddstria automobilistica. De-
pois, passou a produzir um material especial,
0 SMC — que é um composito com matriz
de fibra (de vidro), e com ele desenvolveu
mobiliario escolar, hospitalar e mdveis para
estadio. A partir disso, ganhou alguns con-
tratos no Nordeste, instalando-se na regido”.
Nessa ocasido, 0 governo cearense convidou
a Bom Sinal para reformar os trens modelo
Pidner que rodavam em Fortaleza — projeto
que compreendia a reforma de 40 carros. “O
trabalho ficou muito bom, foi bastante elogia-
do, e dai surgiu a ideia de fabricar um trem

massa. “Porque isso traz o envolvimento da
populacdo com os projetos que vao melhorar
a sua qualidade de vida”.

Segundo o presidente, 0s rumos de um
projeto metroferroviario frequentemente
mudam com a participacdo da sociedade.
Mencionando o exemplo do VLT Paranga-
ba-Mucuripe — que interligar4 a Linha Sul
do sistema de Fortaleza com o porto, na
porcdo nordeste da cidade —, ele conta
que para esse novo sistema, a companhia
possuia uma proposta elaborada, que aca-
bou sendo modificada em raz&o da opinido



comecando do zero. O Governo do Ceard
deu um apoio para a Bom Sinal levar adiante
esse ideia. N6s desenvolvemos um projeto,
contando com uma especializada equipe de
engenharia, partindo do zero, € conseguimos
fabricar um VLT modelo, que hoje roda no
sistema do Cariri, entre Crato e Juazeiro”.

O gerente acrescenta que 0 prototipo aca-
bou se transformando numa referéncia nacio-
nal para a implantacdo de um sistema de VLT.
“Naquela ocasido, ndo tinhamos ainda esse
termo definido; chamavamos o protétipo de
TRAM — Transporte Rapido Auto Motriz”.

CARACTERISTICA E CAPACIDADE —. Fran-
cisco Savio sublinha que a Bom Sinal é uma
empresa 100% nacional e que os VLTs que
fabrica tém um indice de nacionalizacdo de
84%. “Praticamente, apenas os sistemas de
tracdo e de comunicagdo sdo importados.
Assim mesmo, ambos estéo em processo de
nacionalizagdo. E toda a assisténcia técnica,
material e sobressalentes sdo encontrados
no Brasil; quem adquirir os veiculos da Bom
Sinal n&o precisara se preocupar em buscar
pecas fora do Pais”.

O gerente afirma que a empresa tem ca-
pacidade para fabricar cinco carros por més
e que esta em estudo uma ampliagdo, com
um novo galpdo, para que a empresa possa
chegar a produzir dez carros por més.

EQUIPES DE TRABALHO — Em Barbalha
atuam 300 funcionarios. “A empresa utiliza
somente pessoal local. A principal dificuldade
que tivemos em Barbalha foi a méo de obra.

dos moradores do entorno da obra, mesmo
aqueles cujas casas estavam em situacdo
irregular. “O que eles argumentaram fez
com que revissemos o projeto, procurando
reduzir o impacto sobre aquelas pessoas.
Tivemos mais trabalho, mas a questdo so-
cial foi mitigada”, afirma, explicando que
as manifestacBes dos moradores foram
colhidas em audiéncias publicas realizadas
na regido e por meio de conversas com 0s
lideres comunitérios.

Para Fortes, é complicado tirar uma pes-
soa do seu espago de convivio nas desa-

Havia gente para trabalhar, so que a quali-
ficacdo estava aquém das necessidades da
empresa. Entdo, foi preciso desenvolver par-
ceria com empresas e instituicdes de qualifi-
cacdo profissional, e esse esforco deu certo”.

Houve também o desenvolvimento de for-
necedores. Uns ja tinham instalagdes no Nor-
deste e decidiram ampliar suas instalacées,
casos da Voith e da Euroar; esta, uma fabri-
cante de sistemas de ar-condicionado. Hou-
ve ainda o desenvolvimento de uma empresa
local de fabricagdo de chassis, localizada no
municipio de Eusébio, proximo a Fortaleza,
que atualmente fornece estrutura e caixa
para a Bom Sinal.

EXCLUSIVIDADE — A Bom Sinal € a Unica
fabricante sul-americana de VLTs com trans-
misséo a diesel, e isso faz com que a empre-
sa considere o mercado internacional. “Te-
mos tido contatos com entidades e empresas
interessadas em conhecer nossos produtos
e como eles podem viabilizar a instalagdo de
sistemas na América do Sul e na Africa”, diz
Francisco Sévio, acrescentando que a tecno-
logia da Bom Sinal tem vantagens competi-
tivas para muitos mercados: “E um sistema
barato em relagdo aos demais modais. O
tempo de implantacdo pode ser considerado
bom; € inferior ao tempo de implantacéo de
um metrd ou de um metrd leve. E 0 nosso
VLT tem a vantagem de se adaptar a via exis-
tente, inclusive, via de bitola métrica. Nesse
caso, ha uma simplificacdo: aproveita-se a
via, reforma-se a estacdo, e o0 sistema ja co-
meca a operar”.

propriagdes de utilidade publica, e a tenta-
tiva é sempre de direciona-las para lugares
proximos, 0 que nem sempre € possivel,
principalmente no caso de ocupacdes irre-
gulares. “Apesar de sermos uma empresa
de transporte publico de passageiros de alta
capacidade e de a questéo habitacional néo
fazer parte do nosso trabalho direto, estamos
sensiveis a esse problema. Acabamos tendo
de olhar muito esse lado e é importante esse
tipo de mobilizacdo popular”, diz.

O presidente do Metrofor assinala que um
dos problemas encontrados na participagdo

De acordo com o gerente, todos os ve-
iculos fabricados ou encomendados a Bom
Sinal sdo de hitola métrica. Ele explica que
ha a utilizagdo da bitola métrica porque essa
é a largura encontrada da maioria das vias
existentes no Pais; dessa forma, € possivel
oferecer um produto que permitird ao seu
cliente gastar o minimo com a infraestrutura.
“Mas nada nos impede de atender a projetos
com bitola mista”, diz.

Francisco Sévio destaca ainda outra vanta-
gem competitiva da Bom Sinal. “Temos maior
flexibilidade para responder as necessida-
des especfficas dos clientes do Nordeste e
de médias cidades do interior do Pais. Esse
mercado precisa de quantidades pequenas —
quatro, cinco ou seis VLTS, e como temos um
estrutura enxuta, temos condicéo de atender.
No caso dos grandes fabricantes, o projeto
certamente s0 se pagara com o fornecimento
bem maior, de 40, 50 ou 60 carros”.

Outro aspecto destacado pelo gerente é
que os VLTs da Bom Sinal séo flexiveis quan-
to & rapida reconfiguracéo das composicoes.
Ele cita como exemplo o sistema de Recife,
para o qual foram comprados VLTs de trés
carros. Ali, numa situacdo de pico de de-
manda, com a necessidade de carregar mais
pessoas, sera possivel rapidamente acoplar
mais trés carros, formando composicdes de
seis carros para carregar o dobro de passa-
geiros na mesma viagem. “O sistema é todo
automatizado, tornando o acoplamento mui-
to simples, ja que requer apenas um engate
mecanico e a inser¢do do plugue para cone-
xd0 das partes elétrica e de informagao”.

da sociedade € a falta de conhecimento téc-
nico para empregar determinada ideia. Mui-
tas vezes, a opinido leiga, do ponto de vista
de engenharia, ndo solucionaria as questdes
de mobilidade, afirma Fortes. Ele cita como
exemplo a sugestéo de implantacdo de um
BRT no lugar do VLT proposto para o trecho
Parangaba-Mucuripe. “O BRT néo resolve.
Essa solucdo foi estudada, mas néo foi consi-
derada adequada. Para esse caso, a solucdo
é o VLT”, disse, acrescentando que uma ci-
dade como Fortaleza, com aproximadamente
2,5 milhdes de habitantes, ndo tem
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Cléver Almeida, presidente do
IPPUC — Instituto de Pesquisa
e Planejamento Urbano de Curitiba.

outra solugdo como principal sistema tron-
cal que ndo seja 0 metro.

A Linha Sul do Metrd de Fortaleza tem
24,1 km de extensdo, com 20 estacOes e
custo estimado em R$ 1,7 bilhdo. J& esta
concluido e em fase de operacdo assistida
o trecho entre a Estacdo de Parangaba € 0
municipio de Pacatuba. A previsdo é de que,
até dezembro de 2012, a Linha Sul esteja
em operagdo com todas as suas estacdes,
embora ainda sem o sistema de sinalizacdo
completamente implantado, com o que ha-
vera algumas restricbes e funcionamento a
base de sistema de rédio. O retardamento
da implantagdo do sistema de sinalizagéo
decorre do fato de ter havido defasagem tec-
noldgica de alguns equipamentos, trazendo a
necessidade de uma nova licitag&o. Os edi-
tais estdo prontos e a previsdo é de que no
segundo semestre de 2013 comece a opera-
¢éo comercial completa.

CURITIBA, APROVACAO — De acordo com
pesquisa de opinido, o projeto do Metrd
Curitibano conta com a aprovacdo de 80%
da populagdo. “Esse é um grande capital a
ser utilizado em favor do projeto, 0 qual pode
ser perdido por uma comunica¢do mal feita”,
afirma Cléver Aimeida, presidente do IPPUC —
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Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano
de Curitiba. A Linha 1 — Azul da capital para-
naense tera extensao de 14,2 km, interligan-
do o sul e o centro da cidade; essa extenséo
se compde de 2,2 km de via em elevado e
de 12 km em tdnel. Havera 13 estagdes. O
prazo de execucdo devera ser de quatro anos
e 0 custo esta estimado em R$ 2,3 hilhdes.

Cléver Almeida conta que a modelagem
para o projeto do Metr6 Curitibano, propos-
ta pela municipalidade, é a de uma parceria
plblico-privada na modalidade de ‘conces-
sdo patrocinada’, que envolve a remune-
racdo através de tarifa técnica e, também,
de contraprestacdo em dinheiro a ser paga
pelo parceiro pablico para o parceiro pri-
vado, conforme definicdo constante na Lei
11.079/2004, que estabeleceu as normas
gerais para licitacdo e contratacéo de parce-
ria publico-privada no &mbito da administra-
¢éo publica.

0 presidente do IPUCC assinala que varias
etapas precisam ser cumpridas dentro desse
processo, visando ao atendimento dos dispo-
sitivos legais que objetivam a transparéncia,
tanto para a fase de audiéncia publica para o
licenciamento ambiental quanto para a fase
de consulta publica, que antecede a publi-
cacéo do edital de PPP. E em todas essas
fases existe a possibilidade de incorporacéo
de sugestdes, as quais podem aprimorar 0
projeto. “Além disso, a administragéo plblica
esta sujeita aos 6rgdos de controle internos
e externos, especialmente, os Tribunais de
Contas e o Ministério Pdblico, que, além de
fiscalizarem a legalidade do processo podem
servir como canais de demandas da popula-
¢do, que podem impactar na concepgdo do
projeto”.

Segundo o presidente do IPUCC, esse é
0 primeiro projeto metroferroviario a ser im-
plantado em Curitiba, mas de acordo com a
legislagdo, para qualquer atividade ou em-
preendimento, obra ou estabelecimento, que
efetive ou tenha potencial de causar impacto
ao meio ambiente, é necessario adotar pro-
cedimentos de licenciamento complexos,
integrados por diversos atos encadeados.
Ele explica que o municipio ja realizou varios

licenciamentos de obras, utilizando instru-
mentos como 0 Relatério de Impacto Am-
biental ou EIA (Estudo de Impacto Ambiental)
e seu respectivo RIMA (Relatdrio de Impacto
Ambiental). Os dois instrumentos tém como
requisito a ampla divulgagdo, sendo que no
segundo caso existe a necessidade de audi-
éncia publica.

Outro requisito legal para a realizagdo de
audiéncia publica vem da Lei 8.666/93, a
chamada Lei das Licitagdes; ha a exigéncia
quando o valor do empreendimento é maior
que cem vezes o valor atualmente vigente
para concorréncia publica, que é de R$ 1,5
milh&o. “E dever do Estado fomentar a par-
ticipagdo da populagdo. Isso esta presente
na Lei de Responsabilidade Fiscal, no PPA
(Plano Plurianual), na LDO (Lei de Diretrizes
Orcamentarias) e na Lei Orcamentaria Anual,
que, para sua elaboragdo, exigem audiéncias
publicas para ouvir a comunidade sobre seus
anseios em relacdo as obras que integram
0 orgamento do municipio”, explica Cléver
Almeida.

No caso do Metrd Curitibano, 0 processo
de divulgacdo visando a transparéncia do
projeto iniciou-se no ano de 2010 com uma
consulta publica através da Internet em site
especifico. Essa consulta teve ampla co-
bertura dos meios de comunicacdo locais
e recebeu em torno de 300 contribuicdes.
Naguela mesma ocasido, diversas organi-
zagles da sociedade civil foram consultadas
e esclarecidas sobre pontos especificos do
projeto. Além disso, houve apresentacfes em
universidades, 6rgdos de classe, seminarios
€ congressos.

“Em 2011, foi iniciado o processo de li-
cenciamento ambiental, na forma de um
EIA-RIMA, que atendeu a todas as determi-
nacdes legais, mais uma vez, oferecendo a
possibilidade de serem feitas sugestfes ao
projeto”, disse o dirigente do IPUCC, acres-
centando que em agosto de 2012 estava em
andamento o processo de consulta publica,
com base na Lei 11.079/2004, visando a
discusséo do edital de licitacdo, o que tam-
bém exige a realizagdo de audiéncia plblica
e 0 recebimento de sugestdes.
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Intercambio em
tempos de expansao

Com o crescimento do setor, ha maior participacdo nos grupos de trabalho

da Comissao Metroferroviaria

por HELENA FONSECA

Os investimentos na implantacéo, expan-
sd0 e no recondicionamento de sistemas
metroferroviarios no Pais vém ocasionando
um efeito colateral importante e mais do que
desejavel: a intensificacdo do intercambio
entre profissionais do setor. Um exemplo dis-
so pode ser visto no periodo de 8 a 10 de
agosto de 2012, quando se reuniram em S&o
Paulo, em dependéncias da Companhia do
Metropolitano, os quatro grupos de discusséo
da Comisséo Metroferrovidria, da Associagao
Nacional de Transportes Publicos (ANTP).

MANUTENCAO — Avaliar, discutir e viabilizar
soluces para dificuldades comuns na &rea
de manutencdo vem sendo, desde o inicio da
Gltima década, o foco dos técnicos do Grupo
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Permanente de Auto Ajuda/Grupo de Traba-
lho de Manutencdo da Comissdo Metroferro-
vidria, da Associacdo Nacional de Transportes
Pdblicos (ANTP). O grupo € coordenado por
Cleanto Costa, do Metrd de Recife e, nesta
322 Reunido, contou com a presenca de 55
profissionais de quase todas as operadoras
metroferrovidrias do Pais.

O férum técnico debateu 26 diferentes
assuntos relacionados com os quatro temas
principais definidos para este encontro: rede
aérea, logistica da manutencéo, equipa-
mentos mecanicos e eletromecénicos das
oficinas de manutencdo, e manutencdo da
construgao civil.

Houve uma apresentagdo sobre a nova po-
litica de gestdo de ativos do Metrorec, relatos

sobre o trabalho de monitoramento da Ponte
Estaiada, na Linha 5 — Lilas do Metrd-SP, e
a implementacéo de um pantdgrafo nessa
mesma linha, e uma exposicdo sobre um
equipamento de teste dos motores de tra-
¢8o em corrente alternada, da Companhia
Paulista de Trens Metropolitanos (CPTM). As
empresas Gerb, GK Industrial e Alstom apre-
sentaram suas novidades tecnoldgicas.

Para Fernando Camargo, do Consorcio Me-
troman, de Brasilia, “a exposi¢do promoveu
a interacdo entre operadores, fornecedores
e fabricantes, e a atualizagdo tecnoldgica”.
0O coordenador Cleanto Costa destaca que a
principal virtude dos encontros do GPAA/GT de
Manutengao esta justamente na possibilidade
de compartilhar ideias, estabelecer discussoes
a respeito das dificuldades e das solucdes,
considerando desde questdes praticas até as-
pectos da logistica, a parte mais operacional.

Os trés dias de atividades, entre reunifes
e visitas técnicas, permitiram tanto aos pro-
fissionais como aos patrocinadores da reu-
nido conhecer e demonstrar as novidades
em praticas de manutengdo, e se atualizar
quanto as tecnologias. O coordenador desta-
cou ainda a palestra do secretario de Politica
Econdmica do Ministério da Fazenda, Méarcio
Holland de Britto, sobre novas diretrizes na
politica de desenvolvimento para a industria,
incluindo o segmento metroferroviério.

OPERACAO — Responséavel pelo Departa-
mento de Controle Centralizado e Trafego
do Metrd Séo Paulo, Wilson Nagy € o coor-
denador do Grupo de Trabalho de Operagéo,
que promoveu em S&o Paulo, em agosto,



a sua 162 Reunido. Ele conta que séo rea-
lizadas trés reunifes por ano com interesse
crescente. Ele comemora o fato de o grupo
ter atingido a marca de 160 inscrigbes de
profissionais, abrangendo oito estados onde
operam sistemas metroferrovidrios: Rio
Grande do Sul, S&o Paulo, Rio de Janeiro,
Bahia, Brasflia, Minas Gerais, Pernambuco e
Ceara. S&o realizadas trés reunides por ano,
sendo a préxima em outubro, em Fortaleza.
“Atroca de experiéncias em muitos assuntos
pertinentes ao nosso segmento torna essas
reunides muito ricas. Como setor, estamos
crescendo muito e acompanhando 0s proje-
tos em andamento. Os contatos profissionais
acabam se desdobrando em futuras visitas
técnicas para interface. Nesta reunido em
S&o Paulo, os profissionais que vieram de ou-
tros estados tiveram a oportunidade de visitar
estacdes e trens do Metrd-SP”.

Houve na reunido do grupo a apresentacéo
de Antdnio Chalita, do Metrofor, sobre o inicio,
em junho de 2012, da operagdo assistida do
primeiro trecho da linha Sul do Metr6 de For-
taleza, que atende também aos municipios
de Maracanal e Pacatuba, num total de 12
estacfes e 15 quilometros de via eletrifica-
da. A operacdo assistida permite a operado-
ra ajustar os procedimentos de um sistema
em fase de implantacéo, mas também serve
como uma espécie de apresentagdo do novo
servico para a populacdo. “Nos primeiros
dias de julho, no periodo de férias escolares,
chegamos a transportar 4.500 pessoas por
dia, com acesso gratuito de segunda a sexta-
feira, no horario das 8 as 12 horas. Hoje, es-
tamos transportando 2.300 pessoas por dia.
Em dois meses de funcionamento, mais de
150 mil pessoas utilizaram o transporte”.

A reunido deste Grupo Técnico de Opera-
¢cdo trouxe também a palestra sobre o tema
Gerenciamento dos trens pela Operacéo e
Manutenc&o — Sistema Retrem, feita por Ivo
Keniji Tanaka e Leonardo Henrique Balbino, da
Companhia Paulista de Trens Metropolitanos
(CPTM). Do Metr6-Rio, participaram Fabiano
Teles e Renan Rangel, com uma apresenta-
¢éo a respeito da solicitagdo de autorizagéo
de servico e acesso. O Metrd de S&o Paulo
mostrou um estudo sobre acidentes de tra-

balho e trajeto na operacéo, apresentado por
Teresa Cristiana Abreu e Souza, e outro sobre
acessibilidade e atendimento preferencial
aos idosos no metrd paulistano, apresentado
por Cecilia Guedes. Luciana Coelho e Geraldo
Melo, do Metr6-DF falaram sobre a melhoria
de desempenho por meio de agbes geren-
ciais. Houve ainda a participacéo, via web, de
Raul Strappa, do Metrd de Santiago do Chile.

ENERGIA — Na 92 Reunido do Grupo Técnico
de Energia, coordenada por Marcia Baptista
da Silva, coordenadora de Gestdo da Informa-
¢&o e Gestdo de Energia do Metro-Rio, foram
analisados dois documentos da Agéncia Na-
cional de Energia Elétrica (ANEEL). Um deles
é a Resolucdo Normativa n® 414, editada em
9 de setembro de 2010, e que estabelece as
condicOes gerais de fornecimento de energia
elétrica de forma atualizada e consolidada.
No encontro, foram discutidos os impactos
que essa resolugdo podera ter sobre as ope-
radoras metroferroviarias.

Quanto & Resolugdo Normativa n® 482,
editada em 17 de abril de 2012, e que es-
tabelece as condi¢es gerais para 0 acesso
de microgeragdo e minigeracdo, houve uma
apresentagdo feita por Jorge Mascarenhas,

gerente de projetos da empresa especializa-
da Quebec Engenharia. Ele explicou que essa
modalidade de fornecimento de energia ja é
utilizada pelo Metrd de Mildo e na planta- pi-
loto do edificio sede da Eletrosul. No Brasil,
outros locais que programam a instalagdo
desse tipo de energia sdo: Estadio do Mara-
cand; a (sede) da CPFL e o Estadio Mineirdo,
em Belo Horizonte. “Ha também projetos que
deverdo ser aplicados em aeroportos”, disse.

PLANEJAMENTO E COMERCIALIZACAO -
0 mais jovem dos grupos da Comissdo Me-
troferrovidria — 0 Grupo de Planejamento e
Comercializagdo — examinou no encontro de
S&o Paulo o case do Shopping Estacdo BH,
inaugurado em Belo Horizonte em maio de
2012. Trata-se do primeiro grande centro de
compras da regido Norte da capital mineira
e é ligado a uma estagdo de 6nibus e metrd.
Com investimento de R$215 milhdes e um
prazo de concesséo de 30 anos, renovaveis,
o0 shopping esta integrado a Estacéo Vilari-
nho, do Metrd-BH, que recebe 1,8 milhdo de
pessoas por més. Essa regido vem apresen-
tando forte crescimento com a instalacéo de
varios empreendimentos e servigos publicos,
como a Cidade Administrativa de Minas Ge
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rais, hoje, com 16 mil servidores.

O shopping oferece 200 novas opgdes
de compras, lazer e servigos, mantendo 10
lojas-ancora e sete megalojas. Durante a sua
construgdo foram gerados dois mil empregos
diretos, podendo chegar, apés o inicio do fun-
cionamento, a trés mil empregos. Com area
bruta locavel de 36 mil metros quadrados,
o empreendimento € voltado principalmente
para as classes B e C, com estimativa de
gasto médio do consumidor de R$147 por
visita. A meta de vendas para o primeiro ano

S
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é atingir R$350 milhdes, no entanto, em seu
terceiro més de operagdo, 0 equipamento ja
faturou R$105 milhdes. A organizacéo de sua
estrutura administrativa conta com o apoio e
a experiéncia do Metr6-SP.

Em S&o Paulo, a Companhia do Metropo-
litano se prepara para a instalagdo de mais
trés shoppings. Ainda em 2012, sera inau-
gurado o Shopping Tucuruvi, junto & Estacéo
Tucuruvi, no extremo norte da Linha 1 — Azul.
Os outros deverdo ter as obras iniciadas em
breve. Um deles se localizara na Estacdo da

Vila Madalena, em uma das pontas da Linha
2 —Verde, na zona oeste, e outro na Estacdo
Vila Mariana, da Linha 1 — Azul, na regido sul,
préximo do pioneiro Shopping Santa Cruz.
Segundo Aluizio Gibson, gerente de Negd-
cios do Metrd de S&o Paulo, “hé espaco para
crescer e melhorar o desempenho da receita
extratarifaria, que atualmente corresponde a
9% da receita operacional”.

H& aproximadamente quinze anos, o Metrd
de S3o Paulo administra a comercializacéo
de diversos itens capazes de gerar recursos
ndo tarifarios, tais como locacdo de espago
para quiosques ou espaco para midia, como
a TV Minuto, que compreende telas com in-
formagc0es instaladas no interior dos trens.
Outras opgBes sdo 0 espago publicitario em
bloqueios ou catracas e o ‘envelopamento’ de
trens e aposicao de mensagens publicitarias
em paredes. Tais espagos sdo normalmen-
te utilizados para publicidade de cinemas,
operadoras de celular e faculdades. A estra-
tégia de comercializacdo envolve também o
aluguel do espaco para o uso de antenas de
telefonia mével, terminais rodoviarios, além
da locacéo de terrenos, galpdes e estaciona-
mentos pertencentes ao Metrd de S&o Paulo.
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Os monotrilhos
estao chegando

Estdo sendo implantados trés projeto de monotrilho em duas cidades,
num total de mais de 60 km de linhas

por HELENA FONSECA

Em Manaus, ja foram iniciadas as obras
referentes aos primeiros 20 quilometros de
um sistema de monotrilho, com a participacdo
do consércio formado pela empresa malaia
Scomi, fabricante dos trens, e pelas empresas
brasileiras CR Almeida, Mendes Jr., Servenge.
O primeiro trecho seré entregue até a Copa
de 2014, sendo de 30 meses 0 prazo para 0
término total da obra.

Em S&o Paulo, o monotrilho foi o modo de
transporte definido para duas situacdes. Uma
delas se refere & ampliagdo da Linha 2 — Ver-
de, de Vila Prudente até a Cidade Tiradentes,
com extenséo de 24,5 km, obra em pleno an-
damento, tocada pelo consércio integrado pela
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empresa Bombardier, que fabricara os trens,
e pelas construtoras Queirdz Galvao e OAS. O
outro projeto é a Linha 17 — Ouro, que terd
17,7 km de extensdo e 18 estacfes, e inter-
conectara a estacdo Jabaquara da Linha 1 —
Azul, o Aeroporto de Congonhas e a Estacdo
S&o Paulo Morumbi, da Linha 4 — Amarela, e
sera construido pelo consdrcio formado pela
Scomi, Andrade Gutierrez e CR Almeida, com
prazo de entrega de 40 meses.

MUDANGCA DE PARADIGMA - “O Brasil
sempre € comparado com paises europeus,
no entanto, devemos lembrar que a Europa se
preocupou com o planejamento de suas cida-

des ha mais de cem anos, e que, de fato, 0
Brasil tem mais semelhangas com os paises
asiaticos, que ndo planejaram seu crescimen-
to e cresceram muito rapidamente, em espe-
cial, na Ultima década. Malasia e China, por
exemplo, optaram por alternativas que aten-
dessem de forma répida e efetiva a demanda
de locomocéo dos passageiros, decorrente
desse crescimento”. As palavras sdo de Ha-
lan Lemos Moreira, presidente da Associagdo
Brasileira de Monotrilhos (ABRAMON), e repre-
sentante no Brasil da empresa malaia Scomi,
que participa de dois consorcios para a cons-
trucdo de monotrilhos no Pais. Ele também é
representante da CSR, fabricante chinesa de



trens de alta velocidade, e atua em duas ou-
tras empresas brasileiras.

Com menos de um ano de vida formal, a
ABRAMON tem como associados cerca de 90
profissionais liberais, entre engenheiros, ar-
quitetos, urbanistas e advogados e, também,
doze pessoas juridicas — fabricantes de mo-
notrilhos, prestadores de servico no segmento
e empresas de engenharia. O objetivo princi-
pal da entidade é divulgar a nova modalidade,
apresentando-a como um sistema de trans-
porte de massa, e fomentar o conhecimento
sobre essa tecnologia.

Halan Moreira reconhece que o monotrilho
€ ainda um modal de transporte desconhecido
da populagéo brasileira € mesmo de muitos
técnicos e autoridades de transporte no Pais.
0O conhecimento vira com a informagéo e com
0 desempenho dos primeiros projetos, quando
estiverem em operagdo — 0 que ndo devera
demorar. E a aceitagdo, no entendimento do
presidente da ABRAMON, depende de uma
mudanca de paradigma em relacéo ao que se
tem estabelecido hoje no Pais como transporte
de alta capacidade.

CARACTERISTICAS — Halan Moreira explica
que, sustentados por pneus, os trens dos sis-
temas de monotrilho correm sobre vigas-guia
de concreto que pesam cerca de 70 toneladas
cada uma e ficam de 12 a 15 metros do chdo,
apoiadas em pilares. Nos sistemas brasileiros,
0s pilares que sustentam essas vigas foram
projetados para ficar quase sempre nos can-
teiros centrais das avenidas.

Também as estacdes estardo sobre 0s can-
teiros centrais, com acesso a elas a partir das
calcadas laterais das avenidas, por meio de
escadas normais e rolantes, além de elevado-
res. Os projetos em implantag&o no Brasil con-
sideram uma distancia de aproximadamente
um quildmetro entre as estacdes.

Os trens possuem design arrojado e a ca-
pacidade de carregamento vai de 300 a 1.500
passageiros. A velocidade maxima chega a 80
quilémetros por hora. HA passagem interna
entre os carros de um mesmo trem. O sistema
também pode ser ampliado na medida da ne-
cessidade do corredor, bastando acrescentar
novos carros — até seis na composicao total.

Halan Lemos Moreira, presidente
da Associacao Brasileira de Monotrilhos
(ABRAMON)

7

O motor é eletrénico, com 0S mesmos
componentes do motor elétrico, porém é mui-
to potente e mais leve, e refrigerado a agua.
Carrega bateria propria para o caso de uma
eventual pane no fornecimento de energia.
E apresenta menor consumo de energia, em
comparagdo com um metrd.

Os pneus de sustentacdo devem ser substi-
tuidos a cada 60 mil km, em média. S&o pneus
do tipo run flat, compostos por camadas inter-
nas de aco, nitrogénio, e revestido de borracha
solida.

Segundo o presidente da ABRAMON, 0 mo-
notrilho é capaz de subir, descer e virar rapi-
damente, superando outros modais. “Em uma
elevagdo acentuada, a curva pode ser feita a
até 50 ou 60 km/hora, garantindo o conforto
dos passageiros. Nas rampas, o ideal ¢ manter
6% de inclinac&o, podendo ser maior. Nas cur-
vas horizontais acentuadas, 0s raios minimos
sdo de 50 metros”.

VANTAGENS — Indagado sobre as principais
vantagens do monotrilho, Halan Moreira afirma
que o modal & menos poluente e mais silen-
€ioso; pode ser construido mais rapidamente
do que o metrd — 40 meses —; e apresenta
custo de implantagdo menor, em comparagéo

com os demais modais — em especial, por re-
duzir a necessidade de desapropriaces. Ele
diz também que, uma vez em operagéo, 0 mo-
notrilho ndo interfere no transito de veiculos
particulares ou dos dnibus, nem vai contribuir
para 0 congestionamento das cidades.

Com relacdo & seguranca, o presidente da
ABRAMON é enfatico: “O indice de fatalidade
de outros monotrilhos implantados em varios
paises, como Japdo, Austrélia, Kuala Lumpur,
entre outros, é zero”. Ele garante que se 0
trem por algum motivo parar, imediatamente
é acionado um trem auxiliar, que se aproxima
lentamente, por tras do trem parado, acoplan-
do-o0 e levando-o até a estagdo mais proxi-
ma, para o desembarque dos passageiros.
No projeto de extensdo da Linha 2 — Verde,
0 sistema contara com passarelas metalicas
de seguranga para evacuagdo em caso de
emergéncia.

Halan Moreira destaca que uma das quali-
dades do monotrilho é ser silencioso. “Os mo-
notrilhos se movimentam com pneus de borra-
cha em contato com concreto e, por isso, S&o
mais silenciosos que um trem comum, com
rodas e trilho de aco. Enquanto um monotrilho
pode gerar a até 65 decibéis, o 6nibus urbano,
por exemplo, ocasiona até 100 decibéis”.

RESPOSTAS — Quando os monotrilhos fo-
ram apontados como uma das alternativas de
transporte possiveis para cidades brasileiras,
logo surgiram questionamentos quanto ao
fato de serem instalados em vias elevadas,
podendo, por exemplo, interferir na paisagem
urbana e servir de abrigo para moradores de
rua. Halan Moreira reconhece que houve es-
ses questionamentos, mas assegura que 0S
sistemas em implantacdo ndo terdo aquelas
caracteristicas negativas. “Trata-se de uma
estrutura leve. As vigas tém certo distancia-
mento entre si, permitindo a passagem da luz
do Sol e da &gua das chuvas. E o entorno dos
sistemas podera receber jardins e parques”.
Ele assinala ainda que, estando de 12 a 15
metros acima do nivel do solo, a percepcéo de
interferéncia ndo acontecera. “Ha estudos que
comprovam que tudo o que estiver acima de
oito metros do nivel do solo sai da visdo peri-
férica e passa despercebido pelas pessoas”.
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Desafios para a engenharia
na implantacao do monotrilho

Uma obra com complexidades e desafios
para a engenharia e que, portanto, é ca-
paz de gerar um significativo aprendizado
sobre um modal ainda razoavelmente des-
conhecido no Pais. E assim que se percebe
a construcdo do prolongamento da Linha
2 — Verde do Metrd-SP, em monotrilho,
quando se conversa com 0 gerente desse
empreendimento, 0 engenheiro Paulo Sér-
gio Amalfi Meca.

Um dos desafios que ele menciona diz
respeito ao enfrentamento da desconfianga
inicial quanto ao novo modal e a busca de um
projeto capaz de criar integragéo e harmonia
arquitetdbnica com a cidade, levando em con-
ta aspectos ambientais. Sera feito um traba-
Iho paisagistico ao longo dos 24,5 quildme-
tros, havera a implantagdo de uma ciclovia,
e cada estacdo tera dois bicicletarios, cada
qual com capacidade para 50 bicicletas, to-
talizando 1.700 vagas nas 17 estacbes do
prolongamento.
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PRECISAO E VIGAS — Do ponto de vista da
obra civil, Meca afirma que a construcéo do
sistema de monotrilho apresenta um con-
junto de diferengas em comparacéo com as
obras com as quais os engenheiros do Me-
tr6-SP estéo habituados. O fator diferencial
preponderante é o grau de precisdo. “Esta-
vamos acostumados com um grau de preci-
sdo da ordem de centimetros e passamos a
ter de discutir preciséo de execugdo da obra
civil na casa de milimetros. Trés milimetros
de variacdo, na largura ou na altura da viga,
podem causar desconforto para 0 usuario ou
desgaste acentuado de determinadas pecas
do trem”. Ele acrescenta que foi preciso de-
senvolver um processo especifico de fiscali-
zagao para garantir esse nivel de precisao.

O engenheiro assinala que a precisdo é
diretamente condicionada pela qualidade da
construcdo das vigas, 0 que, por sua vez,
depende da utilizacdo de formas apropria-
das. “Em especial, aquelas que véo produzir

vigas curvas, porque uma das principais
vantagens do monotrilho é poder realizar
curvas de raio muito pequeno, de até 45
metros, que dependem de muita precisdo”.
O consorcio construtor — integrado pela
Queiroz Galvdo, OAS e Bombardier — foi
buscar a tecnologia adequada nos Estados
Unidos, com uma empresa que havia atuado
na constru¢do do monotrilho de Las Vegas.
Foram adquiridas oito formas. Em meados
de agosto, havia mais de 200 vigas cons-
truidas. Cada uma delas pesa 70 toneladas.
Suas dimensdes: 69 centimetros de largura
por 30 metros de comprimento e dois me-
tros de altura. “Pelo fato de o monotrilho
poder andar sinuosamente, com curvas ho-
rizontais e verticais, praticamente cada viga
daquela tem o seu projeto especifico. Tiran-
do vias de estacionamento do patio onde ha
vigas exatamente retas e todas iguais, na
via corrida, praticamente ndo existe uma
viga igual & outra”, explica 0 engenheiro.

0 traco do concreto também tem especi-
ficidades, porque, além da durabilidade, é
preciso considerar a questdo da aderéncia.
O monotrilho € um sistema assentado so-
bre pneus de borracha, entéo, o concreto
tem uma especificacdo precisa para esse
tipo de utilizaco. Se a superficie do con-
creto ocasionar um atrito muito intenso,
podera desgastar demais 0s pneus, € se a
superficie se mostrar muito lisa, 0s pneus
poder&o ‘patinar’.

Um primeiro passo para iniciar a fabri-
cacdo das vigas foi a definicdo de um local
apropriado. O consdrcio optou por estruturar
0 patio de pré-moldados na Avenida Jacu-
Péssego, num ponto que se Situa mais ou
menos na metade da linha — um terreno alu-
gado, de 50 mil metros quadrados. Ali, foram



montadas as oito as formas. Na producgdo de
vigas retas, a pe¢a pode ser retirada 24 horas
apos o concreto ter sido enformado; no caso
de vigas curvas, normalmente esperam-se
48 horas. Fora das formas, tem continuida-
de o processo de cura das vigas, feito ao ar
livre, e que leva 14 dias. Completada a cura,
a peca estd pronta para ser lancada sobre
as pilastras.

‘OPERACAOQ DE GUERRA’ — Cada vez que
ha um langamento, arma-se, nas palavras
do engenheiro Meca, uma ‘operacdo de
guerra’, em razdo das dimensdes e do peso
das pecas a serem transportadas; ha a ne-
cessidade de usar caminhdes especiais,
acompanhados por batedores. A Compa-
nhia de Engenharia de Trafego de S&o Paulo
(CET-SP) ndo permite que esses veiculos
especiais de transporte circulem durante o
dia, pois haveria forte interferéncia no tran-
sito por onde passassem.

De modo geral, a cada operacédo de lan-
camento, 0s preparativos comegam por
volta de seis e meia da tarde, quando tem
inicio o carregamento dos caminhdes, 0s
quais deixardo o patio por volta de nove ou
nove e meia da noite. Eles chegardo por
volta de dez e meia ou onze horas da noi-
te ao seu destino. No local do langamen-
to, desenvolve-se outra operacdo especial,
com interdicdo da via pela CET-SP, porque
ali atuardo dois guindastes, responsaveis
pelo icamento de cada uma das pecas. A
operacdo se inicia por volta de onze e meia
da noite e prossegue até por volta de cinco
horas da manhd. O consércio tem condi-
cOes de transportar e lancar até quatro vi-
gas em cada operacdo, mas o engenheiro
Meca afirma que, pelo bom andamento das
obras, tém sido feito, na maioria das vezes,
lancamentos de duas vigas por operacao.
Até o dia 14 de agosto de 2012, haviam
sido langadas 165 vigas entre a via corrida

e 0 patio de estacionamento; 126 vigas na
via corrida (o equivalente a 1.890 metros de
via dupla) e 33 vigas no patio.

TRACK SWITCH — Outra novidade trazida
pelos projetos de monotrilho atende pelo
nome de track switch. “E o meio-irm&o do
nosso AMV ou Aparelho de Mudanga de Via,
tradicionalmente utilizado em sistemas fer-
roviarios e metroviarios. S6 que, em vez de
haver um trilho de aco que se movimenta, no
caso do monotrilho, ¢ uma viga inteira que
se movimenta”, diz 0 engenheiro. Trata-se de
uma viga de aco, oca e, portanto, mais leve
do que a viga de concreto, pesando aproxi-
madamente 30 toneladas. Um sistema mo-
torizado faz com que essa viga se movimen-
te, redirecionando o trem. A movimentagao
deverd ser feita num tempo bem reduzido
—algo em torno de oito a dez segundos, per-
mitindo a passagem de trem de uma via para
aoutra, com a rapidez necessaria a operacao»
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» de uma linha que terd um headway bem es-
treito (90 segundos).

No ponto da linha em que houver um track

switch, é obrigatorio que exista uma laje para

suportar o aparelho. O track switch simples
tem 60 metros de comprimento e o duplo,
120 metros. Para evitar construir muitas la-
jes, traindo a leveza arquitetonica do sistema,

Os monotrilhos e as cidades

Com o processo de implantagdo de trés
linhas de monotrilhos em grandes cidades
brasileiras — duas em S&o Paulo e uma em
Manaus —, surgem algumas questdes. Por
exemplo, de que forma esse novo modal,
desconhecido da populagéo, convivera com
as areas urbanas as quais servirdo? Ou,
como a populacdo recebera a novidade?

Por suas caracteristicas, 0 monotrilho traz
para a cidade aspectos significativamente di-
ferentes daqueles que a populagéo reconhece
e esta habituada a utilizar para sua locomogao.
0 sistema é formado por um trem com tragao
elétrica e sustentacdo feita por pneus, e que
se desloca sobre uma viga de 69 centimetros
de largura, com pneus laterais para guia e es-
tabilizagdo. O trem passa por vias e estaces
elevadas, com altura entre 12 e 15 metros. A
velocidade comercial é de 35 km/h.

0O coordenador de Arquitetura, Paisagismo
e Urbanizacdo do Metrd de S&o Paulo, arqui-
teto Ivan Piccoli, observa que um primeiro
desafio quanto a insercdo do monotrilho na
cidade é a propria opcao por esse sistema. “A
escolha do monotrilho ja é uma mudanca de
paradigma. Esse modal tem muitas diferen-
cas em relacdo ao que o paulistano conhece,
assim, as criticas sdo inevita-
veis. As ddvidas nascem por
falta de informacéo e de mo-
delos de resultados”.

Mas ha outros pontos a
serem considerados. Em S&o
Paulo, quando se fala em vias
elevadas, surge um precon-
ceito natural, por conta do
impacto negativo causado
pelo Elevado Presidente Cos-
ta e Silva, conhecido como
‘Minhocdo’. Piccoli assinala
que esse equipamento viario
faz com que a populagdo te-
nha naturalmente um pensa-
mento negativo a respeito das
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Ivan Piccoli, coordenador
de Arquitetura, Paisagismo
e Urbanizagéo do Metro-SP

vias elevadas.

Inaugurado no inicio dos anos de 1970
como parte da ligacdo viaria do centro com a
porcao oeste da cidade, o Minhocéo acabou
ocasionando a deterioracéo do Seu entorno e
a desvalorizacdo dos edificios existentes nas
avenidas por onde passa, além de impedir
a incidéncia da luz do Sol sobre o solo em
muitos trechos. Segundo Piccoli, tem sido
necessario trabalhar muito para explicar que
o monotrilho ndo tera nem de longe os re-
sultados urbanos nefastos encontrados nas
imediacfes do Minhoc&o.

Por suas caracteristicas, 0 Minhocéo permi-
te a concentracdo de moradores de rua sob
a via elevada, o que levanta outra indagagao:
podera haver o mesmo tipo de ocupagao nas
areas sob as estruturas do monotrilho? Quanto
a este aspecto, € preciso notar que a concep-
¢éo arquitetdnica de uma linha de monotrilho
é muito diferente daquela que orienta a cons-
trucdo de uma via elevada de quatro pistas. No
trecho inicial da extensdo da Linha 2 — Verde,
é possivel ver que as vigas por onde correrdo
os trens séo distanciadas umas das outras,
deixando espago para a passagem da luz do
Sol e da &gua das chuvas.

E Ivan Piccoli acrescenta
que as areas sob a via ele-
vada do monotrilho seréo
transformadas em ‘corredo-
res verdes’, nos quais existe a
possibilidade de se implantar
até mesmo uma ciclovia, caso
seja de interesse dos gover-
nantes. “A cada 30 metros
de via elevada, hd as pilastras
de sustentacdo e, entre elas,
0s vaos por onde a cidade se
Vé e se toca. S&o véos livres
que poderdo ser usados pela
populacdo, areas que, antes,
eram apenas vias comuns”,
explica. Um exemplo de cor

optou-se pela colocacdo dos equipamentos
apenas onde é estritamente necessario, ou
seja, em regibes de manobra, nas entradas
e saidas dos patios de estacionamento e de
manutenc&o, nos finais da linha e, ainda, num
ponto intermediario estratégico, que permitira
a execucéo de um loop mantendo uma quanti-
dade maior de trens no trecho mais carregado
da linha, entre Vila Prudente e So Mateus.

ROTA DE FUGA — “Desde o inicio deste pro-
jeto, uma diretriz que adotamos foi a seguin-
te: tinhamos de prever o sistema com alguma
alternativa de rota de fuga, sem interferén-
cia externa, como, por exemplo, 0 Corpo de
Bombeiros com suas escadas magirus”, diz o
engenheiro Meca, explicando que a solugéo
adotada foi uma passarela de servico metali-
ca acoplada a estrutura do modal, conforme
observado em projetos norte-americanos de
monotrilho. Essa passarela de emergéncia
tem aproximadamente 1,20m de largura e
ficara entre as duas vigas de rolamento do
trem. Havendo necessidade, as portas do
trem s&o abertas e 0s passageiros podem se
locomover com seguranca pela passarela até
a préxima estagéo. O dispositivo estard insta-
lado ao longo dos 24,5 km da linha e servira
também para implantacéo de bandejas para-
suportar a passagem de cahos.

Meca assinala que o prolongamento da
Linha 2 — Verde em monotrilho é dotado
de um sistema de sinalizacdo CBTC (Com-
munications-Based Train Control) e o trem
conta com o sistema UTO (Unatended Train
Operation), que permite prestar servico sem
um operador. Em situacbes de pane, o pro-
prio trem buscarad diagnosticar o problema
e reiniciar o servigo. Se ndo conseguir, sera
necessaria a presenga de um funcionario da
Operacdo, que chegara ao trem pela passa-
rela de emergéncia e operara manualmente
o trem. Caso ainda ndo seja possivel continu-
ar o servico, poderaser feita a evacuagao da
composicdo com toda seguranca, utilizando
a passarela de emergéncia.

TRENS E CCO — Com aproximadamente 86
metros de comprimento, 0s trens do mono-

» trilho s&o menores do que os trens do metro,
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que medem 130 metros de comprimento.
“S&o menores, porém com 0 mesmo nivel de
avango quanto as tecnologias embarcadas —

redor verde que deu cer-
to na cidade de Séo Paulo
esta na Avenida Radial Les-
te, onde uma ciclovia foi
implantada junto da linha .3
metroferrovidria.

Manaus ndo vive um
trauma igual ao do Mi-
nhocdo. E, de acordo com
Miguel Capobiango, coor-
denador da Unidade Ges-
tora do Projeto da Copa na
capital amazonense, n&o
existe a possibilidade de o
monotrilho acarretar a des-
valorizagdo para as areas
em que serd implantado.
“Ao contrério, a estimativa € de valorizacéo.
As avenidas por onde passara o monotrilho
sdo vias principais e nelas ha grande concen-
tracdo de comércio e servigos”, afirma.

Ivan Piccolli pondera que toda vez que ha a
introducdo de uma nova tecnologia de trans-
porte naturalmente surgem receios em razao
da mudanga de comportamento acarretada
pela novidade. Ele acredita que o aprendizado
decorrente do uso do novo sistema acabara
com as situagOes especulativas, como essa,
da eventual ocorréncia de desvalorizacdo de
algumas regides. “A tecnologia é incorporada
pela sociedade, e no periodo de uma geragao
nem havera mais discussdo a respeito”, diz.

Miguel Capobiango informa que as au-
diéncias publicas tém sido fundamentais
para a introducdo do modal em uma deter-
minada regido.

Apesar de ter certeza de que com 0 mo-
dal em funcionamento a populagdo mudara
de opinido, caso eventualmente essa opinido
seja inicialmente desfavoravel, Ivan Piccolli
ressalta a importancia da promogao de es-
clarecimentos durante todo o processo de
implantagdo do novo sistema. “Tém sido
feitas audiéncias publicas, apresentacdes e
a disponibilizagdo de postos de atendimento
para a populagdo tirar suas ddvidas”.
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Miguel Capobiango, coordenador da
Unidade Gestora do Projeto da Copa
de Manaus

0 mesmo grau de confiabilidade, disponibili-
dade e qualidade que temos em nossos trens
convencionais”, diz o engenheiro, acrescen-

INFORMAR E CATIVAR
— Buscando informar e
cativar a populagdo, em
meados de agosto de
2012, numa solenidade
com a participacdo do
secretario estadual dos
Transportes  Metropoli-
tanos, Jurandir Fernan-
des, e do presidente do
Metro-SP, Peter Walker,
houve a abertura de
um perfodo de 45 dias
de visitagdo a maquete
do trem que circulara
pelo prolongamento em
monotrilho da Linha 2 -
Verde, entre Vila Prudente e Cidade Tira-
dentes. Trata-se de uma réplica em escala
natural dos carros que estdo sendo fabri-
cados pela Bombardier na cidade paulista
de Hortolandia. No médulo em exposicéo, é
possivel ver 0s recursos que serdo empre-
gados nos trens reais, tais como cameras
internas de vigilancia eletronica e ar-con-
dicionado. Os visitantes sdo informados de
que os trens contardo com itens de acessi-
bilidade, como sinalizacdo em braile, mapa
dindmico da linha, sistema automatico de
emissdo de mensagens sonoras e, tendo
em vista que o sistema ndo terd operado-
res nos trens, um intercomunicador para
que 0S USUArios possam se comunicar com
os operadores do centro de controle opera-
cional, em casos de necessidade.

Também em meados de agosto, foi langa-
do o Concurso Cultural “T& pintando um novo
Metrd”, com a proposta de selecionar uma
pintura, por meio de voto popular e de uma
comissao julgadora, para estampar o primei-
ro carro de cada trem da nova linha do mono-
trilho. A iniciativa foi apresentada como uma
oportunidade para que artistas, diretores de
arte, grafiteiros, ilustradores e interessados
exponham seus trabalhos de uma forma ino-
vadora. (Caroline Santos)

tando que a Bombardier trabalhou no sentido
de dar maior robustez ao novo veiculo, sem
sacrificar a leveza, tendo em vista que esta
sera uma linha de monotrilho sem similar em
todo 0 mundo em termos de carregamento.

Inicialmente, a ideia era utilizar para 0 mo-
notrilho da Linha 2 — Verde o prdprio Centro de
Controle Operacional do Metr6-SP, no Paraiso.
Porém, como o governo estadual considera
a possibilidade de estabelecer concesséo de
operagdo e manutengdo do prolongamento,
decidiu-se alterar a diretriz original e criar um
centro de controle especifico, como foi feito no
caso da Linha 4 — Amarela. O CCO seré insta-
lado no patio Oratdrio.

MANUTENCAO — Pelas caracteristicas do
sistema, 0 processo de manutencdo tem
também diferencas em comparacdo com 0s
procedimentos relativos aos trens utilizados
no metrd. Foi estabelecida uma proposta
inicial para o patio de manutengdo, e essa
ideia foi evoluindo durante e apés a eta-
pa de desenvolvimento do projeto do trem.
Com participacéo do fabricante e da &rea de
Manutencdo do Metr6-SP, chegou-se a uma
concepgao de patio considerada adequada
para atender &s demandas de manutenc&o.

Um dos desafios quanto & manutengéo foi
a até aqui insdlita se¢do de troca de pneus.
Em razéo da capacidade de carregamento do
sistema e da quilometragem a ser percorrida
na fase de operagdo regular, calcula-se que 0s
pneus de carga — aqueles que efetivamente
suportam o peso do trem — sejam substituidos
depois de rodarem de 50 a 80 mil quilome-
tros, 0 que, estima-se, acontecera em cerca
seis meses. Os pneus laterais, para guia e
estabilizacdo, terdo carga bem menor, deven-
do durar até 250 mil quilémetros. Cada carro
tem dois truques, e cada truque possui dois
pneus de carga e seis pneus-guia, totalizando
16 pneus por carro ou 112 pneus por trem. Os
pneus ndo serdo substituidos com os truques
instalados no trem; é preciso retirar os truques
com 0 apoio de uma mesa especial e, entdo,
proceder a troca. “O ideal para agilizar a troca
de pneus, seria deixaremos truques de reserva
com pneus novos para recolocacdo imediata”,
conclui o engenheiro.
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