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Lancamento

Para pneus radiais

CHEGOU TMD BANDAG. A BANDA ESPECIAL

PARA OS CAVALOS DO SEU CAMINHAO.
MAIS POTENCIA. MUITO MAIS TRACAO.

AGORA SEU BRUTO NAO VAI SER PAREO PARA NINGUEM.

A diferenca do desempenho de um caminhao para outro nem sempre esta s6 na poténcia do
seu motor. £ exatamente por isso que a Bandag inovou e desenvolveu a TMD (Torque com
Maximo Desempenho), banda de aplicacao especifica para transporte rodoviario de longa e
curta distancia. Indicada para eixos de tracao de alto torque, a TMD garante otima
performance para o seu bruto.

E tem mais: maior quilometragem, portanto menor custo por quilometro rodado, e
excelente tracao. Comprove. Nova banda TMD Bandag, a melhor da categoria.

Os outros ficaram para tras.

VISITE UM CONCESSIONARIO BANDAG
MAIS PROXIMO DE VOCE
E CONHECA MELHOR AS APLICACOES
DA BANDA TMD.
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ENTREVISTA

O relator da CPI Mista do Roubo de Cargas, de-
putado Oscar Andrade (PFL/RO), na foto, fala
sobre os trabalhos de investigag3o. E garante que
o foco principal s3o os receptadores de cargas
roubadas.

BALANCO DO CRIME 26

Cresce o assalto em depdsitos de empresas de
transporte rodovidrio de carga no Estado de
Sdo Paulo. Os niimeros do roubo de cargas em
SP e RJ, Estados que concentram cerca de 75%
das ocorréncias no Pais.

ENTIDADE

A ABTC (Associagio Brasileira dos Transportadores de Carga) é
criada em Brasilia, tendo como foco principal o combate ao roubo
de cargas. Entidade anuncia para novembro, em Jodo Pessoa (PB), o
seu I Congresso Nacional.

SEGUROS
Roubo de cargas e estabilidade econdmica tém estimulado embarcadores

a cumprir a obrigagdo legal de contratar o seguro de Risco Rodovidrio.
Regulamentagdo do OTM dever4 trazer novidades nos seguros,

VALE-PEDAGIO

O Governo Federal baixou medida proviséria
criando o Vale-Pedagio para debelar a greve dos
caminhoneiros. Mas embarcadores e transporta-
dores reclamam das novas regras.

O ministro Padilha,
dos Transportes

MARKETING

As empresas de transporte rodovidrio de cargas investem na boa ima-
gem para vender mais fretes. Especialistas em comunicagfo ddo uma
orientagdo sobre como desenvolver uma boa politica de marketing.

LANCAMENTO 1
Volvo langa a linha FM de caminhdes fora-de-estrada com tragéo 6x4.

LANGCAMENTO 2

O Cargo 814 VUC, da Ford, é adequado a zonas com méaxima restri-
¢do de circulagio.

LANCAMENTO 3

Hyundai importa o caminhZo leve Porter e furgdes da linha H-100.

LANCAMENTO 4

A International fabrica no Brasil o 9800, extrapesado com cabine
avangada.

LANCAMENTO 5

Mercedes-Benz comega a vender o 1938 S, cara-chata extrapesado.
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IMPLEMENTOS 46

Bitrens e rodotrens enfrentam taxa¢des em Sdo Paulo para transportar mais carga.

QUALIDADE 47

Professor Rogério Nery escreve série de artigos sobre Prémio Harold Nielson de Qualidade em Transportes.
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INTERNET 1 48

Oito diferentes portais estimulam a comunicagio direta no segmento de
logistica e transporte.
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A netEnvios.com se define como o primeiro portal de envios da América Latina.
INTERNET 3 52
Danzas cria o Web-Logistics para agilizar operagdes logisticas dos clientes.
INTERNET 4 54
Intecom usa know-how do Grupo Martins para oferecer “inteligéncia logistica”.

EVENTO 56

Aslog promove sua 4* Conferéncia Anual de Logistica, na Amcham, em So Paulo.

PANORAMA LOGISTICO 57

As novidades do movimentado setor de logistica em destaque.

AUTOMACAO 58

Cdédigo de barras bidimensional amplia a capacidade de armazenamento de dados.

RODOANEL METROPOLITANO DE SAO PAULO

DISTRIBUICAO 60

O professor Giorgio Chiesa mostra que o rodoanel e a entrega noturna
podem melhorar bastante a distribuigdo de cargas em Sdo Paulo.
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O consultor Cldudio Polillo explica como os operadores logisticos podem pagar menos impostos.
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Ha 23 anos as revistas Transporte Moderno e TechniBus
publicam a analise dos balancos das empresas do setor.
As Maiores do Transporte ja se consagrou como importante termdémetro
do desempenho de transportadores, industrias
e prestadores de servicos.
Evidentemente, quanto maior 0 numero de empresas que integram
o ranking das Maiores, mais completo fica sendo o raio X dos transportes.
Por isso, estamos pedindo a vocé que nos
envie o balanco de sua empresa no exercicio de 1999 até 30/06/2000
para OTM Editora Ltda., Av. Marqués de Sao Vicente, 10 - Barra Funda
CEP: 01139-000 - Sao Paulo - SP,

TECHN
B Toisosm MODERNO

Para mais informacoes, ligue (11) 3662-0277 e fale com Maria Penha
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REPERCUSSAO

“Parabéns pelo Anudrio do
Transporte de Carga 2000, de ni-
vel elevado, inteligivel e pratico.”

José Adeniido da Silva

Presidente

Aslog (Associacdo Brasileira de Logistica)
Sao Paulo (SP)

“Eu recebi o artigo sobre o
CargoLifter publicado na Transpor-
te Moderno n° 392. A equipe da
CargolLifter gostaria de expressar sua
gratiddo pela 6tima reportagem. O
mercado brasileiro estd se tornando
cada vez mais interessante, confor-
me nos recebemos mais informagtes
sobre potenciais clientes e sobre os
problemas logisticos que nés poderi-
amos ajudar a solucionar. Vocés aju-
daram nosso representante Megatranz
acomercializar o CargoLifter no Bra-
sil e eu sei que eles sdo gratos por
isto. Espero encontré-los na minha
préxima visita ao Brasil e informar
sobre o préximo capitulo da histéria
do CargoLifter.”

Jan Hinrich Glahr

Chefe de Desenvolvimento de Servigos
Logisticos

Cargolifter Network GmbH

Frankfurt (Alemanha)

“Parabéns pela edi¢do n® 392 da

revista Transporte Moderno. Mui-
to boa. H4 tempos ndo via uma edi-
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¢do tdo cheia de informacdes de qua-
lidade.”

Carlos Alberto Mira
Presidente
netEnvios.com

Sédo Paulo (SP)

“Gostaria de parabeniza-los pela
revista e dizer que sou leitor assi-
duo. Suas reportagens s30 muito in-
teressantes, tanto as de cunho téc-
nico, quanto as de cunho politico
que atingem o setor.”

Oto Resende

Coordenador de Manutencio de Veiculos
MBR - Mineragdes Brasileiras

Reunidas S.A.

Belo Horizonte (MG)

SEGUROS

“Somos uma empresa de transpor-
te de carga fracionada que atua na
linha Sdo Paulo-Curitiba h4 mais de
30 anos. Existem algumas perguntas
que nos fazemos diariamente, com
relagio ao posicionamento do setor
no caso do roubo de cargas. Em nos-
sa opinido, o transportador é particu-
larmente afetado pelo roubo de car-
ga, pelo menos no que tange aindeni-
zagdo das mercadorias roubadas,
PORQUE QUER. Por que 0 seguro
RR (obrigatério para embarcadores)
néo € divulgado ou vendido pelas se-
guradoras com a mesma importincia
ou intensidade do RCF-DC (faculta-
tivo para o transportador)? Por que
alguns transportadores assumem esta
responsabilidade, que ndo lhes cabe
por lei? J4 passou da hora de perce-
ber que essa submissdo descabida vai
acabar por inviabilizar nosso segmen-
to e de tomar uma atitude.”

Ricardo Lavalle Farah
Apoio Transportes
Curitiba (PR)

O assunto realmente é complexo
e merece reportagens periddicas,
como a que pode ser lida nesta
edigdo.

AGRADECIMENTOS

“Recebemos e agradecemos o en-
vio da publicagio As Maiores ¢
Melhores do Transporte, ano 12,
n° 12, de outubro de 1999.”

Marcia Rita Freire

Biblioteca Central

Universidade Catélica de Goids

Goiania (GO)

“Agradeco adivulgacio de meuin-
vento patenteado como Sistema de
Freios de Dupla A¢io (TM n°® 390,
secdo ‘Produtos’, pdg. 56). Surtiu
efeito e, através da matéria publi-
cada, tenho recebido contatos de di-
versas partes do Pais.”

José Francisco de Morais
Piumhi (MG)

“Sentimo-nos muito prestigiados
pela presenca da reportagem de
Transporte Moderno na inaugura-
¢do da fabrica de motores Maxion
International 7.3L. Agradecemos a
sua participacdo e esperamos contar
com ela em outros momentos especi-
ais para a empresa no futuro.”

Otacilio Gomes Jr.

Diretor de Vendas & Marketing
Maxion International Motores
Sédo Bernardo do Campo (SP)

CORRE AQ

“Foi com grande satisfaggo que re-
cebemos a inclusdo de nossa empre-
sanamatéria ‘Controle Perfeito’ (TM
n° 392, pag. 62). Como assinantes,
gostariamos de dar os parabéns pela
diagramacdo, fotos e matérias que
esta conceituada revista traz todo més,
pois, além de ser muito agradével para
a leitura, tem nos trazido grande re-
torno cultural e profissional. Gosta-
riamos, porém, de ressaltar uma pe-
quena incorre¢do. No texto desta ma-
téria, diz-se que a Comp-3 Inform4-
tica fica em Campinas (SP); apesar
do c6digo DDD ser 0 mesmo, anos-
sa empresa fica estabelecida em
Piracicaba (SP).”

Danisio Teixeira

Departamento Comercial

Comp-3 Informadtica
Piracicaba (SP)



Se tudo no pneu é redondo,
pra qué rodar quadrado?

Pense redondo.

Com o Ring Tread System da Marangoni, vocé poe o pé na
estrada da melhor tecnologia mundial em reconstrucao de
pneus. O resultado voceé vai sentir na primeira curva do seu
grafico de custos: mais economia, melhor desempenho e

longa vida para 0s seus pneus.

P24
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rF/ -~ 4

Tel.: (31) 484-8771 Fax: (31) 484-6851 stem
E-mail: marangoni.brasil@marangoni.com
Internet: marangoni.com Para quem pensa redondo
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AITD Transportes ins-
tituiu a Diretoria Regio-
nal/Rio de Janeiro. O
novo titular é Eduardo
Ferreira Rebuzzi (foto),
de 43 anos, que iniciou
sua carreira na Coral e,
depois, foi sicio e diretor
da Transasa. Presidiu o
Sindicarga (Sindicato do
Transporte de Cargas do
Rio de Janeiro) e foi dire-
tor da CNT e conselheiro
da NTC.

A FedEx nomeou Luis
Wiadacz (foto) gerente de
marketing para o Brasil.
A nomeacdo faz parte da
ampliacdo da drea de
marketing da Fedex no
Pafs.

O ex-presidente e diretor-
gerente da GM do Brasil,
Frederick Henderson (fo-
10), passa a ocupar, em 1°
de junho, a presidéncia da
GM para a LAAM (Amé-
rica Latina, Africa e Ori-
ente Médio).

12
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O modal dutoviério —
principalmente os gasodu-
tos —estd em alta. Rodolfo
Landim, presidente da
Gaspetro, assinou, em
Rondé6nia, contrato de
construgdo de um novo
gasoduto, ligando o proje-
to de producio de gds em
Urucu, na Amaz6nia, a
Porto Velho (RO).

A partir do préximo
ano, os avides produzidos
pela Boeing sairdo das li-
nhas de montagem com
um aparelho que vai per-
mitir aos passageiros
conectar-se com a internet
e assitir a TV por satélite
durante o voo.

133

A Ford vendeu, para a
Empresa Bandeirante de
Energia, 133 veiculos co-
merciais, sendo 103 cami-
nhdes (nove F-4000, nove
F-14000 e 85 F-350) e 30

picapes (foto).

A ABNT (Associacdo
Brasileira de Normas
Técnicas) estd publicando
uma coletdnea de normas
para o transporte rodovi-
drio de produtos perigo-
s0s. Mais informagdes:
(11) 289-6966.

Novo modelo
de concessao
rodoviaria

Em maio, o Ministro
dos Transportes, Eliseu
Padilha, anunciou a ins-
tauracdo do Crema (Pro-
grama de Concessdo para
Manuten¢do Rodoviéria).
Este Programa ir4 conce-
der as rodovias federais
com pequeno volume de
trafego e instituir que o
Governo ird remunerar as
concessiondrias — que ndo
cobrardo pedagio — de
acordo com o seu desem-
penho, a ser medido pelo
Ministério dos Transpor-
tes e pelos usuérios. Um
total de 25 mil Km de es-
tradas em todo o Pais est4
incluido no Crema e, até
o final do ano, 5 mil Km
devem ser licitados.

Empresas de
assisténcia 24h

A recém-criada ABESA
24h (Associagio Brasilei-
ra de Empresas de Servigo
de Assisténcia 24 horas)
congrega 10 prestadoras de
servico 24h, entre elas,
empresas de capital nacio-
nal, filiais de grupos inter-
nacionais e seguradoras.

Pedagio eletronico

O sistema de cobranga
eletronica de pedagio est4
sendo testado, no Sistema
Anhangiiera-Bandeiran-
tes, no Estado de Sdo Pau-
lo, com as frotas da
AutoBan e PM. Permite
cobrar a tarifa com o vei-
culo em movimento; € o
pagamento por meio de
boleto bancéario ou cartio
de crédito.



Consorcio GMC

Desde que foi langado,
em 1999, o consércio Sé-
rie Premiada GMC 60-
300 — com 300 partici-
pantes em cada grupo e
prazo de 60 meses para
pagamento aumentou a
venda de cotas para cami-
nhdes em cerca de 100%.

Banco Volvo
mantem juros
baixos

A Volvo Servigos Fi-
nanceiros informa que
nao aumentari a taxa de
juros, de 2,1% ao més,
para financiar caminhdes
e Onibus da marca. No
leasing, ataxaéde 1,85%
ao més, para financiar 24
ou 36 meses.

Parceria entre
Meritor e Arvin

A Meritor Automotive,
Inc., e a Arvin Industries,
Inc. firmaram acordo para
fomentar negécios (foto).
A transacdo criard um
grande fornecedor mundi-
al em componentes,
modulos e sistemas para
veiculos leves, caminhdes
e carretas no mercado de
reposicio.

Fotos

Bahia recebe encontro
portuario

NEP chega a sua 15¢ edi¢do questionando os
caminhos da modernizacao portudria no Brasil

A Codeba (Companhia
Docas do Estado da
Bahia) coordenou, de 11

14 de abril, 0o XV ENEP

Encontro Nacional de

ntidades Portudrias. Este
ano, o evento foi realiza-
do em Salvador (BA), reu-

‘ndo os principais espe-
alistas portudrios dos
tores ptiblico e privado
o Pais.

O XV ENEP aprovei-
u as comemoragdes

Os transportadores de
carga pesada estao en-
frentando cerca de 25%
de aumento nos servigos
de acompanhamento de
travessia em Sio Paulo
(SP). Segundo a CET
(Companhia de Engenha-
ria de Trafego), este au-
mento ocorreu porque as
equipes de acompanha-
mento agora sdo forma-
das por técnicos de trans-
porte e trafego, e ndo mais
por operadores de trafego

O empresério e diretor
da NTC, Marum Patrus de
Souza, um dos mais desta-
cados lideres do transporte
rodovidrio de cargas, fale-

dos 500 anos do Des
brimento do Brasil para
discutir a profunda reor-
ganizagdo por que o se-
tor maritimo brasileiro
vem passando na virada
de milénio. “A data foi
perfeita para discutir me-
didas capazes de aperfei-
¢oar a modernizagdo do
setor”, pontua Afrisio
Vieira Lima, presidente
do porto de Salvador an-
fitrido do encontr

ceu em Sao Paulo, em 16
de fevereiro dltimo.

A DPaschoal distribuiu,
em abril, cerca de 1,3 mi-
Ihdo de livros para estimu-
lar o habito de leitura e di-
fundir conceitos de cidada-
nia e ética entre criancas

O CND (Conselho Na-
cional de Desestatizacao)
decidiu que a exploragao

infovias (cabos de fi-
bra 6tica que sdo instala-
dos ao longo das estradas
para transmissdo de dados
ou servicos de telecomuni-
cagdes) permanecera com
a Unido, e niio com as con-
cessiondrias  rodovias

Usinagem de
blocos para
motores Volvo

Ja estd em operacao a
unidade para usinagem de
blocos de motores Volvo
(foto), em Curitiba (PR),
com capacidade de produ-
zir 12 mil blocos/ano, numa
area construida de 3.600
m?2, Segundo o presidente
da Volvo do Brasil, Ulf
Selvin, com esta unidade,
a Volvo aumenta a nacio-
naliza¢do dos seus produ-
tos, reduzindo custos com
importagio de componen-
tes para motores.

-

ZF cria sistema de
direcao do futuro

A ZF Lenksysteme, joint
venture da ZF AG com a
Robert Bosch GmbH,
apresentou nos Estados
Unidos o sistema de dire-
¢do do futuro: o ZF steer-
by-wire (foto). O novo sis-
tema eletro-hidraulico, que
utiliza sensores eletrnicos,
esta sendo testado em vei-
culos comerciais.

1.
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Motor Cummins
6BTAA - EURO II.

Use o cinto de seguranga. Os veiculos Ford estao em

www.caminhoes.ford.com.br



conformidade com o PROCONVE  Programa de Controle de Poluigdo do Ar por Veiculos Automotores. Aiguns dos itens apresentados s50 opcionais. Carroceria instalada por terceiros.

Caminhdes Ford Cargo 1421 e 1621 equipados com motor Cummins. Os caminhdes mais inteligentes da categoria.
Motor potente para aumentar sua rentabilidade e econdmico guando é para poupar o seu dinheiro. Além de oferecer
muito conforto na melhor cabine da categoria, s&o faceis de manobrar, oferecem a melhor visibilidade e apresentam
baixo custo de manutengao. Caminhdes Ford Cargo 1421 e 1621. Se na sua profiss&o tempo é dinheiro, o Ford Cargo
& a sua melhor opgao de compra.

Caminhoes

o'y Assisténcia gratuita
24 horas por dia,
7 dias por semana. O melhor negodcio em transportes



O engenheiro mecéni-
co Marcelo Bracco (foto)
€ onovoresponsdvel pela
Unidade de Veiculos Co-
merciais da Fiat, onde
cuidard da comerciali-
zagdo e do pds-venda do
Ducato brasileiro, com
producdo nacionalizada a
partir de setembro.

A Abradif (Associagdo
Brasileira dos Distribuido-
res Ford) reelegeu Marcos
J. Olsen (a esq. na foto
abaixo), da Distribuidora
Olsen de Veiculos, do
Parand, presidente para o
biénio 2000-2001.

A International refor-
¢ou sua equipe com Ettore
Roberto Nardy (& esq. na
Joto abaixo), que passou
a ser o gerente nacional de
vendas, e Luiz Clari Lu-
cas (a dir.), que é 0 novo
gerente de poOs-venda da
montadora.

16  TRANSPORTE MODERNO 393

A implantago do Pro-
grama de Inspecdo Técni-
ca Veicular poderd poupar,
anualmente, cerca de qua-
tro mil vidas. A projecdo
estd em um livreto, editado
por entidades como a
Avitran (Associagio das
Vitimas de Trénsito) e a
CNT (Confederagdo Na-
cional do Transporte), que
busca alertar a sociedade
sobre as vantagens do Pro-
grama.

A Fiat implantou, den-
tro de modelos Ducato, a
escola-volante, que estd
oferecendo cursos persona-
lizados a frotistas e clien-
tes interessados em conhe-

cer 0 modelo. Mais infor-
magdes: (31) 529-3004.

A Alcoa, que recente-
mente adquiriu a concor-
rente Reynolds Metals
Co. por US$ 5,8 bilhoes,
estd facilitando, através
de financiamento, a aqui-
si¢do de suas rodas forja-
das de aluminio. Para
mais informacdes, tel.
(11) 3741-4970.

A Filtros Mann anun-
ciou investimentos de R$
15 milhdes na ampliaggo,
moderniza¢o e automagio
de sua producio e nomeou
Francisco Gomes Neto seu
novo diretor-geral.

Alfabetizacao
ho ABC

Ao participar do MO-
VA (Movimento de Alfa-
betizagdo de Jovens e
Adultos) — iniciativa- do
Sindicato dos Metalirgi-
cos do ABC, na Grande
Sdo Paulo, com apoio das
Secretarias Municipais de
Educagdo da regido, do
setor privado e da comu-
nidade , a Ford do Bra-
sil se compromete a finan-
ciar 50 salas de aulas para
alfabetizar 1.000 jovens e
adultos.

Vendas de veiculos
importados
caem 9,5%

“A queda de vendas em
abril atingiu 9,5%, em re-
lagdo a margo, quando se
esperava um aumento su-
perior a 10%”, afirmou
José Luiz Gandini, presi-
dente da Abeiva (Associ-
acdo Brasileira das Em-
presas Importadoras de
Veiculos Automotores).
Em abril foram comercia-
lizadas 3.880 unidades,
contra 4.289 veiculos im-
portados vendidos no més
de marco.

lochpe-Maxion e
Amsted formam
joint venture

A Tochpe-Maxion S.A.
vendeu 50% das acdes da
Maxion Fundiggo e Equi-
pamentos Ferrovidrios
S.A. para a norte-ameri-
cana Amsted Industries,
por R$ 60 milhdes. Com
a joint venture, a Maxion
Fundic¢fo altera sua razio
social para Amsted-
Maxion Fundigo e Equi-
pamentos Ferroviarios.



Manutencao
terceirizada

Cerca de 70 funcioné-
rios da Adtranz cuidardo
da manutencio leve dos
trens de carga da ALL. A
Adtranz fez parceria com
a Tecfer para realizar ser-
vicos de inspecdo de via-
gens e manutenc¢Oes men-
sais no Rio Grande do
Sul.

VW compra 34%
das acoes da
Scania

A Volkswagen se tornou
a maior acionista da
Scania ap6s adquirir 34%
das acdes com direito a
voto e 18% do capital to-
tal. A montadora alema
pagard US$ 1,6 bilhdo
para assumir o controle
da Scania e incluir em sua
carteira caminhdes pesa-
dos de 40 t. Antes, a
Scania recebeu oferta de
compra da Volvo, mas o
negécio foi barrado pelas
autoridades antitruste da
Unido Européia.

Dana economiza
USS 1 bilhao

A Dana Corporation
fechou parceria com a
Ariba Inc. e a Aspect
Development Inc. para
implantar o sistema glo-
bal e-procurement, com
base na internet. O siste-
ma auxiliard na adminis-
tracdo das compras anu-
ais (US$ 8 bilhdes) de
equipamentos e matérias-
primas, resultando em
economia de US$ 1 bilhdo
ao longo dos préximos
quatro anos.

Foto. Divulgacdo

A Feira Industrial de
Hannover (Alemanha), que
aconteceu entre os dias 20 e
25 de marco, foi considera-
da um verdadeiro sucesso
pela grande maioria dos seus
7.250 expositores. Em 2001,
a Feira serd realizada entre
os dias 23 e 28 de abril.

O portal automotivo
AutoZ langou o canal
Autopecas, onde o inter-
nauta poderd comprar e re-
ceber pecas para carros na
sua casa. Sdo mais de 10
mil pegas disponiveis para
pronta entrega e, em bre-
ve, serdo cerca de 25 mil.
Mais informacdes: www.
autoz.com.br

A Scania conquistou o
Prémio de Engenharia de
Projetos (Design Engine-
ering), concedido pela Se-
cretaria de Desenvolvimen-
to Técnico e Industrial da
Suécia, devido ao desenvol-
vimento do sistema modu-
lar para a fabricacdo de
veiculos pesados (foto)

A Volvo Servigos Fi-
nanceiros obteve anorma
ISO 9002 para todos os
processos e areas de ati-
vidade, incluindo o Con-
sorcio Nacional Volvo.
Como parte da Business
Unit Finance da AB Vol-
Vo, aumentou sua area de
atuacio, que antes ficava
restrita apenas aos cami-
nhdes.

A Freios Farj Inddstria
e Comércio Ltda. foi cer-
tificada, pela BRTUYV,
com a norma de qualida-
de ISO 9002.

A Divisdo de Veiculos
Leves da Meritor do Bra-
sil, de Limeira (SP), rece-
beu a certificacdo ISO
14001. Com a obtengdo
da norma de qualidade, a
empresa compromete-se a
gerenciar residuos de pro-
ducio, identificar 4reas de
risco e prevenir danos ao
meio ambiente.

Para obter a norma
ambiental ISO 14001, a
Fras-le investiu cerca de
USS$ 1 milhdo no proces-
so que envolveu todos os
funciondrios da empresa
e consumiu 20 meses de
trabalho. A auditoria foi
realizada pela certifi-
cadora DNV (Det Norske
Veritas).

A concessiondria de ro-
dovias Via-Norte, que ad-
ministra 235 quildmetros
de estradas na regido de
Ribeirdo Preto, no interi-
or paulista, foi aprovada
pela Fundacdo Carlos
Alberto Vanzolini para re-
ceber o certificado pela
norma I1SO 9002.

TRANSPORTE MODERNO 393

17



TU

O Seteb (Sindicato das
Empresas de Transporte
de Cargas do Estado da
Bahia) elegeu a diretoria
para o triénio 1999-2002.
Antonio Pereira de Si-
queira, da Rajan Trans-
porte, € 0 novo presidente
da entidade.

Hans Juergen Steindorf
€ o novo diretor de aero-
portos da Lufthansa no
Brasil. O executivo tam-
bém sera o coordenador
dos servigos aeropor-
tudrios da empresa em
toda a América Latina.

Joseph Henry DaMour
(foto) assumiu a fungdo
de diretor-geral de mar-
keting e vendas da Gene-
ral Motors do Brasil.
DaMour substitui Walter
William Brent Dewar, que
foi promovido para cargo
semelhante no nordeste
dos EUA.

A Texaco tem novo
presidente para as opera-
¢Oes no Brasil, o norte-
americano Joseph Carey
McHugh. Em 1999, a
Texaco Brasil faturou R$
4,7 bilhoes.
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Paraguai-Parana ganha
novo terminal

Fotos Dvu a

Novo terminal deve triplicar a capacidade de
escoamento da Hidrovia Paraguai-Parana

A ACBL (American
Commercial Barges Line)
e a Cinco (Companhia
Interamericana de Nave-
gacdo e Comércio) vio in-
vestir US$ 12 milhdes na
construgdo de um novo
terminal portudrio na loca-
lidade de Morrinhos, 130
Km abaixo da cidade de
Caceres (MT).

O novo terminal, que
deve comegar a operar no
inicio de 2001, vai tri-

Nosdias 5, 67 de abril,
aconteceu, em Sao Paulo
(SP), o congresso e-uni-
verse’ 2000, organizado
pela SAP Brasil. Gerencia-
mento de cadeia de abaste-
cimento e comércio eletrd-
nico foram alguns dos te-
mas tratados no encontro.

A Abrive (Associa¢do
Brasileira ~ Reparadoras
Independentes de Veiculos)
anunciou, durante a Rio
MecPecas 2000, em 21 de
maio, no Rio de Janeiro
(RJ), acriagdo de umarede
nacional de retificas de
motores que vai assegurar,
em todo o Brasil, a assis-
téncia técnica de garantia e

plicar a capacidade de
escoamento de carga pela
Hidrovia Paraguai-Para-
nd, que atualmente é de
350 mil toneladas por
ano. Para facilitar o aces-
so0 ao terminal, o gover-
no do Mato Grosso deve
iniciar, em junho, a cons-
trucdo de uma estrada de
83 Km, que ligard o en-
troncamento da BR-070,
proéximo a Cdceres, a
Morrinhos.

revisoes de leves e pesados.

Um ano depois de ser
comprada pela chilena
CSAY, a Libra Navega-
¢40 anunciou crescimen-
to de 20,5% no nimero de
contéineres movimenta-
dos em 1999, em relagéo
a 1998, atingindo 135 mil
unidades. Para 2000, a
previsdo € de 175 mil.

A Wickbold, inddstria
de produtos panificados,
implantou em abril um ser-
vigo de entrega noturna
para supermercados da ci-
dade de Sdo Paulo, com
seis caminhGes que percor-
rem cerca de cem rotas.

A Sachs Automotive
Brasil recebeu o Q1 (fo-
to), 0 mais importante
certificado de qualidade
que a Ford confere a seus
fornecedores.

O BNDES (Banco Na-
cional de Desenvolvimen-
to Econdmico e Social)
repassou para a Metalna-
ve, em maio, R$ 65 mi-
hdes do Fundo de Mari-
nha Mercante, recursos
que serdo usados na cons-
trugdo de trés navios para
transporte de gis no
Mercosul.

O Aeroporto Interna-
cional de Sio Paulo, em
Guarulhos (Cumbica),
completou 15 anos de ati-
vidades. No ano passado,
Cumbica movimentou
391.284 t de cargas, qua-
se 0 dobro do segundo
colocado no Pafs, o aero-
porto de Viracopos, em
Campinas (SP).

A Lufthansa criou uma
empresa dedicada exclu-
sivamente ao comércio
eletronico, a E-Commerce
GmbH. A empresa assu-
mira projetos de internet
do grupo alemio e dara
apoio a servigos como o
td. (time definite), da
Lufthansa Cargo (foto).



Logistica agregando valor

Quando sua empresa utiliza estrutura propria na operacio logistica, os custos de armazenagem,
mio de obra, controle de estoque e expedicao de materiais sio sempre 0s mesmos, quer o mercado
se aqueca, quer se retraia. Terceirizando a operacao logistica com a Metropolitan Logistica, além
da melhoria da qualidade das operacoes, sua empresa ganha em produtividade e em economia
de custos, agregando valor ao seu negocio.

metropolitan

) P . inf ses ligue: i
C e-logistics ” Logistica para 0 mundo virtual. ard maloresmlnnmo”fﬁ:tgr(ﬁzgl%gfn.t()i1)7295 7464

logistica
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Dez anos depois de sua
criagao, a Lei n° 9.611/98,
que define a figura do
OTM (Operador de Trans-
porte Multimodal), foi fi-
nalmente regulamentada
pelo Decreto n° 3.411/
2000. O presidente Fernan-
do Henrique Cardoso assi-
nou o decreto durante a
Intermodal 2000, em 12 de
abril, em Sio Paulo (SP).

A ALL recebers, até ju-
lho, 160 road-railers
(foto), importadas da
Wabash (EUA), que serdo
usadas entre Sdo Paulo e
Buenos Aires. Trata-se de
uma carreta rodovidria,
acoplada a um bogie (tru-
que ferroviario), que pode
andar nos trilhos e formar
trens com até 125 unida-
des. Até o fim do ano, esta
carreta bimodal sera
fabricada no Brasil pela
RoadRailer Mercosul,
joint venture entre a
Wabash e a Bernard
Krone.

A Braspress, de Sao
Paulo (SP), contratou 15
motoristas do sexo femi-
nino (foto) para o seu ser-
vigo de encomendas ex-
pressas na filial de Cam-
pinas (SP).
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A Engecargo, de Sao
Paulo (SP), tem novo di-
retor de logistica, ftalo
Armani Gallo. Especia-
lizada em projetos logis-
ticos, a Engecargo atende
a Camargo Corréa Indus-
trial, Cimento Caué, Car-
bocloro, Brahma e Pisa,
entre outros clientes.

A Renaut anuncia in-
vestimento de US$ 100
milhdes para a construcéo
de uma nova fabrica de
utilitirios em seu comple-
xoindustrial, em Sao José
dos Pinhais (PR).

O Governo Federal re-
gulamentou, em abril, a

Lei 903.964, que criou o
REFIS (Programa de Re-
cuperacdo Fiscal) e tem
como objetivo regularizar
os débitos de tributos e
contribui¢es das empre-
sas ao INSS e a Receita
Federal.

A escola estadual Sio
Vicente de Paulo, de Ame-
ricana (SP), foi a autora
do melhor projeto do pro-
grama “Qualidade nas
Escolas”, que a Universi-
dade do Transporte, sus-
tentada pela Transporta-
dora Americana, promo-
ve nas instituicdes de en-
sino bésico da regido de
Campinas.

FedEx Trade
Networks assume
a Worldtariff

A FedEx Trade Net-
works Inc., subsididria da
FedEx Corp., adquiriu a
Worldtariff Limited, o que
aumenta sua capacidade
de prestar servigcos aos
clientes que operam nego6-
cios internacionais.

A Aluvan langou o
FrishKit (foto abaixo), bai
com estrutura de aluminio
anodizado sem emendas
externas que favorece pro-
jetos de pintura de frota e
marketing em caminhdes.
Mais informagdes: www.
aluvan.com.

)

A Delara, de Curitiba
(PR), langou, em parceria
com a Xerox, o Media
Wall, que disponibilizara
55 caminhdes bai para a
veiculagiao de campanhas
publicitérias (fofo abaixo).
Uma agéncia de publicida-
de € responsavel pela co-
mercializagio dos espagos.

A nova diretoria da
Infraero (Empresa Brasi-
leira de Infra-estrutura
Aeroportuéria) tomou
posse em abril. O presi-
dente da empresa passou
a ser Fernando Perrone.

mo



Deicmar.

aplicada com

Com estratégia e agilidade, essa
equipe garante a eficiencia da
movimentacao, armazenagem

e distribuicao de cargas,

porta a porta. Tudo aliado a mais
alta tecnologia da informacao

e monitorado pela solu¢cdo R/3
da SAP, um sistema que gera
respostas rapidas e seguras.
Para manter continentes e mares
lo isticamente\integrados,

Av. Brig. Faria Lima, 2092 - 72 andar
e-mail: comercial @ deicmar.com.br - knd@ mandic.com.br

Sao Paulo  Santos

Campinas

a Deicmar conta com o apoio
de 500 escritorios distribuidos
pelo planeta, através da
associacao com a Kuhne & Nagel
Intl. Toda essa infra-estrutura

é constantemente aprimorada
por profissionais altamente
especializados, que focalizam

o cliente como unico. O resultado
¢ um atendimento personalizado
baseado em total confianca.

Rio de Janeiro  Curitiba -

ecisdao
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01451-905 Sao Paulo, SP - Tel. (Oxx11) 3816-4121
http: www.deicmar.com.br
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ENTREVISTA

Funcionando no Congresso Nacional, com a participacio da CAmara
Federal e do Senado, a CPI Mista do Roubo de Cargas promete
devassar o crime. Transporte Moderno entrevista o relator da Comissao
Parlamentar de Inquérito, deputado Oscar Andrade (PFL/RO)

nstalada no Congresso

Nacional em 16 de

maio, a Comissao Par-

lamentar Mista de In-

quérito do Roubo de
Cargas tem uma tarefa gigantesca
pela frente: devassar mais de 5.000
ocorréncias deste tipo de delito ja re-
gistradas anualmente no Brasil. A
CPI, com a participacdo de deputa-
dos e senadores, tem, preliminarmen-
te, até 8 de setembro para concluir os
seus trabalhos, embora desde logo se
fale em sua prorrogacdo por prazo
muito mais dilatado.

Composta de 22 membros, entre
deputados e senadores, a CPI terd
poderes para convocar depoentes de
todos os segmentos de atividade eco-
nomica relacionada ao setor
(embarcadores, transportadores e
destinatdrios de cargas), policiais,
parlamentares, suspeitos de recepta-
céo etc. A Comissdo Parlamentar de
Inquérito poderd indiciar suspeitos,
que poderdo ser julgados posterior-
mente pelo Poder Judicidrio.

Transporte Moderno entrevista
o relator e autor do requerimento
da CPI Mista do Roubo de Cargas,
deputado federal Oscar Andrade
(PFL/RO). A seguir os principais
trechos da entrevista.

Transporte Moderno: Como o
senhor acha que a CPI do Roubo
de Carga pode contribuir no com-
bate ao crime organizado?

Oscar Andrade: Na verdade, uma
Comissdo Parlamentar de Inquérito
ndo tem condi¢des de fazer todo o tra-
balho necessario para combater o cri-
menasuato ‘dade. Elapode apon-
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por Cissio Schubsky (em Brasilia)
Fotos: Jorge Cardoso

Deputado Oscar Andrade, relator da CPI do Roubo de
Cargas: “Acredito que os grandes receptadores serdo
punidos. Vamos trabalhar nesse sentido. Nada vai me frear.
Conseguimos instalar a CPI e agora vamos em frente.”

tar os caminhos, sugerir normas, leis,
pode convocar pessoas para que se-
jamouvidas e indicid-las. A CPI pode
deixar tudo preparado, enfim, para a
acdo do Judiciario, do Ministério
Publico e da Policia.

TM: No préprio requerimento de
convocacdo da CPI, de autoria do
senhor, estd dito, claramente, que o

crime vem se espalhando. Antes ele
eramais concentrado em Sao Paulo
e no Rio de Janeiro, e agora outros
Estados estio sendo vitimados...
Andrade: O roubo de cargas ain-
da é muito concentrado cerca de
75% das ocorréncias $3o no eixo S@o
Paulo-Rio. Mas af ja vem Minas, Rio
Grande do Sul, Parand, Bahia e ou-



tros Estados do Nordeste.

TM: E como essa pulverizagdo do
crime vai poder ser tratada pela Co-
missdo? Os senhores vdo convocar
gente de todos os Estados atingidos?

Andrade: Vamos convocar, quan-
do for necessdrio, e fazer diligéncias
também, ir ao local, aos outros Esta-
dos, se os membros acharem neces-
sario, aexemplo  outras CPIs.

TM: O trabalho da CPI Mista do
Congresso Nacional poderd funcio-
nar em sintonia com as Comissées

alguns casos, como
cigarro, ele ndo seja
o receptador final.
Mas e no caso de
produto quimico,
pra fazer espuma
para colchdo? Tem
pouquissimas em-
presas no Brasil que
mexem com isso.
HA receptacdo por
inddstrias, e todas,
com certeza, indus-

“Ha pouquissimas empresas no Brasil que

Parlamentares de Inquéritos insta-  trias importantes. mexem com .
b o . produto quimico para fazer espuma
ladas nas Assembléias Legislativas? TM._ Eletroeletro- 5 4 3 sy g
: ara colchdo. Ha receptacdo por industrias
Andrade: Sem diivida. A exemplo  nicos... P placao p ,

e todas, com certeza, industrias importantes”.

do Paran4, onde j4 foi instalada a CPI
do Roubo de Carga. E interessante,
porque as apuragdes ficam mais lo-
calizadas. Os deputados estaduais do
Brasil inteiro poderdo ajudar.

TM: O senhor afirma, com razdo,
que o foco principal no combate ao
roubo de carga deve ser o recepta-
dor. Agora, dependendo do tipo de
carga, esse receptador € pulveriza-
do, caso de mercadorias como cigar-
ro, bebida ou alimentos. Como com-
bater, efetivamente, o receptador?

Andrade: E essas sdo cargas das
mais visa cigarros, por exem-
plo, é 0 segundo item no roubo...

TM: No Rio de Janeiro, no més de
mar¢o deste ano, cigarro jd aparece
em primeiro lugar no niimero de
ocorréncias (veja a secio “Balango
do Crime”, nesta edi¢io).

Andrade: Na verdade, chamamos
de receptador a figura central, que
contrata o0 roubo e repassa a carga.
Esse é o foco principal, embora, em

Andrade: Nos
eletroeletronicos, pode-se pulverizar
um pouco mais a receptagdo final do
que nos produtos quimicos. Eu con-
versava hoje ainda (17 de maio), em
Campinas (SP), sobre defensivo agri-
cola, que poucas empresas vendem.

Roubam de tudo hoje no Pais. Na
dltimadéc  cresceu demais o rou-
bo de carga no Brasil — em 1992, o
prejuizo erade US$ 11 milhdes, e em
1999 esbarramos em US$ 300 mi-
lhGes! Mais de 2.000% de aumento.

TM: Agora, o préprio tipo penal
do receptador, ou seja, a tipificacdo
do crime de receptagdo deveria ser
melhor definida, ndo é mesmo?

Andrade: Eu, inclusive, tenho um
projeto de lei em que trato a recepta-
¢do e o roubo de carga como crimes
hediondos. Realmente ¢ grave, nos
precisamos frear isso.

TM: Este projeto do crime hedi-
ondo ainda estd na Comissdo de
Constitui¢do e Justica da Camara

Fonte: CNT, ABTC, Setcesp, Fetcesp,T’amcary e aéputado Osca ~

dos Deputados. O senhor tem a ex-
pectativa de que com a CPI o seu
projeto possa tramitar mais rdpido?

Andrade: Sim, porque agora 0 rou-
bo de carga vai vir mais a tona. Pelo
menos eu espero que sim. Quanto
mais se falar desse crime na midia,
melhor é, para se chegar aos resulta-
dos a que a CPI se propGe.

TM: Agora, um crime que tem
crescido, particularmente em Sdo
Paulo, € o assalto a depbsitos. Isto
tem feito as empresas de transporte
investir ainda mais em seguranga,
no caso em seguranca patrimonial.
O Estado ¢ que deveria prover essa
seguranga...

Andrade: Eu ndo tenho a receita
para essa questdo. NOs vamos ter na
CPI 22 membros, vamos ouvir o Bra-
sil inteiro. Vamos ouvir todos 0s seg-
mentos: a Policia Rodovidria Fede-
ral, as policias militares, a Policia
Federal etc.

TRANSPORTE MODERNO 393
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TM: O roubo de carga tem que ser
combatido pela autoridade constitu-
ida. Néo € o transportador, ente pri-
vado, que vai resolver o problema.

Andrade: Uma jornalista da TV
Globo em Campinas me dizia que
havia 80 roubos de cargas/més na-
quela regido, até que a CPI do
Narcotréfico visitou a regido, e os
roubos de cargas cafram para uma
média de 14 ou 15/més. Nao pode ser
coincidéncia. Com a CPI, os facino-
ras vao comegar a tomar mais cuida-
do. H4 estudos que mostram que hou-
ve uma migracdo de outros crimes,
como o roubo a bancos, para o roubo
de cargas. E os bancos estio com a
seguranca cada vez mais reforcada.
Mas as cargas estfio por ai, nas ruas.
O maior indice de roubos de cargas é
urbano, incluindo os depdsitos; ndo é
nem nasestra .

TM: A CPI do Narcotrdfico jd
mostrou que existe o envolvimento
de autoridades politicas e policiais
com o roubo de cargas. Como é que
o Estado vai combater um crime in-
crustado no Estado?

Andrade: Né6s estamos vendo isso
ai. No Rio de Janeiro, tem a “banda
podre da Policia”, infelizmente. Isso
¢ de uma gravidade sem tamanho!

* Presidente da CPI
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** Relator da CPI
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Quem deveria estar combatendo o
crime estd fazendo o crime... Nés
vamos ter que chegar a um denomi-
nador comum. N6s vamos propor leis,
tudo o que for necessdrio, € vamos
exigir das autoridades que o trabalho
delas seja feito.

TM: O senhor ndo acha que falta
uma politica nacional ao roubo de
cargas? A propria Policia Federal
ndo deveria ter uma divisdo para
combater esse tipo de delito?

Andrade: Sem divida, precisamos
de uma politica nacional. Mas acho,
também, que todos os Estados deve-
riam ter uma delegacia de combate
ao roubo de cargas, mas nem todos
tem. Acho que a Policia Rodovidria
Federal deveria ser mais preparada.
Com a CPI, poderemos ir mais a fun-
do no problema, propor solugdes.

TM: No requerimento da CPI, o
senhor fala do roubo também nos
modais maritimo, ferrovidrio (modal
que vem crescendo jd significativa-
mente) e hidrovidrio (que enfrenta,
na Amazonia, por exemplo, sérios
problemas com a “pirataria”, que
ataca as embarcagées)...

Andrade: Sim. A incidéncia mai-
or, sem divida, é no rodovidrio. Mas
também no fluvial, no maritimo e no

ferrovidrio tem acontecido roubos.
Mas nés vamos trabalhar muito mais
na questdo rodovidria.

IM: O senhor acredita, mesmo,
que a CPI vai conseguir fazer com
que as quadrilhas sejam desbarata-
das? O que a gente tem visto é muita
CPl denunciando e poucas punicées.

Andrade: N3o acredito que a CPI
vai resolver os problemas. Acredito
que ela vai dar uma contribuigdo, vai
cutucar, vai dar uma mexida grande.

TM: Sim, mas o senhor acredita
que o Poder Executivo e o Poder Ju-
dicidrio vdo agir mais diretamente
no combate ao roubo de cargas?

Andrade: Acredito, porque nés
vamos desnudar o problema. Todo
mundo sabe que existe, mas no vé o
problema. S6 vé quem € envolvido
pelo crime: os que t&m os pais de fa-
milia mortos, os que tém prejuizos.
Agora n6s vamos jogar isso tudo na
midia. Nés vamos mostrar o absurdo
que € o roubo de carga. E af a prépria
sociedade vai comecar a reagir.

IM: E ai os graiidos, os grandes
receptadores, serdo punidos?

Andrade: Acredito que sim. Vamos
trabalhar nesse sentido. Nada vai me
frear. Conseguimos instalar a CPI e
agora vamos em frente. (]



SO um peso pesado
para transportar nossa alegria

\/ AUTOTRAC:
\ VENCEDOR
ORA DO Il ppey;
FORNECEDORES Do TRASS%CRTE
CATEGORIA ELETRONICA EMBARGADA

A NTC (Associagao Nacional do Transporte de Cargas), com mais de 12 mil empresas de transporte
associadas, e a PriceWaterhouseCoopers, uma das maiores auditoras do mercado brasileiro, pre-
miaram a Autotrac como a melhor fornecedora de equipamentos de eletrénica embarcada de 1999,

Este prémio atesta a qualidade do Sistema OmniSAT de comunicacdo mével, monitoramento e ras-
treamento de frota via satélite que disponibiliza a nossos clientes ganhos em logistica e seguranca.

A Autotrac agradece a todo o mercado de transportes por este reconhecimento de peso.
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AUTOTRAC

MONITORANDO UM NOVO TEMPO

www.autotrac.com.br autotrac@autotrac.com.br
Brasilia Sao Paulo Rio de Janeiro Fortaleza
Tel... (61) 307-1010 Tel.: (11) 7086-1633 Tel.: (21) 584-6055 Tel.: (85) 494-1551

Fax: (61) 307-1020 Fax: (1) 7086-0141 Fax: (21) 584-2881 Fax: (85) 494-78126
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Roubo em depdsitos de empresas do TRC cresce em Sao Paulo.
Transportadores se armam de seguranca e tecnologia contra invasoes
de quadrilhas feitas com média de 20 a 25 homens e cinco veiculos

Ciéssio Schubsky
evantamentoda Asses-  mendos com o gerenciamentoderis-  lembra que j4 teve depésitos assal-
soria de Segurancado  co—fala-se em 10% do faturamento  tados nos tltimos anos: “Tivemos
Setcesp (Sindicatodas  como custo médio , agora as em-  problemas em Vitéria (ES), Cam-
Empresas de Trans-  presas de transporte rodoviario de  pinas e Ribeirdo Preto (SP)”.
portede Cargasde Sdo  cargas se véem as voltas com a pro- O crime nos depésitos € tipica-

Paulo e Regido) aponta a ocorréncia
de 79 assaltos a depdsitos de empre-
sas do TRC em um ano. De abril de
1999 a marco deste ano, o Estado de
Sédo Paulo assistiu a uma média de
6,6 assaltos/més.

OCORRENCIA PAULISTA -
Se j4 ndo bastassem os gastos tre-

te¢do aos dep6sitos. “Gastamos cer-
cade R$ 100 mil por més com se-
guranga patrimonial”’, comenta Ge-
raldo Aguiar de Brito Vianna, s6-
cio-diretor da ITD Transportes, de
Osasco (SP). “Temos franco-atira-
dores, vigia eletrdnica e alarme li-
gado direto na delegacia.” Vianna

Deposito da ITD, em Osasco (SP): franco-atiradores e R$ 100 mil/més

com seguranga patrimonial

TIPOS DE CARGA
MAIS VISADOS

(em R$ milhdes)

webew By OJUBWISPS,

mente paulista. E roubos em dep6-
sitos com eletroeletronicos tém sido
tdo sérios, que influem decisivamen-
te para tornar esse tipo de carga o
mais visado no Estado, consideran-
do todas as modalidades de roubo,
além do préprio assalto a depdsi-
tos. “O crescimento dos valores re-
lativos a eletroeletrénicos no pri-
meiro trimestre de 2000 (veja grd-
fico abaixo) se explica pelo cresci-
mento da invasdo a depésitos com
esse tipo de carga”, confirma o co-
ronel Paulo Roberto de Souza, as-
sessor de seguranga do Setcesp.
“Agora, € importante ressaltar que as
empresas estdo melhorando seus sis-
temas de gerenciamento de risco, con-
seguindo frustrar a a¢do das quadri-
lhas”, informa o coronel Souza.

Do Rio de Janeiro, esse tipo de
crime ndo tem passado nem perto.
“No ano 2000, ndo hd uma tnica
ocorréncia relativa a assalto a de-
positos de transportadoras no Rio
de Janeiro”, atesta o assessor téc-
nico do Sindicarga (Sindicato das

HORARIOS

(em n°® de ocorréncias)

ELETROELETRONICOS 14,020 (2921% AS 8
ALIMENTICIOS 7,077 (1475% (17,22 %) I 98
CIGARROS/FUMO ] 4,188 @ 8 AS 10
(17,40 %) 99
TEXTIL/ICONFECGOES __J 2,750 5.73%)
( 10 AS 12
MEDICAMENTOS __| 2,506 (5220 (11,42 %) 65
12 AS 1
(7,73 %) 44



Fonte: Assessoria de Seguranga do Setcesp

Empresas de Transporte de Cargas
do Rio de Janeiro), coronel Jodo
Leite. “E pouco comum no Rio de
Janeiro esse tipo de crime”, secun-
da o delegado-titular da DRFC/RJ
(Delegacia de Roubos e Furtos de
Cargas do Estado do Rio de Janei-
10), Jorge Farid Zahra.

ATE OS DENTES  Para frus-
trar esse tipo de assalto, transpor-
tadores recorrerem a reforgos a se-
guranga dos depositos € inevitavel.
“Temos vdrios clientes investindo
em seguranca de depositos, além
das escoltas”, garante Claudio Gas-
pari, diretor comercial da GP
Guarda Patrimonial de Séo Paulo,
umdos maiores fornecedores de sis-
ternas e tecnologias para prevengio
aroubos de cargas no Pafs. Gaspari

investimento em informagdes, e néo
s6 em seguranga patrimonial, para
que se possa ter 0 SOCOITo externo.
“Afinal, 90% dos roubos de carga
sdo planejados”, comenta. “O mais
importante é um bom sistema de co-
municac¢io para solicitar ajuda ex-
terna, na hora em que estd ocorren-
do o assalto”, concorda o coronel
Souza, do Setcesp.

Entre os recursos, oferecidos pela
empresa GP, destacam-se o circui-
to fechado de televiséo, controle de
acesso de pessoas e veiculos, sen-
soreamento e detec¢do (de quebra
de vidros ou abertura de portas e
janelas), central de monitoramento
(para acionar 0 sOCOrTO externo) e
pronto atendimento (para que 0 so-
corro da prépria GP possa se diri-

VALORES
ROUBADOS

(em mil R$)

jan fev mar

AS CARGAS
MAIS VISADAS’

(em n® de ocorréncias)

acredita que o mais importante é 0 gir ao local da ocorréncia). I}
(em n° de ocorréncias) GEOGRAFICA
SEG o .
(15,29 %) 87 (em n° de ocorréncias)
TER RODOVIAS 192 CAPITAL - 242
33,74 % 42,53 %
(18,28 %) ] 104 ( o) ( 5)
QUA
117 LITORAL 6 :
(20,56 %) l i
Qui INTERIOR 34
(20,74 %) (5os%)  CRAN 0(5657 g%l_o 95
SEX

(17,40 %)
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Com sede em Brasilia, a Associacio Brasileira dos Transportadores
de Carga tem como bandeira principal o combate ao roubo de cargas.
A ABTC ja tem mais de 800 associados

NTC (Associacdo

Nacional do Trans-

porte de Carga) j4

ndo € mais a unica

entidade a represen-
tar nacionalmente o setor. Foi cria-
da, em 16 de marco deste ano, a
ABTC (Associacdo Brasileira dos
Transportadores de Carga). Com
sede em Brasilia, no edificio da
Confederagio Nacional do Trans-
porte, a nova entidade € presidida
pelo transportador pernambucano
Newton Gibson.

CONTRA O ROUBO - A prin-
cipal bandeira da ABTC € o com-
bate ao roubo de cargas. “Nossa
intencdo € desenvolver uma infra-
estrutura para combater os casos
violentos de roubo de carga”, reve-
la Gibson. “O custo da assessoria
de seguranga ¢ alto, nem todo sin-
dicato pode bancar. N6s precisamos

QUEM E NEWTON GIBSON

Aos 69 anos, Newton Gibson € natural de Recife, capital
pernambucana. Além de presidir a ABTC (Associacao Brasileira
dos Transportadores de Carga), Gibson € diretor da CNT (Con-
federagio Nacional do Transporte) e presidente do Conselho
Regional Nordeste III do SEST/SENAT, que engloba os Estados
de Pernambuco e Alagoas. E, ainda, o presidente da Fetracan
(Federacio das Empresas de Transporte do Nordeste). Newton
Gibson foi diretor da NTC (Associagio Nacional do Transporte
de Carga), de 1993 a 1999.

O presidente da ABTC € diretor-presidente da Transportadora
Guarany Comércio e Representacées e da NG Transporte.
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de um apoio nacional no combate
ao roubo de cargas”, explica. Uma
das novidades que a ABTC devera
implantar no combate ao crime or-
ganizado € a criagio de uma cen-
tral nacional de denincias.

Com ainstalagdo da CPI doRou-
bo de Cargas, no Congresso Naci-
onal (leia, nesta edi¢do, entrevista
com o relator da CPI, deputado
Oscar Andrade), a ABTC preten-
de subsidiar o trabalho dos parla-
mentares com informagdes. “O que
nos precisamos € combater o recep-
tador, que € o grande cancer do rou-
bode carga”, dispara Newton Gibson.

OUTRAS PROPOSTAS -Com
mais de 800 associados em pouco
mais de dois meses de funcionamen-
to, um dos objetivos principais da
ABTC ¢ dar voz também aos trans-
portadores que estéo fora das re-
gides Sul e Sudeste do Pafs. “E pre-
ciso criar a ferrovia Transnordes-
tina, ligando a regido agricola do
Nordeste ao Porto de Suape, em
Pernambuco”, defende Gibson. Ali-
ds, o incremento da multimodali-
dade € um dos objetivos defendidos
pela nova associacfo. “Néo se con-
cebe mais levar grios do Rio Gran-
de do Sul para o Nordeste por ca-
minhdo, com o retorno sem carga”,
afirma o presidente da ABTC. “Fa-
zer o frete s6 com o custo em cima
de pneus, nesse tipo de percurso, é
impraticdvel.” Gibson faz da defesa
da importancia do transportador para
a economia uma profisséo de fé: “O
transporte € o sangue, € a interligaco
de todo 0 organismo econdmico, € o
que faz a economia funcionar”.

Entre os objetivos da ABTC, podem
ser destacados ainda os seguintes:
¢/ acompanhar politicamente a

tramitacdo de proposicdes legislati-
vas ligadas ao setor, como a Lei Pos-
tal e a regulamentagdo da ANT
(Agéncia Nacional dos Transportes);
v instalagdo de um balcdo de ne-
gocios na internet, com informagdes
de interesse do setor (jd em funcio-
namento);

¢/ patrocinar, promover € empre-
ender atividades de capacitacéo
profissional em beneficio dos asso-
ciados a entidade;

Newton Gibson revela que a
ABTC deve promover uma pesqui-
sa nacional, jd a partir de junho,
sobre os custos de transporte. “Pre-
cisamos de uma pesquisa que mos-
tre custos como insumos ¢ imple-
mentos em cada regido do Pafs.
Afinal, os saldrios de S@o Paulo ndo
sdo os mesmos do Piauf.”

Por fim, o presidente da ABTC
comenta uma outra linha de luta
importante da entidade: “Precisa-
mos diminuir as barreiras fiscais no
transporte rodovidrio. A perda de
tempo € muito grande. Em alguns
casos, perde-se mais tempo nos pos-
tos fiscais do que trafegando”. Mg



1l PREMIO NTC FORNECEDORES DO TRANSPORTE 1999

CORRETORAS DE SEGURDS

PAMCARY. Vencedora do Prémio
NTC pelo segundo ano consecutivo.

A Pamcary ganhou, pelo segundc ano consecutivo, o Prémio NTC Fornecedores do Transporte da
Associacdo Nacional de Transportes de Cargas. Prémio que, com certeza, € mais um incentivo

para a Pamcary continuar a investir em novas tecnologias. E assim, fazer com que a gualidade - \/L [~/ Y
dos seus produtos e servigos continue a contribuir para a seguranga do transporte A A KRV WA
rodoviario de cargas do pafs. Pamcary. A maior e a melhor empresa de seguros de / 0800-112521

cargas do Brasil.

PITTI&BRANT
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m grande parte moti-
vado pelo aumento
continuo do roubo de
cargas, um nimero
cada vez maior de
embarcadores vem aderindo ao se-
guro RR (Riscos Rodoviérios —
Transporte Terrestre). “Nossa car-
teira de embarcadores vem crescen-
do rapidamente hé cerca de um ano
e meio e j4 representa 20% do vo-
lume de prémios”, confirma Artur
Santos, vice-presidente da Pamcary,
corretora lider no mercado de se-
guros para o transporte de cargas.
Este movimento, aliado a novida-
des como a regulamentag@o recen-
te do OTM (Operador de Transpor-
te Multimodal), estdo causando,
entre transportadores, embarcado-
res e seguradoras, a expectativa de
que a tradicional “trilogia” de ap6-
lices para o setor - RR, RCTR-C e
RCF-DC (veja quadro “Os segu-
ros para o TRC”) —, que vem vigo-
rando desde 1967, torne-se ultra-
passada.

SEGUROS

d d

Aumento do roubo de cargas e conjuntura econdomica alteram
distribuicao da carteira de seguros no TRC. Regulamentacio do OTM
também deve acarretar mudancas nos seguros de cargas

Ivan Garcia

ROUBO E ECONOMIA - A
ACE Seguradora, por exemplo, ja
definiu como seu foco de atuagio o
seguro internacional do embarca-
dor. “Desenvolvemos seguros tailor
made, isto é, ajustados a cada per-
fil de dono de carga”, anuncia o
gerente de seguros de transportes,
Moacir Rodrigues.

Para Santos, da Pamcary, outros
fatores, além do roubo, vém moti-
vando embarcadores a assumir
maior responsabilidade pelos inci-
dentes com suas mercadorias. “As
seguradoras s6 vinham indenizan-
do as transportadoras em 75% ou
80% do prejuizo, e o restante aca-
bava com o embarcador. Além dis-
to, a estabilidade econ6mica passou
a exigir uma administragdo mais
criteriosa das apdlices”, enumera.

Na ponta do l4pis, os embarca-
dores comegaram a achar mais van-
tajoso fazer o seu préprio seguro,
que, por ser all risks, tem ampla
cobertura. “Hoje o embarcador faz
0 seu seguro e pede para a segurado-

EYOLUCAD DOS SINISTROS POR RAMO

O segmento de transporte registrou a maior alta percentual no
nimero de sinistros entre 1998 e 1999, segundo dados da Susep

Demais ramos

Transporte

Habitacional e
DPVAT

Acidentes Pessoais
Incéndios

Riscos Diversos

Saude

Vida

Automobvel

29,40%
33,95%

-84,52%
—1-7.53%

—19,40%

-1 9,99%
—1-9,88%

—19,84%

12,85%

—1 7,65%

Fonte: Susep (Superintendéncia de Seguros Privados)
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Folo Eduardo Rue g

Castro, da Expresso Aracatuba:
“O valor do gerenciamento de
risco cresce sistematicamente”

ra abrir mdo do direito de sub-roga-
¢ao (ressarcimento) sobre o transpor-
tador”, descreve. E o caso da Sdo
Paulo Alpargatas. Em 1999, a em-
presa passou a contratar o RR. “Fi-
zemos nosso proprio seguro e pedi-
mos ad valorem (tarifa adicional)
para a corretora”, confirma Marcelo
Ninomiya, gerente de logistica da Al-
pargatas. )

CONTROLE RIGIDO - Em
contrapartida, os transportadores
reclamam que tém sido obrigados a
cumprir uma lista cada vez maior
de normas de gerenciamento de ris-
€0, que inclui escoltas, rastreamento
por satélite, checagem dos antece-
dentes de novos motoristas e restri-
¢des no valor da carga transporta-
da por viagem.

Na Sdo Paulo Alpargatas, é a
Pamcary que define as normas que
devem ser cumpridas por suas dez



n.f.

ace seguros
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nao forneceu

RAIO X DOS SEGUROS DE CARGAS

EMPRESA

ACE Seguradora

R. Libero Badard, 377, 15° andar
CEP 01009-906

Séao Paulo SP

tel. {(11) 3111-0681, fax (11) 3105-8974
marine@aceseguradora.com.br

AGF/Gera Seguros

Rua Dr. Olavo Egidio, 943

CEP 02037-001 - Sao Paulo - SP
tel./fax (11) 6950-6241
geraseg@sanet.com.br
www.geraseguros.com.br

Apisul Administradora

e Corretora de Seguros

R. Dr. Barros Cassal, 180, cj. 603
CEP 90035-030

Porto Alegre RS

tel. (51) 211.3233, fax (51) 286-1888
apisul@apisul.com.br
www.apisul.com.br

Pamcary Sist. de Seguros e de Ger.
de Riscos de Transp. Multimodais

R. Abilio Soares, 250

CEP 04005-000

Séo Paulo - SP

tel. (11) 3889-1234, fax (11) 3889-1115
pamcary@pamcary.com.br
www.pamcary.com.br

Pool Seguros

Rua Prof. Heloisa Carneiro, 333
CEP 04630-051 - Sdo Paulo - SP
tel.ffax (11) 542-7133

pool sp@osite.com.br
www.poolseguros.com.br

Porto Seguro

Rua Guaianazes, 1.238, 3° andar
CEP 01204-001 - Sao Pauio - SP

tel. (11) 3366-5043, fax (11) 3366-5694
transportes@portoseguro.com.br
www.portoseguro.com.br

SEGUROS

TARIFA (% SOBRE

DISPONIVEIS O PREMIO)

Seguros tailor made
(personalizados)

p/ embarcadores

no transporte
internacional

RR

RCTR-C

RCF-DC

RR

RCTR-C

RCF-DC
RCTR-VI
RC-OTM
{aguardando
regulamentagao)

RCTR-C

RCF-DC

RR

RCT-VI

Seguros simplificados
de RCTR-C, RCF-DC

e RR APC - Acidentes
Pessoais Coletivo
(Transportador)

RR

RCTR-C
RCF-DC
RCTR-VI

RR

RCTR-C

RCF-DC

RCTR-VI

Transp. Internacionais
de Importagao

e Exportacao

RR

RCTR-C
RCF-DC
Transp. intern.
de Importagao
e Exportacao

0,2% a 1% (tailor made)

RR: 0,015% a 0,80%
RCTR-C: 0,015% a 0,32%
RCF-DC, RCTR-VI; variavel

Taxas tarifarias e
valores caso a caso

nf.

RCTR-C 0,015% a 0,32%

RCF-DC: 0,025% a 0,09%

RR: negociavel entre 0,04% e 0,16%
RCTR-VI: mesma tarifa

do RCTR-C p/ Brasil; adicional
entre 0,03% e 0,06% para

paises do Mercosul

Transp. Internacionais: conforme
condigoes fisicas do transporte

Variavel conforme o caso

TRANSPORTE MODERNO 393

PRINCIPAIS
CLIENTES

BMW, Merck Sharp,
Kimberly Clarck,
Vicunha, CCE

ANPA Transportes,
APR Transportes,
J. B. Bertolini,

IBL Logistica,

Rodo Junior Cargas
e Encomendas

Expresso Mercurio,
Empresa de Transp.
Atlas, Martins Com.

e Serv. de Distribuigao,
Rodoviario Ramos,
Mira OTM Transportes,
Arisco Industrial,
Peixoto Com. e Imp.

n.f.

F. Souto, Agromar,
Capivari, Rodosafra,
Utilissimo,
Expresso Eletrénico

Tegon Valenti, Rapido
Paulista, Di Gregério
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transportadoras. “A seguradora s6
pratica seu direito de sub-rogagao
se a transportadora descumprir al-
gum item do gerenciamento”, afir-
ma Ninomiya.

Os transportadores se queixam do
aumento de custos que estas exigén-
cias vém provocando. “As transpor-
tadoras convivem hoje com um cus-
to entre 4% e 12% de seus fatura-
mentos no gerenciamento de risco,
e esse valor cresce sistematicamen-
te”, pontua Oswaldo Dias de Cas-
tro, diretor da Expresso Aragatuba,
de S@o Paulo (SP). H4 dois anos, a
Aracatuba gastava 1,7% do fatu-
ramento bruto com seguros e
gerenciamento. Hoje, j4 estd perto
de 6%.

Para piorar, os transportadores
também argumentam que, na prati-
ca, ndo podem deixar se ter o seu
proprio seguro apenas porque o
embarcador adotou o RR com ad
valorem e suspens@o para a sub-
rogacdo. “Ainda hd muitas restri-
¢Oes justamente nas cargas mais
visadas. Nesses casos, nossa tnica
garantia é fazer o RCF-DC, por-
que nem o RCTR-C cobre, por
exemplo, medicamentos”, diz
Manoel Leite Pereira Filho, diretor
de operacdes da Rapiddo Cometa,
de Recife (PE). “As apdlices fazem
nosso custo de gerenciamento su-
bir de 1,5% para 5% do fatura-
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PARTICIPAGAO PERCENTUAL NO TOTAL
DE PREMIOS CONCEDIDOS, POR RAMO

(em 1999)

DEMAIS RAMOS 5,6%

RISCOS
DIVERSOS 1,6% )

TRANSPORTE 2,1%

ACIDENTES PESSOAIS 3,0%
HABITACIONAL 4,3%
DPVAT 4,7%

AUTOMOVEL 31,3%

SAUDE 24,2%

VIDA 16,8%

INCENDIO 6,3%

Fonte: Fenaseg

mento bruto”, revela Celso Anto-
nio Frare, diretor-presidente da
Transportadora Ouro Verde, de
Curitiba (PR).

A exemplo de outras operadoras,
José Campelo de Oliveira, gerente
de seguros de transportes da Porto
Seguro, diz que procura amenizar
o efeito das exigéncias com descon-
tos. “Podemos conceder até 50% de
abatimento no custo de implanta-
¢do do gerenciamento de risco.”

MULTIMODALIDADE - A
regulamentacdo do OTM promete
mudangas importantes. Até o fecha-
mento desta edigdo, a Susep (Su-
perintendéncia de Seguros Priva-
dos) estava definindo as regras de

seguros para esta nova figura juri-
dica. “O mais 16gico seria a cria-
¢do de um seguro all risks para o
OTM que garantisse a sub-rogacio
de sua seguradora contra os
subcontratados”, avalia Artur San-
tos, da Pamcary.

Entretanto, para Oswaldo Dias de
Castro, da Aracatuba, essas altera-
¢oes sdo paliativos para a raiz do
problema: a falta de combate ao
roubo de cargas. “O nivel de assal-
tos € t3o alto que, ou as autorida-
des comecam a agir de maneira
mais efetiva, ou nem os seguros
para o embarcador ou para 0 OTM
serdo a solugdo”, conclui o diretor
do Expresso Aragatuba. Ay
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Medida Proviséria 2.025-1, publicada no
Diario Oficial em 4 de maio, regulamenta
Vale-Pedagio. Transportadoras

e embarcadores reclamam

Oswaldo Amaral

greve dos caminho-

neiros preocupou o

Governo Federal,

que, para solucionar

a crise, instituiu, por

meio da MP (Medida Proviséria)
2.024, o Vale-Peddgio. O que pare-
cia ser a solugdo transformou-se em
problema. A MP 2.024 transferia
para o embarcador o pagamento dos
pedégios, o que deixou o setor in-
dignado. Em nova rodada de nego-
cia¢des, que contou com a partici-
pacdo de caminhoneiros e transpor-
tadores, 0 Governo resolveu reeditar
a MP 2.024 e estabeleceu que o
transportador deve ressarcir o
embarcador em até um por cento do
valor do frete contratado. Surgia a
MP 2.025-1 (veja trechos acima).
Esta alteracdo, no entanto, ndo
parece ter sido o ponto final da his-

Embarcadores agora tém a obrigatoriedade de
fornecer o Vale-Pedagio para os transportadores

Foto Eduardo Ruegg

Padilha: “Para o dono da carga, o
valor do Vale-Peddgio é facilmen-
te absorvido em seus custos”
téria. Os transportadores estdo ar-
gumentando que 0 Governo apenas
mascarou o problema, que € o pre-
¢o das tarifas cobradas nas estra-
das. “Eu acho que o Governo deu
uma enrolada, ndo assumiu que o
pedégio € caro e quis passar 0 Onus
para alguém. A MP ndo vai resol-
ver 0 problema. A oferta de trans-
porte é muito grande e os embar-
cadores vdo acabar
retirando o valor do
pedégio do preco dos
fretes”, afirma Ro-
meu Natal Panzan,
diretor do Expresso
Jundiai.

Os embarcadores
estdo reclamando
que agora estdo pa-
gando duas vezes 0
valor do peddgio,
que jé estaria embu-
tido no prego do fre-
te. “N6s vamos cum-
prira lei, mas vamos
ter que renegociar 08

TRECHOS DA MEDIDA PRD)IIS()RIA
QUE CRIA 0 VALE-PEDAGIO

Ant.12 - Fica instituido 0 Vale-Pedégic obrigatorio,
para utilizago efetiva em despesas de
deslocamento de carga por meio de transporte
rodovidrio, nas rodovias brasileiras.

§ 12 - 0 pagamento da tarifa de peddgio, por
veiculos de carga, passa a ser de
responsabilidade do embarcador.

§ 28 - Para efeito do disposto no caput,
considera-se embarcador o proprietdrio
origindrio da carga.

Art. 22 - A aquisigdo do Vale-Peddgio obrigatdrio,
pelo embarcador, para fins de repasse a0
transportador de carga, dar-se-a junto as
concessiondrias das rodovias, podendo a
comercializago ser delegada a centrais de
vendas ou a outras instituicOes a critério da
concessiondria.

§ 42 - Como critério de reembolso dos custos
derivados dos pedagios, 0 embarcador deverd
ser ressarcido pelo transportador em até um
por cento do valor do frete contratado.

§ 5% - No caso de o transportador ser pessoa
juridica e subcontratar o servigo de transporte
a autdnomo, deverd efetuar desconto de um
por cento sabre o valor da subcontratagdo.

Art. 3° - O Vale-Pedagio obrigatorio ndo poderd
ser contabilizado no valor do frete da cargaa
ser transportada por rodovias brasileiras em
que haja cobranga de pedagio.

Art. 4° - Fica 0 embarcador sujeite & multa
administrativa de quinhentas a dez mil UFIR

por infragdo ao disposto nesta Medida
Proviséria, a ser aplicada pelo orgdo competente,
na forma do regulamento.

valores dos fretes, pois estamos pa-
gando o valor do pedédgio duas ve-
zes”, pondera Mdrcio Dias, geren-
te de logistica da Quaker.
Questionado por Transporte
Moderno, o ministro dos Transpor-
tes, Eliseu Padilha, declarou: “Li-
derancas da categoria haviam sido
previamente consultadas e reconhe-
ceram a eficiciada adogdo do Vale-
Peddgio, que teve o aval da NTC
(Associaggo Nacional do Transpor-
te de Carga)”. Quanto a queixa dos
embarcadores sobre o valor do pe-
dédgio ser cobrado duas vezes,
Padilha afirma que “o que se estd
fazendo agora € explicitar, no texto
dalei, quem deve pagar o ped4gio”.
O ministro acrescenta que “ndo se
pode permitir que a parte mais fra-
ca dessa cadeia — o caminhoneiro —
arque com o Onus do peddgio”.
Padilha acredita que, “para o dono
dacarga, o valor do Vale-Peddgio é
facilmente absorvido em seus cus-
tos e, para o caminhoneiro, ndo”.
O Ministério dos Transportes,
segundo 0 ministro, estaria propon-
do ao CND (Conselho Nacional de
Desestatizacdo) “a fixacdo de um
teto de R$ 3,00 para os peddgios
federais™. &
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Investimentos em marketing aumentam no setor e mostram que as
transportadoras aprenderam que “ser visto” também é fundamental

setor de transportes

vem investindo pesa-

doemtecnologia e na

modernizacio dos

seus servigos. Ras-
treamento, disponibilizacdo de in-
formacdes na internet e call centers
sao alguns exemplos. No entanto,
de nada adianta esse investimento
se 0 empresdrio ndo sabe divulgi-
lo e utilizé-lo para conquistar mais
clientes. E af que entra o marketing.
“Quem ndo € visto, ndo é lembra-
do. As empresas de transporte tém
que mostrar os seus diferenciais e a
sua qualidade”, ensina David Fer-
reti, proprietdrio da DFA Propagan-
da, responsdvel pelo marketing de
empresas de transporte, como o Ro-
doviério Michelon.

Peca publicitdria da DFA
Propaganda investe na imagem
de compromisso e seguranca

34
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Oswaldo Amaral

A modernizagio da administracdo
das transportadoras € apontada
como uma das causas da
maior preocupa-
¢do com o
marketing.

“Osjovens em-

presdrios que

hoje estdo assu-

mindo a drea de
transportes enten-

dem a importancia

do marketing e do
plano estratégico de
midia. Eles sabem que

o frete € um produto que
tem que ser vendido”,
sentencia Milson Musco-
vick, proprietario da
Agéncia Liba-Vick Propaganda,
responsavel pelas contas das trans-
portadoras Unitown e Expresso
Mira, entre outras empresas.

Em um setor cada vez mais com-
petitivo, o marketing também vem
sendo usado pelas transportadoras
como arma na guerra pelo merca-
do. Através de propaganda agres-
siva, as empresas tentam conven-
cer potenciais clientes de que estdo
na frente das concorrentes. “A pu-
blicidade agressiva, bem ilustrada
e colorida, mostra para o mercado
que a empresa possui espirito em-
preendedor e que pode garantir a
realizacdo do servigo que esta ven-
dendo. Modernidade, tecnologia,
seguranca e globalizacdo sdo pala-
vras-chave na composicao de cam-
panhas publicitdrias deste tipo”,
explica Muscovick.

Na década de 90, o investimento
em marketing realizado pelas trans-
portadoras cresceu muito e ja dei-
XOu para trs o estigma de “supér-

arrojada

. -
R
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Na criacdo da Liba-Vick, ilustracdo e cores
passam a idéia de que a empresa divulgada é

fluo”. Para os préximos anos, a
expectativa € a de que as verbas de
comunicagdo cres¢cam ainda mais e
o marketing no setor de transportes
invada também a midia eletrdnica.
“A tendéncia de crescimento da pro-
paganda no setor €, sem diivida,
irreversivel”, finaliza Ferreti. /]

O caminho
das pedras

Segundo David Ferreti, quatro sdo
as etapas para a implantagdo de
uma politica de marketing

1% - Estar estruturalmente prepa-
rada para os desafios do mercado

24- Estabelecer a politica de mar-
keting a partir das seguintes pergun-
tas: “Quem somos? O que quere-
mos? Aonde podemos chegar?”

34 - Contar com o apoio ou asses-
soria de uma empresa de comunica-
¢do e marketing

4¢ - Iniciar o processo de divul-
gacdo da empresa em diversas
midias



ra

este primeiro artigo,

escrevemos sobre

um assunto que esta

em voga: O comer-

cio eletronico. Nas
préximas oportunidades, conta-
mos com a sugestio de voceés,
leitores, para que este espago seja
0 seu canal de comunicagao so-
bre Tecnologia da Informacao (TD
aplicada ao transporte.

A Internet possibilita que peque-
nas empresas exponham seus pro-
dutos para todo o mundo em con-
di¢des de igualdade com grandes
corporagdes, diminuindo custos
operacionais, além de ser uma
poderosa ferramenta de mar-
keting. A explosao de crescimen-
to apresentado pela rede ha al-
guns anos tem como génese O
comércio eletrdnico (e-com-
merce), ou, se vocé preferir, o B2B
(Business lo Business), realizado
entre empresas, € 0 B2C (Business
to Customer), que acontece entre
empresas e clientes.

Quando falamos de comércio
eletrOnico, n3o podemos deixar
de citar os grandes precursores.
A Amazon, hoje a maior loja vir-
tual de livros on-line, é um exem-
plo de como uma empresa recém-
nascida pode competir com uma
grande corporac¢do. Atualmente,
ela tem um valor de mercado su-
perior 2 Bares & Noble, o maior
revendedor convencional de li-
vros dos EUA. Outro destaque é
a Dell Computer, com faturamento
diario de US$ 12 milhdes na rede.
Ambas praticam o B2C. Como
exemplo de B2B, podemos des-
tacar a CISCO, na area de infor-
matica, e a GE (General Electric),
que migraram para a rede todo
o relacionamento com seus for-
necedores.

No segmento de transporte de

-t ans

Alberto Graciano Ribeiro*
Foto: Erich Gebhardt

“Em 2000, esta previsto
um crescimento de 200%
no nimero de internautas
no Pais, que em fevereiro

somavam 4,5 milhoes.
Com certeza, as empresas
de transporte rodoviario
de carga nao poderao
ficar de fora
deste mercado.”

carga, o B2B pode se realizar em
um sife que permita, por exem-
plo, a contratagio de servicos por
embarcadores ou o relacionamen-
to de transportadores com forne-
cedores de autopegas.

Para se criar um site de comér-
cio eletrdnico, sA0 necessarios in-
vestimentos em equipamentos,
software, linguagens de progra-
macio, sistemas operacionais,
comunica¢io, seguranc¢a € mar-
keting. As regras do marketing
virtual s30 iguais as tradicionais:
simplesmente colocar o site no ar
ndo atrai os seus clientes. E ne-
cessario divulgagio.

rte

A seguranca na Internet mere-
ce um tratamento especial. Para
contornar esse problema, algumas
solugdes continuam sendo im-
plementadas, como o aumento do
tamanho da criptografia (codi-
ficacao dos dados transmitidos) e
0s e-cards (cartio para compras
na Internet). Ao contrario do que
pensa a maioria dos usuarios, 0s
backers nao fazem o atague no
momento em que O Seu nimero
de cartio de crédito esta trafegan-
do na rede, e sim no banco de
dados da empresa da qual vocé
estd comprando. Por isto,
implementar uma politica de se-
guranca e divulga-la no site da
empresa € uma atitude bem vista
pelos usuarios.

Todos estes cuidados, porém, se-
1o indteis se o cliente no for trata-
do com muito cuidado. Ele nao
admite erros no prazo de entrega
ou no conteido comprado.

Para concluir, lembramos de al-
guns niimeros da Internet no Bra-
sil. Ela representou 88% de todo
o comércio eletronico da Améri-
ca Latina em 1999. Em 2000, esta
previsto no Pais um crescimento
de 200% no nimero de inter-
nautas (Jbope), que em fevereiro
somavam 4,5 milhdes. A Forrest
Researchs prevé que, em 2004,
cerca de 8,5% das vendas em todo
o mundo serio realizadas através
da rede, com valor total de US$
7,5 bilhdes. Com certeza, as em-
presas de transporte rodovidrio de
carga nao poderdo ficar de fora
deste mercado. By

* Alberto Graciano Ribeiro é gra-
duado em Ciéncia da Computacdo pela
UFU (Universidade Federal de Uberlin-
dia), MBAE (Master Business Adminis-
trator and Economics) pela UFR] e dire-
tor da GEM Solugées e da SUCESU/MG.
E-mail: alberto@gmsolucoes.com.br.
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LANCAM NTO 1

Vov avan an

seg ent

x4

Vocacionado para trajetos curtos na
mineracao, construcao civil e transporte

de cana, o FM12 6x4 possui motor de 12 litros,
nas poténcias de 380 cv e 420 cv, e baixo

consumo de combustivel

Gilberto Penha

Uma regido dri-

da, onde vicejaa

vegetacdoralae

VOLVO se avistam es-
carpas rochosas,

trechos sinuosos

e fornos de cal-

cario exalando

vapores brancos

na atmosfera. Nada serviria melhor
ao propoésito da Volvo em mostrar
que, nesse cendrio adverso, 0 novo

FICHA TECNICA DO VOLVO FM12

Aplicagao
Cabine
Mator

Poténcia
Torque

Caixa de mudangas

Diregao

Entreeixos tratores {mm)
Entreeixos rigidos {mm)

PBT (Kg}
PBTC (Kg)

Capacidade maxima de tragdo (Kg)

(tragdo 6x4)

Mineragdo, construgdo, cana
Avangada, com piso baixo
012380, 6 cilindros em linha,
turboalimentado, intercooler
380 cv/1.800 rpm

188 mKgf / 1300 rpm
SR1900, manual, sincronizada
STG20.0, hidrdutica
3.200/3.600
3.400/3.700/4.300/4.600/4.900
34.000

45.000

100.000

caminhdo FM12, tragdo 6x4, pode
executar trabalho severo 24 horas
por dia.

A mineradora Ical, instalada
numa antiga fazenda de Sdo José
da Lapa (MG), adquiriu dois cami-
nhdes FM (que se juntam a dois FH)
para tornar pontual o transporte em
trechos com distancias médias de
800 m. A mina ocupa 4rea de 500
mil m2, numa regido em que a ex-
tragdo de calcario é forte.

O FM12 é um caminhdo pesado,
com capacidade méxima de tragio
de 100 t (para PBT de 34 t), que
pode ser configurado como cavalo-
trator e plataforma 6x4. O motor
D12C, de 12 litros, nas poténcias
de 380 cv e 420 cv, e torques de

1.850 Nm e 2.000 Nm, respectiva-
mente, é considerado o mais avan-
cado do segmento, segundo a Vol-
vo, com consumo 4% menor que 0s
concorrentes.

O freio motor VEB-390 (Volvo
Engine Brake) possui forca de
frenagem de 390 cv de poténcia a
2.300 rpm. No sistema convencio-
nal, as trocas de lonas de freio ocor-
rem a cada 60 mil Km. Com o VEB,
a cada 450 mil Km. _

UM GRANDE FILAO O
FM12 concorre com modelos Mer-
cedes, Volkswagen, Ford e Scania nas
dreas de minerag@o, construgdo civil
e cana (veja quadro “O mercado de
caminhoes 6x4”).

Com produgio industrial de 200
mil t/més (100 mil t de calcério e
100 mil t de brita), a Ical movimen-
ta 600 caminhdes de terceiros/dia.
Participa com 12% do mercado in-
terno. Segundo o superintendente
Francisco Guerra, as reservas de
calcério da Ical superam 1 bilhdo
det, e, com os atuais niveis de pro-
dugdo, a empresa levaria quase 500
anos para esgota-las. A informagdo
comprova o acerto da Volvo em in-
vestir nesse promissor segmento
6x4. Ao comparar o FM com ou-
tros fora-de-estrada, Nilton Meira,
diretor de marketing caminhdes,
sustenta que o FM oferece veloci-
dade média maior em trechos de até

Com capacidade maxima de tracao de 100 t, o FM12 permite configuracdo cavalo-trator e plataforma 6x4

36
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MERCEDES 2423 Be K
MERCEDES L e LS-2638
MERCEDES LK-2638
FDRD Cargo 2422
FDRD Cargo 2425
FDRD Cargo 2425 Mixer
FORD Cargo 2630

VW 24.220
VW 24.250
VW 26.300

SCANIA CA 6x4 NZ
SCANIA GA 6x4 NZ
SCANIA CB 6x4 NZ

VDLVD FM12 380/420
VOLVD FH12 380,420

VOLVO NH12 380/420
INTERNATIDNAL 4800
INTERNATIONAL 8200

INTERNATIDNAL 8800 ***

Construgdo civil/cagamba
Madeira e cana
Construgdo civil, mineragdo
Madeireiro, canavieiro, obras
Madeireiro, canavieiro, obras
Obras, basculante/concreto
Madeireiro, canavieiro, obras
Urbano, betoneira e basculante
Fora-de-estrada, betoneira
Madeireiro e rodoviario
Mineragao, construcdo civil
Transporte de gréos, liquidos
Mineragdo, construcdo civil

Curta distdncia em mineragao,
construcdo, madeira, cana.
Média e longa disténcia.
Rodotrem/treminhdo, madeira
Média e longa distancia.
Rodotrem/treminhdo, madeira
Bad (urbano, frigorifico), sider,
carga seca
Frigorifico, bad (carga geral),
graneleiro/tanque, bitrem
Frigorffico, bad (carga geral),
graneleiro/tanque, bitrem

0 MERCADO DE CAMINHOES 6x4

(faixade 20ta 39 1)

OM-906 LA - 231 ¢cv 26,5
OM-457 LA - 380 cv 33,1 42,00%
OM-457 LA - 380 ¢v 33,1
Cummins 6CTAA - 215 cv 23
Cummins 6CTAA - 250 cv 23
Gummins BCTAA - 250 cv 23 513 27.70%
Cummins 6CTAA - 291 ¢v 23
Cummins 6CTAA - 218 cv 24
Cummins 6CTAA - 250 cv 24 14,00%
Cummins 6CTAA - 302 cv 24
DSC12 - 360 cv 385
DSC12 - 360 cv e 420 ¢cv 27,7 334 12,40%
DSC9-260 cv e DSC12-360 cv 28,5- 38,5
D12C380 - 380 cv 34
D12C420 - 420 cv
D12C380 - 380 cv 33,1 nf ** nf.
D12C420 - 420 cv
D12C380 - 380 cv 331
D12C420 - 420 cv
International DT 466E
Eletrdnico 250 cv
Cummins ISM 405E 24 o
Eletronico 405 cv 1.95%

Cummins I1SM 405E
Eletrdnico 405 cv

*Inclui L, LK e LB-2325. ** (0 FM12 380/420 chegou ao mercado em margo/00. O FM10 320 ainda ndo foi langado. ** *Comegou a ser produzido no Brasil em abril/00.

n.f.: No fornecido.
Fonte: Montadoras

1 Km. “As disténcias curtas exigem
melhor desempenho do veiculo”,
frisa Eduardo L. Aguiar, gerente de
mineragdo da Ical, para quem um
menor nimero de caminhGes deve
atender servigos de britagem e
beneficiamento do calcdrio com alta
produtividade. “Adquirimos dois
FM, de estrutura articulada, avali-
ando investimento e custo de ope-
racdo”, acrescenta Aguiar.

Em média, o ciclo de operagio
dura 12 minutos para caminhdes
fora-de-estrada convencionais e 10
minutos para o FM. “Com o novo
eixo dianteiro, adicionando 2tou 3 t,
passamos de 27 t para 30 t (capaci-
dade de carga)”, informa Aguiar,
acrescentando que o aumento da ca-
¢amba foi de 14 m para 16 m.

O segmento 6x4 representa cerca
de 18% (ou 64 unidades/més) das
vendas da Volvo. Meira prevé que,
até o fim do ano, serdo vendidos 500
FM no Brasil, Chile e Argentina.

Para o diretor da Volvo, cada uni-
dade do FM12 proporciona até R$
11.450/més de economia em rela-
¢do & concorréncia, incluindo con-
sumo de combustivel, disponibili-
dade, conforto e seguranga. “O cli-

ente pode ter frota com 9 veiculos,
ao invés de 10, caindo o investimen-
to inicial.”

CONFORTO E CONSUMO -
Um diferencial do FM em relagéo
aos NH e FH estd na cabine, com
piso baixo, a 1.260 mm do solo.
Dois degraus de acesso propiciam
conforto ao motorista e acompa-
nhante em operag¢Ges com entradas
e saidas freqiientes. O volante e os
pedais sdo reguldveis em altura e
inclinag@o. Ar-condicionado e cama
ampla tornam a cabine confortdvel
para operagao e repouso.

O computador de bordo conjuga
informagdes de cinco diferentes ére-
as: veiculo, air bag (opcional),
motor, freios ABS e painel de ins-
trumentos. Indica limite de veloci-
dade ou meta de consumo e infor-
ma quantas vezes o motorista ul-
trapassou o limite e se a meta de
consumo foi atingida. O computa-
dor de bordo disponibiliza, ainda,
gravagdo eletrénica permanente,
que impede altera¢fo do niimero do
chassi em caso de acontecer um rou-
bo. E a gravagdo (com senha) s6
pode ser alterada na Suécia, sede
da montadora. By

A nova geracdo da série FH12
dispoe de sistema eletrénico

Volvo FH12 é eleito

“Caminhao do Ano”

A imprensa especializada da Eu-
ropa elegeu o Volvo FHI2 como o
“Caminhdo do Ano 2000”. A coroa-
¢do aconteceu em fevereiro, duran-
te a Feira de Transportes de Ams-
terdd, na Holanda. Mais de 150 mil
unidades do FHI2 jd foram vendi-
das em todo o mundo. Desde o seu
langamento, em 1993, o FHI2 jd
conquistou 10 prémios como o me-
lhor caminhdo do mercado mun-
dial. Em 1998, a Volvo langou nova
geragdo da série FHI12, com aprimo-
ramentos no trem de forca, sistema
eletrénico e computador de bordo.
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Em consonancia com a legislacao restritiva a circulacdo de caminhdes em
grandes centros, a Ford lanca o Cargo 814 VUC. Veiculo é vocacionado
para transporte de bebida e carga seca, entre outros segmentos

O Cargo 814 VUC, com distancia entreeixos de

2.800 mm: otima manobrabilidade

A Ford projetou

o Cargo 814

VUC (Veiculo

Urbano de Car-

ga) para atender

.. a “zona de ma-

=488 xima restrigao

de circulacdo”,

liberada para ca-

minhdes com comprimento maximo

de 5,50 m e largura até 2,20 m. Mas

amontadora foi além: o vefculo com-

pacto e versdtil, segundo Strauss

Rossi, supervisor do produto de

marketing e vendas caminhdes Ford,

tem a manobrabilidade em ruas es-

treitas, mesmo onde ndo haja a res-
tricdo de trafego.

O Cargo 814 VUC, com cabine
avancada e porta com abertura de
90°, para facilitar o acesso, € indica-
do para transporte de bebida e carga
seca, podendo transformar-se em baui
de aluminio ou isotérmico, tanque,
plataforma para guincho etc.

Comparado ao 814 padrdo, o

38
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Gilberto Penha

VUC se diferencia
porque algumas pe-
¢as da geometria da
dire¢do hidrdulica
sofreram modifica-
¢Oes, tornando-se
compativeis com o
reduzido entreeixos,
de 2.800 mm (con-
tra 3.300 mm e
3.900 mm da linha
Cargo convencio-
nal), e com o com-
primento total, de
5.500 mm (contra
6.337 mm). “Mas o
PBT continua o
mesmo (7.700 Kg)”,
frisa Rossi, ressal-
tando que, com o
novo eixo dianteiro, a capacidade
de carga subiu de 2.600 Kg para
3.000 Kg. )
CONSUMO MINIMO A
Ford s6 divulgard dados de desem-
penho e consumo do VUC depois
de iniciar a produg¢@o, em junho, na

[

fébrica do Ipiranga, em Sio Paulo,
com previsdo de 50 unidades/més.
Seu motor Cummins 4BTAA, de
3.9 litros, atende a norma Euro II.
Turboalimentado e com aftercooler,
opera com 4 cilindros em linha, po-
ténciade 140 cv a2.700 rpme torque
de 51 mKgf a 1.500 rpm.

Segundo dados da montadora, o
consumo especifico do VUC, me-
dido em testes no dinamometro, é
parecido ao do 814 padrdo — am-
bos tém 0 mesmo motor. Outras ca-
racteristicas de desempenho tam-
bém se assemelham. O consumo
minimo é de 195 g/kW.h (para
1.400 rpm). Em marcha lenta, o
consumo chega a 220 g/kW.h (para
1.000 rpm). O 814 padrdo alcanga
velocidade médxima de 105 Km/h.
A capacidade maxima de subida em
rampas € de 33% para 7.700 Kg. A
capacidade méaxima de subida fica
em 25% para 10.100 Kg.

No mercado, os principais con-
correntes do Cargo 814 VUC sio
GMC 5-90 e 0 VW 8.120. (]

FICHA TECNICA DO CARGO 814 YU

(tracdo 4x2)
Chassi Tipo escada
Cahine Avangada, basculante, simples
Motor Cummins 4BTAA 3.9, turbo aftercooler

Poténcia maxima

Torque maximo

Transmissao

Direcdo

Suspensao dianteira

Suspensao traseira

Comprimento (mm)

Largura (mm)

Altura do veiculo carregado (mm)
Altura em relagao ao solo (mm)
Entreeixas (mm)

Capacidade de carga (Kg)

PBT (Kg)

Capacidade maxima de tracade (Kg)

141 cva2.700 rpm
51mKgf a1.500 rpm
Manual, de 5 velocidades
Hidraulica

Molas parabdlicas
Molas semu-elipticas
5.460

2.109

2.500

220

2.800

4.680

7.700

10.100



A certificagdo ISO 9002, por cumprir
os exigentes padrdes internacionais de
qualidade na prestagao de servicos, nos
da a certeza de estar no rumo certo.
Isso prova porque a

Itapemirim Cargas detém hoje uma
diversificada carteira de clientes
distribuidos por todo Brasil.

Transportar ultrapassando fronteiras é
nossa especialidade.

K

5 it
ITARPEMIRIV
CARGAS

131 1477 1777700000011,

Cargas aéreas e rodoviarias
para todo Brasil

Para atender melhor,
a gente vai mais longe.

W
SAC - Servigo de Atendimento ao Cliente: 0800-99-2244 \\\\Q\\Q\\\\\ ITAPEMIRIVI
I I < e-mail: sac@itacargas.com.br - home page: www.itacargas.com.br W\ CARGAS
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A Dodge Dakota,
comercializada pela
Chrysler do Brasil:
primeira picape média
com motor de 8 cilindros

LANCA ENTO 3

If r

No lancamento de

uma nova familia

de veiculos, a

Hyundai valeu-se

da estratégia que

HYUNDAI privilegia produ-

tos com diferenci-

ais de fabrica,

notadamente de

acabamento, mecanico e motoriza-

¢do. Assim, vans de passageiros

(veja TechniBus 48), furgdes de car-

ga ¢ caminhdes leves, importados

da Coréia do Sul, chegam ao mer-

cado com identificagdo visual apri-

morada, num ambiente econdmico
ligeiramente aquecido.

Paulo Watanabe, gerente de pro-
duto e planejamento de marketing
da Hyundai, aponta o caminhdo leve
Porter como o veiculo adequado
“para circular em cidades populo-

e o f ’ °
Hyundai ingressa no mercado de caminhoes, com o leve Porter,
que tem 85 cv de poténcia e duas versoes. Outra novidade sao

os furgoes H100, com 1.388 Kg de carga, que trazem melhorias
de acabamento, mecanica e motorizacao

Gilberto Penha

ﬁ/
-

O caminhdo leve Porter, derivado da linha H100, da Hyundai: adequado
para cidades populosas, com trafego dificil

sas, de trafego dificil”. Para ele, o
compacto Porter € ficil de manobrar,
devido a sua plataforma baixa (795
mm), o que facilita a carga e a des-
carga em 4reas de dificil acesso.
Derivado da linha H100, o cami-

A picape com motor V-8 e cambio automatico

A nova Dod-
ge Dakota R/T
5.2 (road and
track estrada
e pista), nas
versdes cabines
simples e esten-
dida, ¢ a pri-
meira picape
média com mo-
tor de 8 cilin-
dros. Sua capa-
cidade de carga
€ de 1.850 Kg (simples) e 1.945 Kg
(estendida), enquanto os modelos
S10 (GM) e Ranger (Ford) variam
entre 670 Kg e 1.065 Kg.

Uma novidade da Dakota R/T é
o cambio automdtico de 4 veloci-
dades, com mudanca de marcha
suave, para conforto do motorista.
O motor V-8 a gasolina, de 5.2 li-
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tros, desenvolve 232 cv de potén-
ciaa4.400 rpm e torque de 408 Nm
a 3.200 rpm, permitindo acelerar
de 0 a 100 Km/h em apenas 9,8 se-
gundos. O motor assegura maior
agilidade nas retomadas de velo-
cidade. Isto se deve ndo s6 ao au-
mento de poténcia, mas ao torque
maior, uma for¢a a mais a picape
em baixa rotagdo.

Entre janeiro e margo, no seg-
mento de picapes médias nacionais
e importadas, a §10 (GM) teve
40,8% de participagdo (4.448 uni-
dades vendidas), e a Ranger (Ford),
26,4% (2.752 unidades). O restan-
te ficou com os modelos Hilux
(Toyota), L200 (Mitsubishi) e
Dakota R/T (Chrysler), este iltimo
langado em margo. Até o fim do
ano, a Chrysler pretende comercia-
lizar cerca de 700 unidades.

nhio leve Porter destaca-se pela boa
relagdo custo/beneficio em vérias
aplicacdes urbanas. “A comecar
pelo preco (R$ 30,5 mil) e pela ga-
rantia de 4 anos ou 80 mil Km”,
observa Watanabe. As outras van-
tagens estdo no motor diesel, no
chassi reforcado e na cagamba em
chapa de aco estruturada, que re-
sultam em boa durabilidade, “com
vida iitil acima de 5 anos”.

CABINE DUPLA A linha
Porter esta disponivel em duas ver-
sdes: GL cabine dupla (chassi cur-
to) e GLS cabine dupla (chassi lon-
£0). Com perfis aerodindmicos, as
cabines dispdem de fardis redondos,
que combinam com as luzes de ne-
blina do para-choque dianteiro. A
GL comporta 6 pessoas e conta com
protetor traseiro, bancos dianteiros
reclindveis e encosto de cabeca com
regulagem de altura para o moto-
rista. A GLS, também para 6 pes-
soas, possui vidros dianteiros com
comando elétrico.

A cacamba é produzida em cha-
pas de aco. Permite o acesso por-
que as bordas laterais e traseiras

ogdeb naig o304



podem ser rebaixadas. A altura do
assoalho da cagcamba em relacdo ao
solo é de apenas 725 mm, para facili-
tar as operagdes de carga e descarga.

Equipados com motor diesel as-
pirado 2.6 (o mesmo das vans
H100) e 85 cv de poténcia (o Bongo,
da Kia, tem 83 cv), os caminhdes
Porter s@o considerados uma alter-
nativa para o transito urbano por-
que o motor “econdmico” trabalha
em alto torque (17 mKgf) e baixa
rotacdo (2.200 rpm). O Porter pode
vencer rampas de até 31%.

A suspensdo foi desenvolvida
para resistir a grandes esfor¢os. O
Porter tem 3 t de PBT (e 3,5 t com
chassi longo). A dire¢do € hidrauli-
ca para as duas versdes, com pneus
de rodado duplo na traseira para dar
maior sustentagdo a cacamba e
melhor dirigibilidade.

SERVICO RAPIDO Deriva-
do da van Hyundai de 16 lugares, o
furgdo de carga H100 GL, com 3 t
de PBT, € montado sobre chassi
alongado e leva 3 pessoas no banco

FICHA TECMICA DOS NOVOS VEICULOS LEVES

Porter GLS Perler GL Picape Dodge Dakota /T Picape Dodge Dakota R/T
chassi lengo chassi lengo Furgéie H108 GL Cabine Simpies Cabine Estendida
Platatorma baixa baixa manobloco 4xd 4xd
Cabine dupla simples
Motor diesel Hyundai, 4 cilindros Hyundai, 4 cilindros Hyundai, 4 cilindros 5.2 litros, 8 ciiindros 5.2 litros, 8 ciiindros,
em linha em finha em linha tipo V-90.0 tipo V-90.0
Cilindrada (cc) 2.607 2.607 2.607 5218 cm? 5218 em?
Vélvulas 8 8 8 16 16
Poténcia maxima (cv/rpm) 85/4.000 85/4.000 85/4.000 232/ 4.400 23214400
Torque maximo (mKgf/rpm) 1772200 1772200 17/2.200 403200 40/3.200
Transmiss3o Manual, de Manual de Manual, de automatica, 4 marchas, automética, 4 marchas,
5 marchas 5 marchas 5 marchas com overdrive COm overdrive
Direcao hidrdulica hidraulica hidraulica hidraulica hidréulica
Suspensao dianteira double Wishbone feixe de molas molas helicoidais molas helicoidais molas helicoidais
Suspensao traseira molas semi-elipticas ~ molas semi-glipticas ~ molas semi-efipticas mofas longitudinais molas longitudinais
Comprimente (mm) 5075 5.075 5.470 4.980 5.463
Largura (mm) 1.690 1.690 1.690 1.816 1.816
Altura (mm) 1930 1.930 2020 1740 (1) 1741 1)
Entreeixos (mm) 2.640 2.640 2.890 2.844 3327
Altura minima do solo {mm}) 150 150 190 212 212
Raio de giro (m) 5.1 51 56 109 125
PBT (Kg) 3.550 3.550 3.070 2600 2.695
Capacidade de carga (Kg) 1.900 (méxima) 1.900 (maxima) 1.388 (maxima) 750 750

(i) Carregado com 1.000 kg
Fontes: Hyundai e Chrysler

dianteiro. Na parte traseira, a ca-
pacidade volumétrica é de 7,33 m3,
ou seja, capacidade de 1.388 Kg de
carga. E indicado para servigo por-
ta a porta e com horérios predeter-
minados, por transportadoras que
operam cargas leves e rapidas, com
entregas programadas.

Na movimentacio da carga, mo-

torista e ajudantes podem acessar
o compartimento de carga pela
parte traseira ou pela porta late-
ral deslizante. Sem opcionais, o
furgao H100 GL possui dire¢éo
hidraulica de série, assento do
motorista reclindvel e rddio/toca-
fitas, itens que ajudam a tornar a
viagem agradével. N

7 L

2 mangueiras de uso simultaneo

FIORAVANTI
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Ja esta sendo produzido em Caxias do Sul (RS) o cara-chata
extrapesado da montadora norte-americana International. Principal
destaque é o motor eletronico Cummins, com 405 cv de poténcia

AlInternational j&

esta produzindo,

em Caxias do Sul

(RS), o extrape-

sado 9800 com

cabine avangada

e tragdo 6x4.

Além de atender

o mercado brasi-

leiro, a fébrica gaticha servird de

plataforma de exportacdo do novo

caminh@o para outros paises do

Mercosul, Africa do Sul, Austré-

lia, Oriente Médio e Leste Europeu.

Até o final deste ano, a expectativa

€ produzir cerca de 400 unidades

do 9800. “Inicialmente, vamos des-

tinar 50% da produgédo ao mercado

nacional e 50% para exportagdo”,

projeta o presidente da International
do Brasil, Anthony da Cunha.

MOTOR INTELIGENTE - O

principal atributo do 9800 é o mo-

tor eletrénico Cummins ISM. Com

405 cv de poténcia a 1900 rpm e

torque méximo de 1995 Nm a 1200

rpm, o ISM possui 0 Médulo Ele-

tronico de Controle (ECM), que faz

diagndstico de falhas existentes no

motor, além de antecipar futuros

problemas. A temperatura e a pres-

sdo sdo monitoradas, diminuindo-

Fotos Divul a &o

Cassio Schubsky

O extrapesado 9800, da International. No detalhe, o motor ISM

se a poténcia ou se autodesligando
0 motor para evitar avarias, quan-
do for o caso. O ISM também € ca-
paz de “interpretar” a velocidade
exigida pelo motorista, aumentando
ou reduzindo a poténcia, com econo-
mia de combustivel e outros ganhos
no custo operacional do veiculo.

A transmissdo é Eaton, que, a
exemplo da Cummins e da prépria
International, também é norte-ame-
ricana. As trés companhias mantém
firme parceria para atender o mer-
cado brasileiro, apostando na siner-
gia de seus produtos.

FICHA TECMICA DO 9-800

(tracao 6x4)

Motor

Cummins ISM 405E Ciclo Diesel, 4 tempos,

eletrnico, 6 cilindros verticais em linha,
turboalimentado e pos-arrefecido

Poténcia maxima*

Torque maximo*

Consumo especifico (g/kW.h)
Transmissao

404 ¢cv/296,9 kW a 1900 rpm

1995 Nm a 1200 rpm

1902 1700 rpm

Eaton Fuller RTLO(F)-16918B, com acionamento

mecanico por alavanca no assoalho

23.000
57.000

PBT (Kg)
PBTC (Kg)

* Valores liquidos conforme (SO 1585
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Diferencial importante do cara-
chata extrapesado da International
¢ a cabine em aluminio. “Utiliza-
mos um material mais leve para
aumentar a capacidade de carga e
melhorar o desempenho do veicu-
10”, explica o presidente da Inter-
national do Brasil.

Uma dificuldade que os veiculos da
série 9000 apresentavam era em re-
lagdo 2 embreagem, dura, pouco ade-
quada a ingrata realidade brasileira —
deestra  esburacadas, com muitas
curvas, subidas e descidas —, que re-
quer constantes trocas de marchas.
Mas a montadora garante que pro-
videnciou melhorias para “suavi-
zar” aembreagem, facilitando o seu
acionamento, para maior conforto
do motorista.

A International aposta na quali-
dade de seus caminhdes para aboca-
nhar uma boa fatia do mercado na-
cional. “N&o estamos no Brasil para
ser os outros”, dispara Anthony da
Cunha. “Temos produtos diferenci-
ados, que trardo vantagens compe-
titivas aos nossos clientes ao longo
do tempo”, justifica. By



“Ja pensou
seu caminhao
quebrar num

| lugar desses?”

S AL

Quem viaja por esse Brasil afora, precisa da
companhia de um Globalstar: o telefone via
satélite que fala mesmo fora da area de
cobertura. Com ele, vocé faz e recebe

ligagBes de gualguer lugar, na hora de sua
conveniéncia, com gualidade superior de voz.
Globalstar & a solugéo nagueles momentos de
imprevistos, para matar a saudade da familia ou
para aproveitar boas oportunidades de negocios
entre uma parada e outra. E tem mais: Globalstar
& facil de usar e vocé pode ter uma linha celular
Nno mesmo aparelno, para utiizar quando estiver
proximo aos centros urbanos. Por mais longe que
vocé va, nao fique fora de alcance.

Ligue agora mesmo e pega O seu aparelho.
Globalstar, de longe a melhor comunicagéo.

Globalstar

Vocé sempre perto.

Langamento no Brasil: Regiao Centro-Sul  em funcionamento. Regifio Nordeste  previsao para o 2° timestre/2000. Regiéo Norte  previséo para o & trimestre/2000.



FICHA TECMICA DO 1938 S

Aplicagao
Cabine
Motor

Poténcia maxima
Torque maximo
Caixa de mudangas

Diregao

Suspensao dianteira
Suspensao traseira

€V Z n

Com cabine avancada basculavel e teto alto, o extrapesado Mercedes
1938 S permite o uso de semi-reboques longos e adaptacio de terceiro
eixo (6x2) em bitrens graneleiro e tanque de combustivel

Com o intuito de

atender a deman-

da por veiculos

com grande ca-

pacidade de car-

ga, a Mercedes-

Benz ja esta co-

mercializando o

caminhdo extra-

pesado 1938 S, com tragdo 4x2,

freios a disco com ABS e moto-
rizagdo eletrdnica.

VANTAGENS PESADAS -

Sua cabine avangada basculdvel

alcanga angulo de 68 graus e apre-

senta dispositivo de seguranga que

impede a sua queda, quando bas-

culada. Um aspecto de maior con-

forto € propiciado pelo espago in-

terno, com altura livre de 1,92 m,

entre o piso e o teto extra-alto. O

teto solar com vidro € acionado por

meio de comandos no painel de ins-

trumentos ou junto ao leito. A por-

ta do motorista ¢ destravada por

controle remoto a distancia. Desta-

cam-se 0 ar-condicionado e o beliche.

O conforto e a seguranga na con-

(tragdo 4x2)

Rodovidria, cargas de alto volume

Avancada basculavel

Mercedes-Benz OM 457 LA.
6 cilindros em linha, turbocooler

380 cv/1.900 rpm
189 mKgf / 1.100 rpm
ZF 16 S-1650

ZF 8097

Molas parabélicas
Molas parabdlicas

Comprimento total (mm) 6.124
Largura (mm) 2491
Entreeixos (mm) 3.700
PBT (Kg) 20.100
PBTC (Kg) 45.000
Capacidade maxima de tragdo (Kg) 80.000
Velocidade maxima 125 Km/h
Capacidade maxima de subida 4%
Fonte: Mercedes-Benz do Brasd
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Gilberto Penha

0 1938 S, que jd esta sendo comercializado pela Mercedes-Benz: motor
eletrénico, cabine avangada basculdvel e conforto para o motorista

dugdo parecem servir as longas jor-
nadas. Prova disto s3o a coluna de
direcfio ajustdvel, em altura e incli-
nacdo, o banco do motorista com
cinto de seguranga integrado e a
suspensdo pneumatica. “Todos os
controles operacionais do veiculo sio
de fécil acesso”, garante a fébrica.

O piloto automdtico permite fixar
velocidade de cruzeiro e limitar a
velocidade méxima. O sis-
tema inteligente de manu-
ten¢do e diagndstico de fa-
lhas checa os principais
pardmetros do veiculo e
alerta sobre itens que care-
cem de manutengdo. O sis-
tema avalia ainda condigdes
de desgaste dos componentes,
podendo, por exemplo, pror-
rogar a troca de 6leo ou
antecipa-la.

O modelo 1938 S também
proporciona manobras dgeis,
podendo ser utilizado em
semi-reboques longos ou
adaptado com terceiro eixo

(6x2), para tracionar bitrem grane-
leiro e tanque de combustivel.

O motor eletrénico OM-457 LA
contém sistema de gerenciamento de
inje¢do de combustivel que dispen-
sa a bomba injetora tradicional. Os
comandos eletrdnicos, segundo a
fabrica, reduzem os custos opera-
cionais do vefculo, respeitando o
meio ambiente.

A estratégia da montadora con-
sistiu em ofertar o0 1938 S, na rede
de 200 concessiondrios, a partir de
margo, ao custo de R$ 167 mil (no
Estado de Sdo Paulo). Parte da pro-
dugio sera destinada & exportagdo
para toda a América Latina.

Segundo a fabrica, o extrape-
sado, com PBTC de 45 t e capa-
cidade maxima de tracdo de 80 t,
vai ocupar um nicho de mercado
cujos usudrios, preferencialmen-
te, optam pela cabine avangada.
Isto representa 30% das vendas
deste mercado, ficando o restante
com veiculos de cabine semi-
avangada. &



AD NI

reAGAO

‘ae/ u

lgumas das dificul-

dades encontradas

no processo de su-

cessio na empresa

familiar sao decor-
rentes da indefinicao de papéis
no ambito dos controladores, e
niao na gestao dos negdcios. O
ponto central, neste caso, s30 as
relagdes entre sdcios e entre her-
deiros e s6cios.

Ha a necessidade de explicitar
as areas de responsabilidade da-
queles que administram a propri-
edade, a gestao e a familia, como
parte da sociedade. O caminho
mais adequado para a profissio-
naliza¢cao desta sociedade € a cri-
acao de instincias de decisao para
cada area de interesse, ou conse-
Ihos. Nio nos referimos a figura
opaca do “antigo” conselho de
administracao, formado por ami-
gos muito préximos dos contro-
ladores e que, por motivos 6bvi-
os, tendiam a concordar, quase
integralmente, com a fala do con-
trolador. Referimo-nos a conse-
lhos profissionalizados.

A peculiaridade de cada empre-
sa sera relevante na definicao do
modelo societario e, conseqlien-
temente, do perfil dos conselhos.
Quando a empresa estd na pri-
meira geracio, fica dificil sensibi-
lizar o empresario-fundador da
necessidade de estruturar a soci-
edade, pois qualquer alteracio no
modelo vigente significarda mudan-
¢a nas relagoes de poder. No en-
tanto, aqueles que tiverem a per-
cep¢io de que essas mudangas
poderio garantir a perenidade dos
negocios terdo dado um passo a
frente.

Considerando como original
cada situagio encontrada, pode-
se instituir uma ou mais das se-

Edio de Almeida Passos*
Foto: Lizimar Dahlke

//

“Quando a empresa esta
na primeira geracio, fica
dificil sensibilizar
o empresario-fundador da
necessidade de estruturar
a sociedade, pois qualquer
alteraciio no modelo
vigente significara
mudanca nas relacoes
de poder.”

guintes instancias:

v Conselho familiar: membros
do nideo familiar de cada sécio.
Administra as demandas de cara-
ter familiar e os temas de interes-
se desse nicleo. Analisa e elabo-
ra questionamentos.

v Conselho de herdeiros: tem
a missao educativa de preparar os
herdeiros para as futuras posi¢oes
de lideranca na sociedade.

v/ Conselho societario: mem-
braos indicados pelos conselhos fa-
miliares. Separa e administra os
interesses da familia, da proprie-
dade e da empresa, administra a
pulverizacao da sociedade e con-
templa a perspectiva dos socios
na gestio e fora dela.

v Conselho de administracao:
composto por profissionais com

€Sa

vivéncia empresarial, que pode-
130 ou nlo ser membros da fami-
lia. No caso  S.A., o artigo 142
da Lei n° 6404/76 enumera as atri-
bui¢bes e regras para a sua cons-
tituicao. No caso das Ltda., o con-
selho de administracio assume
papel gerencial e ndo é obrigato-
rio por lei. O que enfatizamos no
conselho de administracdo € o seu
papel estratégico como apoio do
principal executivo da empresa no
acompanhamento e na avaliacao
da gestao. Instituir o conselho de
administracao apenas para cum-
prir a lei € uma perda de energia
e demonstracio de pouca com-
peténcia gerencial e politica.

v Conselho consultivo: com-
posto por profissionais de reco-
nhecida competéncia técnica e
gerencial, colabora, sem delibe-
racio, com andlises e criticas aos
projetos estratégicos, assim como
subsidia a lideranca da empresa
com a experiéncia advinda da
vivéncia fora dela.

O momento ideal para a forma-
¢ao de um conselho é o mesmo
da formacgio de uma sociedade:
ao juntar-se dois s6cios, torna-se
util a criagio de um espago pré-
prio para a discussao das ques-
tdes societirias. O importante €
que os controladores, ao vislum-
brar a necessidade de profis-
sionaliza¢3o, n2o a iniciem ape-
nas na gestio interna da empre-
sa, mas também na propria socie-
dade, preparando os sécios para
uma mudanga que alterard pro-
funda e necessariamente a visao
de futuro sobre os negbcios. &a

* Edio de Almeida Passos é con-
sultor das Organizagoes Bernhoeft.
E-mail: alpassos@zaz.com.br
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Com cavalo Scania, o
rodotrem da Randon tem
PBTC de 74t

IMPL

NTOS

Xaca

Os transportadores utilizam bitrens e rodotrens para aumentar
a capacidade de carga e contornar a crise econdmica. Mas protestam
contra a taxa mensal de R$ 482/veiculo para trafegar nas estradas de SP

Rodovidrio Michelon

transporta 200 t de fa-

rinha de trigo por dia,

para o cliente Petybon,

usando quatro bitrens
na rota Rio-S@o José dos Campos
(SP), segundo Régis Michelon, geren-
te de tréfego. O produto € acondicio-
nado em tanques-silos de 25 t. Cada
bitrem (cavalo engatado em um semi-
reboque equipado com 5% roda e mais
um semi-reboque traseiro) movimenta
50t em dois tanques-silos. Em maio,
para trafegar nas estradas, a empre-
sa pagou a taxa mensal de 52 Ufesp
(R$ 482,04) por veiculo pela AET
(Autorizacdo Especial de Trénsito),
emitida pelo DER/SP.

O DER informa que em 1999 fo-
ram concedidas 36 licengas. Neste
ano, de janeiro a margo, o total sal-
tou para 55. O Sindipesa (Sindicato
Nacional das Empresas de Transporte
¢ Movimentacdo de Cargas Pesadas
¢ Excepcionais) estima que existam
no Pais cerca de 6 mil bitrens e

O rodotrem
basculante Randon

Projetado para
transporte rodo-
vidrio de pedra e
areia, o novo ro-
dotrem basculan-
te Randon leva
80% a mais de
carga em relagdo
aos modelos con-
vencionais. Tra-
cionada por ca-
valo Scania R124 GA 6x4, a com-
posicdo possui 9 eixos e 34 rodas,
com PBTC de 74 t. Com cabine
avancada e curta distdncia entre-
eixos, o Scania R124 GA € indicado
para rodotrens e bitrens.
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D vu gagao

Gilberto Penha

.@ﬂ

Ja existem 6 mil unidades de bitrens e rodotrens trafegando pelas
estradas do Pajs, segundo estimativas do Sindipesa

rodotrens (cavalo e semi-reboque com
dolly, que é uma unidade com dois
eixos e 5 roda, e mais um semi-rebo-
que). Joel Soares Barboza, assistente
técnico do DER, afirma que muitos
bitrens sdo retidos pela Policia Ro-
dovidria porque “nédo portam AET e
desconhecem a lei”. “O pessoal re-
clama muito da tarifa”, admite, no-
tando que a confeccdo do projeto e o
tramite de documentos demoram de
uma semana a 15 dias.

Conforme Jodo Batista Dominici,
vice-presidente do Sindipesa, para
obter a autorizagéo, as empresas de-
vem apresentar projeto com indme-
ras especificaces, ao custo de até R$
2 mil. Exige-se que seja demonstra-
da, por exemplo, a combinago de um
cavalo Mercedes L.S-1935, tracio-
nando dois semi-reboques-tanques,
com capacidade de vencer rampas de
até 6%, raios de curvatura adequa-
dos a geometria de vias, caracteristi-
cas de frenagem etc.

UM SEMI-REBOQUE - Domi-
nici insiste que esses veiculos repre-
sentam solug@o para a crise econd-

mica, pois reduzem custos opera-
cionais sem provocar danos ao pavi-
mento, sendo dimensionados para
atender limites de peso da Resolucgo
n° 12/98 do Contran. Recentemente,
distribuidores da Coca-Cola transfor-
maram uma carreta de trés eixos (de
25 t) em bitrem e elevaram a carga
util para 39 t.

O uso do bitrem e de outras confi-
guragOes consta da Resolugéo n° 68/
98 do Contran. As CVC (Combina-
¢coes de Veiculos de Carga) estipulam
para o bitrem comprimento de até
19,80 m e PBTC de 57 t, e, para o
rodotrem, 4 duplos em tandem (8 ei-
x0s mais o dianteiro do cavalo-tra-
tor, no total de 9 eixos).

“A maior utilizacio desses veicu-
los é por pequenas empresas e autd-
nomos, que transportam soja de Mato
Grosso e Parand, combustiveis e
madeira”, diz Dominici. Ele calcula
que a taxa do DER alcance R$ 6 mil/
ano. “‘Se umaempresa utilizar com fre-
qiiéncia um bitrem, a cada 6 anos, ‘en-
tregard’, ao governo do Estado, um se-
mi-reboque, que custa R$ 36 mil.” Ag



esde o seu inicio, em

1996, o Prémio Ha-

rold Nielson de Qua-

lidade em Transpor-

tes vem demonstran-
do que a preocupagio com a qua-
lidade é uma realidade crescente
para as empresas de TRC (Trans-
porte Rodovidrio de Carga). Foi
com satisfacio que, no processo de
seleciio dos trabalhos concorrentes
ao prémio de 1999, evidenciamos
uma significativa evolu¢ao nos pro-
gramas de q ‘dade implantados
pelas empresas do setor.

O que talvez tenha sido mais
relevante nas experiéncias anali-
sadas no final do ano passado foi
o fato de que a maioria das em-
presas buscou, claramente, iden-
tificar as expectativas e necessi-
dades de seus clientes, fazendo
com que a competitividade para
o prémio de 1999 fosse uma das
maiores entre as quatro edi¢oes
jA realizadas.

A idéia do Prémio Harold
Nielson de Qualidade em Trans-
portes, € que vem sendo larga-
mente correspondida pelas em-
presas concorrentes, € motivar a
utilizacio das ferramentas e
metodologias da Qualidade. Este
é o principio fundamental da
premiacio, que, se seguido, tor-
na possivel a participagao de em-
presas de qualquer porte, com
plenas condi¢des de vitéria, mes-
mo que elas ainda estejam em um
estdgio inicial de seu Programa da
Qualidade.

Assim, nosso objetivo, a partir
desta edicdo, serd o de interpre-
tar os critérios de avaliacao do
Prémio. Entao, vejamos o primei-
1o critério de avaliagao:

IMPACTO PARA O CLIENTE
Tal critério deve abordar os se-

Rogério Nery*
Foto: Eduardo Ruegg

N

“Nosso objetivo,

a partir desta edicao,
sera o de interpretar os
critérios de avaliacio do
Prémio Harold Nielson

de Qualidade em

Transportes, para que

todas as empresas de

TRC possam nao s6
preparar um trabalho
com chances de vencer,
como fornecer pontos de
reflexdo para uma
analise mais critica da
eficiéncia, eficacia e
efetividade do
programa de qualidade
eventualmente
implantado.”

guintes pontos:

v O trabalho apresentado deve
ter relaciio direta com a satisfacio
do cliente final, e esta relacio deve
ser bem destacada;

v/ Mostre como a sua empresa
identifica as expectativas e neces-

ne

sidades de seus clientes. Que me-
canismos sa0 usados para tal iden-
tificacao?

¢/ Mostre como a sua empresa
identifica o nivel de satisfacdo dos
clientes. Dé exemplos do que faz
o seu cliente ficar satisfeito. Se sao
feitas pesquisas de satisfacio,
quais servicos sio pesquisados?
Todos esses servicos tém o mes-
mo grau de importincia para o
cliente? Quais foram os resultados
dessas pesquisas? Comente tais
resultados;

v/ Ressalte a melhoria, a evolu-
¢do da satisfagao do seu cliente.
Mostre no que ele estava pouco

‘satisfeito e como se sente agora;

v/ Mostre as acoes implementa
para a melhoria da satisfacio dos
clientes;

¢/ Mostre como a empresa moni-
tora e mede as ac¢des realiza

os resultados alcancados na mu-
danca de atitude do cliente;

¢ Comente sobre projetos comu-
nitirios dos quais a empresa par-
ticipa;

¢ Mostre como a empresa traba-
lha sua imagem perante os clien-
tes e colaboradores.

Tais pontos de reflexao pode-
1o ser de grande utilidade na
montagem do seu case. Eles sio
um excelente comego para que
vocé possa participar do Prémio
Harold Nielson de Qualidade em
Transportes no ano 2000. Na pro-
xima ediclo, falaremos sobre o
segundo critério de avaliagio: a
utilizagdo e a estruturagio das fer-
ramentas da qualidade. B

* Rogério Nery é mestre em
Administragdo de Empresas pela
Uni Sant’Anna (SP) e doutoran-
do pela Poli/USP.

E-mail: rogerionery@ig.com.br.
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Oito portais voltados para o setor de logistica e transportes prometem
revolucionar a forma de contato entre embarcadores,
transportadoras e fornecedores

internet ndo pdra de

crescer no Pais. Até

o final do ano, a esti-

mativa é de que o co-

mércio eletrénico no

Brasil movimente US$ 378 milhdes

e de que, em 2005, este nimero che-

gue a cifrade US$ 6,2 bilhdes (veja

grdfico “A Disparada do Comér-

cio Eletrénico”). O setor de

logistica e transportes néo poderia

ficar fora desta explosdo digital.

Cotacdo de fretes, estandes eletro-

nicos, venda e compra de produtos,

estatisticas e noticias sdo alguns dos

Servigos que oito portais ji ofere-
cem para o setor.

PONTO DE ENCONTRO -

Ter uma “feira” que possa ser visi-

OITO OPCOES PARA

LA O
2 2 4, 8 a4 40w

L™ o w w

2

P pa—y—

www.e-deliver.com.br

SnapOrdér

www.rodofretes.com.br
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www.feiravirtualdotransporte.com.br
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www.snaporder.com.br

Oswaldo Amaral

tada 365 dias por ano, 24h por dia.
Este € o principal objetivo do por-
tal Feira Virtual do Transporte, uma
iniciativa de Technibus e Trans-
porte Moderno. Através da Feira
Virtual, o internauta acessa estandes
eletronicos e descobre quais sdo as
novidades de montadoras, encarro-
cadoras e fabricantes de imple-
mentos, além de fazer cotagdes e
pesquisas no banco de dados, que
Ja conta com cerca de 300 empre-
sas cadastradas.

Ja o e-Deliver centra suas ativi-
dades no Painel de Cargas, um lo-
cal onde transportadoras e embar-
cadores fazem negécio de forma
répida e sigilosa. Os usudrios de
servigos de transporte também in-

2R

formam as cargas que desejam
transportar e recebem, on-line, ofer-
tas de transportadores cadastrados.
Funcionando de forma semelhan-
te, o Rodofretes realiza um “leildo”
de fretes, no qual transportadoras e
caminhoneiros autdnomos apresen-
tam suas propostas aos embarca-
dores. O Rodofretes pretende ins-
talar ainda uma ampla rede de ter-
minais em pontos de encontro de
caminhoneiros em todo o Pais e es-
pera ter, até o final de 2000, cerca
de 30 mil usudrios cadastrados.
Operando no Brasil desde maio,
o portal Mercotrack, além de ser um
ponto de encontro entre ofertas e
demandas de fretes, quer ajudar
empresas do setor em toda a Amé-

SETOR

»»»»»» I _— ﬂlmmmna.-i
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W] 1B 1O st



RAIO X DOS PORTAIS

Nome

e-Deliver
Feira Virtual do Transporte

Mercotrack

Portal Vertical

Rodofretes

SnapOrder

Webtrans

Wehtransportes

rica Latina a otimizar seus servi-
¢os. “O nosso site permitird que os
empresérios mantenham suas fro-
tas ocupadas por mais tempo”, afir-
ma Juan Braun Llona, diretor-exe-
cutivo da Eventures, responsdvel
pelo desenvolvimento do portal.

O Webtrans, formado a partir de
uma joint venture entre o grupo de
investimentos Multicargas e a
ECOMM Comércio Eletronico,
oferece uma variedade de servigos
ligados a internet. Elaboracdo de
sites e auxilio para a implantagdo
de sistemas EDI sdo alguns dos di-
ferenciais do portal.

Outra parceria, entre a NTC (As-
sociacdo Nacional do Transporte de
Cargas) e a Telemdtica, produziu o
portal Webtransportes, que se utili-
za de toda a infra-estrutura da NTC
para consultas de fretes, armazena-
gem e logistica.

Funcionando desde abril, 0 Snap-
Order é um portal de compras vol-
tado exclusivamente para frotistas
e empresas de transporte de cargas

Endereco virtual

www.e-deliver.com.br o
www.feiravirtualdotransporte.com.br

WWW mercotrack.com

www.portalvertical.com.br

www.rodofretes.com.br

www.snaporder.com.br

www.webtrans.com.br

www.webtransportes.com.br

e passageiros. “O nosso site vai
operar no B2B (business-to-busi-
ness), fazendo o link entre as em-
presas”, explica Lauro Freire, di-
retor da Rodotec-BGM, uma das

empresas responsaveis.

Em atividade na 4rea de constru-
¢do civil e satide na Argentina, o Por-
tal Vertical chegou ao Brasil para

operar também na drea de logistic

Principais servigos

Cotacdo. demanda e oferta de fretes
Links. produtos. e-stands, Servigos e
noticias relacionadas ao setor

Demanda e oferta de servigos de
transporte, noticias, assisténcia em rota,
diretorio de em resas e call center
Comercializa¢do de produtos, e-stands,
agenda, estatisticas, noticias, artigos e
bolsa de empregos

Legislagao de transito, noticias. oferta e
procura de fretes e relagdo de postos de
servi o em todo o Brasil

Cotagdes instantaneas de pregos de
autopegas, pneus, combustiveis e
lubrificantes, entre outras A
Elaboragdo de sites, e-commerce. EDI,
intranet logistica, agenciamento de fretes,
noticias, classificados. cotag@es e bolsa
de negocios ;

Consulta de fretes, armazenagem e
logistica, indices e pesquisas, banco de
dados, Boletim do Transporte, links e
clube de compras

bolsa de empregos e noticias.

a  vidades no setor.

A DISPARADA
DO COMERCIO i
p oS o
ELETRONICO § 2
(no Brasil, em milhbdes de USS$) = §
o & °
R ©
g ° i
2ef 22f 80 E
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

IR B28 significa comércio business-to-business, que € realizado entre empresas.
I B2C significa comércio business-to-consumer, que é realizado entre empresas e

o consumidor pessoa fisica.
W Total negocios B2B+B2C

Fonte: IDC 1999, Bain & Company
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voltada para o B2B, dis-ponibilizando
servicos como e-stands, estatisticas,

Enfim, com tantas opg¢bes sur-
gidas nos tltimos meses, transpor-
tadoras, embarcadores e fornecedo-
res no Brasil jd t€m condi¢Oes de
planejar a melhor maneira de usar
a internet para alavancar suas ati-
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INTERNET 2

internauta é quem manda

NetEnvios.com se define como primeiro portal de envios da América
Latina. Foco principal do site sdo as transacoes realizadas entre
consumidores, e o internauta escolhe o prazo e o custo das remessas

4 esta virando moda
dizer que as transa-
¢Oes realizadas por
meio do e-commerce
precisam de uma lo-
gistica real, ndo virtual, para garan-
tir a distribuig@o fisica dos objetos
comercializados. A netEnvios.com
(o endereco eletronico é www.

;IHN‘I!“:E

4 X =2
=

(-

f for

gv-mav e Dmta e 1®) s -t

Por meio do portal
netEnvios.com, o consumidor
escolhe...

Smen Thr e ) feem Ao
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- e e
— . ——
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*ndfnvios‘- L W
Rt eeriad

Amerca Latina

.Jtl YBL DS N outmmemenin 0% en
-..0 prazo de entrega e o preco
que lhe forem mais
convenientes

netenvios.com) congrega o comér-
cio eletrénico e a contrata¢do, on-
line, do servigo de transporte. “A
netEnvios.com € uma agéncia vir-
tual de cargas que se propde a mos-
trar, oferecer e vender as empresas
de transportes do mundo tradicio-
nal para o mundo da internet”, ex-
plica o presidente da netEnvios. com
no Brasil, Carlos Alberto Mira.

A VEZ DO CONSUMIDOR -
A netEnvios.com ja tem atuagdo em
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Cissio Schubsky

quatro paises da América Latina ~
Brasil, Argentina, México € Chile.
Também deverd atuar na Coldmbia,
Venezuela, Peru, Uruguai e Esta-
dos Unidos.

“O internauta quer ter opgdo de
escolha. Por exemplo: ele nao com-
pra mais o computador que estd na
prateleira. Ele escolhe a velocida-
de, o processador ou o tamanho da
tela. E quer poder escolher também
o transporte”, afirma Mira. “Ago-
ra, com a netEnvios.com, o inter-
nauta pode se propor a pagar mais
para ter a mercadoria mais rapido
ou pode esperar mais para pagar um
frete mais baixo”, acrescenta. Para
garantir que o desejo do consumi-
dor seja satisfeito, o novo portal na
internet credenciou, inicialmente,
nove transportadoras, que atuam
com diversos prazos de entrega,
pregos e cobertura geografica (veja
quadro). Outras empresas serao
contratadas a médio e longo prazos.

Focada nos modais aéreo e rodo-
viério, a netEnvios.com utiliza ser-
vi¢os de courier e carga geral, en-
tre outros. “O importante ¢ satisfa-
zer o consumidor. E para ele ndo
importa se a entrega vai ser feita de

As nove transportadoras
brasileiras ja
credenciadas pela
netEnvios.com

(L) Expresso Jundiaf
(_] Granero Mudangas
(] ITD Transportes
() Kwikasair

(] Pigatto Air Cargo
(L) PegEntrega

(L) Rodovidrio Ramos
() Transbueno

(L) Unitown

Fotos D vugagio

e

[

e

Carlos Alberto Mira, presidente da
netEnvios.com: “Para o consumi-

dor, o que importa é que o que foi
contratado seja cumprido”

camelo ou bicicleta, mas que o que
foi contratado seja cumprido”, dis-
para Mira.

A remuneracdo da netEnvios.
com € de 15% do valor dos fretes
realizados, inicialmente apenas por
meio de cartdo de crédito.

Acreditando no potencial do ne-
gocio, um grupo de investidores for-
mado por Citicorp, Merrill Lynch
Global Emerging Markets Partners
¢ Explorador fez investimento de
US$ 5 milhoes.

Desde que entrou no ar no Brasil,
em 17 de abril passado, o portal ja
fechou algumas parcerias, como
com o site MercadoLivre.com € o
jornal Primeira M3o. E, num segun-
do momento, além do negécio entre
consumidores, a netEnvios.com de-
verd implantar o business to
business. “Imagino que, até julho
ou agosto, ja tenhamos implantado
no Brasil esse tipo de transa¢do”,
encerra Mira. ']



Comércio irtual Logistica real

A Internet revolucionou o comeércio mundial. Hoje ~ compromisso da maior rede mundial de logistica,
0 e-commerce é muito mais que uma realidade, € assegura o resultado pratico para a tranqUillidade e
uma necessidade estratégica. Fatores como  sucesso do seu negocio.

garantia de entrega, custos competitivos Através de uma equipe altamente
e atendimento pos-venda sao essenciais especializada e com sua rede de distri-
para uma operacao eficiente. buigcdo para todo o Brasil, ela garante o
A Danzas Logistica inova e antecipa-se  _ "“"‘1“«3 seu produto na mao do seu consumidor
as necessidades do mercado introdu- ' na hora e local certos.

zindo um novo conceito: Web-logistics” Seu projeto de ecommerce torna-se
Uma solugao completa em gerenciamento logis-  mais do que viavel com a Danzas Logistica como
tico para o comeércio eletronico. parceira.

Através de acesso répido e fécil vocé e seus  Ligue e confira o que o Web-logistics® pode fazer
clientes tem total controle sobre as informagées  porvocé, suaempresa e, principalmente, por seus
da entrega do produto. A Danzas Logistica, como  clientes.

Danzas Logistica:
Guarulhos: Tel Oxx11 6461 9400/ Fax Oxx11 6461 9511

Cumbica: Tel Oxx11 6432 5966 / Fax Oxx11 6432 5966 (Ramal 210)

Cotia: Tel /Fax Oxx11 492 3344 tot1
Recife: Tel /Fax Oxx81 476 2076 LOgISthS .
E-mail: marketing@danzaslogistica.com.br ;
www.danzaslogistica com.br '



1.0G0S

anZas

INTERNET 3

v arede

esce

Web-Logistics permite o0 acompanhamento virtual de produtos
em todo o Pais. E também pode gerenciar operacoes logisticas
das empresas de comércio eletronico

a0 importante quanto
vender na Web € entre-
gar o produto no pra-
zo ¢ local certos, ga-
rantindo a informacg&o
em tempo real”, anuncia o folder pu-
blicitario do mais novo servico da
Danzas Logistica no Brasil: 0 Web-
Logistics, que garante, por meio de
senha, acesso as informagdes sobre
localizagio da carga, entregas reali-
zadas, detalhes de faturas e notas fis-
cais e ocorréncias diversas, tudo com
atualizac@o on-line. O novo sistema
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Danzas Logistica

# Denzas Logistics | Produtos e Servi os | Pres

“Web Logisties” menktare speresde
logstica du Damsas ¢

Rse] Y LE [Freavaiesoan  Wasseiriees | gbiisoreds
Através do Web-Logistics, os clientes
da Danzas tém acesso a diversas
informacgées...
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...como entregas realizadas ou detalhes
de faturas e notas fiscais
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Gilberto Penha

pretende fazer a interacdo do e-
commerce e da logistica. Assim, os
transportadores terdo a prépria
Danzas como parceira do seu projeto
de e-commerce.

“E um servico sob medida para
empresas que operam o business-to-
business ou business-to-consumer”,
acentua Francisco Tabajara de Brito,
diretor-geral da Danzas Logistica,
notando que o business-to-consumer
envolve entrega a domicilio e geren-
ciamento da informag@o de modo 4gil
€ preciso, pois, do contrério, a possi-
bilidade de insucesso € significativa,
por erro de enderecamento ou ausén-
cia de morador. Outro beneficio € o
e-shipping, que facilita o gerencia-
mento simultdneo de demandas de
carga de vérios clientes, desde a soli-
citacdo de retirada até a entrega.

“Com a criacao do Web-Logistics,
é possivel a trocaeletronica de dados
de forma rapida, segura e com baixo
custo”, avalia Brito, lembrando que
o sistema levou um ano de prepara-
¢80 e envolveu, na primeira fase,
prestadores de servigos, que usaram
o site www.danzaslogistica.com.br
para trocar informacgdes de entrega.
Agora, os clientes da Danzas consul-
tam no site a posi¢ao de suas entre-
gas e podem rapidamente liberar in-
formagOes aos compradores finais,
mediante senha.

O Web-Logistics permite o acom-
panhamento virtual de produtos. Ofe-
rece solugdes de armazenageme dis-
tribui¢do, diminui barreiras entre for-
necedores e clientes e reduz gastos
com atendimento pds-venda, usando
o call center. O sistema informa, por
antecipacdo, quaisquer ocorréncias

Foto Eduardo Ruegg

Francisco Tabajara de Brito,
diretor-geral da Danzas
Logistica: “Servigo sob medida”

durante o processo de distribuigdo,
com emissao automatica de mensa-
gens de alerta. Também potencializa
0s negdcios dos grandes portais da
internet, pois facilita a integracéo de
novas lojas virtuais.

ESTRUTURA E TEMPO - José
Bonifécio S. da Costa, gerente de
logistica Cone Sul da Kodak Poly-
chrome Graphics, conta que sua em-
presa, por nao possuir centro de dis-
tribui¢o, terceirizou servigos de ar-
mazenagem, movimentacio e distri-
buicdo, tornando-se cliente da
Danzas. A Kodak movimenta 1.000
paletes/més, e cada um leva 25 em-
balagens de aluminio para impressao
gréfica. “A Danzas dispde de estru-
tura para atender no menor tempo
possivel”, avalia Costa, citando a en-
trega de um lote de mercadorias, cuja
ordem de entrega, dada pela manha,
foi realizada a tarde. Isto € possivel,
segundo Costa, porque a Danzas in-
tegra a cadeia logistica para o clien-
te, incluindo recebimento, armazena-
gem, faturamento, expedicédo e dis-
tribuicao. o}
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Um

m centro para planeja-
mento estratégico e
gerenciamento de to-
as operacoes logis-
ticas relacionadas ao
comércio realizado por internet, tele-
visdo ou telemarketing. Esta € a pro-
posta da Intecom — empresa do Gru-
po Martins, maior atacadista do Bra-
sil -, que deve entrar em operacao no
final de junho, em S&o Paulo (SP).
“Pretendemos ser criadores e
gerenciadores de infra-estrutura
para o comércio virtual, providen-
ciando, para as empresas ‘ponto-
com’, desde o processamento do
pedido até a contratacdo de servi-
¢os de armazenagem, transporte €
pos-venda”, explica Paulo Silveira,
CEO (Chief Executive Officer) da

Know-how de armazenagem e distribuicao
do Grupo Martins sera fundamental nos
projetos da Intecom
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INTERNET 4

para 0 e-commerce

Intecom, empresa do Grupo Martins, inicia operacoes em junho.
Empresa pretende operar como prestadora de servicos de
“inteligéncia logistica” voltada ao comércio eletronico

oedeb na g sojo4

Ivan Garcia

nova empresa. Segundo o executi-
vo, nos préximos dois anos serdo
investidos US$ 25 milhdes na
Intecom, em parceria com o banco
J. P. Morgan. “Em breve, a Ander-
sen Consulting também deverd se
tornar um parceiro”, revela Silveira.

CONCEITO AMPLO -Emum
setor no qual aparecem a cada dia
novas modalidades de negécio, Pau-
lo Silveira faz questdo de deixar
claro que o conceito da Intecom nédo
tem nada a ver com o de um opera-
dor logistico voltado para clientes
que atuam na internet. “Ndo man-
teremos qualquer estrutura fisica,
como armazéns ou centros de dis-
tribui¢do. Trabalharemos na ‘inte-
ligéncia logistica’ para cada tipo de
portal e no gerenciamento dos agen-
tes da cadeia”, define.

Apesar de ressaltar a completa
independéncia operacional e finan-
ceira da Intecom em relagdo ao Gru-
po Martins, Silveira ndo esconde
que a presenca do atacadista na for-
macdo da empresa sera vital no ini-
cio das operacdes. “O know-how do

Paulo Silveira: Intecom atuard
desde o processamento do
pedido até o pés-venda

grupo € fundamental no nosso foco
inicial, que € o business-to-consumer,
mas poderemos trabalhar com outros
operadores logisticos e, a curto pra-
zo, atuar também no business-to-
business”, afirma.

A Intecom ja fechou contrato com
o Bradesco-Scopus e esti negocian-
do com a Globo.com e “outros im-
portantes portais no Pais”, segundo
0 executivo. A empresa estima um
faturamento acumulado de U$ 180
milhSes nos préximos cinco anos. e

Nicho promissor para os operadores

Diante do crescimento explosivo
do comércio eletronico, os operado-
res logisticos vém acelerando a
adaptagdo de suas estruturas.

A Delta Records, por exemplo,
construiu na sede de Barueri (SP) um
armazém de 11 mil m? para clientes
de e-commerce e, desde margo, aten-
de dois portais B2B (business-to-
business): o Open Commerce Latin
America (www.ocla.net), voltado para
supermercados de pequeno e médio
portes, e o Comunidade Food Service
(www.foodservice.com.br), para em-
presas de alimentacdo, fast food e ho-

téis. “A migracdo do EDI (troca ele-
trénica de dados) para a Web (internet)
foi natural”, garante José Eduardo
Lima de 4, diretor da Delta.

A Columbia € outro exemplo. Em
1998, a empresa criou uma divisdo
exclusiva para projetos em e-
business. Desde marco de 2000,
atende o portal business-to-consu-
mer Farmdcia em Casa (www.fec.
com.br), que vende medicamentos e
perfumaria. “Mas também temos
know-how para operar o B2B”, lem-
bra Carlos Zalla, analista responsd-
vel pela divisdo.
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E possivel rastrear

////I encomendas
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TECNOLOGIA QUE ELEVA : 27]LA-S
PLATAFORMAS ELEVATORIAS DE CARGA via Inter_net’ 4 ??;
VEICULARES ELETRO-HIDRAULICAS de maneira 5gi
economica

e eficaz?
Sim. é possive" Conectando vocé

ce-unusa..p €suaencomenda.

-Se sua empresa utiliza logistica de transporte e entrega,
=0 site SOLOGISTICA controla, via Internet, a saida, o
= transporte e a entrega de sua encomenda, com rastreamento
* por codigo de barras. Oferecemos um processo integrado com
" transportadores e entregadores, sem que sua empresa
: necessite contratar analistas, programadores, provedores, etc.
. Conecte-se a mais alta tecnologia de controle de entregas
. domiciliares, que pode ser adquirida a um custo extremamente
« baixo. Para maiores informagdes e cadastramento, ligue
» SCM COMPromisso,0u acesse nosso site. Envie os dados de
= sua empresa através do nosso e-mail e encaminharemos
" nossos representantes para demonstracdo das vantagens
" desta tecnologia, que pode ser implantada imediatamente.
.

SOLOC/ISTICA.COM- Conectando vocé e sua encomenda.
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MKS Equipamentos Hidraulicos Ltda. .
Rua Joao Dias Ribeiro, 409 Pélo Industrial de Jandira - Itapevi . Calgada das Margaridas, 146 Centro Comercial Alphaville
06610-010 - Itapevi - SP - Brasil - E-mail: marksel@ibm.net .TeIs:(Oxxll) 7291-8595 7298-8855 CEP: 06487-000 Barueri/SP
Fones (Oxx11) 427-5455 / 7929-3690 - Fax: (Oxx11) 427-5198 . Site: www.sologistica.com | E-mail: logistica@sologistica.com

Adesivo refletivo de sinalizagao

al’. k e t N Restigi I5WOCONTRAN

COMUNICACAO VISUAL

R.: Pres. Costa Pereira n°273 - Mooca - fonefax: 6160-0454.



™

EVENTO

Brasil na catapulta

A 4 Conferencia Anual da Aslog discute temas fundamentais
para tornar a economia brasileira mais competitiva.
Cresce significativamente o niimero de estandes na exposicio

epois de repetir a for-
mula por trés vezes,
a Associagdo Brasi-
leira de Logistica re-
solveu mudar. A 4°
Conferéncia Anual da Aslog reali-
za-se na Camara Americana de Co-
mércio (Amcham), em Sio Paulo
(SP), de 5 a7 de junho. As trés edi-
¢Oes anteriores do evento haviam
sido no Hotel Deville, em Guaru-
Ihos, na Grande Sdo Paulo. E a
mudanca de endereco do evento
coincide com o crescimento no nd-
mero de participantes do seminario
e da exposicdo paralela de produ-
tos e servigos, organizada pela
TechniBus Feiras e Eventos, do
Depois de trés
edicoes no Hotel
Deville (foto), a
Conferéncia da
Aslog passou a
ser realizada na
Amcham. No
detalhe, o coorde-

nador-geral do
evento, Artur Hill
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paralela ao seminario
Cassio Schubsky

mesmo grupo empresarial que edi-
ta a revista Transporte Moderno.
A propria Aslog ndo para de cres-
cer. H4 um ano, tinha cerca de 250
associados e hoje tem mais de 600.

TROCA DE EXPERIENCIAS
— Nesta 4* Conferéncia Anual, o
tema central € “A Logistica no Bra-
sil 500: Uma Nova Era de Desco-
brimentos”. Quem explica é Artur
Hill, coordenador-geral do evento:
“O tema central propde uma refle-
X@o sobre trés momentos do Brasil
nos 500 anos do Pais: o passado, o
presente e o futuro. Quase todas as
sessdes temdticas e as sessoes ge-
rais propdem uma troca de experi-
éncia entre as pessoas. Para que elas
olhem como as coisas da logistica
eram e como elas sdo e para que
elas possam melhorar no futuro”.
Neste ano, seis s@o as sessdes te-
madticas: 1) Cadeia de Abastecimen-
to; 2) Sistemas de Planejamento
Logistico; 3) Mecanizacgdo e
Automag@o dos Processos Logisti-
cos; 4) Qualidade e Produtividade

\%L'

Fotos D wvu gagao

Além dos debates, a Conferén-
cia da Aslog tem uma exposi-
¢cdo de produtos e servicos de
logistica

dos Processos Logisticos; 5) Desen-
volvimento Organizacional em
Logistica; e 6) Estratégias de Lo-
calizag@o. Cada sessdo tematica
tem & palestras, num total de 48
palestras.

Ja as sesses gerais sdo trés: 1)
projeto OESP: O Brasil em 500
Dias; 2) Histérias e Lendas do Des-
cobrimento; e 3) Navegar é Preci-
s0: Novas Descobertas do Brasil na
Era da Internet.

Por fim, hd o Simpésio de Edu-
cacdo em Logistica, que, pela se-
gunda vez, ocorre durante a Confe-
réncia da Aslog. “Discutimos a for-
magao conceitual e 0 embasamento
teérico do profissional de logistica”,
resume Antdnio Martos, coordena-
dor do Simp6sio.

Enfim, como se pode ver, a 4¢
Conferéncia Anual da Aslog é um
evento completo, incluindo debates
e estandes. “Estou otimista de que
teremos uma conferéncia de alto
nivel, com excelente conteddo téc-
nico e organizacio. E o evento mais
importante do setor na América Lati-
na”, entusiasma-se José Adenildo da
Silva, presidente da Aslog. S
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Fazendo arte

A Columbia Sis-
temas Integrados
de Logistica reali-

¥ Q‘ zou a primeira ex-

£ ' posi¢dodo projeto
Panorama Cultu-

W} ral durante a In-
termodal 2000,

exposicdo de arte  queaconteceu de

durante a
Intermodal 2000

vu gagao

Foto
"\

|

12 a 14 de abril
no Expo Center
Norte, em S#o Paulo (SP). Organi-
zado em parceria com a Emp6rio de
Comunicagdo & Producao, o Pano-
rama Cultural tem como objetivo criar
um espaco para exposicdes de arte
em ambientes de negécios. Segundo
a Emporio, cerca de 20 mil pessoas
visitaram o estande, que exibiu obras
da pintora Norma Amaral e dos es-
cultores Megumi Yuasa ¢ Maria Cla-
ra Fernandes.

Skam fornece
para a Cotia-Penske

A Skam, de

Jundiai (SP),

fechou um con-

trato de R$ 3

* . milhdes para a
venda de 72

w— méaquinas, entre
transpaleteiras

e empilhadeiras

retrateis, para o

Contrato de RS 3
milhdes para 72
maquinas Skam

operador lo-
gistico Cotia-

Penske. Os no-
vos equipamentos serdo usados no
centro de distribui¢do do Carrefour
em Osasco, na Grande Sao Paulo,
que estd terceirizando sua operagao
para a Cotia Penske.

Projeto em Sao Borja

A Comab (Comissao Mista Ar-
gentino-Brasileira para a Ponte Sdo
Borja—Santo Tomé) e a Fatec de
Santa Maria (RS) iniciaram a fase
de pesquisa e sele¢do de empresas
interessadas em se instalar no Com-
plexo Logistico e Comercial de Sdo

Borja, proximo a fronteira com a
Argentina. A prefeitura da cidade
gaticha ja esta realizando obras de
benfeitoria no terreno.

Toyota compra a BT

A Toyota Loom Works, empresa
do grupo Toyota no segmento de
empilhadeiras, adquiriu a BT
Industries, da Suécia, por US$ 866
milhdes. Com a compra, a Toyota,
especializada em equipamentos de
grande porte, amplia sua atuagio no
segmento de veiculos de carga de
pequeno porte para armazéns.

Cases farmaceuticos

Simposio ressaltou inovacées
tecnoldgicas na logistica de
medicamentos

A Ciclo Marketing & Comunica-
¢do realizou, em 21 de margo, o
simpdsio “A Importincia da Lo-
gistica no Mercado Farmacéutico”.
Na ocasido, foram apresentados os
cases do laboratério Boehringer
Ingelheim, do atacadista Distribui-
dora de Medicamentos Santa Cruz
e do operador logistico Unidock’s

(foto).
Novos conceitos

= A Editora
HENIWAl;ﬁIl Atlas langou
DA LOGISTICA em abril o livro

Tt Renovagdo da
= Logistica

Como Definir

Estratégias de
1 Distribuicdo

(R$ 39,00, 250

paginas), de
Shun’ichi Kobayashi. O autor, pre-
sidente da consultoria talo-japone-
saJmac Consiel, veio ao Brasil para
langar a obra.

el 13

Infra-estrutura
informatizada nas 33 filiais.

Comunicacdo direta, com
linhas dedicadas, entre
todas as regibes do pais.

Banco de dados Oracle,
plataforma em rede, EDI,
Internet, Intranet.

Os mais avan¢ados
recursos, Via Satélite, para
oferecer o melhor
gerenciamento de risco.

Transportes

Tel.: (11) 6954-1433
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Utilizacao do codigo de barras bidimensional otimiza processos
produtivos e de distribuicao e ja é uma realidade em grandes empresas
brasileiras. Capacidade de armazenagem ¢é de 1.200 caracteres

Oswaldo Amaral

soras térmica, laser

ou jato de tinta, o

PDF 417 possui oi-

to niveis de segu-
ranga, 0 que garan-

te a leitura mesmo se

o cédigo estiver com al-
gum pedaco danificado.
“Esta caracteristica foi
uma das coisas que ajudou
o PDF a crescer. Os codi-
gos simples ndo tém esta
possibilidade, ou seja, se

s operadores e analis-

tas de logistica ga-

nharam, recentemen-

te, um importante ali-

ado: o c6digo de bar-

ras bidimensional. Com capacida-

de para armazenar cerca de 1.200

caracteres, esta nova modalidade de

codigo de barras promete conferir

maior agilidade e precisdo acadeia
logistica.

O integrante de maior sucesso da

familia de cédigos bidimensionais

eliminar possiveis erros de digi-
tacdo”, garante Franchin.

Outra empresa que esta

otimizando suas operacoes

com a ajuda do PDF € a

Fiat. Antigamente, todas

as informagodes sobre os

materiais que ingressavam na

linha de montagem tinham que

ser digitadas, a partir da nota fis-

cal, na entrada da fabrica. Hoje,

estas informagdes ja vém inclui-

das em uma etiqueta com cédigo

€ o PDF 417, desenvolvido pela  qualquer pedacinho de barras bidimensional. Com o
companhia norte-americana Sym-  se danifica, ndo é novo sistema, o custo de proces-
bol e que ja conquistou quase 90%  possivel realizar a samento desses dados caiu de R$ 0,26

do mercado mundial devido a sua  leitura”, esclarece para R$ 0,03 por nota, o que deve

termica, laser e jato de
tinta

facilidade operacional. OPDF 417  Franchin. Este au- representar uma econo-
g mentodaseguran- PDF 417 precisa de leitor ~ mia de R$ 300 mil por
¥ ca é obtido atra-  especial (foto) e pode ser  ano para a montadora
é vés da duplicagiio emitido por impressoras italiana.

das informagdes
dentro do cédigo,

Segundo a Seal,
que também possui

Carga transportada pela Vaspex tem
informagoes impressas no codigo
bidimensional

funciona como um disquete que
pode conter 1,2 Kbytes. “A grande
vantagem do PDF 417 € que ele
carrega todas as informagoes neces-
sarias dentro dele. Isto quer dizer
que ndo € necessario que as empre-
sas possuam também um banco de
dados, como acontece com 0s sis-
temas utilizados nos supermerca-
dos”, explica José Luis Franchin,
gerente de produtos da Seal Eletro-
nica Ltda., empresa que representa

a Symbol no Brasil.

Podendo ser emitido por impres-
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0 que acarreta a diminui¢go da ca-
pacidade total de caracteres arma-
zenada. No nivel oito, por exemplo,
o PDF 417 pode ser destruido pela
metade, que ainda podera ser lido.
No entanto, sua capacidade de me-
mdria cai cerca de um quarto.
ALGUNS CASES No Brasil,
o PDF 417 vem ganhando espago
rapidamente. A Vaspex, operadora
de courier da Vasp, € uma das em-
presas que ja utiliza a nova tec-
nologia. Todas as encomendas
transportadas pela operadora pos-
suem um cédigo bidimensional
etiquetado que contém todas as in-
formacoes sobre a mercadoria em
transito. “Com o PDF 417, a Vas-
pex ndo precisa mais ter um siste-
ma de distribui¢io totalmente on-
line, dificil de manter em um pais
continental como o Brasil, além de

como clientes a Ericsson, a Philips
e a Azaléia, um leitor basico de
PDF esté custando, hoje, cerca de
US$ 800. ]

Concorréncia para
o codigo de barras

A fdbrica de papéis norte-ame-
ricana International Paper Co. e a
Motorola Inc. fecharam em abril
um acordo para a introducdo de um
sistema alternativo ao cédigo de
barras. Até o final do ano, a
Motorola vai colocar o chip
BiStatix, feito de papel e tinta, em
parte dos 8,5 milhdes de t de em-
balagens que a International Paper
fabrica todo ano. O chip pode ser
lido de qualquer dngulo e sua in-
Sformacgdo pode ser alterada ao lon-
8o da cadeia de suprimentos.
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OLLEA. . couipamentos LTDA.

@ Plataformas
Eletrohidraulicas
Elevatorias
e Estacionarias

® Capacidade 300 a 2500 Kg
Fone/Fax 6241.3380 - 6241.5376 - 6451.810¢

FABRICACAO

LOCACAD
DE SEMI
REBOQUE

rua sara helena mantello, 410

E"l ' "’ " Industial Lida.

campinas - sp terminal intermodal de cargas de campinas

fones: (019) 240 3460 - 240 2007 - 974 8580

¢+ Sistema de Gerenciamento de Frota
¢+ Sistema de Carga

¢+ Sistema de Controle de Tréfego

¢+ Sistema de Arrecadacao

¢+ Sistema de Escala

TOIAANRDEE GUBERMAN

m e-mail: client@guberman.combr fryformatica
A= www.guberman.com.br Exceléncia em pos-venda

Tran 1
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¥ Acerto de Contas com Motorista v'Emissdo de Notas Fiscais

¥ Controle de Veiculos em Transite &Q/ ¥ Emissdo de Conhecimentos
¥ Controle de Preus Q v Emissao de Cartas Fretes
¥ Controle de Abastecimento Q/ v Controle de Agregados

4
¥ Controle de Manuten¢ie N v Faturamento

¥ Controle de Estoque

¥ Gerenciamente de Compras
v'Livros Fiscais \e ¥ Controle Bancirio

¥ Contabilidade Geral v Controle do Ative Imobilizado
v Total Controle Gerencial: através de graficos relatorios ¥ Folha de Pagamento

v Contas a Receber
v Contas a Pagar

£SDe. Desde 1983 Desenvolvendo
Solugdes Integradas para Transporte
Piracicaba(SP) Tel: (0xx19) 426-4195
,‘\6 Home Page: www.com»-3.com.br
fl\l-ov&‘?' e-mail: com  azaz.com.br



CONGESTIONAMENTOS MEDIOS REGISTRADOS - PICO MANHA/TARDE
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No transito saturado da regido metropolitana de Sdo Paulo, a entrega
noturna e o uso do Rodoanel poderio se tornar em breve uma dupla
fundamental para reduzir custos de distribuicio

do Paulo, municipio

que nem chegou aos

450 anos de vida,

possui problemas ti-

picos de cidades mui-
to mais antigas. A circulag@o de
pessoase amovimentacio de mer-
cadorias compartilham necessaria-
mente de um mesmo espago urba-
no: amalha vidria da cidade. O cres-
cimento acelerado de toda essa mo-
vimentagio, transportando merca-
dorias e pessoas, maior que a capa-
cidade de investimentos da adminis-
tracdo publica, no que se refere a
aumentar as vias publicas, acaba
provocando situacgdes de saturagio
do sistema vidrio e, conseqiiente-
mente, congestionamentos com uma
freqiiéncia acentuada.

Entretanto, essa afirmacfo nio é
totalmente verdadeira se observar-
mos dois periodos distintos de uti-
lizagdo do sistema: o diurno, em que
o sistema fica saturado, e o notur-
no, no qual as vias estao ociosas.
Equilibrar o uso nestes dois perio-
dos talvez ndo seja mais uma ques-

MEDIA MENSAL

109

1996
PERioDO
CMANHA

Fonte: CET/SP
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m TARDE

Giorgio A. E. Chiesa*

RODOANEL METROPOLITANO DE SAO PAULO

Fonte: CET/SP

tao de op¢ao, mas uma necessidade
latente que pode alterar os hébitos
e procedimentos de utilizacdo da
nossa cidade.

ENTREGA NOTURNA - Num
cendrio cada vez mais competitivo,
a alternativa de utilizar a malha vi-
aria da cidade 24 horas por dia,
possibilitando alguma alternincia
entre circulagdo dos veiculos de
passeio (priorita-
riamente durante o
dia) e movimenta-
1s  ¢do de mercadori-

as (preferencial-
mente & noite), po-
de ajudar, e muito,
aminimizar as per-
das devidas ao
transito.

A entrega notur-
na, que pode ser
uma dessas modali-
dades inovadoras,
acrescenta custos
decorrentes de en-
cargos trabalhis-

tas, mas, se bem estudada e im-
plementada, pode proporcionar
ganhos. Ainda que, em termos nu-
méricos, seus custos venham aem-
patar com a soma dos custos e das
despesas decorrentes dos contra-
tempos da entrega diurna, a distri-
buig¢do noturna propicia beneficios
sensiveis a todos cidaddos e em-
presas participantes.

Entre os aspectos relevantes, a
temperatura reduzida em relagéo ao
dia, aliada 2 auséncia de congestio-
namento, reduz o estresse dos mo-
toristas e, em alguns casos, também
¢ muito vantajosa para a conserva-
¢do das mercadorias; as rotas, ge-
ralmente descongestionadas, permi-
tem um melhor e mais confidvel pla-
nejamento de entregas; os clientes
que recebem as mercadorias passam
a interagir diretamente com os
entregadores, sem a pressdo do dia-
a-dia, permitindo que haja uma
melhoria nos procedimentos de con-
feréncia, estudos para novas roti-
nas e o aperfeicoamento de técni-



cas hoje tdo enfatizadas na logistica. ~ que merece aten¢io nos debates Velocidade média para 20 rotas
Com a entrega noturna, presume-  sobre a utilizagdo da malha vidria no municipio de Sio Paulo
se que a velocidade média de todo  da Grande Sdo Paulo € o projeto do

o sistema vidrio seria muito maior Rodoanel, que interligaré as 10 ro- MANHA TARDE
que os 19,6 Km/h médios registra-  dovias principais de acesso a regido 1997 1999 1997 1999
dos para 20 rotas no municipio de  metropolitana. Esta nova via ex- ~ On®us 16,7 km/h 175Km/h 14,4 Km/h 14,7 Km/h

TRAFEGO GERAL 20,6 Km/h 20,9 Km/h 18,0 Km/h 19,0 Km/h

Sdo Paulo nos iltimos 4 anos. A pressadeve ser seriamente conside-
Fonte: CET/SP

partir desta anélise preliminar, rada nos estudos de entrega notur-
pode-se também presumir que afro-  na, pois atingird 18 municipios: Sio  diato, redugio do ruido, melhoria
ta de caminhdes pode ser menor  Paulo, Barueri, Santana do Par- daqualidadedoare o que € mais
com o aumento da velocidade. No  naiba, Carapicuiba, Osasco, Cotia, relevante no planejamento da dis-
que se refere as condigdes de esta-  Embu, Itapecerica da Serra, Sdo  tribuigio  maior flexibilidade de
cionamento, o ganho também é sig-  Bernardo do Campo, Santo André, rotas. Aliado ao estudo de entrega
nificativo, pois as restri¢des exis- Ribeirdo Pires, Mau4, Ferraz de  noturna, o Rodoanel podera melho-
tentes ocorrem durante o dia. Vasconcelos, Suzano, Pod, Guaru- rar o desempenho do sistema

RODOANEL - Outro assunto  lhos, Mairipord e Caieiras, tota- logfstico das empresas de TRC e a

Beneficios de transito do Trecho Oeste lizando 178,9 Km. utilizagdo da malha vidria pelas

Oprojetojidestiem suas frotas. By
do Rodoanel em 2010 construcio desde

+ Redugdo de 26 mil veiculos/hora/dia - Automéveis 1997. * Giorgio A. E. Chiesa ¢ profes-
 Reducdo de 580 veiculos/hora/dia - Onibus O Rodoanel con-  sor do Departamento de Engenha-
 Reduco de 2.900 veiculos/hora/dia - Caminh&es tribuird paraarees-  ria de Produgdo da FEI (Faculda-
« Reducdo de 68 milhdes de horas/ano de tempo de viagem truturagéo urbana de de Engenharia Industrial), de
para passageiro de nibus da regido metropo- Sdo Bernardo do Campo (SP), nos
+ Reducgo de 10 milhes de horas/ano de tempo de viagem litana de Sdo Pau- ~ cursos de graduagdo e pos-gradu-
para proprietarios e passageiros de automéveis lo, pois pode pro- agdo em Logistica, e da Universi-
Fonte: EIA/RIMA porcionar, de ime- ~dade Santa Cecilia (Santos-SP).
@
@ @
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Planejamento tributario
para o operador logistico

s empresas de trans-

porte sdo as que tém

liderado a constitui-

¢do de operadores

logisticos no Pais,
construindo armazéns-gerais, bus-
cando parcerias internacionais e se
esforcando para atender seus con-
tratantes. Todavia, se essas empre-
sas ndo acertarem com seus usua-
rios um planejamento tributério,
estardo pagando a alta conta dos
impostos.

A logistica, por natureza, envol-
ve a reunido ideal de diversos
prestadores de servigos. Por isto, o
operador logistico assume a posi-
¢do de um agregador de atividades
econOmicas que t€m como objetivo
tinico ligar pontas do mercado, no
menor tempo € com O menor custo.
Tal caracteristica acarreta investi-
mentos pesadissimos, que acabam
esbarrando na agravante da bitri-
butagio, questio que tem se tor-
nado um ponto nevrélgico para a
atividade.

A lista de oneragGes é enorme. De
forma direta e indireta, o operador
logistico sofre bitributagdo no
COFINS, que representa 3,65% do
faturamento, e no PIS. Se subme-
ter-se ao Imposto de Renda pelo
Lucro Presumido, também estara
sendo penalizado neste imposto e na
Contribuicdo Social Sobre o Lucro,
‘que, no conjunto, poderdo signifi-
car um impacto de até 13% sobre a
receita bruta declarada. Esta situa-
¢do poderia ser diferente, de acor-
do com a Lei n°9.718/99, que esti-
pula, em seu parégrafo 2°, inciso
III, que, para fins de determinago
da base de célculo das contribui-
¢des, excluem-se da receita bruta
“os valores que, computados como
receita, tenham sido transferidos
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Claudio Francisco Polillo*

“Varios prefeitos
comecam a reduzir a
carga tributdria sob
sua responsabilidade.

Mas o Governo
Federal e os Estados,
ao que tudo indica,
ainda nao véem nos
operadores logisticos
uma atividade
econdmica de fato.”

para outra pessoa juridica, obser-
vadas normas regulamentadoras
expedidas pelo Poder Executivo”.
As referidas normas, porém, ainda
ndo foram expedidas.

Citamos também a CPMF, cuja
aliquota € de 0,38% sobre os valo-
res sacados da conta corrente, e 0
ISS, de 4mbito municipal, que po-
derd variar de 0,5% a 5% sobre o
faturamento.

Além disto, o ICMS tem sido ou-
trarazdo para dores de cabega, pois,
como intermedidrio, o operador

ogdebna g ojo4

logistico torna-se responsavel pelo
seu recolhimento e ndo desfruta de
qualquer crédito para compensa-
¢do, suportando o alto custo do
imposto.

Os poderes executivos municipais
tém colaborado, e muito, para ali-
viar toda essa tributagdo. Varios
prefeitos comecam a reduzir a car-
ga tributéria sob sua responsabili-
dade para tentar equacionar os in-
teresses da municipalidade e dos
operadores logisticos. Mas o Go-
verno Federal e os Estados, ao que
tudo indica, ainda ndo véem nos
operadores logisticos uma ativida-
de econémica de fato.

Os Estados, por exemplo, pode-
riam eliminar o ICMS quando o
transporte fosse realizado através
do operador logistico, pois a par-
cela correspondente estd inclusa no
valor final do produto. Na esfera
federal, PIS e COFINS deveriam
ser cotizados conforme os indices
de participagdo dos parceiros na
operacio total, definidos através de
contrato. Com isto, recairia sobre
cada um a sua real responsabilida-
de sobre o imposto, o que se refle-
tiria em toda a cadeia tributéria.

Medidas como essas reduziriam
substancialmente os custos, com
conseqiiéncias positivas no preco
final dos produtos e em toda a ca-
deia consumidora. Os operadores
logisticos, através de suas represen-
tacOes classistas, devem levar es-
tas e outras questdes aos governos
municipais, estaduais e federal,
para tornar mais facil sua missdo
sécio-econdmica. ]

* Claudio Francisco Polillo
(www.claudiopolillo.com.br) ¢ conta-
dor e diretor da Claudio Polillo &
Consultores Associados.



Oleo para motor
diesel em
servico pesado

A Castrol comercializa o 6leo
Ultramax Visco, para motores diesel
de caminhGes com mais de 5 anos de
uso. Em teste de bancada no Centro
Tecnolégico de Minas Gerais, em
motor Mercedes OM-352, o Ultra-
max Visco reduziu de 29% a 43% o
consumo de lubrificante, em relacdo
aos dois 6leos mais vendidos do mer-
cado, conforme Fabricio Barbirato,
coordenador do segmento diesel da
Castrol. Disponivel nas versdes de 1
litro, 3 litros e 20 litros, o Ultramax
tem aditivo que reduz as folgas do mo-
tor e aumenta a pressdo, mantendo o
nivel do 6leo por mais tempo. Sua
férmula combina cadeias de elemen-
tos resistentes e tem afinidade com
superficies metalicas.

Mais informagdes: SAC Castrol -
tel.: 0800 21 21 54.

Mais oleos

Sob especificagdo da NGK, che-
gam ao mercado dois 6leos lubrifi-
cantes, para motores diesel, produ-
zidos pela Texaco. Formulados con-
forme normas de qualidade QS
9000 e ISO 9001, estdo disponiveis
em frascos plésticos de 1 litro e 20
litros para veiculos comerciais. Os
6leos sdo o Power Plus Diesel € o
Power Plus Turbo Diesel.

Mais informagoes: NGK
(11) 7785-7118.

tel.:

Suspensor pneumatico
para 3? eixo de caminhao

A Zurlo Implementos Rodovidrios,
de Caxias do Sul (RS), comercializa
o suspensor pneumatico de eixo, titil
para levantar o 3° eixo de caminhdo,
quando este estiver trafegando sem
carga. “Além da facilidade de mano-
bra, o produto ajuda a reduzir o con-
sumo de combustivel e o desgaste de
pneus”, observa Demétrio P. Avila,
diretor comercial.

O suspensor inova o sistema de fi-
xagdo da mola pneumdtica (bolsa de
ar), utilizando apenas 16 parafusos
(o convencional usa 48). Outras van-
tagens: menor tempo de montageme
manutengdo, disco em chapa estam-
pada (maior resisténcia), novos anéis

Fotos Divu gagdo

Equipamento inova o sistema de
fixagdo da mola pneumatica

de fixa¢do em ago (substituindo os
de aluminio) e limitadores de curso
(maior segurancga).

Mais informagdes: Zurlo—tel.: (54)
224-1000.

Gestor de frota propicia operacao rentavel

Desde novembro, a
VDO do Brasil vem
testando o Gestor Fro-
ta FM 200 no merca-
do brasileiro, segundo
Ivan F. Lelis, enge- p
nheiro de vendas. Este !
gerenciador de frota
permite registrar e
analisar o estado do
veiculo e dados  viagens. E indi-
cado para empresas de qualquer por-
te. Importado da Alemanha, consiste
de computador de bordo, componen-
tes e software para andlise e proces-
samento de dados.

A aplicagdo do Gestor Frota FM

T

w G S\)

Facilita controle de gastos
com manutengdo e consumo das, gastos de manu-

200 abrange negé-
cios, distribuigdo, co-
leta e entrega, trans-
porte publico, indus-
tria, comércio e servi-
cos. Facilita controle
de tempos de condu-
¢80 e estacionamento,
distancias percorri-

tengo e consumo de combustivel. A
“chave de memoria” extrai dados do
computador de bordo (ou altera acon-
figurago do sistema), passando-os a0
PC da empresa.

Mais informagdes: VDO —tel.: (11)
6421-0888.

Correias sincronizadoras a base de borracha sintética

No mercado de reposi¢do, a NGK
do Brasil estd abastecendo as
picapes S10, Blazer, Corsa (GM),
Strada e Fiorino (Fiat) com a nova
linha de correias sincronizadoras
com HNBR (material & base de
borracha sintética hidrogenada), um
elastdmero de dltima geracio.

Reforgadas com cordonéis de fi-
bra de vidro, possuem tecido resis-
tente a abrasdo e dentes moldados
com alta precisdo em relacdo a pas-

so, largura e comprimento. Segun-
do o engenheiro Wilson Bego, che-

3

Com baixa sensibilidade a contami-
nagdo por ozénio e lubrificantes

fe de assisténcia técnica € propa-
ganda da NGK, essas correias,
projetadas pela Goodyear, apresen-
tam baixa sensibilidade a contami-
nago por ozOnio e lubrificantes e
comportam-se com boa resisténcia
a fadiga. “Suportam altas tempera-
turas e asseguram bom desempenho
dos motores a gasolina e diesel”,
informa.

Mais informagdes: NGK
(11) 7785-7118.

tel.:
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As vendas de caminhdes 0 Km cresceram 20,39% entre janeiro
e abril de 2000, em relacdo a igual periodo de 1999. A Mercedes-Benz

assumiu a lideranca em todos os segmentos

s montadoras filia-
das a Anfavea (Asso-
ciagdo Nacional dos
Fabricantes de Veicu-
los Automotores) ex-
perimentaram, nos primeiros qua-
tro meses de 2000, um significati-
vo reaquecimento do mercado de
caminhdes. O total de unidades ven-
didas no periodo superou em
20,39% o registrado no primeiro
quadrimestre do ano passado.
TROCA DE LIDERANCA
Os destaques ficaram por conta
das mudancas ocorridas nos seg-
mentos de caminhdes leves (CMT
capacidade maxima de tragdo

entre 4 t e 10 t) e pesados (CMT
acima de 30 t).

De janeiro a abril de 2000, o
segmento de pesados, o mais atin-
gido pela crise econémica de
1999, registrou alta de 20,58% no
ndmero de unidades comerciali-
zadas, em relagdo a0 mesmo pe-
riodo do ano anterior. A Merce-
des-Benz conquistou em 2000 o
primeiro lugar no segmento, com
28,31% das vendas, desbancando
o tradicional dominio da Scania,
que viu a sua participagdo cair de
35,42% no ano passado para
26,97% neste ano. Nos leves, a
Mercedes-Benz também assumiu

a lideranga no quadrimestre, pas-
sando de 22,93% para 36,04% de
participagdo, superando a Ford,
que caiu de 36,34% para 29,68%
do mercado.

A Volkswagen também conse-
guiu resultado significativo nos
pesados, pulando de 2,24% de
share para 9,82%. Em compensa-
¢d0, sua participacdo nos leves
despencou de 20,24% em 1999
para 10,87% em 2000.

No segmento de caminhdes mé-
dios, as montadoras mantiveram as
posi¢des do primeiro quadrimestre
de 1999, com ligeiras oscilagdes na
fatia de cada uma. /]

VENDAS DE CAMINHOES NO ATACADO

(0 Km, mercado interno)

VENDAS POR FABRICANTE

jan/abr 2000 - total: 18.808 unidades

/Mercedes-Benz 37,05%

Agral 0,40%
International 1,05%
Fiat 1,09%
General Motors 3,90°
Volvo 5,17%

Iveco 6,42%
Scania 7,75%

./Ford 19,33%

Volléwagen 17,84%

Fiat 0,25%
Agrale 0,38%
International 0,89%

General Motors 3,76%

Iveco 6,14%
Volvo 6,28%

jan/abr 1999 - total: 15.623 unidades

Mercedes-Benz 31,24%

Ford 22,59%

Vc@wa‘gen 18,16%
Scania 10,31%

VENDAS POR TIPO DE CAMINHAO

jan/abr 2000 - total: 18.808 unidades

Leves 36,25%

Pesados 27,82%
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Médios 35,93%

Pesados 27,77%

jan/abr 1999 - total: 15.623 unidades
Médios 38,34% -

Leves 33,89%



VENDAS POR FABRICANTE E TIPO DE CAMINHAO
LEVES

jan/abr 2000 - total: 6.818 unidades jan/abr 1999 - total: 5.295 unidades

_~Mercedes-Benz 36,04% Ford 36,34% Mercedes-Benz 22,93%

Agrale 1,10% Fiat 0,74%

139
Fiat 3,02% ‘\ Agrale 1,13%

~ - General Motors 5,87%
0/~ N v
General Motors 7,54% Ford 29.68%

Volkswagen 10,87% Iveco 12,75%
Iveco 11,75%

Volkswagen 20,24%
MEDIOS
jan/abr 2000 - total: 6.758 unidades jan/abr 1999 - total: 5.989 unidades
Mercedes-Benz 42,88%
/ Mercedes-Benz 44,84%

9,
Iveco 0,01% Iveco 0 43%

Scania 1,24%
International 1,27%

Scania 0,68%

International 1,82%

pd o
General Motors 3,26% - . General Motors 4,61% /
. Volkswagen 31,07% e
Ford 18,32% Ford 21,72% Volkswagen 27,85%
PESADOS
jan/abr 2000 - total: 5.232 unidades jan/abr 1999 - total: 4.339 unidades
. - 0,
Mercedes-Benz 28,31%\ S@nla 26,97% Scania 35’42%\\ Mercedes-Benz 25,30%
Internation  45%
International 1,41%~_
Volkswagen 2,24%
Ford 7,15%
Iveco 5,97%
Iveco 7,76% ~ _—
Volkswagen 9,82% Volvo 18,58% Ford 7,01%

Vovo 22,61%

VENDAS DE COMERCIAIS LEVES NO ATACADO

(0 Km, mercado interno, por fabricante)

jan/abr 2000 - total: 53.941 unidades jan/abr 1999 - total: 57.021 unidades
General Motors 22,08%

Volk 24 42% b Vo|kswagen10,35% General Motors 22,15%
'olkswagen 24,42% v )
0,
Honda_0,33% Ford 19,15% -andRover0,37% e
Land Rover 0,53% Peugeot Citroén 1,01% !
= R 1t2,29% T
Peugeot Citroén 0,76% ' enau 61 o 144700
Renault 1,10% Asia Motors' 2,40%/ ort A47%
Chrysler 3,38% Fiat 18,68% Toyota 3,52%
Mercedes-Benz 3,75% Mercedes-Benz 4,88% Fiat 13,28%
Toyota 5,82% Chrysler 5,28%
Obs.:

1) A Asia Motors se desligou da Anfavea em 2000.
2) Exportagdes (em unidades): jan/abr 2000 janfabr 1999

Comerciais Leves 21.483

15.079
Caminhdes Leves 898 368
Caminhodes Médios 1.935 1.875
Caminhdes Pesados 600 641
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PRECOS DE VEICULOS NOVOS E USADOS (em R$)

CAMINHOES NOVOS

AGRALE
1600D-RS/RD
1800D-RS/RD
4500D-RS/RD
5000D-RS/RD
7000DX/D
7500TDX/TD
8500T

CHEVROLET
6.000/D-40
12.000/11.000
14.000/13.000

FDRD

C-814

C-1215

C-1218

C-1415

C-1422 C-1419

C-1617 C-1615

C-1622 C-1619 C-1618
(C-2630 C-2324 C-2218
(C-2425 $-2422 C-2322 C-2319
C-3224

C-3530

C-4030

F-350
F-4000(N.S)/F-4000TB/F-4000
F-12000 F-11000

F-14000 HD/F-14000

F-22000

GMC
5-90
6-100
6-150
7-110
12-170
14-190
15-190
16-220

INTERNATIONAL
INTERNATIDNAL 4700

IVECQ-FIAT

DAILY CHASS! 35.10

DAILY CHASSI 49.12/49.10
DAILY FURGAQ 35.10

DAILY FURGAQ 49.12/49.10
EUROCARGO 150-E18
EUROCARGO 160-E21
EUROTECH MP 450-E37
EUROTRAKKER MP 450-E37

MERCEDES-BENZ
SPRINTER 310-D FURGAO
SPRINTER 310-D PICK-UP

SPRINTER 310-D VAN EXECUTIVO
SPRINTER 310-D VAN LUXD (9 Lug)

SPRINTER 310-D VAN STD
MERCEDES-BENZ CAMINHBES
1214-G/1214/1414/1114
1418/1218

171811714

1723/1721-8

66

Versdo : 03/05/2000

OKM
méx

39800,00
41600.00
42900.00

OKM
max

OKM

max
42400.00
51800,00

57350,00

63600,00
69000,00
95600,00
82500,00

78000,00
38000,00
39800,00

OKM

méx
35000,00
35800,00
39600,00
41000,00
55200,00
60900,00
74600,00
64800,00

OKM
méx

O0KM

méx
35800,00
39300,00
46800,00
49900,00

69000,00
109800,00

OKM
méx

0KM

67600.00
74000,00
83600,00

TRANSPORTE MODERNO 393

CAMINHOES USADOS

AGRALE
1600D-RS/RD
1800D-RS/RD
4500D-RS/RD
5000D-RS/RD
7000DX/D
7500TDX/TD
85007

CHEVROLET
6.000/D-40
12.000/11.000
14.000/13.000

FORD

C-814

C-1215

C-1218

C-1415

C-1422 C-1419

C-1617 C-1615

C-1622 C-1619 C-1618
(-2630 C-2324 C-2218
(-2425 C-2422 C-2322 C-2319
C-3224

C-3530

C-4030

F-350
F-4000(N.S)/F-4000TB/F-4000
F-12000 F-11000

F-14000 HD/F-14000

F-22000

GMC
5-90
6-100
6-150
7-110
12-170
14-190
15-190
16-220

INTERNATIONAL
INTERNATIDNAL 4700

IVECQ-FIAT

DAILY CHASSI 35.10

DAILY CHASS! 49.12/49.10
DAILY FURGAO 35.10

DAILY FURGAO 49.12/49.10
EUROCARGD 150-E18
EUROCARGO 160-E21
EUROTECH MP 450-E37
EUROTRAKKER MP 450-E37

MERCEDES-BENZ
SPRINTER 310-D FURGAQ
SPRINTER 310-D PICK-UP

SPRINTER 310-D VAN EXECUTIVO
SPRINTER 310-D VAN LUXO (9 Lug)

SPRINTER 310-D VAN STD
MERCEDES-BENZ CAMINHGES
1214-C/1214/1414/1114
1418/1218

1718/1714

1723/1721-§

VERSAQ: 03/05/2000

1998

max

28500,00

1998
méx

1998
méx

62600,00

30000,00
31654,00

1998

max
26000,00
27000,00
28000,00
31300,00
40500,00
45000,00
53000,00
47500,00

1998
max
52000,00

1998
méx
28000,00
29400,00
36300,00
38115,00
44160,00
48000,00
71000,00
56800,00
1998
méx
36800,00
31000,00
49200,00
42200,00
36800,00
1998

1997

max

17269,12
17614,50

24300,00

1997
méx

1997

méx
28800,00
36800,00

40480,00
42688,00
44160,00
46000,00
49312,00
49680,00
50048,00
50784,00
50000,00

30000,00
33000,00
34800,00

1997
méx

24840,00
25760,00
28170,00
36450,00
40500,00
47700,00
42750,00

1997
méx

1997

méx
25800,00
27090,00
33200,00
34860,00

1997

méx
33800,00
28600,00
45000,00
38800,00
33800,00

1997
43800,00

60549,12

1996

max

16000,00
16320 00
18400,00
20800,00

1996

méx
23000,00
25300,00
27600,00

1996
méx
27200,00
33200,00

36520,00
38512,00
39840,00
41500,00
44488,00
43824,00
45152,00
45816,00
48140,00

27200,00
29920,00
31552,00

1996
méx

22852,80
23699,20
25353,00
32805,00
36450,00

38475,00
1996

max

1996
méx

1996
méax

1996

46530,00
49914,00
55082,30

1995

max

15200,00
15504,00
17480,00
19760,00

1995

max
22000,00
24024,00
26400,00

1995
méx

32000,00

35200,00
37120,00
38400,00
40000,00
43040,00
42240,00
43520,00
44160,00
46400,00

26000,00
28600,00
30108,00

1995
méx

1995
méx

1995
méx

1995
méx

1995

42130,00
45194,00
49790,00

1994
méx
12800,00
13900,80
14400,00
14688,00
16560,00
18720 00

1994

méx
21210,00
23331,00
23836,00

1994
méx

28200,00

31020,00
32712,00
33840,00
35250,00
37788,00
37224,00
38352,00
38916,00
40890,00

25000,00
27500,00
29000,00

1994
méx

1994
méx

1994
max

1994
max

1994
37000,00
40700,00
43660,00
48100,00

1993
méx
11700,00
12636,00

1993

méx
19845,00
20790,00
22302,00

1993
méx

26200,00

28820,00
30392,00
31440,00
32750,00
35108,00
34584,00
35632,00
36156,00

23300,00
25630,00
27028,00

1993
max

1993
méx

1993
méx

1993
méx

1993
35000,00
38500,00
41300,00
45500,00

1992
méx
10500,00
11340,00

1992

méx
17600,00
19360,00
20768,00

1992
méx

24300,00

26730,00
28188,00
29160,00
30375,00
32562,00
32076,00
33048,00
33534,00

21800,00
23980,00
25288,00
26160,00

1992
méx

1992
méx

1992
méx

1992
méx

1992
34000,00
37400,00
40120,00
44200,00

1991
méx
9400,00
10152,00

1991
méx
16300,00
17930,00
19234,00

1991
méx

22600,00
24860,00
24860,00
26216,00
27120,00
28250,00
30284,00
29832,00
30736,00
31188,00

20200,00
22220,00
23432,00
24240,00

1991
max

1991
méx

1991
méx

1991
méx

1991
33000,00
36300,00
38874.00
42900,00



CAMINHOES NOVOS

MERCEDES-BENZ
2038-S(tmport.)

2418

2638/S(Import.)
L710/L709/L708
L914/L712/L912
L1214/L1114
L1218/L1118
L1414/L1314

L1418

L1319/L1318
L1614/L1514
L1620/L1618/L1518
L1630/L1625/L1621/L1520/L1519
12314/L2214
L2318/L.2217

12220
L2635/L2325/L.2225
LS1625/L51520
LS1630/L51525/L51524
LS1935/L51934/LS1933
LS1938/L51941

152635

SCANIA

P-93 (H-4x2)(Import.)

P-94 (CB-6x4 NZ)

P-94 (DB-4x2 NZ)

P-94 (DB-6x2 NA)

P-94 (GA-4x2 NZ)

P-114 (CA-6x4 NZ)

P-114 (CB-6x4 NZ)

P-124 (CA-6x4 NZ)

P-124 (CB-6x4 NZ)

R-114 (GA/GB-4x2 NZ)
R-124 (GA/GB-4x2 NZ)
R-124 (GA-6x4 NZ)

R-124 (LA-4x2 NA)

R-124 (LA-6x2 NA)

T-114 (GA/GB-4x2 NZ)
T-124 (LA-4x2 NA)

T-124 (GA/GB-4x2 NZ)
T-124 (GA-6x4 NZ)

R-113 R-112 (H/HS/HW-4x2)
T-113 T-112 (HHS/HW-4x2)
R-143 R-142 (H/HS/HW-4x2)
T-143 T-142 (H/HS/HW-4x2)
R-113 R-112 (E/ES/EW-6x4)
T-113 T-112 (E/ES/EW-6x4)
R-143 R-142 (E/ES/EW-6x4)
T-143 T-142 (E/ES/EW-6x4)

VOLKSWAGEN
8.140/L-80/8.100/7.1108
12.140/11.140
12.1708T
14.150/14.140

14.1708T
14.220/14.210/14.200
16.170/16.210

16.170BT
16.300/16.220/16.210H

35.300

VOLvo

FH-12 (H-4x2)  (Import.)

FH-12 GLOBETROTER (4x2)
NL-10/N-10 (H/XH-4x2/6x2)
NL-10 EDC GOLD/EDC (4x2/6x2)

INDICADOR S & MERCADQ
PRECOS DE VEICULOS NOVOS E USADOS (em RS)

Versdo . 03/05/2000

0KM
max

62800,00

66400,00

76600,00

118000,00

OKM
méx

133000,00
96600,00
130000,00
96800,00

147000,00
147800,00
131500,00
142000,00
140000,00
153000,00
144636,00

134436,00

OKM
max

OKM
max

170880,00

CAMINHOES USADOS

MERCEDES-BENZ
2038-S(Import.)

2418

2638/5(Import.)
L710/L709/L708
L914/L712/L912
L1214/L1114
L1218/L1118
L1414/L1314

L1418

L1319/L1318
L1614/L1514
L1620/L1618/L1518
L1630/L1625/L1621/L1520/L1519
12314/1L.2214
12318/12217

12220
12635/L.2325/L.2225
LS1625/L51520
L81630/L51525/L51524
L151935/L51934/L51933
LS1938/L51941

152635

SCANIA

P-93 (H-4x2)(Import.)

P-94 (CB-6%4 NZ)

P-94 (DB-4x2 NZ)

P-94 (DB-6x2 NA)

P-94 (GA-4x2 NZ)

P-114 (CA-6x4 NZ)

p-114 (CB-6x4 NZ)

P-124 (CA-6x4 NZ)

P-124 (CB-6x4 NZ)

R-114 (GA/GB-4x2 NZ)
R-124 (GA/GB-4x2 NZ)
R-124 (GA-6x4 NZ)

R-124 (LA-4x2 NA)

R-124 (LA-6x2 NA)

T-114 (GA/GB-4x2 NZ)
T-124 (LA-4x2 NA)

T-124 (GA/GB-4x2 NZ)
T-124 (GA-6x4 NZ)

R-113 R-112 (H/HS/HW-4x2)
T-113 T-112 (HHS/HW-4x2)
R-143 R-142 (H/HS/HW-4x2)
T-143 T-142 (HHS/HW-4x2)
R-113 R-112 (E/ES/EW-6x4)
T-113 T-112 (E/ES/EW-6x4)
R-143 R-142 (E/ES/EW-6x4)
T143 T-142 (FES/EW-6x4)

VDLKSWAGEN
8.140/L-80/8.100/7.1108
12.140/11.140

12.1708T
14.150/14.140
14.170BT
14.220/14.210/14.200
16.170/16.210

16.1708T
16.300/16.220/16.210H

35.300

VOLVO

FH-12 (H-4x2) (Import.)

FH-12 GLOBETROTER (4x2)
NL-10/N-10 (H/XH-4x2/6x2)
NL-10 EDC GOLD/EDC (4x2/6x2)

VERSAOQ: 03/05/2000

1998

max

65650,00

84000,00

1998
méx

98000,00
75000,00
95000,00
75800,00
102600,00
103550,00
108000,00
109000,00
86400,00
96000,00
105000,00
103000,00
111000,00
83883,10
106080,00
96040,00
99960,00

1998
méx

37600,00

48128,00

50872,80
54520,00

63920,00

1998
méax

1997

méx
66225,60
61495,20
70956,00

47304,00

49056,00

57816,00

63860,40
73321,20
75686,40
78051,60

1997
méx
64870,20

74538,00

76014,00
78228,00

1997
méx
34800,00

4454400

4708440
50460,00
59160,00

1997
méx

59059,63

1996

max
59220,00
59389,20
68526,00
31000,00
32860,00
42300,00
45684,00

47376,00
51183,00

55836,00
59220,00

57105,00
64296,00
66834,00
67680,00

1996
max
57270.00

69690,00

74520,00
77280,00
71070,00
73140,00
82800,00

1996
méx

39488,00
44732,50

48743,00

1996
max
73140,00

1995
max

53773,20

29800,00
31588,00
38300,00
41364,00

42896,00

46343,00

50556,00
53620,00

49790,00
58216,00
60514,00
61280,00

1995
max
56274,00

68478,00

73224,00
76003,80
69834,00
71868,00
81360,00

1995
méx

34336,00

37888,00
42860,80

46768,00

1995
méx
71868,00

1994
max

51851,80

28600,00
30316,00
37000,00
39886,00
40700,00
41440,00

42550,00
44770,00
46620,00
47360,00
48840,00

51800,00
43660,00
48100,00
56240,00
58460,00
59200,00

1994
méx

65082,38
68904,00
69593,04
72170,56
66371,14
67628,00
77325,60

1994
méx
24200,00

31784,00

39730,00
43292,00

1994
max
68304,28

1993
max

49140,00

27000,00
28620,00
35000,00
37800,00
38500,00
39200,00

40250,00
42350,00
44100,00
44800,00
46200,00

49000,00
41300,00
45500,00
53200,00
55300,00
56000,00

1993
méx

59165,80
62640,00
62640,00
65609,60
60337.40
61480,00
70296,00

1993

méx
23000,00
25270,00

30856,00

38570,00
42028,00

1993
max
61480,00

1992

max
47736,00

25800,00
27348,00
34000,00
36720,00
37400,00
38080,00

39100,00
41140,00
42840,00
43520,00
44380,00

47600,00
40120,00
44200,00
51680,00
53720,00
54400,00

1992
méx

56829,87
60048,00
60048,00
62894,72
57840,68
58B80,40
67387,20

1992

méx
22500,00
24300,00

29597,40

37022,27
40313,70

1992
méx

1991
méx

46332,00

24200,00
27830,00
33000,00
35640,00
36300,00
37026,00
36300,00
37785,00
38280,00
41580,00
42240,00
43560,00
4290000
46200,00
38940,00
42900,00
50160,00
52140,00

1991
méx

54590,00
53000,00
57240,00

58300,00
56741,80
63600,00
57240,00

1991

méx
21400,00
23200,00

25520,00

29000,00
28257,60

35322,00
38488,80

1991
méx

TRANSPORTE MODERNO 393 &/



CAMINHOES NOVOS

voLvo
NL-12/N-12 (H/XH-4x2/6x2)
NL-12 EDC GDLD/EDC (4x2/6x2)
NL-10 EDC/NL-10/N-10 (XHT-6x4)
NL-12/N-12 (XHT-6x4)

NL-12 EDC GOLD/EDC (6x4)

CARRETAS

BASCULANTE (3Eixos)

CARGA SECA (2Eixos)

CARGA SECA (3Eixos)

FURGAD ALUMINIO (2Eixos)
FURGAO ALUMINIO (3Eixos)
FURGAO FRIGORIFICO (3Eixos)
FURGAO ISOTERMICO (3Eixos)
FURGAO LONADO (2Eixos)
FURGAQ LONADO (3Eixos)
GRANELEIRA (2Eixos)
GRANELEIRA (3Eixos)

TANQUE CARGA MISTA (3Eixos)

OniBus

AGRALE MA 7.0 (Urbano)
AGRALE MA 8.7/7.5T (Rodoviario)
AGRALE MA 8.7/7.5T (Urbano)
FORD B-1621/1618 (Rodoviario)
FORD B-1621/1618 (Urbano)
MARCOPOLO VOLARE (Executivo)
MARCOPOLO VOLARE (Lotagdo)
MAFERSA M-210 (Urbano)
MAFERSA M-240 (Urbano)

MB 0-400 0-371 R/RS (Rodovirio)

MB 0-400 0-371 RSD/RSL (Rodovidrie)

MB LO/OF814 LO/OF812 (Rodovidrio)
MB LO/OF814 LO/OF812 (Urbano)
MB OF1114 OF1113 (Urbano)

MB OF/OH1318 OF/0H1315 (Urbano)
MB OF1417 (Urbano)

MB OF1618 OH1518 OH1517 (Urbano)
MB OF1721 (Urbano)

MB OH1318 OH1315 (Rodoviério)
MB OH1420 OH1419 (Rodovidrio)
MB OH1420 OH1418 (Urbano)

MB OH1621 OH1620 (Rodovidrio)
MB OH1621 OF/0H1620 (Urbano)
MB OH1628 (Rodoviario)

MB OH1628 (Urbano)

SCANIA F-94 HB (Urbano)

SCANIA F-113HL (Redoviario)
SCANIA F-113HL (Urbano)

SCANIA F-113 F-112 (Rodovidrio)
SCANIA F-220 F-113 F-112 (Urbano)
SCANIA K-113 K-112 (Urbano)
SCANIA K-113CL/KCL (Rodoviario)
SCANIA K-113TU/KT/K-113/112(R)
SCANIA L-94 1B (Urbano)

SCANIA L-94 UB (Urbano)

SCANIA L-113CL (Rodovidrio)
SCANIA L-113CL (Urbano)

VOLVO B-7R (Rodovidrio)

VOLVO B-7R (Urbano)

VOLVO B-10 M (Rodovidrio)

VOLVO B-10 M (Urbano)

VOLVO B-12 M (Rodovidrio)

VOLVO B-58ECO (Urbano)

VOLVO B-58ECO (Rodovidrio)

VW 8.140 (Rodovidrio)

VW 8.140 (Urbano)

VW 16.180 (Rodovidrio)

VW 16.180 (Urbano)

VW 16.210C0 (Rodovidrio)

VW 16.210CO0 (Urbano)

68

INDICADORES & MERCADO
PRECOS DE VEICULOS NOVOS E USADOS (em R$)

Versao : 03/05/2000

0KM
méx

0KM
méx
28000,00
17100,00
19000,00
25650,00
27000,00
117600,00
59600,00
29568,00
30800,00
18530,00
21800,00
33600,00
KM
max
3305844
45800,00
41220,00
54720,00
38551,91

47600,00
49600,00
93280,00

100,00

*93500,00

9775000

83886,00
68634,00

98600,00
90525 00
105400,00
51200,00
76500,00
50800,00
37072,08
57024 00
41652,72
63000,00
47437.82

TRANSPORTE MODERNO 393

CAMINHOES USADDS

voLvo
NL-12/N-12 (H/XH-4x2/6x2)
NL-12 EDC GDLD/EDC (4x2/6x2)
NL-10 EDC/NL-10/N-10 (XHT-6x4)
NL-12/N-12 (XHT-6x4)

NL-12 EDC GDLD/EDC (6x4)

CARRETAS

BASCULANTE (3Fixos)

CARGA SECA (2Eixos)

CARGA SECA (3Eixos)
FURGAOQ ALUMINIO (2Eixos)
FURGAO ALUMINIO (3Eixos)
FURGAO FRIGORIFICO (3Eixos)
FURGAQ ISOTERMICO (3Eixos)
FURGAQ LONADO (2Eixos)
FURGAQ LONADO (3Eixos)
GRANELEIRA (2Eix0s)
GRANELEIRA (3Eixos)

TANQUE CARGA MISTA (3Eixos)

oNiBUS

AGRALE MA 7.0 (Urbano)

AGRALE MA 8.7/7.5T (Rodovidrio)
AGRALE MA 8.7/7.5T (Urbano)
FORD B-1621/1618 (Rodoviario)
FORD B-1621/1618 (Urbano)
MARCOPOLO VOLARE (Executivo)
MARCOPOLO VOLARE (Lotagao)
MAFERSA M-210 (Urbano)
MAFERSA M-240 (Urbano)

MB 0-400 0-371 R/RS (Rodovidrio)
MB 0-400 0-371 RSD/RSL (Rodovidrio)
MB LO/OF814 L0O/OF812 (Rodoviario)
MB LO/OF814 LO/OF812 (Urbano)
MB OF1114 OF1113 (Urbano)

MB OF/OH1318 OF/OH1315 (Urbano)
MB OF1417 (Urbano)

MB OF1618 OH1518 OH1517 (Urbano)
MB OF1721 (Urbano)

MB OH1318 OH1315 (Rodoviario)
MB OH1420 OH1419 (Redoviario)
MB OH1420 OH1419 (Urbano)

MB OH1621 OH1620 (Rodoviario)
MB OH1621 OF/OH1620 (Urbano)
MB OH1628 (Rodoviario)

MB OH1628 (Urbano)

SCANIA F-34 HB (Urbano)

SCANIA F-113HL (Rodovidrio}
SCANIA F-113HL (Urbano)

SCANIA F-113 F-112 (Rodovidrio)
SCANIA F-220 F-113 F-112 (Urbano)
SCANIA K-113 K-112 (Urbano)
SCANIA K-113CL/KCL (Rodovidrio)
SCANIA K-113TL/KT/K-113/112(R)
SCANIA L-94 1B (Urbano)

SCANIA L-94 UB (Urbano)

SCANIA L-113CL (Rodoviario)
SCANIA L-113CL (Urbano)

VOLVO B-7R (Rodovidrio)

VOLVO B-7R (Urbano)

VOLVO B-10 M (Rodovidrio)

VOLVO B-10 M (Urbano)

VOLVO B-12 M (Rodovidrio)

VOLVO B-58ECO (Urbano)

VOLVO B-58ECO (Rodoviario)

VW 8.140 (Rodoviario)

VW 8.140 (Urbano)

VW 16.180 (Rodovidrio)

VW 16.180 (Urbano)

VW 16.210CO (Rodoviério)

VYW 16.210CO (Urbano)

1998

max

85000,00
1998
méax

20240,00

13041,00

14490,00

19228,00

20700,00

73100,00

39021,60

19420,80

20230,00

14011,01

16368,00

23630,00
1998

max

52000,00
46800,00
68400,00
55074,15
43000,00
42800,00
59500,00
62000,00

64800,00
65000,00

70400,00
59840,00

94000,00
84600,00
75000,00
88350,00
79050,00

100000,00
130000,00
93000,00
100000,00
102300,00
83700,00
100000.00
80000,00
144800,00
106500,00
153000,00
64000,00
$0000,00
64000,00
54400,00

72000,00
57851,00

VERSAOQ: 03/05/2000

1997

max

6764336
64056,00

72000,00
1997
max
18216,00
11476,08
13041,00
17305,20
18630,00
62135,00
34339,01
1747872
18207,00
12329,69
14403,84
21267,00
1997
max
33058,44
45800,00
41220,00
54720,00
38651,91

47600,00
48600,00
93280,00
90100,00

75680,00
65790,00

75097,50
6719250

93500,00
97750,00

83886,00
68634,00

98600,00
80525,00
105400,00
51200,00
76500,00
50800,00
37072,08
57024,00
41652,72
63000,00
47437.82

1996

max

60035,80

63266,40
1996
méx

16394,40

10328,47

11736,90

15574,68

16767,00

52814,75

30218,33

15730,85

16386,30

11096,72

13035,48

19140,30
1996
max

28099,67

40304,00

35037,00

43776,00

30841,53

38032,00
40672,00
79288,00
76585,00
48488,00
41344,00

66598,40
55921,50

80858,80
45153,36
55421,96
82280,00
78166,00

83810,00

89530,00
42086,40
65025,00
45720,00
33364.87
50181,12
33322,18

1995
méx
52000,00

52000,00
54080,00

1995

méx
14754,96
9295,62
10563,21
14017,21
15090,30
4753328
27196,49
14157,76
14747,67
10009,24
11731,93
17226,27

1995

max

35467,52
30832,56
35896,32
25290,05

32006,24
33351,04
67394,80
65097,25
43639,20
37209,60

53778,21
44288,83

7115574
36122.69
48771,32

68786,08

73752,80

34510,85
57222,00
41148,00
30028,38
44159,39
29323,51

1994
max
49000,00

49000,00
51009,00

1994

méx
1327946
8366.06
9506,89
12615,49
13581,27
42779,95
24476,84
1274199
13272,90
9008,32
10558,73
15503,64

1994

max

31211,42
27132,65
31588.76
2225524

27205,30
28348,38
55263,74
55332,66
39275,28
33488,64

28628,96
35157,27
3821479

47324,82
39063.63

62617,05
29620,60
43016,30

60531,75

64902,46

29334,22
50355,36

38860,26
2345881

1993
méx
44800,00

44800,00
46592,00

1993
méx
12004,64
7529,46
8556,20
11353,94
12223,14
38501,95
22029,16
11467,79
12011,98
810748
9502,86
14015,29

1993

max

27798,11
19584,62

2312451
24096,13
47084,70
51678,62
3534775
30138,78

24504 61
31008,71
32482,58

41645,84
34375,99

55103,01
26066,13
37854,35

53267,94

5711417

25080,76
44312,72

34197,03
20643,75

1992
max
42300,00

42300,00
43992,00

1892
Mé&x
10804,17
6776,51
7700,58
10218,55
11000,83
34651,76

7296,74
8652,58
12894,07

1992

max

20349,57
41434,54
4547718
31812,98
27125,80
19162,61
20828,92
27287 66
27610,19

36648,34
30250,87

48490,65
23016,39
33311,83

46875,79

50260,47

21318,64
3908382

Fonte

1991
max
39000,00

39000,00
40560,00

1991
méx
10026,27
6234,39
7084,53
9401,06
10120,76
31186,58

6713,00
7868,37
11862,54

1991

max

17907,62
37291.08
41020,42
28631,68
2441322
16863,10
18345,11
24013,14
2429697

32250,54
26620,77

41217,05
19563,94
28315,05

39844.42

44223,21

18760,41
34393,76

: MOLICAR



CUSTOS OPERACIONAIS DE VEICULOS (e RS)

GOL 1.6 3p

0.00833 de depreciagéo a

0,0085 de remuneracdo de capital a

1712 de licenciamento e seguro obrigatério
0,007267 de seguro do casco a

Custo Fixo Mensal

0,110/30.000 de pecas e material de oficina a

4 /45,000 de pneus, camaras e recapagens a
0,08058 litros de combustivel a

3,5 /7.500 litros de dleo de carter a

1/3.000 de lavagens e graxas a

Custo Variavel/Km
Custo Mensal = 609,14 + (0 1946 x X}
Custo/Quilémetro = (609,14 / X) + 0.1946
(X = utilizagdo média mensal, em quilometros)

KOMBI Standard

0.009218 de depreciagdo a
0,007788 de remuneragdo de capital a
1.7 de salario de motorista e leis sociais a
112 de licenciamento e seguro obrigatério
0,005305 de seguro do casco a

Custo Fixo Mensal
1,0/4.000 de pegas e material de oficina a
0,20/10.000 de salarios pes. ofi. e leis sociais a
4 /45.000 de pneus, camaras e recapagens a
0,1329 litros de combustivel a
2,5/7.500 litros de dleo de carter a
2,0/30.000 litros de 6leo cambio e diferencial a
1/3.000 de lavagens e graxas a

Custo Variavel/Km
Custo Mensal 1289,58 + (0,2422 x X)
Custo/Quilémetro = (1289,58 / X) + 0,2422
(X =utilizagdo média mensal, em quitdmetros)

Furgdo Fiorino 1.5

0.009218 de depreciagao a
0.007788 de remuneragao de capital a
1.7 de salario de motorista e leis sociais a
112 de licenciamento e seguro obrigatério
0,005305 de seguro do casco a

Custo Fixo Mensal
1,0/4.000 de pecas e material de oficina a
0,20/10.000  de saldrios pes. ofi. e leis sociais a
4/45.000 de pneus, camaras e recapagens a
0,1329 litros de combustivel a
2,5/7.500 litros de dleo de carter a
2,0/30.000 litros de 6lec cambio e diferencial a
1/3.000 de lavagens e graxas a

Custo Variavel/Km
Custo Mensal  1261,96 + (0,2404 x X)
Custo/Quilémetro = (1261,96/X) + 0,2404
(X =utilizagdo média mensal, em quilémetros)

F-4000 CARGA SECA

0,00862 de depreciagdo a
0,00793 de remuneragac de capital a
17 de salario de motorista e leis sociais a
1712 de licenciamento e seguro obrigatorio
0,004633 de seguro do casco a

Custo Fixo Mensal
1/10.000 de pegas e material de oficina a
0,20/10.000  de salarios pes. ofi. e leis sociais a
6 /80.000 de pneus. camaras e recapagens a
0,1845 litros de combustivei a
12,8/10.000 litros de dleo de carter a
8,2 /65000 litros de 6leo cambio e diferencial a
1/3.000 de lavagens e graxas a

Custo Variavel/Km
Custo Mensal  2087,38+(0,2055 x X)
Custo/Quilémetro = (2087,38 / X) + 0,2055
(X utilizagao média mensal, em guilbmetros)

22094,00
22374,00

865,00
22374,00

22094,00
70,00
1,25
2,95
16,00

17361,00
17721,00
505.90
450,00
1772100

17361,00
836,26
90,00
1,25

2,95
3,50
20,00

16082,00
16362,00
505,90
387,00
17721,00

17361,00
836,26
70,00
1,25
2,95
3,50
20,00

41020,00
41800,00
679.25
646,06
41800.00

41020,00
836,26
223,00

063
295
3,50
32,00

vw
184,11
190,18
72,08
162,77
609,14
0,0810
0,0062
0,1007
0,0014
0,0053
0,1948

vw
160,03
138,01
860,03
37,50
94,01
1289,58
0,0434
0,0167
0,0080
0,1662
0,0010
0,0002
0,0067
0,2422

FIAT
148,24
127,43
860,03

32,25
94,01
1261,96
0,0434
0,0167
0,0082
0,1662
0.0010
0,0002
0.0067
0,2404

FORD
353,59
331,56

1154,73
53,84
193,66
2087,38
0,0410
0,0167
0.0167
0,1162
0,0038
0,0004
0,0107
0,2055

L-1620 CARGA SECA

0.008294 de depreciagao a
0,008010 de remuneragao de capital a
17 de salario de motorista e leis sociais a
1712 de licenciamento e seguro obrigatério
0,004758 de seguro do casco a

Custo Fixo Mensal
1,00/10000 de pegas e material de oficina a
0,20/10.000  de salarios pes. ofi. e leis sociais a
6/105.000 de pneus, cdmaras e recapagens a
1/4 11 litros de combustivel a
16,5/10.000 litros de oleo de carter a
10,3/20.000  litros de 6leo cambio e diferencial a
1/4.000 de lavagens e graxas a

Custo Variavel/Km
Custo Mensal  2922,92 + (0,3032 x X)
Custo/Quildémetro = (2922,92/X) + 0 3032
(X =utilizagdo media mensal, em guildmetros)

FH 12 380

0,0072 de depreciagdo a

0,00829 de remuneragao de capital a

17 de salario de motorista e leis sociais a
112 de licenciamento e seguro obrigatério
0,005333 de seguro do casco a

Custo Fixo Mensal
0,830/100.000 de pegas e material de oficina a
0,20/10.000  de salarios pes. ofi. e leis sociais a
6 /85.000 de pneus, camaras e recapagens a
1/2 32 litros de combustivel a

34,0/10.000 litros de oleo de carter a
23,0/60.000 iitros de Glec cambio e diferencial a
1/3.000 de lavagens e graxas a

Custo Variavel/Km
Custo Mensal  4453,89 + (0.4680 x X)
Custo/Quilometro = (4453,89/X) + 0,4680
(X =utitizagdo media mensal, em quilémetros)

T124 GA 360 CAVALO MECANICO

0,007000 de depreciagdo a

0,008320 de remuneragao de capital a

1,7 de saldrio de motorista e leis sociais a
112 de licenciamento e seguro obrigatério
0,005333 de seg\fro do casco a

Custo Fixo Mensal
0,830/100.000 de pegas e material de oficina a

0,20/10.000  de salarios pes. ofi. e leis sociais a

6/85.000 de pneus. camaras e recapagens a
1/2 32 litros de combustivel a

34,0/10.000 litros de 6leo de cérter a
23,0/60.000 litros de dleo cambio e diferencial a
1/3.000 de lavagens e graxas a

Custo Variavel/Km
Custo Mensal = 4211,61 + (0,4597 x X)
Custo/Quilémetro = (4211,61/X) + 0,4597
(X =utilizagdo média mensal, em quildmetros)

Viaggio GV 859 - OH 1621

0,008333 de depreciagao a

0,0075 de remuneragao de capital a

17 de salario de motorista e leis sociais a
1112 de licenciamento e seguro obrigatério
0,042/12 de seguro do casco a

Custo Fixo Mensal

0.810/10.000 de pegas e material de oficina a

0,20/10.000  de saldrios pes. ofi. e leis sociais a
6 /150000 de pneus, cAmaras e recapagens a
0,2857 litros de combustivel a

16.5/10.000 litros de éleo de carter a
10,3/20.000 litros de Gleo cambio e diferencial a
1.00/2.000 de lavagens e graxas a

Custo Variavel/Km
Custo Mensai  4301,95 + {(0,3840 x X)
Custo/Quilémetro = (4301,95/X) + 0 3840
(X utilizagdo média mensal, em quildmetros)

78072,00
80100,00
679,25
1175,27
80100.00

78072,00
836,26
698,00

0,63
2,95
3,50
34,00

138380,00
141800,00
783,75
2322,00
141800,00

138380,00
836,26
570,00

0,63
2,95
3,50
40,00

128380,00
131800,00
783,75
2174,00
131800,00

128380,00
836,26
570,00

0,63
295
3,50
40,00

146539,80
148337,00
783,75
1268,83
149337,00

146533,80
836,26
886,20

0,63
295
3,50
53,00

MBB
647,53
641,60

1154,73
97,94
381,12
2922,92
0,0781
0,0167
0,0399
0,1533
0,0043%
0,0018
0,0085
0,3032

vOLvVO
996,34
1175,52
1332,38
183,50
756,15
4453,89
0,1149
0,0167
0,0402
0,2716
0,0100
0,0013
0,0133
0,4680

SCANIA
898,66
1096,58
1332.38
181,17
702,82
4211,61
0,1066
0,0167
0,0402
0,2716
0.0100
0,0013
0,0133
0,4597

122112
1120,03
1332,38
105,74
522.68
4301,95
0,1187
0,0167
0,0354
0,1800
0,0049
0,0018
0.0265
0,3840

Fonte: RDT MODERNIZAR
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Ozires Silva é o novo
presidente da Varig

Em maio, a Varig escolheu, em
substituicdo a Fernando Pinto,
Ozires Silva (foto) como seu novo
presidente. Silva tem um histérico
vinculado a avia¢do. Engenheiro
aeronautico, passou pela FAB (For-
ca Aérea Brasileira), fez parte do
grupo fundador da Embraer, idea-
lizou o primeiro avido da empresa,
o Bandeirante, e foi ministro da
Infra-estrutura na gestéo Collor.

Assinatura digitalizada

A UPS ja disponibiliza no Pais o
DIAD (Delivery Information
Acquisition Device), nova tecnolo-
gia que registra informacgdes sobre
o envio da encomenda e a assinatu-
ra do cliente, e organiza a rota dia-
ria dos entregadores (foto).

Furgao da Kia chega
ao Brasil em agosto

Depois de lancar a Besta de 16
lugares (veja secdo “Fretamento
1" na Technibus 48), a coreana Kia
Motors se prepara para trazer ao
Brasil, em agosto, o furgdo de car-
ga GS Grand, com motor diesel de
3.0 litros e poténcia de 85 cv. Pro-
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jetado para coleta e distribuigéo de
cargas em 4areas urbanas, ativida-
des logisticas e suporte ao e-com-
merce, sua capacidade volumé-
trica, de 7,5 m3, € mais que o dobro
da do Fiorino (3,2 m?). A carga util,
de 1.445 Kg, esta pouco abaixo da
dos modelos Ford F-250 Super
Duty (diesel), de 1.650 Kg.

Deicmar inaugura CD
em Campinas

A Deicmar inaugurou, em 17 de
maio, o seu novo Centro de Distri-
buicdo (foto) em Campinas (SP), pré-
ximo ao aeroporto de Viracopos. O
operador logistico investiu R$ 15
milhdes no CD, que comega a operar
com 18 mil posi¢cdes-palete, expan-
siveis para S0 mil, e 32 mil m?de drea
coberta. Conta com sistema totalmen-
te informatizado e integrado pelo
aplicativo SAP R/3, além de sistema
de ventilag@o natural que mantém a
temperatura interior sempre 4°C abai-
x0 da externa.

Tecnologia em transporte

“Ou nos adequamos ou nio pode-
remos interferir nas transformacées
pelas quais deverdo passar nossos ne-
gbécios”, disse Domingos Fonseca,
vice-presidente da NTC, na abertura
da 1* Semana de Tecnologia em
Transporte, promovida pela NTC e
Setcesp, de 16 a 18 de maio, no Pala-
cio dos Transportes, em Séo Paulo.

Prémio para a Rios Unidos

A Rios Unidos, de Guarulhos
(SP), especializada em transporte de
ferro e ago para o sistema Usiminas,
ganhou o Prémio Nacional de Con-
servacdo e Uso Racional de Com-
bustivel de 1999, na categoria
Transporte Rodoviario de Cargas.

Pedagio nas rodovias
deve subir 14%

H4 duas previsbes para aumentar
o peddgio nas estradas. A primeira,
em 1° de julho, reajuste em torno de
14% nas estaduais paulistas, contro-
la  pelo governo do Estado. A se-
gunda, aumento de 12% a 14%, em
agosto, nas federais privatizadas, cujo
primeiro reajuste incidiria nas estra-

administradas pelas concessiona-
rias NovaDutra (Rio-Sdo Paulo),
Ponte S/A (ponte Rio-Niterdi) e
Concer (Rio-Juiz de Fora).

Tecnologia argentina

A Tecno Accidn, da Argentina,
iniciou suas operagdes no Brasil.
A empresa, fundada em 1991, é
especializada em sistemas infor-
matizados para cobranca e trans-
missdo de dados destinados a em-
presas de transporte de carga e
passageiros. Além de Buenos
Aires (Argentina) e Sdo Paulo
(SP), a Tecno Accién ja possui
escritérios na Cidade do México
e em Santiago do Chile.

O sistema TerraSat

A Haten do Brasil comercializa o
TerraSat, sistema de monitoramento
e gestdo de frotas que opera com
localizag@o de veiculo e comunica-
cdo de dados, usando satélites
orbitais do sistema Orbcomm. Pos-
sui uma cerca eletr6nica virtual,
armazenada em um computador de
bordo embarcado no veiculo, que
estabelece a comunicag¢do com o
centro de controle, na Fecam (Fe-
deracio dos Caminhoneiros Auté-
nomos do Rio Grande do Sul € San-
ta Catarina), sempre que ocorrer
alguma irregularidade.
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Desenvolvido com a mais alta tecnologia e testado sob as mais diversas condigdes, o FH55 e o primeiro pneu de
transporte high-performance do Brasil. O FH55 tem o6timo rendimento quilométrico em empregos de baixa severidade,
sendo indicado para veiculos pesados e semipesados, tanto no transporte de passageiros quanto de carga
O desenho de sua banda de rodagem, com quatro sulcos longitudinais, e o composto especial de borracha garantem
regularidade de consumo e o mais elevado rendimento quilométrico em sua categoria. Por ter baixa resisténcia ao
rolamento, o FH55 também contribui para um menor consumo de combustivel. Além disso, o FH55 conta com novas
medidas em sua gama. S¢ a Pirelli poderia reunir as maiores conquistas tecnolégicas num anico produto.

POTENCIA NAO E NADA SEM CONTROLE.

0800-78-763



Com CTF BRADESCO,
Vocé so paga o que entra no tanque.

® ABASTECIMENTO INTELIGENTE.

Com o bico da mangueira inserido na boca do tanque,

08 anéis instalados no veiculo e na bomba se comunicam e
liberam o abastecimento.

® SEGURANCA TOTAL.
Com o CTF, os dados séo coletados e transmitidos
eletronicamente, sem intervengao humana.

® CONTROLE TOTAL DOS ABASTECIMENTOS.
Os abastecimentos nos postos conveniados CTF & os
realizados Na sua garagem sao registrados, garantindo

o controle de todos os abastecimentos da sua frota.

® DEBITO AUTOMATICO.

A parceria com o Bradesco permite que os abastecimentos
realizados pelo CTF sejam debitados em conta corrente,
segundo pregos e prazos acordados com 08 pPostos.

® ADMINISTRAGCAO INTEGRADA.

As informag0es coletadas e geradas pelo sistema

(placa e n° de frota do veiculo, leitura do cddmetro,distancia
entre dois abastecimentos, local, data e hora de cada
abastecimento, pre¢o do litro de combustivel, litragem e valor
dos abastecimentos, média de consumo (Km/l) e data do débito)
facilitam o gerenciamento do desempenho do veiculo,
integrando toda a administragéo da frota.

POLINET

Engenhana e Sistermas em Telematicatida

Av. Imperatriz Leopoldina, 1.661 - V. Hamburguesa - CEP 05305-007
S. Paulo SP Fone:(011) 832-7000 Fax (011)832-4099

VISITE O NOSSO SITE: https//ctf.bradesco.com.br
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