6‘\ LAT.BUS SEMINARIO 31JUL—02AG0—2018
w‘:} TRQ NSPU BLICO NACIONAL : smsvenes ves ez o1

NTU 2018 SAOPAULD

T ECHN

bus

TECNOLOGIA BRASILEIRA

PiaNsroRTs coumvo IMPULSIONA PROGRAMA DE
e werene TRANSPORTE ESCOLAR EM ANGOLA

WA otmadit

Sprinter da Mercedes-Benz Minas Gerais recebe 900

- conquista espago modelos escolares

no setor de turismo da lveco Bus

Volare atinge Biometria facial
- 65 mil veiculos , reforga o combate

vendidos em 20 anos as fraudes em Brasilia

industriadednibus - Reunidas comemora
- cresce 13,8% no 70 anos e planeja crescer

primeiro semestre .. neo fretamento

NOVO DESIGN E SOLUCOES TECNOLOGICAS REVITALIZAM TRANSPORTE DE GUARULHOS



OLE BRASIL

WEN

\\‘/ \\/

. \( V&
|l =\ =

Caruana.

Ha 10 anos
financiando
a mobilidade.

A Caruana acredita,
a Caruana faz.

No mercado desde o ano 2008,
a Caruana é uma instituicao
financeira autorizada pelo Banco
Central do Brasil, alinhada com
0 que ha de mais avancado em
tecnologia no mercado financeiro.
Especializada no segmento de
transporte de passageiros, tem
entre seus objetivos financiar a
mobilidade, através de produtos
especialmente desenvolvidos para
este mercado, como Crédito Direto
ao Consumidor para financiamento
de Onibus urbanos, rodoviarios ou
fretados, além de solucoes inovadoras
em meios de pagamentos para as
empresas ou usuarios de transporte. E
pautada pelos principios de valorizacao
do capital humano, ética nos negocios
e geracao de valor para as atividades de
seus clientes. Consulte um profissional
Caruana e conheca todas as nossas
solucdes para impulsionar o seu negécio.
Afinal, de mobilidade a gente entende.
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Financiando a mobilidade

Tel.: +55 (11) 5504-7850
Ouvidoria: 0800 772 7210
www.caruanafinanceira.com.br



WEDITORIAL

Oportunidades
dentro e fora do Brasil

Ndo é de hoje que a exportagdo é uma opgdo para a indUstria brasileira de dnibus e de pegas e também para as
provedoras de tecnologia ligada ao transporte. Nesta edicdo, a 7echnibus apresenta um panorama do mercado africa-
no, com destaque para Angola, pais visitado pela reportagem da revista e que esta em fase de implementacdo de um
projeto para disponibilizar transporte escolar gratuito para os estudantes do ensino publico. E para isso adquiriu 1,5
mil 6nibus fabricados no Brasil.

Em mais um esforco para reconstruir o pais, castigado por décadas de guerra e atingido pela flutuacdo dos precos do
petréleo, Angola concretiza gradualmente esse ambicioso programa com foco na mobilidade e na incluséo social. Além
dos inegaveis aspectos humanitarios, & importante perceber o potencial de negdcios para as empresas brasileiras. Além
dos dnibus fabricados no Brasil pela MAN, Marcopolo e Caio, toda parte de ITS (sistemas inteligentes de transporte)
é fornecida pela Transdata.

0 Brasil, onde o transporte coletivo da maioria das cidades j& conta com bilhetagem eletronica e ferramentas para
controle de fraudes, monitoramento da frota e dos condutores, telemetria e outras inovagées tecnolégicas que trazem
maior rentabilidade e eficiéncia para os operadores, exporta sua experiéncia e competéncia. Os desafios dos paises
africanos ndo nos sdo desconhecidos: falta de infraestrutura e de investimentos publicos, tarifas defasadas, burocracia
e priorizacao do transporte individual.

Ao lado da América Latina, o continente africano, principalmente a regido subsaariana, mas ndo somente ela,
representa um grande espago para a atuagao das empresas do setor. Em Angola, a presenca de marcas brasileiras é
visivel até para o visitante mais desatento. Com um grande déficit de onibus, principalmente urbanos (contando com
apenas 400 veiculos desse segmento), o pais oferece boas perspectivas para quem souber aproveitar as oportunidades
e enfrentar a forte concorréncia chinesa.

Outro mercado com grande potencial é a Africa do Sul, que investiu bastante em mobilidade na preparacdo para
sediar a Copa do Mundo de 2010. Mogambique, Congo, Benin, Senegal, Tunisia, Camardes e Nigéria sdo alguns dos
paises que se destacam. A Marcopolo comegou a exportar para o continente africano nos anos 80. No fim dos anos
1990, a empresa iniciou Uma operacao em parceria com a Scania e, em 2001, abriu a sua propria fabrica, em Johanes-
burgo. Com 45 anos de presenca no continente, a Mercedes-Benz ja exportou 32 mil 6nibus para o continente africano.

Africa do Sul, Quénia e Gana sdo os maiores compradores da Scania naquele continente. Os veiculos saem do Brasil
desmontados e sequem para o centro de producao em Johanesburgo, onde sdo montados e distribuidos para os mer-
cados locais. Os trés paises africanos juntos representaram aproximadamente 17% do que foi exportado pela Scania
do Brasil, de 2013 a 2017.

E o mercado nacional também comeca a reagir. Depois de um inicio de ano instavel, com altas e baixas nas vendas,
as montadoras fecharam o primeiro semestre com saldo positivo ao emplacar 5,5 mil veiculos, resultado 13,8% supe-
rior as 4,8 mil unidades que foram comercializadas no mesmo periodo de 2017, segundo a Associacdo Nacional dos
Fabricantes de Veiculos Automotores (Anfavea).

Com a melhora nas vendas tanto no mercado interno quanto no externo, as montadoras adequaram os seus volumes,
0 que resultou em uma produgao de 14,9 mil chassis de 6nibus no primeiro semestre, uma alta de 49,7% sobre o
volume fabricado no mesmo periodo de 2017. Do total de chassis produzidos no acumulado de janeiro a junho, houve
um incremento de 57,1% em relagdo ao mesmo periodo de 2017. A quantidade de 6nibus rodoviarios se expandiu em
30,3%, no comparativo entre 0s seis meses.
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Angola traz tecnologia e mobilidade
para o transporte escolar

L

ESCOLAR

Programa colocara nas ruas 1,5 mii énibus para-transportar
gratuitamente cerca de 500 mil estudantes, com solucio Transdata
de bilhetagem eletronica, monitoramento e roteirizacao

MARCIA PINNA RASPANTI, especial de Luanda, Angola

Angola é um pais jovem: 42% da popu-
lacdo tem até 14 anos. E isso é facilmente
observado nas ruas e estradas, onde é co-
mum avistar grupos de criangas e adoles-
centes, vestindo aventais brancos, conhe-
cidos como “batas”, caminhando com suas
mochilas e cadernos. "Muitos estudantes,
de cinco a dez anos, percorrem quildme-
tros e quildmetros até chegar nas escolas.
No segundo semestre, com condigbes cli-
maticas desfavoraveis, a fadiga leva mui-
tos a desistir, e a evasdo escolar aumenta
bastante”, conta Noélia Assuilo Costa, di-
retora geral do Ministério dos Transportes.

A falta de transporte escolar agrava
mais o quadro do pais africano, empe-
nhado em combater o analfabetismo, que
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atinge 25% da populacdo, de acordo com
dados da Secretaria de Ensino Pré-escolar
e Geral. Em 2010, a legislacdo ligada ao
transporte foi atualizada. Cerca de dois
anos depois, foi aprovada a lei de inclusao
de deficientes fisicos. A partir de entdo, é
obrigatério que haja uma porcentagem de
veiculos acessiveis na frota do transpor-
te coletivo do pais. Angola também sofre
com a escassez de transporte publico, area
que inclusive tem sido objeto de investi-
mentos do governo central.

Nesse contexto, surge o Avante, um pro-
grama de mobilidade escolar, que em sua
primeira etapa ira fornecer 1,5 mil 6nibus
para transportar gratuitamente os alu-
nos do ensino publico da iniciacdo até o

segundo ciclo, em 55 municipios espalha-
dos pelas 18 provincias angolanas. “Va-
mos atender de 35% a 40% dos estu-
dantes dessa faixa etaria. E um ambicioso
programa social voltado para mobilidade.
Isso ird beneficiar também os alunos com
deficiéncias fisicas que, apesar da lei de in-
clusdo, tém muita dificuldade de frequen-
tar a escola, por falta de transporte ade-
quado”, diz Costa.

0 investimento é de cerca de US$ 390
milhdes, sendo que 20% dos recursos
sdo provenientes do orcamento nacional
e o restante de financiamento externo.
Segundo Costa, com o aprofundamen-
to dos levantamentos junto aos estudan-
tes, algumas situacbes surpreenderam os



organizadores. “Descobrimos  situagdes
que nem passavam pelas nossas cabegas.
Por isso, é tao gratificante a execucdo do
programa. Acreditamos que com o Avante
havera um aumento significativo de alunos
nas escolas, pois muitos estavam impossi-
bilitados de frequentar as aulas por falta
de transporte”, diz.

A meta é atingir de 450 mil a 500 mil
estudantes. Para ser beneficiado pelo pro-
grama, é preciso morar a uma distancia su-
perior a trés quilémetros da escola ou ter
que caminhar mais de uma hora. O pro-
grama ird favorecer também os professo-
res, que poderdo utilizar os 6nibus escola-
res, desde que atuem como monitores das
criangas. “Quando comegamos a visitar as
escolas, verificamos que o problema de lo-
comogdo atingia muitos educadores. As-
sim, tivemos a ideia de que eles também
se beneficiassem dos autocarros (6nibus) e
monitorassem os estudantes, o que reduz
custos e traz eficiéncia, ja que esses pro-
fissionais tém a formacdo adequada para
lidar com os jovens”, lembra Costa. “Foi
uma boa solucdo, que evitou gastos com
a contratacdo de monitores, como estava
previsto inicialmente, e também sera uma
ajuda para nossos professores”.

Além da aquisicdo da frota, o Avante
também prevé a construcdo de bases de
manutengdo para os veiculos, nas capitais
das provincias, e um centro de controle
operacional, sistema de bilhetes eletroni-
cos e georreferenciamento por satélite.
A expertise brasileira entra em cena para
ajudar o governo angolano nessa tarefa. A
empresa escolhida para organizar e geren-
ciar o projeto é a Asperbras, que selecio-
nou oS parceiros que participariam dessa
tarefa. A MAN ¢é fornecedora dos chassis
dos dnibus, a Marcopolo e a Caio sdo res-
ponsaveis pelas carrocerias, a Foca-Braun
entregara duas mil catracas enquanto que
a Pait Consultoria cuidara da gestdo inter-
na e de dados técnicos.

A diretora geral do Ministério dos Trans-
portes de Angola destaca a importancia da

Programa ira fornecer 1.500 6nibus para o transporte escolar

tecnologia para a efetiva implantacdo do
transporte escolar naquele pafs. “E um as-
pecto importantissimo. Os estudantes uti-
lizardo o bilhete eletrdnico, que chamamos
de ‘passe social’. O banco de dados que
esta sendo criado em virtude do Avante,
com informagdes sobre as escolas, estu-
dantes e professores, sera importante para
organizar o ensino no pais. Poderemos sa-
ber até onde existe maior necessidade de
construir novas escolas”, diz. O Ministério
dos Transportes trabalha em parceria com
0 Ministério da Educacdo.

A Transdata é a provedora de toda solu-
cao de ITS (sistemas inteligentes de trans-
porte) necessaria ao Avante, desde a bi-
lhetagem eletrénica até a telemetria da
frota, passando pelo monitoramento das
operagbes via GPS. "O projeto também
contempla nossa plataforma de softwa-
re em nuvem, hospedada em nosso data-
center. Nosso equipamento controla des-
de a catraca até o itinerdrio eletrénico dos
onibus e todo o sistema roda em nuvem,
por exemplo. Temos parceiros de alto nivel
nesse projeto”, diz Rafael Teles, diretor de
produto da companhia.

A empresa fornece solugdes para opera-
doras de transporte publico em 364 cida-
des no Brasil e em paises da América La-
tina. "0 Avante traz desafios novos: além
de ser nosso primeiro projeto no continen-
te africano, é um programa que tem foco
na educacdo. Por isso, ndo basta fornecer
equipamentos e programas. E preciso se

envolver com toda a operacdo, até chegar
ao usuario. O Avante tem a proposta de
promover a educagao como parte do pro-
cesso de reconstrucao do pais, viabilizan-
do, a principio, o transporte dos estudan-
tes. Representa mais do que um simples
projeto de transporte escolar, a medida
que estd viabilizando um cadastro nacional
de escolas e estudantes e, a0 mesmo tem-
po, permitindo a implantacdo de uma rede
nacional de transporte”, resume Teles.

A previsao é iniciar a operacdo do sis-
tema efetivamente entre final de agosto e
inicio de setembro. “A Transdata concluiu
todas as customizacdes de software, que
ja estdo entregues e em operacao parcial.
Ja os equipamentos estao sendo entregues
a medida que os 6nibus vao sendo pro-
duzidos, tendo em vista que metade dos
equipamentos necessarios ao Avante ja foi
produzida em nossa fabrica, em Campi-
nas”, diz Teles.

Até junho, de acordo com a empresa, ja
haviam sido cadastrados 29,5 mil estudan-
tes de 355 escolas, além de 292 professo-
res e 271 funcionarios. "A implantagdo do
programa deve gerar quatro mil empregos.
Os estudantes terdo, a principio, gratuida-
de no sistema Avante. A tecnologia da bi-
lhetagem permitird controlar os acessos,
evitando usos indevidos, e, associada ao
monitoramento por GPS, garantird confia-
bilidade ao servico. O sistema, contudo,
permite tarifar os acessos, da mesma for-
ma que acontece nos sistemas fornecidos
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para o Brasil, desde que seja configurado
para tanto”, informa Teles.

Devanir Magrini, diretor de negécios da
Transdata, enfatiza o significado do Avan-
te para a empresa. “O projeto busca levar
mais qualidade de vida para a populagao

Equipes tém trabalhado no levantamento dos estudantes e escolas

angolana, melhorando o transporte esco-
lar e contribuindo para o aprimoramento
da educacdo no pais. Nossa preocupacao
vai muito além de entregar um produto
e implementar solucdes, mas trabalha-
mos para colaborar com a melhoria das

condicdes das pessoas”, diz.

Os veiculos comegaram a ser entregues
pela Marcopolo, em dezembro de 2017,
para a Asperbras. Na segunda quinzena
de maio, foram recebidas as unidades para
completar o volume de 500 veiculos. Os
onibus Torino contam com duas diferentes
configuracdes e sdo equipados com chas-
sis Volkswagen 17.210 Jungle Bus. Uma
das configuracdes dispde de elevador para
melhor atender os usuarios com mobilida-
de reduzida e pessoas com deficiéncia. Ri-
cardo Portolan, gerente executivo de ne-
gbcios internacionais para a regiao Oriente
Médio e Africa da Marcopolo, lembra que
a encarrogadora utilizou a experiéncia dos
mais de 30 mil énibus ja fornecidos para
uso escolar no Brasil para oferecer as me-
lhores solugdes, assim como sua capacida-
de de producdo das fabricas para atender
0s compromissos de entrega.

Portolan afirma que a Marcopolo ja

ANGOLA: A RECONSTRUCAO DA INFRAESTRUTURA

o
Estacdo em Viana: transporte ferroviario ! 2l A

Frz

I
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€ opcao para a populacao

Em 1987, s6 as redes rodovidrias re-
presentavam 72 mil quilémetros, dos
quais 7,7 mil de eixos rodoviarios princi-
pais e o restante de estradas secundarias,

8 | TECHNIBUS - 135

o

S
r

segundo informag@es oficiais do governo
do pais africano. Na época da indepen-
déncia de Angola, os trés principais corre-
dores da rede de comunicacdo rodoviaria

ligavam o oeste ao leste e o litoral ao in-
terior do pais: Luanda, Malange e Sauri-
mo, ao norte; Lobito a Luau, no centro; e
de Namibe a Menongue, ao sul do pais.
Havia ainda uma rede densa de estradas
asfaltadas e terraplanadas ligadas entre si
e que tinham ligacdes com os eixos princi-
pais referidos.

A principal rede é a de Benguela, que
faz a ligacdo entre o porto do Lobito e a
fronteira do Zaire, onde se liga com a rede
zairense e esta com a Zambia. Com o rei-
nicio da guerra, em 1992, deu-se a des-
truicdo de pontes, além de um acréscimo
das dificuldades de conservacdo. As vias
mais afetadas foram as estradas secunda-
rias e os caminhos rurais. Ao longo dos
20 anos de guerra, as minas, a destrui-
cao direta e a auséncia de manutencao
durante esse periodo impactaram seria-
mente as vias de comunicacdo secunda-
rias, essenciais as deslocacdes e a vida
economica.



tinha uma excelente relacdo com a Asper-
bras e que este projeto possibilitou uma
cooperagao ainda mais proxima. “Desde
0s primeiros contatos, a Marcopolo fez to-
dos os esforcos possiveis para fazer parte
do programa, o que incluiu solucdes técni-
cas e comerciais e producdo de protétipos
em tempo recorde. A companhia participa
do mercado de Angola ha muitos anos e
realizou entregas importantes nos anos de
2005 e 2009. Nossos produtos sdo reco-
nhecidos pela qualidade e durabilidade.
Temos grande satisfacdo em participar de
uma iniciativa que trara melhoria no trans-
porte e educagao”, diz.

Portolan sublinha a importancia do pro-
grama. "0 projeto atende a duas das ques-
tdes que mais impactam o rendimento es-
colar e objetiva dar mais qualidade de vida
aos estudantes, implantando o conceito de
mobilidade social com prioridade para a
educacdo. Outro ponto a ser destacado é a

parceria entre as empresas envolvidas. Isto
pode ser comprovado pelo tempo recorde
na producao de protdtipos para aprovacao
do cliente e do governo, desenvolvimen-
to de itens especiais e a mobilizacdo das
equipes das fabricas de Caxias do Sul e do

A'Marcopolo ja entregou 500 unidades do 6nibus Torino

Rio de Janeiro no cumprimento dos prazos
de entrega.”

DESAFIOS — Além do centro de controle
operacional que acompanhara todo o sis-
tema, 0s municipios contardo com nicleos

As vias de comunicacdo sdo uma das
condicdes para a livre circulacdo de pes-
soas e bens, ao restabelecimento de in-
tercdmbios humanos e comerciais a reto-
mada da vida agricola, ao alargamento
da atividade econdmica, a construcdo de
novas escolas e centros de salde, bem
como ao retorno e fixacdo das popula-
¢des. Assim, a primeira opgdo do governo
angolano foi favorecer a reabilitagdo das
rodovias e pontes que ligam entre si as
municipalidades e comunas (bairros). O
programa preconiza ainda a instauracao
de brigadas encarregadas da reabilitagdo
de estradas.

Entre as linhas ferrovidrias, o destaque
vai para o Caminho de Ferro de Benguela,
que atravessa o territorio angolano numa
extensdo de mil quilémetros, entre o Lo-
bito e 0 Luau, e compreende ainda alguns
ramais. A recuperagao desta linha é vital
ndo s6 para a economia angolana, mas
principalmente para paises vizinhos como
Zambia e Zaire. O Caminho de Ferro de
Luanda explora 541 quildmetros de via

férrea, os quais compreen-
dem uma linha principal de
Luanda a Malange (434 km)
e trés ramais (Dondo, Gu-
lungo Alto e Cacuaco). Ha
ainda o Caminho de Ferro
do Namibe, que vai da cida-
de com o mesmo até o Me-
nongue, em um total de cer-
ca de 900 quildmetros.

Luanda, Lobito e Namibe
constituem os trés principais
portos do pais. Outros por-
tos secundarios estao em
Malange, Cabinda, Soyo e
Porto Amboim. O porto de Luanda movi-
menta mais de 70% das mercadorias im-
portadas, enquanto o do Lobito dispde de
um cais acostavel de 1,1 mil metros, com
dificuldades de operacéo, e o do Namibe
tem um cais acostavel de 875 metros.

0 novo aeroporto internacional de Lu-
anda, em construgdo desde 2004 por em-
presas chinesas, permitira quadruplicar
a capacidade aeroportuaria da capital

As candongas atuam como as lota¢ées no Brasil

angolana, passando dos atuais 3,6 mi-
[hdes de passageiros anuais para uma ca-
pacidade de cerca de 15 milhdes por ano.
0 empreendimento deve estar em opera-
¢ao no primeiro trimestre de 2020, ap6s
alguns atrasos no cronograma inicial, de
acordo com o Ministério dos Transportes.
As instalagdes serdo uma alternativa ao
aeroporto Quatro de Fevereiro, que atual-
mente serve a capital angolana.

TECHNIBUS - 135 | 9
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de monitoramento menores, para atuar em
questdes locais. O Avante se insere na pre-
paracdo para as eleicbes autarquicas de
Angola, que devem ocorrer em 2020, an-
tes das elei¢cbes gerais de 2022. As elei-
¢des das autarquias devem dar mais au-
tonomia aos municipios, pois atualmente
a administracao do pais é extremamente
centralizada.

Nessa perspectiva, as bases de ma-
nutencdo do transporte escolar poderdo
ser compartilhadas com outros servicos
municipais. “Com as autarquias, 0s mu-
nicipios terdo instalacbes para suporte
de seus equipamentos. Estamos a traba-
lhar também para maximizar o uso des-
sas estruturas, utilizando conjuntamente
para a manutencdo dos 6nibus escolares.
Para isso, estamos em contato com o Mi-
nistério da Construcdo e Obras Publicas.
Assim, onde houver uma base de manu-
tencdo de transporte escolar, ndo havera
necessidade de construir outra unidade”,
diz Costa. “Nossa preocupagdo é usar
os recursos disponiveis da melhor forma
possivel”.

Os veiculos precisam ter algumas espe-
cificacdes técnicas para circularem na es-
trutura vidria do pais, em que boa parte
das vias é de terra. A suspensdo é mais
alta e reforcada, enquanto a carroceria é
mais curta e alta. A tragdo também preci-
sa ser reforcada. Os assentos sdo de po-
liuretano, para proporcionar maior dura-
bilidade e facilitar a manutencdo. Todos
contam com ar-condicionado Spheros.
Também é necessario reservar um espago
para os estudantes levarem suas ‘cadeiri-
nhas’, pois em determinadas escolas nao
hé& mobiliario suficiente e o aluno leva sua
cadeira.

Algumas dificuldades aumentam a
complexidade do projeto. A ma qualida-
de das ruas e a falta de locais para abas-
tecimento dos veiculos impossibilitam a
inclusdo de algumas escolas. A precarie-
dade do sistema viario em determinadas
areas impede a circulacdo dos 6nibus. Por
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isso, tem sido feito um mapeamento das
vias para delimitar quais escolas podem
ser beneficiadas. Outro problema é a falta
de sinalizacdo nas ruas e estradas. Muitos
estudantes ndo sabem o seu endereco,
porque ndo hé indicacdo dos nomes das
vias e do nlimero dos imoveis. Por isso,
0 mapeamento e a roteirizacdo sdo fun-
damentais na implantacao do programa.

Equipes do poder publico e das empre-
sas envolvidas na implantacdo do progra-
ma tém trabalhado no levantamento dos
estudantes e das escolas, para a consoli-
dacdo do cadastro, e no georreferencia-
mento, que servird de base para as rotas
do transporte escolar. As equipes traba-
lham com pontos de referéncia para criar
as rotas da melhor maneira possivel. Ha-
verd locais de embarque e desembarque,
em éreas de facil acesso, para os estudan-
tes e professores.

O Avante deve ter inicio em setembro,
apos as férias escolares. O programa sera
implementado gradualmente, iniciando
por determinadas provincias, para que
seja avaliado o andamento da operagao.
Devido a complexidade da iniciativa, 0s
gestores acreditam ser a melhor forma de
atuacdo. Outra acdo que est4 dentro do
projeto sdo o treinamento e a capacitacao
dos motoristas, para que estejam aptos a
atuar no transporte escolar. Havera ainda
um call center para receber reclamacdes,
davidas e sugestdes dos usuarios.

0Os veiculos tém capacidade para trans-
portar de 80 a 100 pessoas. Segundo No-
élia Assuilo Costa, 0 objetivo é maximizar
o uso dos onibus, que poderdo ser utiliza-
dos também em outras funcbes, nos ho-
rarios em que ndo estiverem levando o0s
estudantes. O pais tem um grande déficit
no transporte puablico. “Por isso, 0s auto-
carros nao estardo ligados a uma escola
especifica, cada um ir4 atender a varias
instituicdes de ensino dentro do seu peri-
metro de circulagdo. Nossa prioridade sdo
os alunos, que t&m, inclusive, gratuidade
prevista por lei. Mas, se constatarmos

que conseguimos nosso objetivo e pode-
mos atender outras faixas de alunos, ire-
mos fazé-lo, com critérios diferentes. Por
exemplo, se houver uma escola secunda-
ria na rota, o veiculo podera levar tam-
bém esses alunos”, diz.

Devido ao estado das ruas e estradas,
0 Ministério estuda a utilizacao de micro-
onibus em determinadas regides. “Foi
uma sugestdo do ministério de Constru-
cdo e Obras Publicas, que esta sendo ava-
liada", afirma Costa. “Queremos que seja
um projeto que venha para ficar. Por isso,
nos empenhamos ao maximo para que
ele se concretize. A cada dia descobrimos
novos aspectos que mostram a importan-
cia da iniciativa. Nunca, em Angola, tive-
mos um programa de cunho social desta
dimensdo. Temos aprendido muito nesse
processo”, ressalta.

A experiéncia com a implementacao
das solucdes ITS poderd ser o primei-
ro passo para trazer tecnologia para o
transporte publico do pais africano.
“Com essa pratica adquirida no trans-
porte escolar, estaremos aptos para fu-
turamente estender essas inovacoes
tecnoldgicas, como a bilhetagem eletr6-
nica, para o transporte da populacdo em
geral. Iremos maximizar os beneficios
do programa Avante para 0 nosso pais”,
acredita Costa.

Com o transporte adequado, o go-
verno angolano espera diminuir a eva-
sao escolar, trazendo mais seguranga
aos estudantes, que ficam vulnerdveis
a acidentes e abusos quando precisam
caminhar sozinhos até as instituicoes de
ensino, principalmente nas regiées mais
afastadas. "Esse projeto vai nos trazer
inlmeras vantagens. Poderemos tam-
bém incutir nas criancas a educacdo no
transito. Isso serd importante para toda
a sociedade, pois costuma-se dizer que
por meio das criancas conseguimos ensi-
nar os adultos. Os resultados ainda irdo
nos surpreender pela sua positividade”,
diz Costa. [ |
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Os desafios de mobilidade em Luanda

Com uma frota de apenas 400 6nibus urbanos, o transporte clandestino
feito pelas candongas e motorizadas é a op¢cao mais usada por quem

nao tem automovel

MARCIA PINNA RASPANTI
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Na provincia de Luanda, ha uma frota de 400 6nibus urbanos

Angola é um pais que enfrenta sérios
problemas de mobilidade. Na mais popu-
losa provincia do pais, Luanda, existe uma
frota de 400 6nibus urbanos, que circulam
principalmente nas regides centrais. Nos
horarios de rush, costumam ficar abarro-
tados de passageiros. Quem domina as
ruas, porém, sao as chamadas candon-
gas, as famosas vans azuis e brancas, que
funcionam como as lotacdes aqui no Bra-
sil. Outra forma de transporte muito usada
pela populacdo sao os mototaxis, ou mo-
torizadas, motos com ou sem um compar-
timento de carga, bastante populares nas
provincias. Ha também o transporte ferro-
vidrio de passageiros e o maritimo, em me-
nor escala.

No centro de Luanda, ha vias novas e
bem conservadas, como a marginal da

Luanda tem marginais amplas
em regibes revitalizadas
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Baia de Luanda, mas ainda existem muitas
ruas de terra, boa parte em mas condicGes.
E raro notar a presenca de seméforos, que
se concentram nos locais recém-requali-
ficados. Os congestionamentos sdo co-
muns, principalmente nos horarios de pico.
A provincia de Luanda tem de seis milhdes

a sete milhdes de habitantes, enquanto
no municipio de mesmo nome, a capital do
pais, vivem cerca de 2,5 milhdes de pesso-
as. Os angolanos costumam andar grandes
distancias a pé e curiosamente, apesar dos
problemas de locomocdo e da topografia
favorével, o uso das bicicletas ndo é muito
difundido.

Quando o programa Avante foi idealiza-
do, a primeira ideia era implementar um
sistema de transporte coletivo para toda a
populacéo e fornecer o passe social (equi-
valente no Brasil ao passe escolar) para os
estudantes. “Nos deparamos com um pro-
blema: a falta de transporte publico. So-
mente em Luanda, temos um déficit de 1,8
mil a dois mil autocarros. Percebemos que
introduzir esses 1,5 mil veiculos novos na
rede de transporte seria um erro, porque
ndo poderiamos atender os estudantes, o
que era o objetivo principal do programa”,
explica Noélia Assuilo Costa, diretora geral
do Ministério dos Transportes de Angola.

Segundo Costa, os 6nibus urbanos s6 cir-
culam em Luanda. “Nas outras provincias,
temos muita dificuldade de implementar o




sistema urbano. Em 2009 e 2010, foram
adquiridos quase dois mil veiculos para
esse fim, mas temos um problema cultu-
ral com relagdo a isso. Os angolanos costu-
mam carregar carga e, como nao é possivel
levar nos onibus urbanos, as pessoas op-
tam por outros modos de transporte, como
as candongas e as motorizadas. Na prati-
ca, 0s urbanos funcionam como intermu-
nicipais, porque, se ndo o fazem, acabam
circulando vazios, ja que a populacdo nao
adere ao transporte urbano.”

O Ministério planeja uma inspegdo, no
més de julho, nas provincias para verificar
como os dnibus urbanos estdo funcionan-
do realmente. “Vamos tentar tragar uma
estratégia de acordo com o que obser-
varmos. Podemos pensar até em mudar
a tipologia do transporte ou mesmo op-
tar apenas pelo interprovincial”, diz Costa.
O poder publico ndo tem dados precisos
sobre o transporte alternativo. A frota de
candongas é estimada entre dez mil a 20
mil veiculos. “A fiscalizacdo é dificil, mas
estamos trabalhando para estabelecer re-
gras no licenciamento para melhorar o
controle e também criar uma base de da-
dos, com todos os veiculos cadastrados.
Como é um segmento muito dindmico, em
que a cada dia surgem novos empreende-
dores, é dificil ter nimeros exatos, porém
vamos nos empenhar nisso.”

OPERACAO - Em Luanda, trés empresas
fazem o transporte urbano: a Tcul (Trans-
porte Colectivo Urbano de Luanda) e as
privadas Angoaustral e Macon, que atua
mais fortemente nas linhas interprovin-
ciais. A Tcul conta com 240 veiculos, ad-
quiridos pelo governo central ha cerca de
um ano, sendo 185 urbanos, 25 interpro-
vinciais e 30 para fretamento. “Estamos
trabalhando para equilibrar a rentabiliza-
cao da empresa. Temos uma grande de-
fasagem no valor da tarifa, que é de 50
kwanzas (equivalente a R$ 0,80) e néo
tem reajuste ha dez anos. Para se ter uma
ideia, o valor cobrado pelas candongas é

-
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As motorizadas e os mototaxis fazem o transporte alternativo

de 150 kwanzas ou mais”, explica Enio Re-
nato Costa, administrador técnico da Tcul.

De acordo com ele, ha estudos que in-
dicam que a provincia de Luanda tem um
déficit ainda maior que o estimado pelo
ministério, de cerca de seis mil dnibus.
“A populacdo cresceu muito desde que a
Teul foi fundada, em 1989. E a frota, in-
felizmente, ndo acompanhou esse movi-
mento. Hoje, temos 6nibus de dez marcas
diferentes e doze modelos, o que dificulta
a manutencdo e a formacdo de um almo-
xarifado com pecas de reposicdo. O gover-
no central adquire os autocarros de acordo

com o preco e as condicdes de financia-
mento, por isso a frota é tdo variada”, ex-
plica. A empresa transporta 2,5 milhdes de
passageiros por més. Nas ruas, é possivel
avistar modelos de diversas marcas, sendo
que as brasileiras e chinesas sao maioria.
0 mau estado das ruas e a baixa qua-
lificacdo dos condutores sdo desafios que
a empresa enfrenta. Para melhorar a for-
macdo dos motoristas, a Tcul conta com
a escola de conducdo e se prepara para
inaugurar, em dezembro, um centro de
qualificacdo para esses profissionais. “Te-
mos buscado aprimorar a qualidade da

TECHNIBUS - 135 | 13



Il INTERNACIONAL

O transporte escolar busca dar as criancas mais seguranca e conforto

conducdo para prestar um bom servico a
populagdo e preservar a frota. Temos con-
sequido excelentes resultados com as au-
las de ‘sensibilizacdo e refrescamento’ que
promovem a conscientizacao dos profissio-
nais e abordam a seguranca no transito”,
diz Enio Costa.

Com a escola de condugdo, a empresa ja
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consequiu reduzir significativamente o nu-
mero de acidentes. “As aulas fazem uma
grande diferenca. Antes, registravamos
quase um acidente pequeno ou ocorrén-
cia negativa por dia, com uma média de
20 a 25 eventos por més. Agora, esse nu-
mero ndo passa de 14 por més”, informa
Enio Costa. Outra dificuldade é a falta de

pontos de dnibus devidamente sinalizados
e de terminais adequados. A Tcul opera em
todas as linhas da provincia de Luanda.
“Somos uma empresa publica e prestamos
servico a toda a populacdo, mesmo com
uma frota insuficiente”.

Apesar do cenério desafiador, o admi-
nistrador da Tcul é otimista e enxerga um
grande potencial de expansdo para a em-
presa e para o transporte publico em ge-
ral. “"A demanda é grande. O governo tra-
balha para melhorar as condicdes das ruas
e estradas. Se conseguirmos a atualizacdo
das tarifas e se continuarmos investindo
na formacdo dos motoristas e cobrado-
res, acredito que conseguiremos melhorar
as financas da empresa e ampliar o ser-
vico prestado. H& muito por fazer, princi-
palmente nas zonas periféricas, porque o
sistema de transporte publico ndo acom-
panhou as necessidades da populagdo”.

A Macon foi a primeira empresa particu-
lar a entrar em operagao no transporte pU-
blico de Luanda. Hoje, a companhia atua
em 11 rotas, com 70 dnibus urbanos. No
transporte interprovincial, a empresa esta
presente em todo o pais, com exce¢do da
provincia de Cabinda. No inicio do ano, a
Marcopolo entregou 34 unidades do oni-
bus rodovidrio do modelo Viaggio 1050,
que serdo utilizados em rotas intermuni-
cipais daquele pais e fazem parte do pro-
grama de renovacdo de frota da operadora
angolana.

Além dos dnibus, Luanda conta com o
transporte maritimo de passageiros, feito
por quatro catamaras que realizam as liga-
¢des com Cacuaco, Panguila e Macoco. O
Caminho de Ferro de Luanda é outra op-
cdo para a populagdo: com mais de 400
quilémetros de extensdo, liga a capital de
Angola a Malanje, capital da provincia do
mesmo nome. Outras duas ferrovias princi-
pais levam cargas e passageiros pelo pais,
o Caminho de Ferro de Benguela e o Ca-
minho de Ferro de Mocamedes, que foram
reconstruidas ap6s a guerra civil por em-
presas chinesas. [ |
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TECNOLOGIA ALEMA PRODUZIDA NO BRASIL

0 Grupo Eberspaecher é um dos principais fornecedores e desen-
volvedores de sistemas para a industria automotiva internacional.
Estamos construindo a mobilidade do futuro tendo como base 150
anos de valores sélidos e uma incansavel paix&o pela inovagao.
Com suas trés divisdes — Tecnologia de Exaustdo, Sistemas de
Controle Climatico e Controles Automotores — a empresa é um
importante parceiro de inovagéo e referéncia para fabricantes de
automéveis em todo o mundo.

Esforgamo-nos para consolidar e expandir ainda mais essa po-
sicdo, e 0 reconhecimento como lider de mercado em tecnologia
e qualidade.

Clientes satisfeitos sdo inerentes ao nosso negdcio, e por isso esta-
mos comprometidos com parcerias honestas e com relagbes comer-
ciais construidas com base na confianga. Isso inclui, além de conhecer
os mercados e suas exigéncias, a entrega rapida e flexivel de pecas
automotivas diretamente para as linhas de montagem. Nosso objetivo
¢ atender de forma consistente as elevadas expectativas dos nossos
clientes. E assim que asseguramos nosso sucesso, em longo prazo.

0 controle efetivo da temperatura ambiental do veiculo inclui com-
ponentes de aquecimento e resfriamento. A Eberspaecher oferece
gerenciamento térmico completo para cada tipo de veiculo e tragao.
Com confortaveis pré-aquecedores e sistemas auxiliares de aque-
cimento, bem como sistemas climaticos em veiculos de passeio e

DRIVING THE MOBILITY OF TOMORROW

comerciais, 6nibus, barcos, como também em veiculos especiais,
nossos produtos sempre garantem a temperatura interna correta.
Uma vantagem para a seguranca: as solucdes de bem estar garan-
tem rapidamente janelas sem gelo nas temperaturas do inverno e
proporcionam um resfriamento agradavel no verdo. Nossas solugdes
de aquecimento e resfriamento estdo equipadas com uma interface
de estrutura clara e altamente intuitiva para o usudrio. Digitalmente
interligados, trazem o futuro para o automavel de hoje.

Com a linha de equipamentos AC 515, AC 353 e AC 188, a
Eberspaecher oferece ar condicionado de teto para 6nibus micros,
micrdo, urbano, articulado e duplo piso. A avancada tecnologia
MCHX (Micro Channel Heat Exchanger). E seu design modular
extremamente compacto asseguram o desempenho otimizado do
sistema. 0 sistema é perfeitamente adequado para uma ampla
variacdo de condicdes climaticas, desde moderadamente
tropicais até desérticas. Mesmo sob as condigcdes mais severas, 0
sistema de ar condicionado comprovou seu desempenho. A tltima
geragdo do AC 353 G4 ¢ feita sob medida para dnibus de grande
porte. O peso ultraleve, caracterizado por sua redugdo em 21%,
proporciona baixo consumo de combustivel e emissdes, assegu-
rando também um ambiente mais ecoldgico devido a reducédo da
carga de liquido refrigerante. Os sistemas personalizados da
Eberspaecher Climate Controls Systems fornecem as solugdes de
ar condicionado perfeitas para transportadores, condutores e
passageiros.
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B MERCADO AFRICANO

Os onibus fabricados no
Brasil tém forte presenca no
mercado africano. A Marco-
polo comecou a exportar 0s
seus modelos para a Africa nos
anos 1980. No inicio enviava ve-
iculos montados para suprir a de-
manda do mercado de urbanos. De-
pois passou a exportar os modelos
rodovidrios. No fim dos anos 90, a empresa
iniciou uma operacdo na Africa do Sul em
parceria com a Scania e, em 2001, abriu sua
propria fabrica, em Johanesburgo.

Ao longo desses anos, a empresa atuou
na Africa de diferentes maneiras: via expor-
tacdo direta do Brasil e com a produgdo lo-
cal. Em muitos casos, as carrocerias eram
exportadas montadas, parcialmente monta-
das ou totalmente desmontadas e a monta-
gem final no chassi era feita na fabrica sul-
africana.

Com o forte investimento em transpor-
te e infraestrutura em razdo da realizacdo
da Copa do Mundo de Futebol na Africa do
Sul, em 2010, a Marcopolo ampliou a sua
presenca naquele pais e em todo o conti-
nente, fornecendo 6nibus rodoviérios, urba-
nos, BRTs e até micro-6nibus para diferen-
tes paises.

Desde 2008, a Marcopolo também possui
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Onibus brasileiros
avancam na Africa

Ao longo de mais de

30 anos de presenca

na Africa, a Marcopolo ja
exportou cerca de cinco mil
onibus e os modelos mais
requisitados sao o rodoviario
Paradiso 1200 e os urbanos

uma joint venture
no Egito (nordes-
te da Africa), a GB
Polo, com uma instalacao
industrial na cidade de
Suez, que fabrica carrocerias
para suprir o mercado egipcio e
paises vizinhos. Em 2017, a empre-
sa reduziu a sua participacdo no capital
social da GB Polo de 49% para 20%.

Atualmente a Marcopolo exporta para a
Africa varios modelos de dnibus e configu-
racdes, desde o Paradiso 1200 até o Para-
diso 1800 Double Decker, 6nibus urbanos,
também de diferentes modelos, convencio-
nal, articulado, além de micro-6nibus.

No inicio de 2018, os novos negécios
para a Africa envolveram a entrega de 34
onibus rodoviarios do modelo Viaggio 1050
para a empresa Macon, um dos maiores
operadores de transporte coletivo de An-
gola. Os veiculos serdo utilizados em rotas
intermunicipais daquele pais e fazem parte
do programa de renovacéo de frota da ope-
radora angolana.

“Continuamos atuando forte em todo o
mercado africano. E a despeito de 2017 ter
sido um ano de economia desfavoravel em
Angola, a Macon manteve o investimento
na renovagao de sua frota, o que demonstra

Torino e Gran Viale
SONIA MORAES

a sua fidelizacao, pois nos Ultimos anos tem
adquirido mais veiculos”, afirma Ricardo
Portolan, gerente executivo de negécios in-
ternacionais regido Oriente Médio e Africa
da Marcopolo.

Os 6nibus Marcopolo Viaggio 1050 for-
necidos a Macon sdo equipados com 46
poltronas do tipo executivo reclindveis com
revestimento em couro ecoldgico e cinto de
seguranca retratil. Para ampliar o conforto
dos passageiros, o veiculo conta com vidros
colados, sistemas de ar-condicionado e au-
diovisual com DVD e monitores.

Com carroceria montada em chassi
Volkswagen 18.320, os dnibus tém 12,5
metros de comprimento e esta equipado
com cambio automatizado, camera de ré e
internet sem fio (Wi-Fi). Desenvolvido para
oferecer o mais elevado padrdo disponivel
no mercado de 6nibus intermunicipais, o
Marcopolo Viaggio proporciona mais con-
forto aos usuarios, menor custo operacional
e facil manutencao, com componentes e pe-
cas disponiveis em toda a rede Marcopolo.

FORTE PRESENCA — O foco nas expor-
tacbes permitiu que a Marcopolo amplias-
se a sua presenca nos mercados da Africa.
Entre os 54 paises que compdem o conti-
nente africano, o fornecimento de 6nibus



da empresa nos Ultimos anos teve como
destaque a Africa do Sul, Angola, Benin,
Burkina Faso, Camardes, Costa do Marfim,
Gana e Togo, mas varios outros, como Mo-
cambique, Congo, Nigéria, Senegal e Tuni-
sia também importaram os 6nibus da mar-
ca fabricados no Brasil.

“Em 2017, as exportacdes de onibus fa-
bricados no Brasil para a Africa do Sul, An-
gola, Benin, Burkina Faso, Camardes, Catar,
Costa do Marfim e Togo cresceram muito”,
afirma Portolan. No Ultimo trimestre de
2017, a empresa enviou para esses merca-
dos 200 unidades de 6nibus, entre modelos
rodovidrios e urbanos.

ESCOLARES — Recentemente a Marcopolo
exportou 500 dnibus escolares para a An-
gola (para o programa Avante) e possui pe-
didos para outros paises, de acordo com a
demanda.

Ao longo de mais de 30 anos de presen-
ca na Africa, a Marcopolo ja exportou cerca
de cinco mil dnibus para aquele continente
e 0s modelos mais requisitados s&o o rodo-
vidrio Paradiso 1200 e os urbanos Torino e
Gran Viale.

Para 2018, a expectativa da empresa é de
crescimento nas exportagées. Com o forne-
cimento para Angola, o envio de unidades
para paises africanos pode ultrapassar as
mil unidades.

Além dos oOnibus exportados, somen-
te em 2017 a operacdo da Marcopolo na
Africa do Sul, localizada em Johanesburgo,

A fabrica da Marcopolo
em Johanesburgo iniciou
a comercializacdo

do Volare

produziu 354 veiculos,
0 que representou um
crescimento de  18,8%
em relacdo a producdo
de 2016 (298 unidades).
A fébrica iniciou também
a comercializagdo do mo-
delo Volare, importado
do Brasil.

No primeiro trimestre de 2018, a receita
no mercado externo totalizou R$ 431,2 mi-
Ihdes, representando 56,4%. As exporta-
cdes apresentaram alta de 46,3% no volu-
me de unidades produzidas em comparacao
com o primeiro trimestre de 2017. As ven-
das ao continente africano permanecem em
destaque, segundo a empresa.

NEOBUS — A Neobus, que pertence ao
grupo Marcopolo, acaba de fechar o seu
primeiro contrato para o fornecimento de
veiculos para Mocambique, na Africa. A
empresa enviara 70 novos 6nibus Mega
para a MAN South Africa, que serdo incor-
porados a frota da FTC Mocambique, um
dos principais operadores de transporte ur-
bano de passageiros daquele pais.

“Esse negdcio reforca a posicdo da com-
panhia no segmento de urbanos. Temos de-
dicado atencdo especial a ampliacdo das
exportagdes e a conquista de novos merca-
dos. A equipe comercial trabalha incessan-
temente para ampliar os clientes no Brasil e
no exterior e a concretizacdo deste forne-
cimento é o melhor reconhecimento pelo
brilhante trabalho”, afirma André Armaga-
nijan, diretor de estratégia e negdcios inter-
nacionais da Marcopolo.

Com 13,2 metros de comprimento total, o
Onibus Mega tem capacidade de transpor-
tar 38 passageiros sentados em poltronas
City e conta com chassi Volkswagen 17.210.
Os veiculos possuem iluminagdo interna em

LED, conjunto optico e lanternas traseiras
também em LED. O assento do motorista
proporciona mais ergonomia para condu-
¢do segura e confortavel.

O Neobus Mega se destaca pelo visual
moderno, economia, extrema robustez e
mais espaco interno para 0s passageiros.
Foi projetado para suprir as necessidades
do transporte urbano, aliando conforto, 6ti-
mo desempenho e maior eficiéncia e renta-
bilidade ao operador.

MERCEDES-BENZ — A Mercedes-Benz
iniciou as suas exportacdes para a Africa em
1973, com 0 modelo 0-362 para a Nigéria.

Ao continente africano a empresa expor-
ta 0s chassis de dnibus OF-1730 e OF-1726,
sendo que os maiores volumes vao para a
Africa do Sul.

Nesses 45 anos, até hoje, a Mercedes-
Benz j& enviou 32 mil 6nibus para o conti-
nente africano e o modelo mais exportado
foi 0 0-362, com aproximadamente 2.500
unidades até 1979, sequido do OH-1521,
entre 1999 e 2008 com cerca de 2.400 uni-
dades, segundo informa a empresa.

SCANIA — A Scania, que exporta gran-
de parte dos 6nibus que sdo produzidos
na sua fabrica de Sdo Bernardo do Cam-
po (SP), tem o mercado africano como um
grande parceiro comercial.

De 2013 a 2017, os principais mercados
africanos de oOnibus abastecidos pela Sca-
nia a partir da sua fabrica de Sdo Bernar-
do do Campo foram Africa do Sul, Quénia
e Gana. Os veiculos saem do Brasil em sis-
tema CKD (desmontados) e sequem para o
centro de produgdo em Johanesburgo, onde
sdo montados e distribuidos para os merca-
dos locais.

A montadora informa, por meio de sua
assessoria de imprensa, que nesse periodo
0s trés paises africanos juntos representa-
ram aproximadamente 17% do que foi ex-
portado pela Scania do Brasil. Entre os 6ni-
bus mais exportados, estdo os modelos
4x2, tanto na versdo F quanto na K. ]
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BYD ira fornecer 100 onibus
para Santiago, no Chile

Fabricante chinesa de modelos movidos a energia elétrica fara a entrega
dos modelos K9FE, que circularao no Transantiago, no fim de novembro

A BYD assinou um acordo para entregar
100 6nibus totalmente elétricos K9FE para
a capital do Chile. A colaboragdo com a
distribuidora chilena de energia Enel pre-
vé a entrega dos e-buses e o inicio de sua
operagdo no Transantiago, o sistema de
transporte publico da regido metropolitana
de Santiago, no fim de novembro. A Enel
e a BYD introduziram dois onibus elétricos
na cidade no final do ano passado, em um
esforco do Chile para eletrificar o sistema
de transporte publico para melhorar a ex-
periéncia do passageiro. Os onibus atual-
mente operam em oito das vias rodovirias
mais importantes da cidade.

A frota adicional, que chegara ao Chile
no fim do ano, também operard nas prin-
cipais avenidas de Santiago, como Grecia,
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Vicufia Mackenna e Alameda. Além disso,
os veiculos serdo equipados com a mais re-
cente tecnologia de baterias da BYD, per-
sonalizadas para o mercado chileno, res-
peitando as regulamentacdes locais de
transporte.

A incorporacdo da frota de 6nibus em
um sistema de transporte pUblico como o
Transantiago faz do Chile um pioneiro na
mobilidade urbana eletrificada na regido,
servindo como um modelo que pode ser
implementado em outros mercados. Sua
operagdo bem-sucedida também demons-
trard um impacto positivo na qualidade de
vida dos moradores da cidade.

Segundo a porta-voz da BYD Chile, Ta-
mara Berrios, operar um &nibus elétrico
é equivalente a reduzir as emissoes de

carbono de 33 carros. “Além disso, os 6ni-
bus 100% elétricos da marca sdo seguros,
silenciosos e podem reduzir os custos ope-
racionais em até 70%. Um &nibus 100%
elétrico da BYD exige apenas 70 pesos chi-
lenos para ser executado por quilémetro,
em comparagdo com 350 pesos chilenos
por quilometro para onibus de motores de
combustdo interna.”

No Brasil, a BYD abriu sua primeira fabri-
ca em 2015 para producdo de 6nibus elé-
tricos e comercializacdo de veiculos e em-
pilhadeiras em Campinas, interior de Sao
Paulo. Em abril de 2017, neste mesmo lo-
cal, inaugurou sua planta de produgdo de
mddulos fotovoltaicos. A BYD Brasil ja em-
prega cerca de 460 funcionarios nas cida-
des de Campinas e Sao Paulo. [ |
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Turismo interno aquece
a venda da Sprinter

Entre a variedade de produtos, que incluem 60 versoes,

€ com a van de passageiros que a Mercedes-Benz obteve a maior
participacao de mercado (55,4%), com 1.126 veiculos vendidos
no acumulado de janeiro a maio de 2018

SONIA MORAES

A Mercedes-Benz mantém firme a sua
estratégia para avancar no mercado de co-
merciais leves com a linha Sprinter, com-
posta por 60 versdes, que suprem as ne-
cessidades das empresas de transporte,
dos profissionais autonomos e dos empre-
endedores.

Entre a variedade de produtos da linha
Sprinter, é com a van de passageiros, cujos
principais mercados abastecidos por este
modelo s&o o fretamento, o turismo e o es-
colar, que a montadora obteve a maior par-
ticipacdo no segmento de comerciais leves
(55,4%) no acumulado de janeiro a maio
de 2018, com 1.126 veiculos emplacados no
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pais, 0 que representou um aumento de 1%
na comparacao com os 1.111 veiculos ven-
didos pela empresa no mesmo periodo de
2017, enquanto o mercado total de vans de
passageiros teve uma retracdo de 6% nos
cinco primeiros meses de 2018, de 2.168
para 2.032 veiculos vendidos no pais.

“Com a alta do dolar, o turismo inter-
no vem ganhando forca, principalmente
na regido Nordeste, mas vemos um avan-
co também no Rio de Janeiro e nas demais
cidades turisticas do Brasil”, diz Jefferson
Ferrarez, diretor de vendas e marketing de
vans da Mercedes-Benz do Brasil, a repor-
tagem da revista Technibus.

A relevancia que a Sprinter tem para o
transporte de passageiros cresce ainda mais
quando a sua aplicacdo é para o turismo,
segundo Ferrarez. "Em algumas cidades do
Nordeste a Mercedes-Benz tem 80% de
participacdo, porque a van de passageiros
da marca é um carro bem conceituado e 0s
clientes ndo tém receio de pagar mais pelo
fato de ndo ter gasto com manutencdo, ndo
quebrar facil, além de garantir conforto ao
motorista e ao usuario.”

ESPECIALIZACAO — Para conseguir man-
ter a lideranca no mercado de comerciais le-
ves, 0 qual compete na categoria de large



vans (de 3,5 a 5 toneladas) com a sua linha
Sprinter na versao van de passageiros, chas-
si cabine e furgdo, a Mercedes-Benz come-
ca colocar em pratica novas acoes.

A estratégia da empresa, segundo Fer-
rarez, é oferecer uma especializagdo cada
vez maior no segmento de large vans. “E
um projeto que comegou a ser desenvolvi-
do ha alguns anos e do ano passado para
ca resolvemos fortalecer ainda mais. Além
de focar no produto, a empresa vai prepa-
rar a rede de concessionarios para oferecer
um atendimento individualizado aos clien-
tes de vans, colocando a disposicao uma
equipe técnica diferenciada e com suporte
de pés-venda”, diz o diretor.

A empresa estruturou os centros espe-
cializados em vans (Van Center), mantendo
no local uma equipe dedicada aos comer-
Ciais leves da marca. “Vamos dar atencao
também ao auténomo que tem uma van
escolar, um chassi ou um furgdo para fa-
zer fretes rapidos nos centros urbanos. Sao
clientes que ndo tém estrutura de grande
empresa, mas precisam de um atendimen-
to profissionalizado para saber usar me-
lhor o seu veiculo”, afirma Ferrarez.

Entre as vérias acOes da Mercedes-Benz
para esse segmento estdo a revisdo com
preco fixo para todo o Brasil e o Service
Care, contrato de manutencdo lancado re-
centemente. “A diferenca desse novo plano
de manutencdo, em relacdo ao que existe
ha varios anos, comeca pelo preco. Fizemos
uma engenharia interna e conseguimos bai-
xar em 40% o valor do servico, entregando
o mesmo portfdlio de revisdo e manutencao
preventiva”, explica o diretor.

“Esse é o primeiro passo, porque o Ser-
vice Care ndo é somente um contrato de
manutencdo, mas um portfélio de produ-
tos que passard a contar também com a
conectividade, a garantia estendida e ou-
tros itens que virdo no futuro”, informa
Ferrarez.

Essa nova postura da Mercedes-Benz,

Jefferson Ferrarez: “Com a alta do délar,
turismo interno ganha forca”

seqgundo Ferrarez, estd rendendo frutos.
Em 2017 a empresa garantiu a lideran-
¢a no segmento de comerciais leves, com
36,7% de participacdo, ao vender 6.327
veiculos em um mercado que comerciali-
zou 17.225 carros, volume 5% inferior a
2016 (18.091).

No acumulado de janeiro a maio de
2018, a fatia da Mercedes-Benz no mer-
cado total de comerciais leves se mante-
ve em 36%, com 2.701 unidades da linha
Sprinter emplacadas, 16% a mais que no
mesmo periodo de 2017 (2.326 unida-
des). “Isso mostra que é um caminho s6-
lido, pois o indicador quantitativo revela o
quanto a empresa estd participando desse
mercado”, diz Ferrarez.

No pais as vendas de vans de janeiro a
maio somaram 7.502 veiculos, um aumen-
to de 9% sobre os 6.863 emplacamentos
registrados no mesmo periodo de 2017.

No mercado de veiculos comerciais le-
ves, 0 segmento de van de passageiros
é o segundo maior, com 2.032 unidades
vendidas e 96% de participacdo no acu-
mulado de janeiro a maio de 2018, atras
do furgdo, que é o mais representativo,
com 3.629 veiculos emplacados nos cin-
co primeiros meses deste ano, 11,31% a
mais que no mesmo periodo de 2017. A

SERIE ESPECIAL DA SPRINTER
CHEGA NO SEGUNDO SEMESTRE

Com a estratégia de destacar ainda mais a
linha Sprinter no mercado brasileiro, a Mer-
cedes-Benz prepara para 0 segundo semes-
tre o langamento da edicdo limitada da van,
denominada Golden Edition. Sera um carro
diferenciado, equipado com um pacote de
acessorios e componentes exclusivos. A em-
presa ainda esta definindo quantos veiculos
tera essa série limitada.

“A estratégia é trazer um produto dife-
renciado para mostrar que a Mercedes-Benz
também valoriza os seus clientes, além da
motivagdo para mexer com aqueles que tém
paixdo pela marca”, diz Jefferson Ferrarez, di-
retor de vendas e marketing de vans da Mer-
cedes-Benz do Brasil.

quantidade de chassi, somou 1.841 unida-
des vendidas até maio, 28,3% acima de ja-
neiro a maio de 2017.

PREVISAO — Para 2018, a previsdo do di-
retor da Mercedes-Benz é que o mercado
de veiculos comerciais leves tenha um cres-
cimento de 15%. De janeiro a maio cres-
ceu 9%, passando de 6.863 para 7.502
veiculos emplacados no pais. “Esse merca-
do é surreal. S6 ndo avancou mais porque
nem todas as marcas conseguiram atender
a demanda. O comeco deste ano foi uma
loucura, com grande procura por vans, e
todos estdo correndo para suprir o setor”,
afirma Ferrarez.

Na avaliacdo do diretor da Mercedes-
Benz, o mercado de veiculos comerciais le-
ves é muito forte. Em 2013, ano em que
havia alto consumo no pais, chegou a ven-
der 46.460 veiculos. Também foi o setor
menos abalado pela crise e vem apresen-
tando bons sinais de recuperagdo. “Con-
forme as empresas forem se estruturan-
do, conseguindo suprir a demanda, esse
mercado vai crescer. E possivel em dois ou
trés anos chegar ao volume de vendas de
2013", projeta o diretor. ]
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Onibus urbano Mercedes-Benz.
Tecnologia que nao para de atrair
Nnovos passageiros.

Mercedes-Benz

A marca que todo mundo confia.




Os novos 6nibus urbanos da Mercedes-Benz possuem inovagdo e tecnologia em

cada detalhe. Desde o projeto a concepgéo, utilizamos o que ha de mais moderno,
alcangando um padréo de conforto e seguranca nunca visto. Tudo isso aliado aos
mais baixos indices de emissao de poluentes, a economia e a durabilidade para rodar
em diversas condi¢des de pavimento. Uma verdadeira revolu¢do no transporte
coletivo, que eleva a outro nivel sua experiéncia a bordo de um Mercedes-Benz.
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Vendas de onibus crescem
13,8% no primeiro semestre

Dos 5.573 6nibus comercializados no mercado brasileiro de janeiro a
junho, 73,2%, que somam 3.218 unidades, sao da Mercedes-Benz, que
lidera o ranking de vendas do setor no pais

SONIA MORAES

5.573

JAN FEV

0 mercado de 6nibus, que desde o inicio
do ano oscilou com altas e baixas nas ven-
das, fechou o primeiro semestre com saldo
positivo ao emplacar 5.573 veiculos, resul-
tado 13,8% superior aos 4.897 modelos
que foram comercializados no mesmo pe-
riodo de 2017, segundo dados divulgados
pela Associacdo Nacional dos Fabricantes
de Veiculos Automotores (Anfavea).

Dos 5.573 onibus vendidos em todo
0 pais no acumulado de janeiro a junho,
73,2%, que totalizam 3.218 unidades
(41,9% a mais que nos seis meses de 2017),
sao da Mercedes-Benz, que lidera o ranking
de vendas do setor no pais. A MAN, segun-
do colocada, vendeu 939 veiculos, 4,8%
acima dos seis meses do ano passado (896
unidades), e a Agrale emplacou 765 mode-
los, superando em 37,1% as vendas realiza-
das no primeiro semestre do ano passado,
cujo volume somou 558 veiculos. A Scania
vendeu 283 6nibus (13,7% a mais), a Volvo
174 (4,8% a mais) e a lveco 106 unidades,
reduzindo em 84,3% o seu volume.

Ao mercado externo as fabricantes en-
viaram 4.722 &nibus montados, registrando
um crescimento de 15,1% sobre os 4.104
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MAR ABR
modelos que foram exportados no primeiro
semestre de 2017.

Dos 4.722 6nibus exportados no acumu-
lado de janeiro a junho, 3.288 unidades séo
de modelos urbanos, que tiveram aumen-
to de 26,8% nos embarques em compara-
¢d0 a0 mesmo periodo do ano passado. A
quantidade de 6nibus rodoviarios comercia-
lizados no exterior nos seis meses do ano foi
reduzida em 5,1%, de 1.511 para 1.434 vei-
culos. Em CKD (veiculos desmontados) as
exportagdes tiveram uma retracdo de 35%,
de 2.731 veiculos no primeiro trimestre de
2017 para 1.799 neste ano.

O presidente da Anfavea, Antonio Me-
gale, comenta que os principais mercados
para as exportacdes de veiculos fabricados
no Brasil, a Argentina e o México, estdo co-
mecando a refazer os seus pedidos e, por-
tanto, é preciso olhar com cuidado para es-
ses paises. "0 México se encontra em uma
situagdo complexa e acabou de eleger o
novo presidente, e a Argentina esta sofren-
do os efeitos da elevacdo cambial com o au-
mento da taxa de juros.

Em valores, as exportacdes totais do
setor automotivo no primeiro semestre,

MAI JUN

incluidos todos os modelos de veiculos e
maquinas agricolas, atingiram US$ 8,6 bi-
lhdes, um aumento de 16,7%. “Isso vai aju-
dar bastante a balanca comercial do setor
e é 0 melhor acumulado da histéria das ex-
portagdes, pois se comparar com a média
dos dltimos dez anos, cujo saldo comercial
era de US$ 6,3 bilhdes, é um bom nime-
ro. Se conseguirmos repetir esse resultado,
é possivel chegar a US$ 15 bilhdes, que é o
valor que se projeta para a balanca comer-
cial do setor”, diz Megale.

PRODUCAO — Com a melhora nas vendas
tanto no mercado interno quanto no exter-
no, as montadoras adequaram os seus vo-
lumes, o que resultou em uma producdo
de 14.933 chassis de 6nibus no primeiro
semestre, um aumento de 49,7% sobre os
9.973 veiculos que foram fabricados nos
seis meses de 2017.

Do total de chassis produzidos no acu-
mulado de janeiro a junho, 11.377 unida-
des sdo de modelos urbanos, 57,1% a mais
que os 7.244 modelos fabricados no mes-
mo periodo de 2017. A quantidade de 6ni-
bus rodoviarios aumentou em 30,3%, de



2.729 para 3.556 unidades, no comparati-
VO entre 0s seis meses.

Com a melhora na produtividade em toda
a industria automobilistica, os 929 empre-
gados que estavam afastados pelo Progra-
ma Seguro-Emprego (PSE) voltaram as suas
atividades, zerando a utilizagdo pelas mon-
tadoras desse recurso que foi criado pelo
governo federal para preservar o emprego
quando o mercado se encontra em retracao.

Mas a quantidade de pessoas afastadas
por prazo determinado (lay off) aumentou
de 716 em maio para 758 em junho. “Mes-
mo assim, sdo 887 pessoas a menos afas-
tadas do trabalho em comparacao a maio,
quando havia no setor 1.645 empregados
afastados das atividades pelo regime PSE e
lay off”, diz Megale.

PREVISAO — Para 2018, a Anfavea man-
tém a previsdo de crescimento de 11,7%
nas vendas de toda a industria automobi-
listica, incluindo automaoveis, comerciais le-
ves, caminhdes e onibus, o que levara a um
volume de 2,5 milhdes de veiculos emplaca-
dos no pais.

No segmento de veiculos pesados (com
oOnibus e caminhdes), a Anfavea manteve
inalterada a estimativa de vendas e proje-
ta um crescimento de 24,7%, passando de
63,7 mil veiculos emplacados em 2017 para
79,5 mil em 2018.

A previsdo de crescimento na produgdo
de veiculos pesados, que em janeiro era de
16%, recuou para 11,3% no fim de junho,
0 que fard a quantidade de modelos fabrica-
dos no pais atingir 115,4 mil unidades, ante
os 103,7 mil veiculos produzidos em 2017.

Megale explica que havia uma pressao
das empresas para a Anfavea rever a pre-
visdo de crescimento do setor, que era de
11,7%, enquanto a expansao estava proxi-
ma de 20%. “Mas achamos prudente espe-
rar, porque ainda havia certa instabilidade
no pais. Com a greve dos caminhoneiros e
a mudanca da confianca do consumidor e
de alguns empresarios, percebemos que o
crescimento, que estava ao redor de 20%,

NOVA POLITICA INDUSTRIAL E APROVADA

O Rota 2030, nova politica industrial
para o setor automotivo, foi aprovado
pelo governo federal dia 5 de julho e vai
assegurar maior eficiéncia energética e se-
guranga aos veiculos comercializados no
Brasil. Este novo programa tera duracdo
de 15 anos, intercalado por trés ciclos de
€inco anos.

Entre os principais objetivos da nova
politica industrial estdo o estimulo a ge-
racao de inovacdo por meio de pesquisa
e desenvolvimento (P&D), a continuacao
da melhoria da sustentabilidade veicular
— com reducdo das emissoes de CO,, do
consumo de combustivel e da valorizacdo
dos biocombustiveis —, a evolucao da se-
guranga veicular e o aumento da compe-
titividade da industria automobilistica bra-
sileira.

Em longo prazo as medidas oferece-
rao previsibilidade e seguranga juridica
necessaria para que as empresas da ca-
deia automotiva — fabricantes de veiculos,
importadores e produtores de sistemas e
autopecas — possam planejar adequada-
mente Seus investimentos e estratégias.
Desta forma, o pais atraira investimentos
em P&D e a indUstria nacional tera condi-
coes de evoluir para competir no mercado
global.

Devido a varios desentendimentos poli-
ticos, 0 Rota 2030, que tinha previsao de
entrar em vigor no inicio de 2018 em subs-
tituicdo ao Inovar Auto, encerrado no fim
de 2017, foi adiado varias vezes.

O entrave para a aprovagao desta nova
politica industrial estava na concessao de
incentivos fiscais para a indUstria automo-
bilistica, 0 que causou um confronto entre
o Ministério da Fazenda e o Ministério da
Industria e Comércio Exterior (MDIC). A
reivindicacdo do setor era de receber por
ano R$ 1,5 bilhdo de isencdes tributarias
para aplicar este beneficio em pesquisa,
desenvolvimento e engenharia no Brasil.

Entre as varias negociagbes e discus-
s0es, 0 Rota 2030 passou por mais de 100
reunioes realizadas no MDIC com a parti-
cipacdo de todas as entidades da cadeia
automotiva. E o que seria aprovado no fim
de outubro de 2017 foi adiado para no-
vembro e depois janeiro de 2018 porque o
governo queria fazer alteracdes no Impos-
to sobre Produtos Industrializados (IPI), e
finalmente saiu em julho de 2018.

Para Antonio Megale, presidente da As-
sociacdo Nacional dos Fabricantes de Vei-
culos Automotores (Anfavea), a nova po-
litica automotiva é um grande marco para
0 pais.

“Com o Rota 2030, o Brasil sera forta-
lecido por varios motivos. Os veiculos ofe-
recidos no mercado serdo cada vez mais
eficientes, seguros e sustentaveis, redu-
zindo as emissdes de CO, e melhorando
0 meio ambiente e a qualidade de vida da
sociedade. O pais ganha ao manter uma
indUstria automobilistica ainda mais forte,
capaz de competir no mercado mundial
devido aos investimentos em pesquisa e
desenvolvimento e a indUstria passa a ter
mais previsibilidade e seguranca juridica,
permitindo um planejamento adequado
para continuar investindo no Brasil”, diz
Megale.

EXIGENCIAS — A primeira medida da
nova politica industrial automotiva esta-
belece que todas as empresas que quise-
rem comercializar veiculos no Brasil, sejam
elas fabricantes ou importadoras, terdo
que firmar compromisso com o pais de
cumprir metas de eficiéncia energética e
seguranca veicular.

Para cumprir as metas de eficiéncia
energética, as empresas terdo que aderir
ao Programa Brasileiro de Etiquetagem
Veicular (PBEV) e manter a meta alcanca-
da no Inovar Auto, que vigorou até 2017.
A partir dai a politica exigira um novo
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salto de eficiéncia energética em 2023, o
que significa mais economia de consumo
de combustivel e reducdo de emissdes de
CO,. "A meta de eficiéncia energética a
ser estabelecida por decreto exige que até
2023 os veiculos comercializados no Brasil
tenham entre 10% e 12% de melhoria de
eficiéncia energética”, esclarece Megale.

Na seguranca veicular, a exigéncia é
que todos os veiculos licenciados no Brasil
tenham novos equipamentos, como itens
de série, entre os quais, assistente de di-
recdo, de frenagem e outros componentes
com avangados sistema de controle que
ajudardo o motorista na conducdo do seu
veiculo. O cronograma para adaptacdes
desses componentes serd estabelecido
por meio de resolucdes do Conselho Na-
cional de Transito (Contran).

MOBILIDADE E LOGISTICA — A sequn-
da medida, denominada Rota 2030 Mo-
bilidade e Logistica, cria o Programa de
Incentivo a Inovacao Tecnoldgica e ao
Desenvolvimento da Cadeia Produtiva de
Veiculos Automotores. O objetivo é esti-
mular o investimento em pesquisa e de-
senvolvimento no pais e incentivar novas
tecnologias e processos.

Segundo a Anfavea, as empresas da ca-
deia automotiva, incluindo fornecedores
de autopecas e sistemas, poderao se habi-
litar de forma opcional e, apods a habilita-
cao, deverdao comprovar investimentos em
P&D. Parte dos investimento em P&D po-
dera gerar um desconto de 10% a 12% no
Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ)
e Contribuicdo Social sobre Lucro Liquido
(CSLL) a pagar.

Os investimentos considerados estraté-
gicos poderdo gerar um desconto adicio-
nal para abater nos mesmos impostos.
Sao considerados investimentos estratégi-
cos em P&D: manufatura avancada (4.0),
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conectividade, novas tecnologias de pro-
pulsdo, autonomia veicular e suas auto-
pecas, nanotecnologia, pesquisadores
exclusivos, big data, sistemas de anlise
e preditivos (data analytics) e inteligéncia
artificial.

Como terceira medida, o Rota 2030
estabelece mecanismos para desenvolvi-
mento tecnolégico da cadeia de autope-
cas. As empresas que importarem auto-
pecas sem producdo equivalente no pais,
que hoje ja possuem aliquota reduzida de
imposto de importacdo a 2% dentro do
regime chamado ex-tarifario, terdo esta
aliquota reduzida a zero. Em contraparti-
da, deverdo aportar em P&D o equivalen-
te a estes 2% através de fundos ja exis-
tentes ou parcerias com instituicdes de
ciéncia e tecnologia, universidades e orga-
nizagdes independentes.

NOVA TABELA DE IPI — Adicionalmen-
te a0 anuncio da nova politica industrial,
o governo federal atualizou a tabela do
Imposto sobre Produtos Industrializados
(IPI), para veiculos hibridos e elétricos.
Essas adequagOes, aliadas ao estimulo
a P&D pela nova politica, tornardo estes
veiculos mais atrativos para o consumi-
dor, segundo a Anfavea.

“Com o Rota 2030, pretendemos tra-
zer ao Brasil veiculos mais eficientes, mais
modernos e com maior seguranca, € o
maior beneficiado é o consumidor. Va-
mos trazer mais um nivel de avanco tec-
nolégico dos nossos produtos similar ao
maior que trouxemos na vigéncia do Ino-
var Auto. Agora estamos combinando o0s
equipamentos de seguranca”, diz Megale.

“Nossos veiculos estdo bem mais proxi-
mos do que tem |4 fora e ndo tenho duvi-
da de que o Rota 2030 coloca o Brasil na
dianteira de eficiéncia de motores e de tec-
nologia de seguranga veicular”, acrescenta.

caiu para os niveis de 14,4%."

Megale comenta que o segundo semes-
tre do ano passado foi mais forte que o pri-
meiro e a Anfavea esperava também um
avango no segundo semestre deste ano e
esta menor. "Por isso, estamos mantendo
a previsdo de crescimento de 11,7% para
todo o setor, o que nao é desprezivel, por-
que um crescimento de quase 12% em cima
dos 9% do ano passado é o inicio da recu-
peracdo”, diz o presidente da Anfavea.

As exportacdes, cujas expectativas eram
de um crescimento de 13,1% sobre 2017,
com 42,2 mil veiculos pesados embarca-
dos, foram revisadas e o volume devera fi-
car igual ao ano passado, quando foram
vendidas no exterior 37,3 mil unidades de
onibus e caminhdes.

ENCARROCADORAS — Nas encarroca-
doras de 6nibus a producdo de janeiro a
maio somou 7.117 veiculos, um aumento de
41,58% sobre 0s 5.027 veiculos que foram
produzidos no mesmo periodo de 2017, se-
gundo dados divulgados pela Associacdo
Nacional dos Fabricantes de Onibus (Fa-
bus).

Do total de carrocerias de 6nibus produ-
zidas nos cinco meses do ano, 3.463 uni-
dades foram da Marcopolo, sendo 2.006
unidades na fabrica de Caxias do Sul (RS) e
1.457 na fabrica de Duque de Caxias, no Rio
de Janeiro. A Caio Induscar produziu 1.751
veiculos, a Mascarello 836, a Neobus 475, a
Comil 401 e a Irizar 191 veiculos.

As empresas também aumentaram em
27,3% as suas exportacdes no periodo de
janeiro a maio. De 1.793 unidades, o volu-
me aumentou para 2.282 veiculos, sequn-
do a Fabus.

0 maior volume exportado nos cinco me-
ses do ano foi da Marcopolo, com o total
de 1.366 unidades, sendo 1.003 carrocerias
que sairam da fabrica de Caxias do Sul e
363 da fabrica de Duque de Caxias. A Caio
Induscar exportou 254 énibus, a Neobus
202, a Irizar 186, a Comil 154 e a Masca-
rello 150 unidades. [ |
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Guarupass: inovacao sempre

Além de renovar parte da frota de Guarulhos, as concessionarias
de transporte promovem uma série de solucoes tecnolégicas para
dar maior eficiéncia ao sistema de transporte

MARCIA PINNA RASPANTI

e

————— S—

Guarulhos passa a contar com 100 no-
vos Onibus, adquiridos pelas empresas
Viacdo Urbana e Vila Galvao, que atuam
nas areas 1 e 2 da cidade. Os veiculos sdo
equipados com GPS, biometria facial e
rampa elevatéria para acessibilidade, além
de suspensao a ar, que absorve ainda mais
o impacto do vidrio e melhora a conducao
do onibus pelo motorista, trazendo mais
conforto aos passageiros, e do sistema
Euro 5, que reduz as emissdes de poluen-
tes. Os Onibus tém chassis Mercedes-Benz
e carrocerias da Caio Induscar.

A frota operacional de Guarulhos con-
ta com 870 veiculos, sendo 568 do sis-
tema de concessdo e 302 do sistema de
permissionaria. Os novos onibus foram en-
tregues em maio e entraram em circulacdo
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rulhos receberam novo
projeto de comunicacao visua

gradualmente durante o més de junho nas
areas 1 e 2. Estdo previstas mais novida-
des para o segundo semestre. “A Guaru-
pass estd sempre em busca de solugbes
para melhorar a experiéncia dos usuarios
do transporte urbano. Serdo entregues
mais 20 coletivos da Viacdo Campo dos
Ouros para atender a area 3, totalizando
120 6nibus novos para a cidade”, informa
Marcio Pacheco, diretor executivo da Gua-
rupass (Associagdo das Concessiondarias de
Transporte Urbano de Passageiros de Gua-
rulhos).

José Roberto Felicio, presidente da Gua-
rupass e das empresas Viagdo Urba-
na e Vila Galvdo, destaca a importancia
da compra de novos veiculos para o sis-
tema de transporte do municipio. “Apds

um periodo sem aquisi¢des devido a crise
aguda que o pais enfrentou, esses nibus
representam uma retomada para uma re-
novacao continua. Nos Ultimos trés anos,
temos observado uma queda no nimero
de passageiros, que buscamos reverter da-
qui para frente, com a recuperacdo da eco-
nomia”, diz.

0 investimento foi de R$ 33 milhdes, fi-
nanciados pelo Banco Mercedes-Benz. “O
que nos motivou a investir foi a promessa
da atual administragdo de que ira priori-
zar 0s investimentos na infraestrutura de
transportes, com a implantacdo de faixas e
corredores exclusivos para dnibus, e de ter-
minais adequados”, explica Felicio. A falta
de estrutura apropriada traz uma série de
dificuldades para os operadores.

INOVACAO - Felicio conta também que,
no sequndo semestre, a frota de Guarulhos
devera receber um modelo totalmente elé-
trico. "Estamos em tratativas finais com a
BYD para darmos inicio, ainda neste ano,
a um projeto-piloto com um 6nibus movi-
do a eletricidade, que ira circular em uma
linha regular”, diz. Outra novidade é a cen-
tralizacdo do planejamento e do monito-
ramento dos Onibus da cidade, até o fim
de 2018, com um Unico centro de controle
operacional para acompanhar o sistema de
cameras e a solucdo antifraude, facilitando
a organizacdo do transporte publico.

Com o uso do Big Data, a Guarupass
quer conhecer melhor o perfil dos passa-
geiros. De acordo com dados da entidade,
diferentes tipos de usudrio utilizam os ser-
vicos oferecidos pela Guarupass. “As em-
presas buscam usar a internet para fazer
a gestdo dos beneficios disponibilizados



para seus funciondrios, por meio do vale-
transporte. Ja os estudantes fazem uso das
inovacdes tecnoldgicas, principalmente
dos aplicativos”, informa Felicio. O Citta-
mobi é um app que traz informagdes de
cada 6nibus, ponto de parada e linha, sen-
do disponivel nas versdes web e mobile.

Segundo Pacheco, a renovacdo da fro-
ta faz parte de uma série de acbes para
aprimorar o sistema de transporte da cida-
de. "Foi uma decisdo dos concessionarios
para atender as exigéncias do contrato.
Preparamos um pacote de melhorias para
o transporte da cidade a ser implementa-
do em 2018 e 2019. Estamos promovendo
uma revolucdo tecnolégica, aprimorando
a comunicacdo com o usuario e o atendi-
mento e ampliando os postos de vendas e
recarga”, informa.

A Guarupass é pioneira na implantagdo
de diversas tecnologias, de acordo com
Pacheco. “A biometria facial, por exemplo,
esta funcionando desde 2016 em toda a
frota das concessiondrias. Em agosto, as
permissionarias também irdo usar a solu-
¢d0." Em Guarulhos, 47% dos usuarios do
transporte publico recebem algum tipo de
beneficio ou gratuidade. “O sistema anti-
fraudes, fornecido pela Empresa 1, é muito
importante para evitar cartdes clonados e
mau uso dos beneficios. Em caso de a so-
lucdo detectar alguma discrepancia entre
os dados cadastrados e a imagem do pas-
sageiro, é feito um bloqueio temporario,
suspensao e até o cancelamento do car-
tdo, caso o usudrio ndo regularize a sua
situacdo nos prazos estabelecidos”, diz.

Em 2015, a entidade lancou uma cam-
panha de valorizacao do cartao, destacan-
do suas vantagens, como a possibilidade
de integracdo, a seguranca e a praticida-
de. Naquele ano, 30% dos passageiros de
Guarulhos usavam dinheiro para pagar sua
passagem. “Hoje, este indice estd em 7%.
Isto é reflexo do trabalho profissional na
implementacdo do planejamento estraté-
gico, que conta com cerca de 30 projetos
mercadoldgicos e de mobilidade urbana,

José Roberto Felicio: "Vamos dar mais
opc¢oes de pagamento"

executados a cada ano”, explica Roberto
Sganzerla, assessor de comunicagéo e ma-
rketing.

Desde marco, a Guarupass tem realiza-
do diversas acdes para promover o uso do
Bilhete Unico Cidadéo. O cartdo foi distri-
buido pronto para ser carregado nos pro-
prios terminais, postos credenciados de re-
carga, postos de autoatendimento e pelos
aplicativos Guarupag e Cittapag. O bilhete
era entreque mediante cadastro simples,
feito diretamente pelos promotores. Outro
atrativo é que, com o Bilhete Unico Cida-
dao, a tarifa do 6nibus municipal custa 40
centavos menos em relacdo a quem paga
a passagem em dinheiro.

0O lancamento do aplicativo Guarupag,
no ano passado, permitiu que os usua-
rios facam a recarga pelo celular. O cida-
dao baixa o aplicativo pelo Google Play ou
AppStore, faz o cadastro e define o valor
da recarga, o que gera um boleto banca-
rio. O crédito da recarga estara disponivel
para utilizagdo até 72 horas do pagamen-
to. "0 Cittapag aceita cartdes de crédito e
débito. O Guarupag, por enquanto, funcio-
na apenas com boletos bancérios, mas ire-
mos moderniza-lo, dando mais opgdes de
pagamento aos usuarios”, informa Felicio.

Também em 2017, a Guarupass

apresentou 0s novos totens de autoaten-
dimento para recarga de cartdes de trans-
porte. A implantagdo dos terminais reduz
a circulagdo de dinheiro, o que ird aumen-
tar a seguranga para 0S passageiros e 0s
funcionarios das empresas de dnibus, evi-
tando ainda as fraudes. Até agora, foram
instalados 26 terminais de autoatendimen-
to, em areas de grande circulacdo, como
faculdades, shoppings e terminais, que
permitem a compra de créditos do Bilhe-
te Unico de Guarulhos (cartdo cidaddo,
vale-transporte e escolar), além do Bilhe-
te Unico de Sdo Paulo e do cartdo BOM,
aceito nas linhas intermunicipais da Re-
giao Metropolitana de Séo Paulo; no siste-
ma metroferrovidrio (estacdes do metr6 e
da CPTM); no Corredor ABD; e nas linhas
municipais de mais de 15 cidades.

No ano passado, a Guarupass e a prefei-
tura de Guarulhos lancaram um sistema de
bilhetagem com QR Code, um cédigo de
barras bidimensional de leitura rapida. A
compra do bilhete pode ser efetuada com
dinheiro ou por cartdo de débito na bilhe-
teria do terminal, que conta com uma drea
dedicada ao novo sistema. Toda a familia
de cartdes eletronicos, como o cartdo Ci-
daddo e o Estudante, podera ser recarre-
gada normalmente na bilheteria. Apés a
aquisicdo, basta aproximar o bilhete com
0 QR Code no leitor especifico, que con-
ta com catraca com sinalizacao visual para
evitar filas e facilitar a localizacdo.

Em parceria com a Cittati, a Guarupass
apresentou, em marco, um recurso do Cit-
tamobi que permite ao usuario denunciar
casos de abuso sexual, além de assalto a
mao armada e atos de violéncia. As ocor-
réncias sao recebidas pela Central de Inte-
ligéncia Integrada de Guarulhos (CIIG), por
meio da Secretaria de Transportes e Tran-
sito, que ird repassar as informacdes para
as autoridades competentes, como Guarda
Civil Metropolitana, Policia Militar, Corpo
de Bombeiros e Samu, de acordo com o
tipo de ocorréncia. O "botdo do panico”
conta ainda com servico de geolocalizacao
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UARUPAS

eyando vocé de ponto a poe

Marcio Pacheco destaca as acées
para aprimorar o transporte publico

que, por meio do GPS presente nos veicu-
los, permite as autoridades saberem o lo-
cal exato da ocorréncia.

EXPANSAO — A Guarupass surgiu em
1994, com o intuito de tornar o transporte
publico mais amigavel para o passageiro,
com o uso de um bilhete que fosse acei-
to em qualquer 6nibus da cidade, atuando
na distribuicdo de vale-transporte e pas-
ses escolares, que era feita pelas empresas
de 6nibus. "Em 2002, fomos uma das pri-
meiras a instaurar a bilhetagem eletrénica
com cartdo eletrdnico, que se tornou refe-
réncia internacional. Em 2004, iniciamos a
venda de créditos pela internet e, em 2011,
criamos o bilhete Unico de Guarulhos.
Tudo isso demonstra nossa vocagdo para

inovar”, relata Pacheco. O Bilhete Unico
possibilitou as integracdes para os usua-
rios por duas horas ou quatro viagens, em
todas as linhas municipais.

A Guarupass administra mais cinco lojas
nos terminais de 6nibus da cidade e mais
de 100 postos de venda terceirizados. Com
forte atuacdo em acdes de responsabilida-
de social, apoia campanhas e entidades
por meio de diversos projetos, como Esco-
la na Garagem. De 2012 a 2018, o progra-
ma atendeu 40 mil criangas, que puderam
visitar garagens e centros de controle ope-
racionais das operadoras. “Fazemos um
trabalho de conscientizacdo, mostrando a
importancia de preservar o 6nibus e distri-
buindo material educativo, para estudan-
tes das redes publica e privada. Atuamos
em varios projetos voltados para esporte,
cultura e lazer”, diz Pacheco.

As nove empresas associadas contam
com quase sete mil colaboradores e trans-
portam cerca de 400 mil pessoas todos 0s
dias no sistema municipal. “Nosso objetivo
é duplicar os postos de atendimento tercei-
rizados. Reformulamos totalmente a nos-
sa loja, no ano passado, tornando-a mais
moderna e com atendimento diferenciado.
Agora é possivel fazer 0 agendamento pré-
vio, 0 que torna o atendimento mais rapido
e eficiente.”

A nova pintura facilita a identificacdo para os usuarios
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COMUNICACAO VISUAL - Os 6nibus
que circulam em Guarulhos receberam um
novo projeto de comunicacao visual, com
design de pintura nas cores azul, verde e
amarela, que atendem, respectivamente,
as areas 1, 2 e 3 da cidade. Os desenhos
foram desenvolvidos pelo arquiteto e de-
signer Jodo de Deus Cardoso. “Em uma ci-
dade grande, muitos passageiros tém difi-
culdade em identificar o 6nibus. Além de
facilitar essa identificacdo, também é im-
portante melhorar a qualidade do ambien-
te urbano”, explica.

O idealizador do projeto conta que o
respeito ao cidaddo foi o principal fator na
criagao do novo design. “Escolhemos cores
‘puras’, o que proporciona maior durabili-
dade da pintura. E uma comunicacio vi-
sual menos agressiva, que evita qualquer
tipo de confusdo para o passageiro. Como
arquiteto, é fundamental pensar como po-
demos reduzir o estresse do usuario nas
grandes cidades. E também é importante
destacar que o projeto é de facil manuten-
cado”, diz Cardoso.

Felicio acredita que o design trouxe le-
veza a frota de onibus de Guarulhos, além
de mais seguranca. "As cores sao claras e
harmoniosas, de facil identificacdo. Os pa-
ra-choques sdo pintados com a cor prata,
0 que d& maior visibilidade e aumenta a se-
guranca no transito”, diz. Para evitar que os
6nibus absorvam calor, o teto dos veiculos
é branco, proporcionando mais conforto ao
usuario. “Queremos conquistar o carinho
do passageiro”, complementa Cardoso.

Com a nova pintura, 0s usuarios po-
derdo reconhecer os veiculos das conces-
sionarias de cada area da cidade e os das
permissionarias. “A frota das permissiona-
rias & composta por micro-6nibus. Agora,
esses veiculos tém uma pintura Unica, di-
ferente da comunicacéo visual da frota de
concessionarias. Isso também é importan-
te na hora de o passageiro avaliar cada um
dos servicos prestados”, explica Pacheco.
Os dois projetos foram aprovados pela pre-
feitura de Guarulhos. [
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Marcopolo Meéexico amplia
presenca no pais

Para o Consorcio de Transporte Multimodal da lamsa e do grupo
Herradura Occidental, um dos principais operadores de transporte
rodoviario do mercado mexicano, a empresa vai fornecer 1.085

carrocerias de onibus
SONIA MORAES

i 0Os veiculos serdo J_nontados na fabrica da Polomex,_em Monterrey =

A Marcopolo México, uma das maiores
fabricantes de carrocerias no mercado me-
xicano, vai fornecer 1.085 6nibus ao Con-
sorcio de Transporte Multimodal da lamsa
e do grupo Herradura Occidental, um dos
principais operadores de transporte rodo-
viario daquele pais.

Este € o maior fornecimento da empre-
sa para um Unico cliente e representa uma
receita superior a US$ 149 milhdes. A en-
trega dos 6nibus, com diferentes configu-
racdes, sera feita ao longo de cinco anos e
tera inicio a partir do dltimo trimestre des-
te ano.

Segundo Paulo Andrade, diretor geral
e responsavel pela operacdo da Marco-
polo México, o grupo lamsa é um tra-
dicional e importante cliente. “A parce-
ria entre a Marcopolo e a lamsa é muito

34 | TECHNIBUS - 135

forte desde o ano 2.000. Nesse perio-
do ja fornecemos um volume significati-
vo de veiculos. No ano passado, desen-
volvemos com exclusividade mais de 110
unidades dos énibus Marcopolo MP 180
MX (Double Decker), com configuracdo
diferenciada e padrao dnico de conforto
e sequranca”, afirma Andrade.

Os veiculos serdo montados na fabri-
ca da Polomex, na cidade de Monterrey.
Segundo a empresa, os 1.085 dnibus —
modelos rodoviarios Marcopolo MP180,
MP135, MP120, MP105 e MP90 e urbanos
MP MP70 e 60 MT —vao permitir as opera-
doras oferecer um servico de luxo superior,
com atendimento de primeira classe nas li-
nhas regulares da ETN, linha da costa, Pa-
rhikuni e Amealcenses, do grupo lamsa,
e autoestradas, linhas Pegasso, Southern

Jalisco, Tetsa e Falcons, do grupo Herradu-
ra Ocidental.

“Este contrato representa uma mudan-
ca significativa nos processos de renovacao
de frota no setor e estamos confiantes de
que essa alianca estratégica se tornara uma
vantagem competitiva para as empresas da
lamsa. Também nos permitird oferecer, aos
mais de 20 milhdes de passageiros, veicu-
los completamente novos, equipados com a
mais alta tecnologia em segurancga e con-
forto”, diz Jesus Ruiz Lopez, CEQ da Auto-
transporte do Grupo lamsa.

0O grupo lamsa é um grande investidor
no setor de transporte rodoviario do Méxi-
co, com mais de 70 anos de experiéncia, e
transporta anualmente mais de 20 milhdes
de passageiros, cobrindo as regides Norte,
Pacifico e Sul e as areas centrais do pais.

Segundo Andrade, os ultimos dois anos
tém sido de grandes desafios para a Mar-
copolo México. “Essas 1.085 unidades sao
muito importantes e permitirdo aumentar
nossa presenca no mercado, como par-
te de nosso plano estratégico para atin-
gir 30% de participacdo e a lideranca de
mercado no México, até 2020", afirma o
diretor.

“Estamos muito orgulhosos e agrade-
cidos com o grupo lamsa e o grupo Her-
radura Occidente pela confianca demons-
trada na nossa marca. Reiteramos o nosso
compromisso em oferecer produtos de alta
qualidade e confiabilidade, com o desen-
volvimento de solucdes de valor para nos-
sos clientes”, diz Andrade. [ |
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* D7M -Para aplicacdo em carroceria com até 9,0m de comprimento (Volare)
* D9W -De piso baixo para aplicacdo em carroceria com até 13,2m de comprimento (Marcopolo e Caio)
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[l TECNOLOGIA

SONIA MORAES

A Volvo iniciou a demonstracdo do
seu Onibus auténomo em Gotemburgo,
na Suécia. O veiculo foi projetado para
proporcionar um deslocamento seguro e
confortavel, com aceleracdo e frenagem
sem solavancos. Nos pontos de embar-
Que, CONsegue parar sempre na mesma
posicdo e distancia da plataforma, facili-
tando o acesso dos passageiros.

O entorno do veiculo é monitorado
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Onibus auténomo sera usado em pesquisa automotiva

Volvo apresenta onibus
autonomo na Sueécia

O veiculo foi projetado para proporcionar um deslocamento seguro e
confortavel, com aceleracao e frenagem sem solavancos, parando na
mesma posicao para facilitar o acesso dos passageiros

constantemente por meio de sensores e
as informag@es s&o usadas para orienta-
¢ao em manobras. No futuro, isso ajuda-
rd a evitar acidentes, ajustando a veloci-
dade ou parando o 6nibus ao identificar
proximidade com objetos.

O veiculo estd sendo apresentado
dentro do ElectriCity, projeto de pesqui-
sa conjunto entre centros de pesquisa,
industria e a cidade de Gotemburgo. O

objetivo é desenvolver novas solucdes
para a préxima geracdo de transito ur-
bano sustentavel.

Nos proximos dois anos, o dnibus sera
usado em projetos de pesquisa automo-
tiva — FFI Onibus Urbanos Auténomos e
Krabat. O FFI é o programa estratégico
em pesquisa e inova¢do, uma coope-
racdo entre a inddstria automotiva e o
governo sueco. J& o Krabat é parte de



Hakan Agnevall: “Estamos abrindo portas
para o futuro”

um programa conjunto do governo sue-
co com o nome “A proxima geracdo de
viagens e transportes”, financiado par-
cialmente por Vinnova, por meio do Dri-
ve Sweden.

ELETROMOBILIDADE — A base do vei-
culo de demonstracdo é o 6nibus elétri-
co Volvo ja disponivel na Europa. “Com
baixo ruido e livre de emissdes, nosso

onibus elétrico é uma excelente alterna-
tiva para um transporte publico susten-
tavel. E agora, com diferentes tipos de
automacdo, podemos fazer ainda mais
progresso em seguranca, conforto e efi-
ciéncia. Com a tecnologia do grupo Vol-
vo estamos abrindo novas portas para o
futuro”, diz Hakan Agnevall, presidente
da Volvo Buses.

A tecnologia também traz mais efi-
ciéncia quando o veiculo ndo estd em
operagdo no transito. “Com 6nibus au-
tébnomos, os manobristas das garagens
podem focar em servicos e manutencao,
em vez de carregar baterias, levar o vei-
culo para lavar ou estacionar. Os 6ni-
bus do amanhé terdo condicdes de fazer
tudo isso sozinhos”, assegura Agnevall.

0O 6nibus autdnomo também sera usa-
do em pesquisa sobre comboios urbanos
inteligentes, em que varios 6nibus segui-
rdo em conjunto de forma sincronizada
e segura, aumentando a capacidade de
transporte de passageiros. “A Volvo tem
sido pioneira em sistemas de transpor-
te com Onibus de alta capacidade, os
Bus Rapid Transit (BRT). Agora estamos
dando mais um passo, usando a auto-
macdo para fazer conexdo sem fio en-
tre veiculos, criando verdadeiros ‘trens’
de 6nibus, com alta flexibilidade. Ao as-
sociar eletromobilidade e automacao,

Os 6nibus do amanha farao tudo sozinhos

os Onibus sdo uma alternativa atraente
para o futuro das cidades, quando com-
parados aos sistemas tradicionais sobre
trilhos”, diz Agnevall.

No inicio deste ano, a Volvo Buses
langou um projeto conjunto para énibus
elétrico autdnomo com a Nanyang Tech-
nological University (NTU), de Cingapu-
ra. Anteriormente o grupo Volvo ja ha-
via demonstrado caminhdes auténomos
para operacdes de mineracdo, agricultu-
ra e coleta de lixo. [

CONHEGA ALGUMA DAS VANTAGENS:

Camera integrada para reconhecimento facial.

Integragao com Centro de Controle Operacional.

Controle real de fluxo de passageiros.

Informagao de chegada de dnibus em tempo real.

Gestdo de frota;

www.dataprom.com
contato@dataprom.com
+ 5541 3014-1300

Carga embarcada de créditos.
Aumento da velocidade de embarque.
« Antecipagao de receita.

Integragdo temporal.

DATAPROM



B CONCORRENCIA PUBLICA

Suspensa licitacao de Sao Paulo

TCM interrompe temporariamente o processo licitatorio do transporte
publico da capital paulista e coloca 90 questionamentos em relacao ao
edital apresentado pela prefeitura

MARCIA PINNA RASPANTI

O Tribunal de Contas do Municipio
(TCM) de Sao Paulo determinou a sus-
pensdo da concorréncia para o Servico
de transporte publico de passageiros na
cidade de Sao Paulo, com abertura mar-
cada para os dias 11, 12 e 13 de junho
de 2018. Segundo o oficio do relator, en-
caminhado a Secretaria Municipal dos
Transportes, 0 6rgao auditor do tribunal
manifestou-se sobre a impossibilidade
de prosseguimento dos certames, em
virtude de 90 questionamentos, entre
eles 51 irreqularidades e 20 improbida-
des. O o6rgdo também fez 19 recomenda-
cOes a secretaria.

De acordo com o TCM, o prazo para as
respostas da secretaria se encerra em 16
de julho. “A suspensdo ocorreu no dia 8
de junho. No entanto, quando o voto do
relator foi levado a plenario para referen-
do dos demais conselheiros, foram solici-
tados alguns acréscimos. Por essa razdo,
encaminhou-se outro oficio ao poder pu-
blico, iniciando a contagem de prazo a par-
tir do recebimento desse novo documen-
t0." A Secretaria Municipal de Mobilidade
e Transportes informou que foi notificada
sobre a decisdo e ird prestar todos os es-
clarecimentos necessarios, dentro do prazo
determinado. A secretaria ressalta que “a
realizacdo da licitacdo é importante para
garantir um transporte pUblico por 6nibus
com qualidade, acessivel e menos poluente
para a cidade de Sao Paulo”.

Entre as irregularidades, a auditoria
apontou a falta de justificativa para o pra-
zo de 20 anos em relagdo ao menor tempo
de amortizagdo dos investimentos, que é
determinado por lei. “O prazo de 20 anos
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TCM espera as respostas da prefeitura

da concessdo é demasiadamente alto para
a taxa interna de retorno, de 9,85% ao
ano. Considerando a adocdo de uma taxa
de 9,85%, como a adotada no presente
caso, 0 prazo estipulado encontra-se de-
masiadamente alto, tendo em vista que as
simulacdes do estudo de viabilidade para
os prazos de 15 e 10 anos nao justificam a
escolha pelo maior.” O tribunal indica uma
taxa de 6,44%. Uma das preocupacdes é
0 pagamento superestimado as empresas,
no que se refere aos custos operacionais. A
auséncia de justificativa adequada na fase
de transicdo poderia afastar potenciais in-
teressados e resultar em problemas futuros
para a execu¢do contratual, de acordo com
o parecer do TCM.

O presidente do SPUrbanuss (Sindicato
das Empresas de Transporte Coletivo Ur-
bano de Passageiros de Sao Paulo), Fran-
cisco Christovam, afirma que as empre-
sas tém todo interesse em que a licitacdo
aconteca. “Estamos as vésperas de assi-
nar o quinto e ltimo aditivo do contrato.
N&o é conveniente trabalhar com contratos
emergenciais, principalmente devido aos

investimentos que as empresas preci-
sam fazer”, diz. O processo licitatdrio
esteve suspenso desde 2015. O con-
trato vigente foi estabelecido em 2003,
com prazo de dez anos. Apds seu venci-
mento, em 2013, foi feita uma renova-
¢ao por mais Cinco anos, que ira vencer
em julho de 2018.

Pelo edital elaborado pela atual admi-
nistracdo, o sistema de onibus passara
a ser distribuido em trés grupos: estru-
tural, articulagdo regional e de distribui-
cd0. No ambito estrutural, as linhas ser-
vidas por 6nibus maiores, como articulados,
que percorrem grandes avenidas, corredo-
res e faixas exclusivos até o centro da cida-
de. A novidade da concessédo é o modelo de
articulagdo regional, formado por linhas que
fardo a ligacdo de um bairro a outro, com
veiculos de tamanho intermediario, até os
grandes corredores. Na distribuicdo estdo
as linhas que circulam dentro dos bairros e
alimentam terminais, estacdes do Metrd e
da CPTM e subcentros regionais e operam
com 6nibus menores.

A concessao prevé divisdo da operagao
dos 6nibus em 31 lotes (contratos). O va-
lor dos contratos é de R$ 68,1 bilhdes, e
o subsidio pago pelo poder publico per-
manece igual. Foi apresentada uma nova
forma de remuneracdo das empresas de
Onibus. O pagamento era por passageiro
transportado. O edital prevé que mais fa-
tores, como a qualidade do servico, pas-
sem a influenciar o pagamento das em-
presas operadoras. Estas poderdo ser
penalizadas, com descontos no pagamen-
to, em caso de atraso nas partidas, aciden-
tes e até problemas de manutencdo. M
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[l ESCOLAR

CNH Industrial entrega 900 onibus
Iveco Bus para Minas Gerais

Os veiculos, nas versoes CityClass, WayClass, SoulClass e SeniorClass,
estao equipados com dispositivo de poltrona mével (DPM), que

desloca a poltrona para fora do veiculo, permitindo ao passageiro com
necessidades especiais embarcar e desembarcar sentado no seu assento

SONIA MORAES

A CNH Industrial concluiu a entrega dos
900 6nibus escolares da Iveco Bus ao go-
verno de Minas Gerais com o fornecimento
de 400 unidades do modelo Onibus Rural
Escolar (ORE 3) capaz de levar 59 alunos.
As outras 500 unidades do modelo ORE
1 com capacidade para 29 estudantes ja
foram entregues. Esses veiculos, adquiri-
dos por meio de licitagdo concluida entre o
fim de 2017 e inicio de 2018 com recursos
do governo mineiro, irdo transportar alu-
nos de escolas publicas em éreas rurais e
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urbanas, mantendo o bem-estar e a sequ-
ranca dos estudantes.

As entregas definidas pelo governo de
Minas Gerais ocorreram em trés etapas.
Em 12 de junho foram 150 veiculos para
Patos de Minas, na regido do Tridangulo Mi-
neiro, em 19 de junho outras 138 unidades
para Porteirinha e o restante em 3 de julho
para Sete Lagoas.

A novidade nesse fornecimento é que to-
dos os micro-6nibus, nas versdes CityClass,
WayClass, SoulClass e SeniorClass, estdo

equipados com dispositivo de poltrona mo-
vel (DPM), equipamento que facilita o aces-
so dos passageiros com mobilidade reduzi-
da. Essa solugdo foi langada globalmente
pela CNH Industrial e a Iveco Bus em 2016,
no Brasil, para oferecer a todos os passa-
geiros as mesmas condicbes de conforto e
seguranca. O diferencial desse sistema de
acessibilidade é o deslocamento da poltro-
na para fora do veiculo, permitindo ao pas-
sageiro com necessidades especiais embar-
car e desembarcar sentado no seu assento.




Segundo Humberto Spinetti, dire-
tor da Iveco Bus para a América
Latina, o SoulClass é o primeiro
micro-nibus inclusivo do Brasil.

A CNH Industrial informa que
a negociagdo com o governo de
Minas Gerais é uma das maiores
vendas de veiculos equipados
com dispositivo de poltrona mo-
vel feita pela Iveco Bus. "0 obje-
tivo dessa aquisicao é proporcio-
nar o transporte de qualidade na
rede de ensino do estado”, afir-
ma Renato Perrotta, gerente de vendas ao
governo da Iveco.

Na lista de onibus escolares da Iveco
Bus, os modelos ORE 1 CityClass com car-
roceria da Neobus, o WayClass da Mas-
carello e o SoulClass da Caio foram pro-
duzidos sobre o chassi 70C17, com motor
FPT F1C Euro V common rail de 3.0 litros,

ﬁ Jeomilonibus TJ @camilonibusoficial

wwwvy.comilonibus.com.br

0 mais potente da categoria, com 170 cv
e tecnologia EGR para filtrar a emissao de
gases. A versao ORE 3 SeniorClass, com
carroceria Marcopolo, foi montada sobre
o chassi 150521, com motor FPT N45 150
kW de 206 cv de poténcia.

Segundo Spinetti, esses veiculos se
destacam pelo conforto, acessibilidade e

Humberto Spinetti: “Os énibus
oferecem conforto aos alunos”

inclusdo para os ocupantes. “O
conceito do projeto é baseado
em aspectos como acessibilidade
para 0s passageiros com mobili-
dade reduzida e beneficios para
o operador, solugdo obtida por
meio do inovador dispositivo de
poltrona mével”, explica o dire-
tor da Iveco Bus para a América
Latina.

Spinetti afirma que os 6nibus escolares da
Iveco Bus contribuem para que os estudan-
tes possam se deslocar com conforto e sem
constrangimento. “Isso possibilita maior ca-
pacidade de transporte para as prefeituras,
com 0 menor custo por aluno. Temos a tec-
nologia e, principalmente, o desejo de cola-
borar para um transporte mais justo.” M

Onibus na medida certa.
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Il ENCARROGADORAS

Volare comemora 20 anos

de atuacao no Brasil

Em 2017, a empresa registrou um crescimento de 20%, com 1.215 6nibus
comercializados no mercado brasileiro, ante 1.013 modelos emplacados
em 2016. No mercado externo vendeu 400 veiculos

SONIA MORAES

Linha de produtos é bem diversificada

A Volare, fabricante de veiculos leves
que pertence a Marcopolo, completou em
junho 20 anos de atividades no Brasil. Com
uma linha diversificada de veiculos que

abastece os segmentos de turismo, freta-
mento, escolar, urbano, rodoviario e auto-
escolas (CFC), a empresa ampliou a pre-

senca no mercado brasileiro e no exterior.

Nessas duas décadas vendeu mais de
65 mil veiculos no pais. Somente para o
programa Caminho da Escola, do governo
federal, foram destinados cerca de 15 mil
veiculos, desde 2007, para diversos muni-
cipios brasileiros.

“Nesses 20 anos, conquistamos a lide-
ranca de mercado no Brasil no segmento
de micro e miniénibus, com mais de 50%
de market share. Somos reconhecidos pelo
continuo langamento de novos modelos e
versdes que transformaram a marca em re-
feréncia no transporte, desde para a apli-
cagdo urbana até para 0 uso no turismo
ou como veiculo de transporte de estudan-
tes”, afirma Jodo Paulo Ledur, diretor do
negécio Volare.

Atualmente, a Volare possui duas fabri-
cas no Brasil. Uma em Caxias do Sul, no

CONTADOR DE
PASSAGEIROS
EMBARCADO

Saiba local, data, hora e porta por onde os passageiros
embarcam e desembarcam. Controle sua demanda,
ocupacao e receita a cada instante.

Contagem de varias pessoas ao mesmo tempo

Contagem de subida e descida simultaneamente

Precisao acima de 95%

Dados disponiveis na nuvem em tempo real

Disponivel dados de Telemetria (Consumo, Velocidade, RPM & outros).




Rio Grande do Sul, e outra em S&o Mateus,
no Espirito Santo, que empregam 1,4 mil
funcionarios e tém capacidade para produ-
zir 20 veiculos por dia. A sua rede de con-
cessionarias é composta por 50 revendas
que cobrem as principais cidades do Brasil
e 30 que dao suporte no mercado externo.

Em 2017, a Volare registrou um cresci-
mento de 20%, com 1.215 veiculos comer-
cializados no mercado brasileiro, ante 1.013
modelos emplacados em 2016. No mercado
externo a empresa vendeu 400 veiculos.

Para celebrar esta data e a trajetdria de
sucesso, a Volare vai renovar a sua linha
de veiculos (facelift), atualizar o logotipo
dos modelos e criar uma nova nomencla-
tura para a sua linha de produtos. Também
promovera acdes digitais, como um quiz
interativo destinado aos apaixonados por
Onibus, o Volare Game. Um jogo para to-
dos aprofundarem seus conhecimentos so-
bre a marca e seus 20 anos.

A empresa destaca também a criacdo do
Volare Play, um jogo fisico de cartas que
propde uma competi¢do entre os jogado-
res para comparar as caracteristicas dos
principais veiculos Volare, cujo objetivo é
contar a historia da marca desde 1998, por
meio da inovacdo de seus produtos.

Para marcar a data comemorativa, a

ITINERARIO
ELETRONICO

Programacao por wii

A maior garantia do mercado
Melhor preco e durabilidade
Controle automatico de intensidade

Volare langou a campanha
"Ventos da Transforma-
¢do. Volare 20 anos”, com
um novo filme institucio-
nal gravado no Peru. “Es-
colhemos o Peru, pois ha
anos nossos veiculos fazem o
transporte de um grande ndme-
ro de turistas no trajeto até Machu Picchu.
Um cendrio deslumbrante, cheio de histo-
ria e com a magnitude necessaria para re-
presentar uma data tdo importante como
05 nossos 20 anos”, esclarece o diretor do
negadcio Volare.

PREVISAO — A perspectiva da Volare para
2018 é de superar 0s 2,2 mil veiculos ven-
didos, o que representara crescimento de
cerca de 20% em relacdo ao desempenho
alcancado no ano anterior, incluindo mer-
cados interno e externo.

A empresa informa que neste ano a de-
manda por veiculos escolares cresceu bas-
tante e entre os seus modelos vai fornecer
0 Volare Access, modelo inédito e o primei-
ro minidnibus totalmente acessivel do Bra-
sil, com piso baixo, suspensdo pneumatica
e motor traseiro.

A Volare também esta confiante de que
0 segmento de varejo, de venda para 0s

Vendas superam 65 mil unidades

pequenos operadores, no qual tem partici-
pacdo de mercado superior aos 50%, deve
crescer.

Nos ultimos anos, a Volare iniciou um
programa para ampliagdo de sua presen-
ca no mercado internacional. Com isso, as
exportacdes cresceram, e devem crescer
ainda mais. “A intensificacdo do foco no
mercado internacional vai permitir que em
2018 a empresa alcance o recorde de ex-
portacdo, com mais de 500 unidades en-
viadas a clientes do exterior”, diz a empre-
sa por meio de sua assessoria de imprensa.

Em 2017, a Volare iniciou a produgdo em
PKD (unidades semiprontas) do modelo Fly
9, em parceria com a Polomex, operacao
da Marcopolo no México. O foco da em-
presa é fabricar veiculos para aplicacao em
fretamento e turismo. Mais de 30 unidades
jé foram exportadas. [ |

FT

+55 81 30811850
vendas@frt.com.br | wwwfrt.com.br




Il DIREITO E TRANSPORTE DE PASSAGEIROS

Alocacao de riscos trabalhistas
em modelagem de concessoes

MARCOS MARTINS*

o

CORDEIRD, Lina

O primeiro momento em que surgiu de
forma expressa em um dispositivo legal o
dever de reparticdo de riscos em contra-
tos administrativos, foi quando da edicdo
do art. 5% IIl da Lei n° 11.079/04 . Antes
da Lei de PPPs, a Lei Geral de Concessoes
ja estabelecia, em seu art. 23, V, ser clau-
sula essencial dos contratos de concessao
e permissdo aquela que estabelecesse “os
direitos, garantias e obrigacdes do poder
concedente e da concessionaria, inclusive
os relacionados as previsiveis necessidades
de futura alteracdo e expansao do servico
e consequente modernizacdo, aperfeico-
amento e ampliacdo dos equipamentos e
das instalacdes”.

A divisdo de riscos em qualquer contrato
de concessao, mais do que uma exigéncia
legal, é um fato, sendo muito mais exato
dizer que o que se discute, na modelagem
de concessdes, ndo é a exigéncia de divi-
sao de riscos, por si s6, mas principalmente
como realizar a divisao 6tima de riscos,
calcada na ideia de que os riscos devem
ser alocados, em regra, para a parte com
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melhores condices para gerencia-lo.

Antes de falarmos sobre a alocacdo dos
riscos, em especial na esfera trabalhista,
é importante conceituar o que vem a ser
esse “risco”: (i) situacdo onde ndo existe
conhecimento do resultado final; (i) va-
riacdo de um possivel resultado que existe
na natureza de uma determinada situacdo;
(iii) alta probabilidade de insucesso; (iv)
falta de previsibilidade sobre a estrutura,
resultado ou consequéncias de uma deci-
s30 ou planejamento; e (v) o impacto de
algo que esta em curso sobre os objetivos
e metas estabelecidas, medido em termos
de consequéncias ou probabilidade 7.

As fontes do risco sdo aqueles fatores
que podem influenciar a rentabilidade de
determinado projeto de infraestrutura. Em
projetos complexos, como s&0 as conces-
sdes e PPPs, é salutar que se determine
como estes fatores serdo distribuidos du-
rante toda a vigéncia do contrato.

A alocacdo correta dos riscos do empre-
endimento é fundamental para o sucesso
da empreitada, uma vez que a distribuicdo

desses fatores pode permitir que o negdcio
se torne mais ou menos eficiente, tanto do
ponto de vista da economicidade quanto da
qualidade do servico oferecido aos usuérios.

Em especial, as concessdes (comuns ou
por meio de PPPs) envolvem, normalmen-
te, a necessidade da somatéria de esfor-
¢os de diversos parceiros para a consecu-
cdo do objeto licitado. Assim, é comum
que essa comunhdo de expertises exija, do
mesmo modo, a correta alocacdo dos ris-
cos (contratuais e extracontratuais) entre
0s parceiros. Essa realidade é ainda mais
evidente em relacdo aos riscos trabalhis-
tas, tendo em vista que a abordagem da
Justica do Trabalho quanto a responsabili-
dade pelos passivos trabalhistas ndo é exa-
tamente amigavel ao empreendedor.

Como exemplo, podemos citar o trata-
mento que a Justica do Trabalho tem dado
ao0s consorcios, instrumento contratual lar-
gamente usado em processos de conces-
Sao comum.

0 § 1° do artigo 278 da Lei 6.404/76 é
claro ao dispor que o consorcio ndo possui
personalidade juridica e as empresas que o
compde respondem cada uma por suas obri-
gacdes, sem presuncao de solidariedade.

Com a leitura pura e simples daquele dis-
positivo legal, a conclusdo Idgica é que o
consorcio, justamente por ndo possuir per-
sonalidade juridica, ndo responde por even-
tual condenacdo trabalhista de seus con-
sorciados, bem como as consorciadas nao
respondem por débitos umas das outras,
ainda mais quando as contratacdes traba-
lhistas ocorrem individualmente pelos con-
sorciados, em suas respectivas parcelas da
operacao. Esse, inclusive, é o modelo mais
comum em concessdes publicas de trans-
porte coletivo operadas por consércios.

No entanto, a Justica do Trabalho tem
interpretado  a  responsabilidade  dos



consdrcios de uma maneira bem mais
ampla, entendendo que o consorcio con-
figura um grupo econdmico, para efeitos
trabalhistas, por coordenacdo. Nesse sen-
tido, vide recentes julgados do TST (AIRR -
2519-55.2014.5.02.0040 e RR - 1000509-
69.2014.5.02.0606), que reforcam a ideia
equivocada de que o consércio responde
solidariamente pelos passivos trabalhistas
gerados no ambito da concessao.

Esse tipo de interpretacdo, que em nada
colabora com um melhor ambiente de ne-
gocios no pais, deve ser encarado com
pragmatismo, cabendo aos consorciados
adotar as medidas contratuais mais ade-
quadas a correta alocacdo do risco que
cada um traz para o consorcio.

F uma pratica bastante interessante
constituir-se um “fundo” consorcial (es-
pécie de escrow account), por onde as re-
ceitas do consércio transitardo antes de
serem distribuidas ou compartilhadas en-
tre os consorciados. Parcela da receita do
consdrcio devera ser retida, pela aplicacdo
de uma métrica dos riscos avaliados pelas
partes. Esse fundo funcionard como uma
“conta garantida”: a medida em que os
riscos sejam reduzidos (ou objetivamente
assumidos pelo consorciado), parcelas dos
valores retidos sdo liberadas. Se os riscos
aumentam, uma parcela maior é retida.

Riscos trabalhistas decorrem do passi-
vo trabalhista das empresas, que é a soma
das dividas que sdo geradas quando um
empregador ndo cumpre suas obrigagdes
trabalhistas ou ndo realiza o recolhimento
correto dos encargos sociais.

E o conjunto das cobrancas realizadas
em caso de reclamacbes trabalhistas, fis-
calizacBes do INSS, do Ministério do Tra-
balho e Emprego ou do Ministério Publico
do Trabalho.

Estudos demonstram que a quantida-
de de acdes trabalhistas “aceitavel” é de
10% do ndmero total de empregados. Aci-
ma deste percentual pode-se considerar
um alerta para a empresa.

Com a recém-publicada Reforma Traba-
lhista (Lei 13.467/2017), a tendéncia é que
0 numero de acbes trabalhistas diminua

APRESENTADO POR CORDEIRO, LIMA E ADVOGADOS

gradativamente. Somente no Tribunal Re-
gional do Trabalho de Séo Paulo — 27 Re-
gido —, que é o maior do pais, de dezembro
do ano passado a maio deste ano, a redu-
¢do no numero de acdes distribuidas passa
de 40% (quarenta por cento) em relacdo
ao mesmo periodo no ano passado.

Esta diminuicdo decorre, principalmente,
da inclusdo de dois novos dispositivos legais
na CLT: Os paragrafos 3° e 4° do artigo 790,
que criaram maiores dificuldades a conces-
sdo da justica gratuita e o artigo 791-A, que
traz os honorérios de sucumbéncia para o
campo do direito do trabalho.

A nova legislacdo trabalhista afasta de
vez 0s processos envolvendo alegacdes in-
fundadas e os pedidos de valores exorbi-
tantes, que tanto assolavam o Judiciario.

Desde a publicacdo da Lei 13.467/2017,
as chamadas “acbes aventureiras”, aquelas
em que o trabalhador infla o total de seus
pedidos a fim de obter um acordo mais van-
tajoso, simplesmente deixaram de existir.

Por exemplo, um trabalhador que entra
com um pedido de R$ 100.000,00 (cem
mil reais) a titulo de danos morais e, ao
final, Ihe é atribuido uma indenizacdo de
R$ 10.000,00 (dez mil reais), ainda que
parcialmente vencedor de sua acdo, pode
ser condenado a pagar até 15% sobre a
diferenca entre o que pediu e o que ga-
nhou. Neste caso o valor de honorarios de
sucumbéncia pode chegar a R$ 13.500,00
(treze mil e quinhentos reais) ou seja, 15%
sobre R$ 90.000,00 (noventa mil reais).

Ainda que a tendéncia seja a diminuicdo
no nuimero de acdes trabalhistas, é fato
que o passivo enfrentado pelas empresas é
uma preocupacao que demanda cuidados
e pode, até, inviabilizar o negacio.

Sugere-se, portanto, algumas praticas vi-
sando a diminuigdo do passivo trabalhista:
1. Apostar na orientacdo juridica preven-
tiva: E importante que o RH e o departa-
mento juridico trabalhem em parceria para
que o RH aja de acordo com a lei;

2. Investir em um bom controle de ponto:
A grande maioria das acbes trabalhistas
diz respeito ao pagamento de horas ex-
tras. Assim, com um controle confidvel, a

*Marcos Martins é sécio do Cordeiro, Lima e Advo-
gados, especialista em Direito do Trabalho pela
Universidade Mackenzie e em Direito Empresarial
do Trabalho pela FGV, além de palestrante sobre a
Reforma Trabalhista em diversas instituicoes.

comprovagdo de cumprimento do horario
e pagamento das horas extras efetuadas
diminui o risco de pagamento em sede ju-
dicial;
3. Arquivamento dos documentos: a em-
presa deve se certificar para que todos os
documentos e recibos estejam preenchidos
corretamente, assinados e guardados com
seguranca. Muitas empresas ndo encon-
tram 0s comprovantes necessarios no mo-
mento da acdo trabalhista;
4. Celebrar acordos coletivos: E importante
fazer acordos coletivos com os Sindicatos
dos empregados a fim de consequir mais
seguranca juridica em diversos temas do
contrato de trabalho. Com a Reforma Tra-
balhista, abriu-se a oportunidade de uma
gama maior de temas que podem ser dis-
cutidos através de acordos coletivos.
Como se vé, a melhor maneira de evi-
tar riscos trabalhistas ainda é a prevencao,
por mais que a reforma trabalhista tenha
vindo munir os empregadores de instru-
mentos mais eficientes para equilibrar essa
balanca. [ |

"Art. 50 As cldusulas dos contratos de parceria piblico-privada atende-
140 o disposto no art. 23 da Lei no 8.987, de 13 de fevereiro de 1995,
no que couber, devendo também prever:

()

Il - a reparticdo de riscos entre as partes, inclusive os referentes a caso
fortuito, forca maior, fato do principe e dlea econdmica extraordinaria;
"PADIYAR, Vaijayanti; SHANKAR, Tarun, VARMA, Abhishek. Risk ma-
nagement in PPP. IL & S InfraestructureDevelopment Corporation LTD.
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iometria facial

Com ac¢oes para combater as fraudes no uso de beneficios, o Distrito
Federal ja bloqueou 110 mil cartées irregulares, promovendo uma
economia de R$ 18 milhoes por més

MARCIA PINNA RASPANTI

Desde fevereiro de 2018, a frota de Bra-
silia, com 2,8 mil 6nibus, circula com a so-
lugdo de biometria facial. O processo se
iniciou em 2016, quando a Secretaria de
Mobilidade iniciou o recadastramento dos
estudantes para a averiguacdo dos dados
cadastrais. “Com essa primeira triagem, ja
blogueamos 100 mil cartdes por incompa-
tibilidades nos dados cadastrais. Fizemos
também o recadastramento dos portado-
res de deficiéncia e dos outros grupos que
tém direito a beneficios tarifarios”, explica
0 secretario Fabio Ney Damasceno.
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No inicio de maio, a portaria que obri-
ga as empresas operadoras do transporte
publico a utilizar o recurso da biometria fa-
cial foi publicada no Diério Oficial do Dis-
trito Federal. A partir desta publicagdo, as
concessiondrias s recebem subsidio do
governo referente as gratuidades dos pas-
sageiros que passarem pelo equipamento.
“Nosso objetivo é que apenas quem real-
mente tem direito possa fazer uso do be-
neficio”, afirma Damasceno.

Em maio de 2017, uma das operadoras
do transporte publico do Distrito Federal

iniciou o projeto-piloto com a biometria fa-
cial e, a partir de fevereiro deste ano, toda
a frota passou a contar com a tecnologia.
Desde entdo, houve o blogueio de mais
dez mil cartdes. As fraudes ocorriam de di-
versas formas, de acordo Damasceno, com
venda, empréstimo e até aluguel dos car-
tbes de transporte para pessoas que nao
tinham direito ao beneficio. "Conseguimos
uma reducdo de quase 15% dos beneficios
a estudantes e de 10% de deficientes”, diz
Damasceno.

Com a reducdo das fraudes e do mau



uso dos cartdes, o poder publico dei-
xa de gastar R$ 18 milhdes mensalmen-
te, de acordo com calculos do secretario
de Mobilidade de Brasilia, que considerou
40 dias de uso por més, duas viagens por
dia. "Um dinheiro que iria para o subsi-
dio de gratuidades indevidas pode ser in-
vestido em outras agdes para melhorar o
sistema de transporte publico. Queremos
atender quem efetivamente precisa dos
beneficios”, destaca. Damasceno lembra a
importancia de um banco de dados atua-
lizado para que a tecnologia da biometria
possa ser implementada de forma eficien-
te. “A primeira etapa do recadastramento
foi muito importante, ja revelando o tama-
nho do problema que enfrentamos”, diz.

A biometria facial é a tecnologia para
avaliacdo das caracteristicas faciais de uma
pessoa com base em parametros digitais.
A face humana possui variaveis que per-
mitem detectar pontos em comum, como
distancia entre os olhos, formato e compri-
mento do nariz, boca, bochecha e queixo,
definindo o formato facial e suas medidas
que serdo utilizados como fatores de che-
cagem. O algoritmo de reconhecimento fa-
cial é capaz de comparar duas capturas e
aferir a probabilidade de similitude, igno-
rando o plano de fundo que compde o ar-
quivo. Isso inclui capturas em movimento
de angulos diferentes.

BLOQUEIOS — Em cima dos validadores
da bilhetagem eletronica, em que os pas-
sageiros passam o cartdo de transporte,
sdo instaladas cameras que captam ima-
gens do rosto de quem passa pela catraca.
Por meio de um software, elas sdo compa-
radas com as fotos cadastradas no sistema.
Se confirmada a irregularidade, o beneficio
é suspenso e abre-se um processo admi-
nistrativo, em que o usuario é convocado
e tem direito a defesa. De acordo com a
secretaria, se durante o processo os escla-
recimentos forem insatisfatdrios, o cartdo
é bloqueado. “A pessoa passa pela catra-
ca, pois essa verificacdo ndo é em tempo

real. Mas depois ela é avisada de que hou-
ve essa discrepancia”, diz Damasceno.

Apds esse bloqueio, se o usuario for es-
tudante, o beneficio s6 podera ser pedido
novamente no semestre letivo sequinte e,
se for pessoa com deficiéncia, em 12 me-
ses. No Distrito Federal, os usuarios com
direito a gratuidade sdo cerca de 34% do
total de passageiros. Desses, 300 mil uti-
lizam o Passe Livre Estudantil e 65 mil sdo
pessoas com algum tipo de deficiéncia.

Damasceno afirma que o sistema é con-
fiavel e que ndo gera reclamagdes por par-
te dos usuarios. “A qualidade das imagens
é muito boa e o software é bastante avan-
cado, o que proporciona uma grande con-
fiabilidade na solucdo. Temos poucas con-
testagOes por parte da populacdo”, diz. As
empresas operadoras fizeram a avaliacdo
dos sistemas disponiveis no mercado, es-
colheram e adquiriram a solugdo de sua
preferéncia.

A Prodata Mobility Brasil forneceu 2,7
mil equipamentos para quatro das cin-
Co empresas que operam no Distrito Fe-
deral: Viacdo Piracicabana, Auto Viacdo
Marechal, Viacdo Urbi e Viacdo Pioneira.
"Essa solugdo do leitor biométrico ja esta
h& tempos no mercado, portanto é bem
consolidada, e garante um controle efetivo
das gratuidades, combatendo as fraudes
de forma bastante seqgura”, afirma Leonar-
do Ceragioli, diretor comercial da Prodata
Mobility Brasil. A empresa ja implementou
a solucdo em diversas cidades, como Sao
Paulo, Rio de Janeiro, Ribeirao Preto, Cam-
pinas e Recife.

0O software de comparacdo, que passa
por atualizacBes constantes, permite que se
avalie de forma automatica a imagem cap-
tada, comparando-a com a foto do cadastro
arquivada no banco de dados do sistema de
transporte. "0 software faz a comparagdo
e detecta possiveis incompatibilidades, mas
a suspencdo ou o blogueio do cartao é fei-
to pelo 6rgao gestor (no caso, o DF Trans),
apos a avaliacdo visual e se for comprovada
a fraude”, explica Ceragioli.

Outra inovacdo do sistema de biometria
facial da Prodata é a funcionalidade de re-
troalimentacdo. “Se for captada uma foto
de melhor qualidade, ela sera acrescenta-
da ao cadastro. A foto cadastrada sempre
sera mantida, para evitar qualquer tipo de
fraude, mas o sistema pode acrescentar
novas imagens que aprimorem a precisao
da andlise”, diz Ceragioli. “A solucdo é tao
bem desenhada que se torna muito segu-
ra e garante uma grande confiabilidade”,
completa.

A solucdo de bilhetagem eletronica do
Distrito Federal é de outra empresa, mas
a biometria facial se adapta totalmente a
ela. “Isso demonstra como a Prodata esta
completamente apta a trabalhar de forma
integrada com equipamentos e solucdes de
outros fabricantes. Nossos produtos sao de-
senvolvidos para que essa integragdo seja
sempre possivel”, afirma Ceragioli.

Damasceno enfatiza que uma das exi-
géncias para que as empresas fizessem a
escolha da solucdo de biometria facial era
exatamente a possibilidade de integracao
com 0s equipamentos ja existentes na bi-
Ihetagem eletronica, fornecida pela Trans-
data. “Isso é fundamental para que haja
um combate eficiente as fraudes. A fer-
ramenta precisa se integrar a estrutura
existente. Precisamos usar a tecnologia a
nosso favor, no controle das fraudes, para
possamos sempre ampliar o atendimento
com essa sobra de recursos. Mesmo por-
que a demanda pelo transporte publico
deve aumentar”, diz.

De acordo com a empresa, a interope-
rabilidade entre sistemas de bilhetagem
de diferentes fornecedores é tratada pela
Prodata Mobility Brasil de forma ldgica e
segura, pois se refere aos padrdes ja im-
plementados e a arquitetura do sistema a
serem seguidos. O sistema da companhia
esta preparado para interoperar com solu-
cdes de bilhetagem de outros fornecedo-
res, sendo imprescindivel o entendimento
entre os fornecedores de bilhetagem para
estruturar a arquitetura. [
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Aplicativos: ameaca
ou oportunidade?

A tecnologia impacta o setor de forma direta, e as empresas buscam
conhecer melhor as inovacoes para usa-las de forma a trazer beneficios

aos seus negocios

MARCIA PINNA RASPANTI

O Transfretur (Sindicato das Empresas
de Transporte de Passageiros por Freta-
mento e para Turismo de Sdo Paulo) e
a Fresp (Federagdo das Empresas de
Transportes de Passageiros por Freta-
mento do Estado de Sao Paulo) reali-
zaram, em junho, um workshop com o
objetivo de abrir o debate sobre os apli-
cativos e plataformas que se propdem a
comercializar o servico de transporte de
passageiros por fretamento. “E importan-
te identificar ameacas e oportunidades
para o setor, preparando os empre-
sarios para conviver com os apli-
cativos da melhor forma. Por-
que eles ja sdo uma realidade”,
diz Jorge Miguel dos Santos,
diretor executivo do Transfre-
tur.

Nos mais diversos setores da econo-
mia, os aplicativos interferem nos precos
de vendas, mas com uma tendéncia de au-
mentar a demanda e o nimero de usuarios.
“Esta inovacdo ja chegou ao transporte de
passageiros por fretamento, e precisamos
discutir o que fazer. Nao podemos esperar
mais. Varios aplicativos ja operam e outros
estao surgindo, e prometem impulsionar o
volume de passageiros e impactar direta-
mente as relacdes comerciais das nossas
empresas”, completa Santos.

Para Regina Rocha, diretora executi-
va da Fresp, é importante que o setor
entenda todo o processo, os problemas

Santos lembra que os aplicativos
ja sdo uma realidade
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e as vantagens, para tragar um caminho
que privilegie as empresas de fretamen-
to. “Precisamos usar a tecnologia a nosso

favor, pois ndo ha como fugir dela”, acre-
dita. Um dos maiores receios dos em-
presarios é que os aplicativos re-
duzam mais ainda os precos. No
fretamento continuo, existe o risco

de que as empresas com baixa ocu-
pacdo comecem a optar por pagar por
passageiro e a cancelar contratos por

onibus. Assim, ha a possibilidade de o

cliente deixar de ser da transportadora
e passar a ser do aplicativo.

As pequenas empresas devem ser
os maiores fornecedores de clien-
tes dos aplicativos, o que traz
perda de mercado para as de-
mais. Se houver agdo preda-
toria entre aplicativos, po-
de-se criar um tipo de leildo
do frete, 0 que provoca uma
instabilidade muito grande. “A pressdo
dos custos de operacdo devem aumentar
a informalidade fiscal e trabalhista. E ain-
da: sem organizagdo, o uso de aplicativos
pode gerar conflitos com o poder publico,
que tem facilidade para restringir ainda
mais a atividade, como ja aconteceu em
outras ocasides”, cita Santos.

Os aplicativos também podem ge-
rar oportunidades para as empresas, au-
mentando a demanda por parte dos pas-
sageiros e potencializando o fretamento
compartilhado, uma forte tendéncia no
mercado de transportes na atualidade. Os
apps ajudam a aumentar a ocupacao dos
veiculos e a utilizacdo da frota. “O nosso
modelo de negdcios vai sofrer alteragdes.



Precisamos pensar qual modelo queremos
para nosso setor”, diz Santos. Ha duas pos-
sibilidades: quando o aplicativo contrata a
transportadora, um modelo semelhante ao
que ocorre com o Uber, em que a relacao
comercial da empresa é com o aplicativo; e
quando a transportadora contrata aplica-
tivo, como acontece, por exemplo, com o
iFood, em que o app recebe uma participa-
cao percentual daquilo que vender.

PROPOSTAS — Durante o workshop, al-
guns dos principais aplicativos voltados
para o setor apresentaram suas formas
de atuagao, comercializacdo e de parceira
com as empresas de fretamento. “A ideia é
que 0s empresarios conhecam o que existe
no mercado e avaliem quais trazem mais
vantagens para o seu negocio. E impor-
tante trazer os representantes dos aplica-
tivos para mostrar o seu produto e explicar
como podem ajudar o setor”, acredita Sil-
vio Tamelini, presidente da Fresp.

A BusUp oferece plataformas de dnibus
compartilhado customizadas para empre-
sas e organizadores de eventos, em que
usudrios com destinos semelhantes po-
dem encontrar uma rota ou propor a sua.
Segundo Rui Fernandes, representante da
BusUp, “o aplicativo é uma solucdo multi-
plataforma integrada capaz de otimizar a
gestdo didria das operagdes e melhorar a
experiéncia de uso e fidelizacdo dos usu-
arios”.

No segmento de fretamento eventual, a
solugdo promete ao operador a tecnologia
adequada para fortalecer seu posiciona-
mento no negocio e melhorar a gestdo da
operagao e, em consequéncia, a rentabili-
dade das rotas. No fretamento continuo, a
BusUp busca aumentar as vantagens com-
petitivas do operador diante do tomador
de servicos ou ampliar as possibilidades de
novos contratos de fretamento.

O Fretaddo questiona por que nao le-
var o fretamento para nuvem. O aplicativo
mostra uma nova maneira de enxergar o
setor com foco em inovagdo e tecnologia,

Silvio Tamelini: os empresarios do setor
precisam conhecer as op¢ées

aproximando o passageiro do transporte,
tornando-se um novo canal de aquisicao
de passageiros para as empresas de fre-
tamento. Pela tecnologia e marketing di-
gital, o app busca ser o maior portal de
fretados do Brasil. Atualmente sdo mais de
35 mil buscas mensais, somente no Estado
de Sao Paulo. O Fretaddo ganha uma co-
missao variavel a mensalidade por assento
ocupado que foi indicado pela solucao.

O aplicativo para o passageiro oferece
localizagdo em tempo real, identificagdo
de pontos de embarque, alertas de pro-
ximidade, acompanhamento de multiplas
linhas. A versdo para o motorista mostra
o trajeto da linha em tempo real, identifi-
cagdo de pontos de embarque, comando
de voz com horarios e pontos de parada
e informacdes sobre passageiros. O Freta-
ddo também disponibiliza ferramenta de
monitoramento, que informa os eventos
da frota independentementre do aviso do
motorista, indicando atrasos para iniciar a
linha, cumprimento de horarios, quebra ou
parada do veiculo durante o trajeto, exces-
sos de velocidade, além de alarmes envia-
dos por SMS, ligacdo telefonica, WhatsA-
pp ou e-mail.

0O Bondi foi planejado para ser um apli-
cativo de mobilidade urbana que conecta
pessoas e empresas a um veiculo de trans-
porte coletivo (vans, micro-6nibus e 6ni-
bus) para deslocamentos dentro da cidade

ou para transporte rodoviario. O app ofe-
rece agora, para empresas, transporte de
funcionarios para contratacdo imediata
com hora marcada, sem intermediarios e
com preco até 40% menor do que um fre-
tamento comum.

A solucdo oferecida pelo Bondi permi-
te que as empresas extraiam relatérios de
viagens e que controlem os custos, tendo
acesso a finalidade do uso do transporte
e a localizacdo dos funcionarios por meio
de uma plataforma digital. Outra vanta-
gem, segundo o app, é a transparéncia de
todo o processo de precificacdo, porque
a empresa contratante ndo precisa mais
das agéncias que intermedeiam esse tipo
de servico. A contratagdo das vans, micro-
onibus e 6nibus que serdo fretados é feita
diretamente pela empresa com o aplicati-
vo. O pagamento pode ser feito via cartdo
corporativo. A seguranca dos funcionarios
é garantida por identificacdo de passagei-
ros por meio de foto previamente cadas-
trada, solicitacdo de documento de identi-
ficacdo e dados e historico de atuacdo dos
motoristas.

O Share2go capta passageiros por meio
da web ou por aplicativo. A plataforma
aceita cadastros somente de empresas le-
galizadas e de sindicatos e faz gestdo de
documentos e de outros servicos para 0s
clientes. Segundo Carla Pedroza, represen-
tante do produto, o aplicativo da destaque
no mercado as empresas cadastradas, pro-
porcionando aumento de receita aos sindi-
catos e de faturamento as empresas, pois
estimula concorréncia de forma legal.

Os usuarios podem solicitar trajetos e
0s convites sao enviados para as transpor-
tadoras autorizadas, que apresentam seu
melhor preco. A plataforma escolhe pelo
preco, enquanto 0s usuarios sao avisa-
dos sobre o valor para pagamento. As
empresas recebem a lista de passagei-
ros. Uma avaliagdo negativa da empresa
de transporte impede sua participacao
na concorréncia até que o problema seja
solucionado. ]
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SEMINARIO
NACIONAL

NTU 2018

CONSTRUINDO
HOJE O NOVO
AMANHA:

Contribuic¢des do
transporte publico para
a mobilidade urbana.

PROGRAMACAO PRELIMINAR

31/07 (TERCA-FEIRA)

14h00 Abertura da Feira LAT.BUS TRANSPUBLICO
22h00 e inicio do credenciamento para
o Seminario NTU

01/08 (QUARTA-FEIRA)

10h00 Abertura oficial do Seminario Nacional NTU

10h30 Painel “Propostas para o transporte
publico e a mobilidade urbana”

13h00 Almoco

14h30 Painel “Agenda Positiva - contribuicées do
Transporte Publico Urbano para o alcance
das metas de desenvolvimento do pais”

16h30 Palestra master “O caminho do didlogo —
construindo relacionamentos com

sociedade, passageiros e funcionarios”

17h30 Encerramento

02/08 (QUINTA-FEIRA)

Oficinas de tecnologia em transporte

09h30 Painel 1- “Sistemas de pagamento
€ novos negocios”

11h00 Painel 2 - “Inovagéo no transporte
publico: o papel das startups”

12h30 Almogo

14h00 Painel 3 - “O que move o setor:
Diesel vs Hibrido/Elétrico”

15h00 Visita técnica ao sistema de transporte
publico de Sao Paulo (exclusivo para
associados a NTU e imprensa)

17h30 Encerramento

f facebook.com/ntubrasil
M twitter.com/ntunoticias
([ > ] youtube.com/transporteurbanontu

@@ flickr.com/ntubrasil



Marcopolo tem novo
representante na Argentina

A Marcopolo escolheu o
grupo Fénix para ser o seu
representante na Argenti-
na. A empresa sera respon-
savel pela comercializacdo
de toda a linha de 6nibus e
pelo servico de pds-vendas
e assisténcia técnica dos
veiculos da marca naquele
pais.

“Escolhemos o grupo Fé-
nix pela grande experiéncia
e credibilidade que possui
em toda a Argentina, pelo
elevado padrdo de servi-
cos oferecidos e pela rede
de atendimento, localizada
nos principais centros eco-
némicos”, esclarece André
Armaganijan, diretor de es-
tratégia e negdcios interna-
cionais da Marcopolo.

Criado em 2003, o gru-
po Fénix tem em sua dire-
toria profissionais com mais
de 25 anos de experiéncia
no setor de transporte ro-
dovidrio de passageiros da
Argentina. Conta com es-
trutura propria em Buenos
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Aires para fornecer suporte
comercial, administrativo,
financeiro, de comércio ex-
terior, assisténcia técnica,
pecas de reposicao e de-
senvolvimento de fornece-
dores locais. Sdo 3.000 m?
de oficina coberta para pos-
vendas, 1.500 m2 de area
semicoberta para servigos,
1.000 m2 dedicados a pecas
de reposicao e 400 m2 de
escritérios comerciais e ad-
ministrativos.

No mercado argentino, o
grupo Fénix comercializara
inicialmente  6nibus rodo-
viarios da Marcopolo pro-
duzidos no Brasil. Segundo
Armaganijan, a parceria
esta alinhada com a estraté-
gia da fabricante brasileira de
manter sua participacdo como
importante fornecedora do
sistema de transporte de pas-
sageiros, gerando valor para
toda a cadeia e fortalecendo
os atributos de confianca, ino-
vacdo, agilidade e servico de
elevado padrdo de qualidade.

Expresso Biagini compra

onibus Marcop

A Marcopolo entregou trés

onibus rodoviarios Paradiso
1800 Double Decker de 15
metros de comprimento para
a Expresso Biagini, operador
de transporte de Belo Horizon-
te. Os veiculos serdo utilizados
para transportar passageiros
no setor de turismo em rotas
por Minas Gerais e outros es-
tados brasileiros.

“Cliente da marca desde
2003, a Expresso Biagini con-
ta com mais de 40 6nibus Mar-
copolo em sua frota e sempre
investiu em novas tecnologias
para atender seus clientes com
0 maximo de conforto e sequ-
ranca, afirma Rodrigo Pikussa,
diretor do negdcio 6nibus da
Marcopolo.

Com capacidade para
transportar 64 passageiros
em poltronas do tipo semi-
leito master, o Paradiso 1800
DD possui tomadas de forca
com entrada USB em todas as
poltronas, DVD, monitores,
microfone, internet sem fio

olo de 15 metros

(Wi-Fi) e sistema de ar-con-
dicionado. O veiculo possui
conjunto 6tico com LEDs nas
luzes de direcdo e de posicao
— Daytime Running (acen-
dimento da luz de posicdo
durante o dia) — o que au-
mentou a eficiéncia luminosa
e a durabilidade e reduziu a
necessidade de troca e manu-
tencdo. Também contribuem
para maior seguran¢a os sis-
temas de monitoramento e de
auxilio de estacionamento,
com sensores de distancia.

Internamente, o principal
destaque é o maior espaco do
saldo e a elevacdo do padrao
de conforto e de seguranca.
A iluminagdo do saldo de pas-
sageiros é toda em LED, com
luzes indiretas, que criam um
ambiente de comodidade e so-
fisticacdo. As luzes de leitura
dos porta-focos também séo
em LED, com acionamento por
toque, que contam ainda com
saidas individuais para ar-con-
dicionado.




Onibus urbano Neobus New Mega chega ao mercado

A Neobus esta comerciali-
zando 0 seu mais novo Oni-
bus urbano, o New Mega. £
0 primeiro modelo projetado e
desenvolvido com base na re-
cente estratégia de atuacdo da
marca para tornar sua linha de
produtos ainda mais adequada
as novas demandas do merca-
do brasileiro e dos clientes.

O New Mega é resultado de
mais de um ano de pesquisas

e desenvolvimento e mantém
as caracteristicas reconheci-
das pelos mercados brasileiro
e internacional de eficiéncia
operacional e robustez, além
de conforto, seguranca e mais
€spago para 0s passageiros e
motorista.

"0 oOnibus mantém todos os
atributos ja reconhecidos da
marca Neobus. Para o usua-
rio, focamos na ergonomia e

comodidade e, para o cliente,
o veiculo proporciona diferen-
ciais de praticidade, facilidade
de manutencdo e menor cus-
to operacional do que os prin-
cipais modelos disponiveis no
mercado”, afirma Jodo Paulo
Ledur, diretor da Neobus.

Com diferentes opcdes de
comprimento total — de 9.750
mm a 13.345 mm —, o New
Mega pode ser montado com
varios modelos das principais
montadoras e tem configura-
cao interna que permite trans-
portar até 54 passageiros
sentados.

Externamente, o New Mega
tem como diferencial o design

limpo e leve, com novos con-
juntos opticos dianteiro e tra-
seiro. O vigia traseiro, com
cantos arredondados, tam-
bém da mais leveza e moder-
nidade ao 6nibus. Os farois e
lanternas tém maxima eficién-
cia luminosa e sao facilmen-
te intercambiaveis, reduzindo
tempo e custo de manuten¢do
e reparo.

0 novo modelo conta ain-
da com espelhos retrovisores
mais modernos e eficientes,
tomadas de ar de teto com
novo formato e sistemas de
fixacdo e vedacdo, de facil
acesso e manuseio para 0s
usuarios.

lransporte

Visibilidade para seus produtos e servicos.

TECHNI
bus

TRANSPORTE COLETIVO
E TRANSITO

11-5096.8104.

GELADEIRAS para ONIBUS

(:LHDI:IBH‘:

(47) 3542-3000
www.elber.ind.br
facebook.com/elbergeladeiras




Grupo Traton é o novo nome da Volkswagen Truck & Bus

A Volkswagen Truck & Bus
passard a se chamar Grupo
Traton. Esta nova marca, se-
gundo a empresa, faz parte da
trajetdria da companhia para
a transformacdo da estrutu-
ra societaria. A alteracdo ofi-
cial no nome deve entrar em
vigor no terceiro trimestre de
2018 e as marcas MAN, Sca-
nia, Volkswagen Caminhdes
e Onibus e Rio manterdo suas

préprias identidades.

"0 novo nome Traton é
um grande marco em nosso
caminho para nos tornarmos
campedes globais da indus-
tria de transportes. Desde a
nossa fundagdo, crescemos
juntos mais rapidamente do
que esperdvamos. A Traton
nos oferece mais independén-
cia. Ela vai fortalecer ainda
mais a identidade conjunta do

nosso grupo — bem como os
aspectos que nos tornam Uni-
cos. Um novo nome também
promovera nossa visibilidade
como o grupo lider em solu-
¢des inovadoras em transpor-
tes. Isso vai nos deixar mais
atraentes para novos talentos
e para mercados de capitais”,
diz Andreas Renschler, CEO
do grupo Volkswagen Truck
& Bus e membro do Board da
Volkswagen AG.

0O executivo explica que Tra-
ton reflete o DNA do grupo: o
que a empresa esta buscando
e como ela age. O nome per-
tence a uma empresa jovem,
criada e nascida em uma nova
era de transportes.

Para o grupo, o setor de
transportes estd  passando
por grandes mudancas devido
aos volumes cada vez maio-
res de transportes, normas
de emissGes mais rigorosas e

demanda crescente dos clien-
tes por solucdes eficientes,
sustentaveis e competitivas.
“A Traton combina a agilida-
de e 0 espirito de uma startup
com a vasta experiéncia das
marcas tradicionais. Com essa
configuracdo Unica, o grupo
esta perfeitamente posiciona-
do para reinventar o transpor-
te para as geragOes futuras”,
disse a empresa em nota.

"0 conselho administrativo
apoia integralmente os ambi-
ciosos planos da Volkswagen
Truck & Bus e do movimen-
to do grupo de buscar uma
identidade inigualavel. Isto
vai fortalecer nosso negd-
cio de caminhdes em direcao
a transformacdo da estrutu-
ra societaria”, declara Hans-
Dieter Pétsch, presidente dos
conselhos administrativos da
Volkswagen AG e da Volkswa-
gen Truck & Bus.

Marcopolo vai testar 6nibus no campo de provas da Randon

A Marcopolo fechou parce-
ria com a Randon para a utili-
zacao do campo de provas da
Randon localizado em Farrou-
pilha (RS). Com esse acordo,
os Onibus desenvolvidos pela
Marcopolo passam a ser ava-
liados em testes funcionais,
estruturais e de durabilidade,
num trabalho conjunto entre
as engenharias das duas em-
presas.

Com uma area de 87 hecta-
res, 0 campo de provas tem 18
pistas a céu aberto, totalizan-
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do 15 quildmetros, dos quais
quatro quilometros sdo pista
reta e totalmente plana, onde
sdo reproduzidos os mais di-
ferentes tipos de pavimento
e irregularidade, especificos
para realizacdo de testes em
variadas condicoes.

Segundo Francisco Gomes
Neto, CEO da Marcopolo, a
parceria é muito importante
para o polo automotivo da
Serra Galcha e estd alinha-
da com a estratégia da Mar-
copolo de manter o foco na

qualidade, na inovacdo e na
competitividade. “A expertise,
a tecnologia e a mao de obra
de elevado padrao sao impor-
tantes diferenciais do nosso
polo automotivo que precisam
e podem ser cada vez mais e
melhor explorados. Recen-
temente, fomos a primeira
empresa da América Latina a
conquistar certificacdo inter-
nacional para validar carro-
cerias de 6nibus pela norma
ECE R66, 0 que nos colocou no
patamar mais elevado do mun-

do em termos de concepgdo e
projeto dos veiculos em aten-
dimento as mais rigorosas nor-
mas de seguranca existentes”,
afirma o CEO da Marcopolo.




Mercedes-Benz amplia rede
de distribuicao de pecas Alliance

A Mercedes-Benz ampliou
a oferta de pecas da marca
Alliance no mercado brasilei-
ro, passando a vender esse
produto, além dos concessio-
narios, nos distribuidores par-
ceiros. Com esta decisdo, a
empresa vendeu 41 mil pegas
desta linha no Brasil entre os
meses de janeiro e maio des-
te ano.

Segundo Silvio Renan, di-
retor de pegas e servicos ao
cliente da Mercedes-Benz do
Brasil, foram vendidas mais
de 210 mil pecas Alliance
para frotistas e autbnomos
desde o inicio do projeto no
Brasil, ha quatro anos. “Isso
nos impulsiona a aumentar
frequentemente o portfdlio.
Neste ano ja chegamos a 386

itens oferecidos aos clientes,
aumentando a linha de pe-
cas de reposicdo e manuten-
¢ao para veiculos de todas as
marcas, além de acessorios
para caminhdes e comerciais
leves Mercedes-Benz.”

O aumento na venda de
pecas Alliance no pals, se-
gundo Renan, também é de-
corrente da maior distribuicdo

Neobus abre filial em Sao Paulo

Com o objetivo de refor-
car a sua presenca no seg-
mento de O6nibus urbanos
e micro-6nibus, a Neobus
abriu a sua filial na cidade
de Sdo Paulo. A nova sede
permitirda mais proximida-
de da empresa com 0s seus
clientes, atuando de ma-
neira direta, mais rapida e
eficiente, com servicos de
elevado padrdo, além de dar
suporte de assisténcia técni-
ca e pegas de reposicao. “A
filial S&do Paulo vai permitir
que sejamos ainda melhores

e atendamos o cliente com
ainda mais exceléncia”, afir-
ma Jodo Paulo Ledur, diretor
da Neobus.

A estratégia da Neobus,
segundo Ledur, é focar no
desenvolvimento e na pro-
ducdo de veiculos mais le-
ves, eficientes, atraentes e
de facil, rapida e baixa ma-
nutencdo. A meta é manter
a presenca forte no seg-
mento escolar, com o forne-
cimento para o Caminho da
Escola e repetir o bom de-
sempenho alcancado no ano

passado em micros, com a
producdo de 815 unidades.

“Este ano vamos apre-
sentar varias novidades de
produtos, para intensificar
a nossa presenca em Onibus
urbanos e rodoviérios leves,
destinados ao segmento de
fretamento. No exterior pre-
tendemos manter os merca-
dos e clientes conquistados
nos Ultimos anos, para con-
solidar a marca, sobretudo
nos paises da América Lati-
na”, afirma Ledur.

Segundo o diretor da

nacional. “Praticamente toda
a rede Mercedes-Benz de vei-
culos comerciais oferece essa
linha de pecas, facilitando
a aquisicdo. Mais de 66 mil
clientes optaram pela compra
desses itens e 40% deles ja
adquiriram os produtos por
mais de uma vez, o que mos-
tra que os clientes aprovam a
qualidade e o custo-beneficio
da Alliance Truck Parts”, afir-
ma o diretor.

“Estamos inovando com o
inicio da comercializacdo de
pecas Alliance por distribui-
dores homologados. Nosso
primeiro parceiro é da cida-
de catarinense de Cacador e
ja estamos avaliando outras
propostas, visando levar os
produtos da Alliance para ou-
tros mercados e consumido-
res. Isso nos permite ampliar
o relacionamento com outros
clientes”, diz Renan.

Neobus, apesar de toda a
crise enfrentada pela indus-
tria brasileira de onibus até
o segundo semestre do ano
passado, 2018 comegou em
outro ritmo e com demanda
crescente, sobretudo no seg-
mento de urbanos e micros.
“Terminamos 2017 com ex-
celente desempenho no seg-
mento de micro-6nibus, no
qual fomos o maior fornece-
dor para o programa Caminho
da Escola, e nas exportagdes,
quando alcangamos o nosso
melhor resultado historico,
com uma produgdo superior a
500 unidades”, diz Ledur.

TECHNIBUS - 135 | 55



[l TRANSPORTE DE PASSAGEIROS

NOVAFROTA

Teunidas

Com os 6nibus novos, idade média
da frota reduzira de cinco para quatro anos

Reunidas chega aos 70 anos

com a frota renovada

Recentemente a empresa comprou 20 novos 6nibus Mercedes-Benz,
sendo 18 semileitos - 14 Marcopolo Paradiso 1200 e quatro do modelo
1350 - e dois modelos leito Double Decker, de dois andares

SONIA MORAES

A Reunidas Paulista, empresa de 6nibus
que transporta passageiros nos estados de
Séo Paulo, Rio de Janeiro e Mato Grosso
do Sul, comemora 70 anos com uma es-
trutura sélida e com planos bem definidos
para dobrar o tamanho da empresa por
meio do servico de fretamento e turismo.
"Esses sdo os dois setores em que a em-
presa pretende crescer. O turismo, que foi
muito forte para a empresa na década de
80, representa hoje 10% das vendas e a
intencdo é aumentar para 20%", afirma
Marcela Constantino, diretora da empresa.

Para reconquistar os clientes no setor de
turismo, a Reunidas, que tem a sua sede
instalada em Aracatuba, no interior de Sdo
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Paulo, participou de grandes eventos no
pais, como as Olimpiadas do Rio de Janeiro
em 2016 e o Grande Prémio de Formula 1
de Sao Paulo em 2017, disponibilizando 20
dnibus para transportar as pessoas. “E uma
forma de mostrar o nosso trabalho e crescer
no turismo”, diz a diretora da empresa.

Marcela, a neta de Nené Constantino,
o fundador da Reunidas Paulista, que ha
dois anos assumiu o comando da empresa,
diz que apesar das dificuldades enfrenta-
das pelo setor por causa das turbuléncias
politicas e econdmicas do pais, é preciso
renovar as esperancas a cada dia e estar
sempre se reinventando para nao estagnar
no mercado.

Com o objetivo de manter a exceléncia no
atendimento e cativar os clientes com via-
gens confortaveis, a Reunidas ndo alterou
0 seu programa de investimento anual para
preservar a frota renovada. "Estamos inves-
tindo este ano R$ 15 milhGes para substituir
20% da frota”, diz Marcela. Hoje a frota da
empresa é composta por 145 6nibus, sendo
121 do modelo executivo (conforto semilei-
to), 20 do modelo convencional e quatro do
modelo leito cama com inclinacdo da pol-
trona a 180° Os veiculos estdo montados
nos chassis Mercedes-Benz, Scania e Volvo
em carroceria Marcopolo, Mascarello e Iri-
zar, que fazem viagens de turismo e freta-
mento em mais de 100 rotas.



Recentemente a Reunidas comprou 20
novos oOnibus Mercedes-Benz, sendo 18
semileitos — 14 Marcopolo Paradiso 1200
e quatro do modelo 1350 — e dois mode-
los leito Double Decker, de dois andares.
Com a substituicdo dos modelos antigos,
a empresa reduzird de cinco para quatro
anos a idade média da frota. Mas a meta
é diminuir para menos de trés anos e meio
nos proximos anos.

Com os veiculos novos, a Reunidas pre-
tende ampliar a oferta de 6nibus leito no
trajeto de Aragatuba-Sdo Bernardo do
Campo, Aragatuba-Santos e Aragatuba-
Campinas, melhorando ainda mais a quali-
dade do atendimento nessas linhas.

Em 2019, a Reunidas pretende estar com
100% da sua frota equipada com o motor
Euro 5, que emite menos poluentes, garan-
te melhor desempenho ao veiculo e con-
some menos combustivel. Hoje, 80% dos
veiculos estdo equipados com essa nova
motorizagdo. Isso vai ajudar a empresa a
equilibrar os gastos. “Temos uma meta au-
daciosa para reduzir os custos da empre-
sa”, diz Marcela.

Marcela Constantino: “Em 2019 toda
a frota tera motor Euro 5"

Ao longo dos seus 70 anos, a Reunidas
consequiu o reconhecimento do mercado pelo
servico diferenciado, o que Ihe assegurou no
ano passado o transporte de 1,5 milhdo de
passageiros. “Em 2018, o nimero de pessoas
transportadas até agora cresceu 4% e s6 ndo
foi maior por causa da greve dos caminhonei-
ros, que fez as pessoas adiarem os seus planos
de viagem e muitos até ligaram para a empre-
sa para saber se tinha diesel para abastecer os
onibus. Isso prejudicou o planejamento anual
da empresa”, diz Marcela.

O crescimento da demanda, segundo
Marcela, foi estimulado também por acdes
especificas, como as promocdes para as
pessoas terem a oportunidade de experi-
mentar os servicos da Reunidas, a criacdo
de hordrios diretos nas linhas interestadu-
ais e intermunicipais. “Mudamos muita
coisa na operagdo e estamos com um nivel
de satisfacdo elevado”, diz Marcela.

A diretora da Reunidas afirma que esta
vivendo um ano marcante na histéria da
empresa. “Sdo 70 anos bem vividos com
mais de 25 milhdes de quilémetros percor-
ridos por ano, o que equivale a mais de 57
vezes a distancia entre a Terra e a Lua. A
nossa missao é prestar um servico de exce-
léncia baseado em seguranca, pontualida-
de e conforto e ainda promover encontros
e unir as pessoas. Tudo isso é possivel por-
que contamos com um time comprometido
e cheio de energia para enfrentar os obs-
taculos diarios.”

Atualmente, toda a frota da Reunidas pos-
sui sistema de monitoramento via satélite.
Para deixar a viagem ainda mais agradavel,
0s veiculos dispdem de carregador de ener-
gia, com entrada USB. A empresa estd tes-
tando os servicos de conectividade para dis-
ponibilizar aos clientes filmes e mdsicas por
meio do sistema multimidia, o sinal Wi-Fi.

A Reunidas estad investindo nos servi-
cos digitais para facilitar a compra de pas-
sagens. Um dos projetos a serem imple-
mentados neste ano é transformacdo da
compra do tiquete de passagem para um
modelo moderno com a adocéo do bilhete

Ak #

.
A TRAJETORIA DA EMPRESA

Em setembro de 1948, a Empresas Reunidas
Paulista de Transporte iniciou as suas ativida-
des na cidade de Lins, interior de Séo Paulo,
com 15 onibus, um com chassi Chevrolet e os
demais com chassi Ford.

Em 1972, a empresa comprou 50 carros Sca-
nia, 0 chassi Super 115 equipado com motor
traseiro e suspensao a ar e com carroceria Mar-
copolo.

Ao longo dos anos a empresa investiu na re-
novacdo da sua frota e na modernizacdo das
suas operacoes.

Hoje, com a sua sede instalada em Aracatu-
ba, no interior de Sao Paulo, a empresa aten-
de cidades dos estados de Sao Paulo, Rio de
Janeiro e Mato Grosso do Sul com uma frota
moderna composta por 130 6nibus rodovia-
rios com chassi Mercedes-Benz, Scania e Volvo
com carrocerias Marcopolo, Mascarello e Irizar.

Segundo Marcela, a taxa média de ocupacao
dos onibus é de 80% e os planos para 2019
sao de incluir entre os modelos a versdo 8x2
de 15 metros para a rota Aragatuba-Sao Paulo
e Sdo Paulo-Trés Lagoas.

eletronico. A intencao é substituir a impres-
sdo do documento fiscal pelo cartdo de em-
barque até chegar ao check-in eletrnico,
como ocorre com as companhias areas. A
empresa também estd investindo no atendi-
mento eletrénico por meio do chatbot, apli-
cativo e site. Hoje, 40% do total de vendas
de passagens é via internet. [ |
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Faixa exclusiva para
6nibus, um vetor de
conquista da mobilidade
sustentavel

Nazareno Affonso e Wesley Ferro Nogueira *

Para melhorar a mobilidade urbana, é preciso avancar e
ndo recuar na implantacao de faixas exclusivas de 6nibus nas
grandes e médias cidades brasileiras.

Ha seis anos, esta em vigor a Lei de Mobilidade Urbana (Lei
Federal n° 12.587/12), que estabelece como diretriz principal a
“prioridade dos modos de transportes ndo motorizados sobre
0s motorizados e dos servicos de transporte publico coletivo
sobre o transporte individual motorizado”.

Merece destaque nessa lei 0 artigo 5° que trata da demo-
cratizacdo do uso do espago vidrio ao exigir “equidade no uso
do espago publico de circulagdo, vias e logradouros”. Esse
dispositivo estabelece o uso equilibrado das vias publicas,
significando que a ocupagdo das vias por um determinado
modo de transporte deve corresponder ao percentual de
participacdo desse o modo, na matriz de deslocamentos.

Assim, ao automdvel deve ser reservads por volta de 30%
do espaco de circulacdo da via, cabendo aos pedestres, ciclis-
tas e aos veiculos de transporte publico e de carga urbana os
outros 70%. Porém, desde sempre, essa ldgica anda invertida,
pois 0 que se vé nas cidades é que de 80% a 90% do espaco
viario acabam sendo usado pelos automéveis particulares e
pelas motos.

Sao os automoéveis que produzem os congestionamentos
que travam as cidades, reduzem a velocidade dos 6nibus,
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com ampliacdo do tempo de viagem, aumento do consumo
de combustiveis e da poluicdo ambiental e sonora, gerando
estresse e agravando moléstias agressivas (respiratorias
e cardiacas). Ja a implantacdo de faixas exclusivas tem se
mostrado um remédio barato e muito eficiente para tirar os
Onibus dos congestionamentos.

Transitando nas faixas exclusivas, os 6nibus conseguem
aumentar sua velocidade média de deslocamento (Sao Paulo
obteve aumento de 70%), gerando, de um lado, reducao sig-
nificativa do tempo de viagem e melhor qualidade de vida para
0s passageiros e, de outro, reducdo dos custos operacionais
do transporte (frotas e combustiveis), da ordem de 20%, o
que impacta positivamente a tarifa. Estudos de entidades e
6rgaos publicos comprovam o que se diz neste paragrafo.

Diversas cidades ja adotam faixas exclusivas, mas, de forma
preocupante, observam-se retrocessos em algumas localida-
des. Recentemente, o Instituto do Movimento Nacional pelo
Direito ao Transporte Publico de Qualidade (Instituto MDT),
que vem defendendo que se modifique o Cddigo de Transito
Brasileiro para proibir estacionamento de carros em todas as
vias de 6nibus, levou ao Ministério Publico e ao governo do
Distrito Federal, por meio do Conselho de Transporte Cole-
tivo e do Conselho de Planejamento Territorial e Urbano, a
reivindicacdo para que reverta a extincdo de parte da faixa
exclusiva na Estrada Parque Nucleo Bandeirante (conhecida
como EPNB), importante via distrital.

No Distrito Federal estavam implantados 41,9 quiléme-
tros de faixas exclusivas, sendo que a atual administragdo
ndo implantou nenhum quildémetro e, ao contrario, decidiu
extinguir 4,4 quilometros dos dez quildmetros de faixas que
vinham melhorando — e muito! — o desempenho dos 6nibus
na EPNB. Mais recentemente, veio a noticia da tentativa de
extingdo de faixa exclusiva para 6nibus em Aracaju, capital
sergipana, ndo por vontade do executivo municipal, mas por
decisdo judicial. Em ambas as iniciativas, a justificativa era
contribuir para a fluidez dos automaoveis.

A luta é &rdua, pois, em vez de o Estado brasileiro estar
incentivando a proliferacao de faixas exclusivas para 6nibus
e de ciclovias e a ampliagdo e qualificacdo de calcadas, a
sociedade civil luta para que as conquistas de democratizagdo
do uso das vias publicas ndo tenham retrocesso.

Democratizar o uso da via publica é garantia de direito
cidaddo a uma cidade sustentavel com paz no transito.

* Nazareno Affonso, diretor nacional, e Wesley Ferro Nogueira,
secretdrio executivo do Instituto MDT



@ Fleetify

SISTEMA DE MONITORAMENTO

SOLUGAO
COMPLETA DE VIDEO
MONITORAMENTO

DVR - SERIE HD5
Antena Wi-Fi e GPS

Camera AHD Camera IP

Disponibilidade de Combater Visualizagao Atenuacdo de riscos Controle da
imagens e alertas fraudes, assaltos, da localizagao juridicos e elucidagao depredagao interna
em tempo real. furtos e agressoes. dos veiculos. de acidentes. dos veiculos.

RER

Sua melhor imagem a bordo

STEM
S CE/P%

)
o

QU%);

I (19) 3500-4860 ‘ www.reibrasil.com.br
&NV_G y (19) 3500-4859 ' o i
1SO 9001

EMPRESA BRASILEIRA

I\



Central de Controle | Monitoramento T . T

Pagamento com Pagamento com Telemetria Teclado do Motorista

Apple Pay, Samsung Pay cartdo de crédito
e Google Pay

Aplicativo Mobile

A PRODATA MOBILITY BRASIL
JA POSSUIUM SISTEMA TOTALMENTE

INTEGRADO DE ITS EM JUNDIAI.

Acesse nosso novo site e saiba mais: pRODATA((//

www.prodatamobility.com.br mobility Brasil



