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Especial para produtores, L
administradores, compradores
e fornecedores de fretes e
servicos de transporte!

A Revista Transporte Moderno, assim como os outros produtos e servigos
da Editora TM, estdo ainda melhores! Agora sob a nova dire¢ao do Grupo
Technibus, seu visual foi totalmente reformulado para ganhar
maior agilidade e ficar mais facil de ler!

Faga hoje mesmo sua assinatura da Revista Transporte Moderno e de
outros produtos e servigos da Editora TM. As melhores oportunidades
para voce lucrar estao aqui!

Atualize-se sempre com
a Revista Transporte Moderno

Assine a Revista Transporte Moderno e veja novas
. segles e reportagens vibrantes do transporte.

- Conhega os segredos dos novos langamentos, os
bastidores do transporte, noticias do Brasil, do
Mercosul e do mundo, gente de destaque e muito

mais! Tude para vocé ficar sempre
superatualizado sobre 0 que acontece no
transporte de carga e de passageiros.
A Assine agora mesmo a mais tradicional e
premiada revista brasileira de transporte!

cﬂO Ganhe com a assinatura por 12 meses:
PROMO AL! &/ A Revista Custos e Fretes
!sPlcl &/ O Anusrio As Maiores do Transporte

a revista Custos e Fretes!

Conhega, mensalmente, 0s pregos e custos de
todos os insumos utilizados no transporte.
Caminhdes novos e usados, implementos,
combustiveis, pneus e muitos outros itens vocé
recebe nesta revista indispensével!

S sRETES  Pregos atualizados, s com
v

VA B
19% 2
G0 Pavie

Sua eficiéncia é ainda maior com

os relatorios Custos e Controles
Utilize estas planilhas de custos exclusivas,
individualizadas por categoria e modelo de veiculo,

para controlar os custos e calcular fretes com mais
eficiéncia e rapidez!

MOCAO Ganhe com a assinatura por 12 meses:
PRO AL! /A Revista Custos e Fretes
ESPICIA evista Cu.

Faga sua assinatura (01 1) ou preencha o cupom
2 o tel: ) <tal
gora pelo tel; no final desta revista!
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DITORIAL

ma boa revista se faz

com bons profissionais.

Transporte Moderno,
desde 1963, quando se tornou a
primeira publica¢io especializada
da Editora Abril, privilegiou o
profissionalismo como pe¢a essen-
cial para construir um jornalismo
sério. Primeiro na Abril, depois
conduzida por dedicados ex-fun-
cionarios, TM, como é batizada na
intimidade, difunde h4 32 anos
cultura empresarial num pais emer-
gente e 4vido por informacoes e
experiéncias setoriais.

TM chega ao nimero 365 na
companhia do grupo Technibus,
seu atual controlador, inauguran-
do mudangas que privilegiam o
leitor. A comprovada seriedade da
revista junta-se nova programagao
visual, com o objetivo de tornar a
leitura ainda mais ficil e agradavel.

Se beleza grifica é fundamental,
contetdo editorial € essencial. Foi
a qualidade de informagio que fez
de TM, ao longo dos anos, a revis-
ta especializada mais premiada do

pais.

De fato, nos Gltimos vinte anos,
desde 1975, a revista colecionou
prémios atribuidos por empresas
como Scania, Mercedes-Benz, Vol-
vo, Embraer, Telesp. TM cumpriu

seu trabalho jornalistico e obteve
reconhecimento.

Como em time que ganha ndo se
mexe, foi mantida a equipe edito-
rial de TM, reforcada pelo editor
Ariverson Feltrin, que integrou sua
equipe de jornalistas de 1975 a
1983, num dos periodos gloriosos
da revista. Ari, como é chamado,
somou novas experiéncias em
quase dez anos de Gazeta Mercan-
til, seis deles no cargo de editor de
Transporte.

Soma-se também 2 equipe de
TM a experiéncia do editor de
Arte Eduardo de Gragnani Jr. e do
jornalista Eduardo C. Ribeiro.

O grupo Technibus traz para TM
seu dinamismo. Afinal, com ape-
nas quatro anos de mercado, além
de editar Technibus, o grupo en-
trou firme na organiza¢io e na
promocdo da Expobus, a Gltima,
no ano passado, prestigiada por
150 expositores nacionais e inter-
nacionais em amplos 29 mil m2 do
Center Norte, em S4o Paulo.

Téo logo terminou a Expobus'94,
o grupo se langou em novos desa-
fios, um deles concretizado com a
compra de TM e de todos os seus
titulos, que incluem as publicacoes
Custos & Fretes, Maiores do Trans-
porte e as promog¢oes Homem do



Ano do Transporte e Concurso Pin-
tura de Frotas.

Os préximos passos continuam
na trilha da ousadia: ainda em 1995,
o grupo Technibus, em parceria
com 2 Fetranspor, 2 Federacdo de
Transportadores Urbanos e Inte-
rurbanos do Rio de Janeiro seri
responsavel pela politica comercial
da 12 Fetransrio, a ser realizada de
2 a 7 de outubro de 1995 no Rio-
Centro, Rio de Janeiro.

A revista Transporte Moderno

Foto: Marcelo Spatafara

inaugura em 1995 uma parceria,
dessa vez com a NTC, a entidade
nacional dos transportadores rodo-
viarios, para a realizacdo da Fenatran,
a feira nacional do transporte ro-
doviario de carga, marcada para o
Expo Center Norte, em S3o Paulo,
reunindo montadoras, fabricantes
de implementos rodovidrios, for-
necedores de pecas e servigos €
clientes, numa feira com ingredien-
tes necessarios para trazer resulta-
dos aos expositores e aos clientes.

TM cultiva orgulho por ter sido
integrada por jornalistas de reno-
me, entre eles Roberto Muylaert,
ministro de Comunicagio Social,
Mathias Molina, editor-chefe da
Gazeta Mercantil, € Neuto Gongal-
ves dos Reis.

Com certeza, essas boas compa-
nhias semearam as bases do futuro.

Odair Locanto
Marcelo Fontana
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AS MAIORES DO TRANSPORTE

Vimos, pela presente, agradecer a
inclusdo do nome da nossa empresa,
publicado na conceituada revista AS
MAIORES DO TRANSPORTE, entre as
maiores do ramo de transporte.

Entretanto, chamamos a atencio para
um engano cometido na publica¢io: a
nossa Receita Operacional Bruta durante
0 ano de 1993 foi de CR$ 356.276,60 e
nio de CR$ 17.515,00, como consta na
publicacio.

MIGUEL SAAVEDRA
Gerente Operacional
Tiquara Transportes Ltda.
Recife (PE)

DESPEDIDA

O "Balango de Despedida" da coluna
Neuto Escreve (TM 364, de dez./94)
trouxe um relato sintetizado da vitoriosa
caminhada de um dos profissionais mais
sérios e competentes de nosso pais, na
area do jornalismo especializado.

RONALDOAUGUSTODASILVA
Geipot/Ministério da Fazenda
Brasflia (DF)

Fiquei surpreso e triste, 20 mesmo
tempo, ao ler o editorial da Revista TM
de dezembro de 94, onde Neuto dos Reis
relatava sua despedida desse periédico.

Surpreso pela noticia e triste por per-
der um grande incentivador da
modemidade do setor, uma vez que ele
foi um dos responsaveis pela formacao,
da opinido de muitos jovens de nosso
setor - inclusive da minha.

Com agucado ponto de vista e espirito
critico, Neuto dos Reis, literalmente fa-
lando langou os "Jovens Empresarios" ao
publico, quando ainda existia muito ceti-
cismo dos emptresarios tradicionais so-
bre essa nova fonte de lideranca.

CARIOSALBERTOMIRA

Expresso Mira Ltda.
SdoPaulo (SP)
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ARQUITETOS

Gostaria de obter 0 endereco € o
telefone dos arquitetos Jodo de Deus
Cardoso e Carlos Ferro. Aproveito tam-
bém para desejar sucesso a Editora
Technibus pela aquisi¢io da Transporte
Moderno, e também perguntar se a TM
continuara com a mesma linha editorial.

TEDY WILLIANS DA SILVA
Rio de Janeiro (R

Os enderegos solicitados sdo:

Jodo de Deus Cardoso

Av. Santo Amaro, 3.330 - 4° andar - ¢j.
41

04556-300 8o Paulo (SP)

Carlos Ferro
Rua Oscar Freire, 1.433
05409-010 Sdo Paulo (SP)

Quanto d linha editorial de TM, uma
amostra ja podera ser avaliada pelos
leitores nesta edigdo n® 365. A revista
manteve os profissionais que, durante
longos anos, foram responsaveis pelas
reportagens publicadas.

Quer dizer, o grupo Technibus preser-
vou o contetido editorial e, adicional-
menie, tratou de aperfeicoar a comunica-
¢do visual da revista.

Os leitores, como vocé, podem estar
certos: os novos controladores ndo véo
poupar esforcos para continuar mere-
cendo a credibilidade, que, sem diivida,
é o maior ativo de uma publicacdo.

E importante notar que o transporte, de
maneira geral, passa por uma completa
transformagdo de tecnologia e de concei-
tos. A reportagem de capa desta edigdo
é prova cabal disso. Trés empresas do
setor rodovidrio de cargas foram certifi-
cadas por entidades homologadoras das
rigidas normas ISO. Certamente, outras
transportadoras, denire as milbares exis-
lentes no pais, irdo buscar o mesmo
reconbecimento de qualidade, o que, em
outras palavras, é bom para o setor,
para o embarcador e para o Brasil.

NITROGENIO

Antes de mais nada, queremos agrade-
cer sua matéria sobre geradores de
nitrbgenio para calibragens de pneus,
editada em sua edi¢do de dezembro de
94 com rela¢do a qual tinhamos um
prévio conhecimento da intenc¢io de TM
de fazé-la, porém nio do seu contetdo,
motivo pelo qual solicitiramos, na oca-
sido, uma cOpia do referido texto, fato
esse que nos fora negado, por norma
interna, ou simplesmente esquecido.

Por sermos fiéis aos principios do
profissionalismo, da palavra e da satis-
facio total de nossos clientes, oferecen-
do produtos e servicos de tiltima gera-
¢do, estamos preocupados com a coloca-
¢do, supostamente generalizada na ma-
téria, do preco de nosso equipamento,
fazendo com que os leitores desse con-
ceituado veiculo tenham uma idéia
distorcida daquilo que oferecemos.

Os geradores de nitrogénio tém ind-
meros modelos, com diferentes capaci-
dades de produgio/vazio, inversamente
proporcionais ao nivel de pureza do
nitrogénio necessario, e sua indicacio é
feita baseada em estudo inicial, com
conseqliéncias no respectivo preco.

Assim sendo, caso tenha condi¢des,
solicitamos a TM esclarecer, sempre que
um leitor, por intermédio desse veiculo,
se interessar pelos equipamentos, ou se
interessar por nossa empresa.

PAUILOBEZERRA DE CASTRO
PEDROLUIZSIIVA

PBC - Assessoria e Consultoria Econdmica e
Financeira S/C Ltda.

Sao Paulo (SP)

A leitura antecipada das matérias
redacionais é vedada, por norma inter-
na; emnenhum momento o texio diz que
bad somente um modelo, mas cita, como
exemplo, o prego de um.

Cartas para o Editor devem ser enviadas para Transporte
Moderno-Rua Viei Fazenda, 72, CEPO4117:030, V. Mariang,
Séo Poutlo, SP, Fax(011) 571-5869.

Por razoes de espago ou de clareza, as carias poderdo ser
publicadas em forma reduzida. As cartas devem serassinadas
etrazerenderegoe o telefone do autor.
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ALIDADES

Nova bandeira
que surge

Uma nova bandeira de pos-
tos de revenda de combusti-
veis, a Petrofort, anunciou seu
plano para os proximos doze
meses: cem postos.

A Petrofort tem hoje treze
POstos em operaciao em sete
cidades paulistas, incluindo a
capital. A décima quarta ins-
talagdo serd inaugurada den-
tro de pouco tempo.

A galonagem vendida hoje
pela Petrofor é de 25 milhdes
de litros mensais. A empresa
planeja alcancar 100 mithoes
de litros nos proximos 12 a
18 meses.

Além de postos, a bandei-
ra fornece combustiveis para
os chamados revendedores
retalhistas e os grandes con-
sumidores. Um dos seus
clientes € a Tusa, transporta-
dora de énibus sediada em
Sdo Paulo.

Além da Petrofor, outra ban-
deira & novidade na distribui-
¢do de combustiveis. Trata-
se da rede Wal Petréleo, do
grupo carjoca Peixoto de
Castro. A empresa pretende
ampliar sua rede para tre-
zentos postos em dois anos.

<»
. &

ApGs trés meses de ope-
racdo experimental, a
NTU- Associagdo Nacio-
nal das Empresas de

mércio de veiculos, pe-
€as e servigos, novas
tecnologias, simulas
didrias do noticiario da

Transportes Urbanos co- NTU: 24 imprensa, calendario
loca a disposi¢ao de suas horas no ar nacional e quadro de
associadas o SIT- Siste- avisos.

ma de Informagdes Téc- O critério para a se-

nicas, composto por uma
ampla base de informa-
¢0es sobre transporte co-
letivo nas cidades bra-
sileiras.
Permitindoaces-
SO 24 horas por
dia, gratuitamen-
te, por intermédio de um microcomputador com
placa de modem ou por fax ou telefone, o SIT
oferece amplas informacdes sobre tarifas,
precos de insumos, dados operacionais, co-

le¢do de assuntos que

integram o SIT foi o

interesse das empresas,

registrado numa pes-

quisa com 104 de-

las espalhadas

por todo o pais.

Constatou-se, ain-

da, por essa pesquisa, que 90% das transpor-

tadoras ja dispdem de pelo menos um micro-

computador, € em 61% delas a tecnologia de
informatica utilizada é bem moderna.

Ponte ganha acao contra 1001

Passados seis meses de uma vitéria judicial
do pool de empresas operadoras da ponte
rodovidria entre Rio de Janeiro e Sio Paulo
(Itapemirim, Cometa e Expresso Brasileiro)
contra a carioca Via¢ao 1001, novamente um
despacho da 172 Vara Federal do Rio de
Janeiro revalida uma acio ordiniria contra a
operacdo da se¢do da linha Sdo Paulo/Niterdi
(R)), que contempla a rodovidria Novo Rio
como ponto de embarque e desembarque de
passageiros.

A 1001 vem operando os 400 km entre as
duas maiores capitais do pais ha mais de dois
anos, oferecendo um servigo de luxo, com
carros novos (Scania/Marcopolo Paradiso),

equipados com ar condicionado, isolamento
termoacustico, espagamento entre poltronas
de semileitos e televisdo, entre outros quesitos
de conforto. O preco da tarifa € praticamente
o mesmo. A base legal da operacio, desde
essa época, € uma liminar de justica, dando-
Ihe o direito de passar pela Novo Rio, fazen-
do concorréncia direta com as trés empresas
da ponte.

“Iremos recorrer”, afirma o assessor
operacional da 1001, Mircio Barbosa, ressal-
tando que a concorréncia ndo é desleal, pois
estatisticas indicam que o nimero de passa-
geiros da ponte ndo caiu com a entrada da
empresa. “Nosso piblico € outro”, diz.

Pneus nao passam nos testes

O INST - Instituto Nacional de Seguranca no
Transito divulgou pesquisa desfavordvel 4 qua-
lidade e a durabilidade dos pneus importados
usados que estio entrando no Brasil desde
1990.

A intengdo, segundo Roberto Scaringella,
diretor da entidade, é alertar autoridades e
usudrios sobre 0s riscos para a seguranga que

TRANSPORTE MODERNO  JAN/FEV-1995

os produtos podem trazer, uma vez que eles
tém chegado apresentando deformacdes de
taloes, degradagio da matéria-prima e des-
gaste irregular, entre outros problemas
graves.

Em 1994, entraram no Brasil 3,5 milhdes
deles, o equivalente a 10% da produ¢io
nacional. ’



Abrati nasce para atenuar conflitos

Oficializada em 18 de janeiro passado, a
nova entidade dos transportadores de passa-
geiros regionais, interestaduais e internacio-
nais, a Abrati, tem uma importante tarefa a
cumprir: melhorar a imagem do setor, contami-
nada ap6s o envolvimento da Rodonal no caso
PC Farias, e atenuar os conflitos de interesses

de pequenas, médias e grandes empresas.
O escolhido para presidir a Abrati, Walter
Lemes Soares (foto), diretor-presidente da
Viagio Andorinha, de Presidente Prudente (SP),
tido como um nome de consenso entre 0s
empresarios, tem Otimo transito nas esferas
politicas. Lemes Soares é, também, presidente
do sindicato paulista dos empresarios. Ainda
tomando pé na nova missao, ele se limita a
dizer que a “Abrati representa uma reciclagem
institucional na representacio da categoria,
que ganha ainda mais forca com essa uniio”.
Na composicio da diretoria eleita para o
primeiro triénio da existéncia da Abrati, foram
acomodadas, pelo menos na aparéncia, algu-
mas liderancas empresariais ndo exatamente
convergentes. Ha quem diga que serd preciso
muito jogo de cintura para acomodar tantos
interesses conflitantes. A mesma fonte, que
ndo quis se identificar, apesar de apostar na
habilidade do presidente da Abrati, acredita
que a tendéncia € no sentido de prevalecerem
os interesses mais conservadores, que resis-
tem 4 abertura do mercado e até mesmo a
harmonia com o segmento de cargas.

Campinas devolve linhas a operacao privada

Depois de passar cinco anos como operado-
ra de cinco linhas, com frota média de cinquenta
veiculos, a Emdec- Empresa Municipal de De-
senvolvimento de Campinas, no Estado de So
Paulo, entregou a operacdo a Via¢do Santa
Catarina, em fevereiro passado, ficando exclu-
sivamente com o gerenciamento do sistema.
Em 1989, quando a prefeitura da cidade resol-
veu intervir na extinta Tugran e tomar para si
a responsabilidade pela operagio, devido a
ma qualidade do servico prestado, transformou
a Emdec num 6rgao da Secretaria dos Trans-
portes com a incumbéncia de resgatar o bom
nivel dos servigos e ainda administrar todo o
sistema de transporte urbano da cidade.

Para atender a popula¢do de 140 mil pesso-
as, servida pelas rotas da Tugran, alimentadoras

do tronco sudoeste, em conexao no Terminal
Campo Grande, a Emdec construiu uma gara-
gem e montou uma equipe de 240 funciona-
rios. Com a transferéncia a Santa Catarina,
solucio natural devido ao sistema operacional
dividido por regides, parte dos funcionarios
serd reaproveitada, parte ficara na propria
Emdec. Alguns compordo um grupo de vistoria
técnica e controle do sistema municipal de
Campinas.

Os 34 dnibus, chassis OH-1520, que com-
poem a atual frota da Emdec, serdo leiloados.
Mas, a Santa Catarina, segundo seu diretor,
Pedro Constantino, n3o precisard adquirir vei-
culo adicional para assumir as novas linhas. A
nova demanda seri atendida com carros que
ja integram sua frota atual, de 220 veiculos.

TRANSPORTE MODERNO

Herculano
testa americano

Os dois caminhoes Ken-
worth que estido no Brasil,
trazidos pela Paccar, iniciam
em marco testes praticos de
campo na frota da Trans-
Herculano, uma das maiores
empresas do setor rodovidrio
de cargas do pais.

Os dois veiculos, um T600,
outro T800, foram submeti-
dos, primeiramente, a uma
bateria de “clinica” entre os
empresarios do setor rodo-
vidrio de cargas. As clinicas
sdo reunides fechadas onde
pessoas especializadas no
produto sdo convidadas para
fornecer opinides e suges-
toes.

Os caminhdes, trazidos dos
Estados Unidos inicialmente
para demonstragio, estio sen-
do licenciados para testes efe-
tivos de campo.

A decisao de trazer o pro-
duto para o mercado brasi-
leiro estd praticamente toma-
da, mas ainda nio foi assina-
da pelas duas partes: a
Paccar, o fabricanté norte-
americano, € a Volkswagen
brasileira, sua potencial re-
presentante no pais.

JAN/FEV-1995
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Longarinas com
nova tecnologia

A Dana Co., uma das cem
maiores corporagdes mun-
diais, segundo a revista For-
tune, estd trazendo sua
tecnologia para produgio de
quadros de chassis para 6ni-
bus e caminhdes, gragas a
associa¢do com a brasileira
Wiest e a Simesc, do grupo
Albarus. A Simesc, com fa-
brica em Joinville (SC), pro-
duz longarinas desde 1982.
Ao juntar-se a Divisdo Parish,
da Dana, formou a Simesc
Parish, e tem como objetivo
conquistar as fibricas insta-
ladas nos demais paises do
Mercosul. No Brasil, ja forne-
ce para virias empresas:
Mercedes-Benz, Scania, Vol-
vo, Autolatina, Nielson e Alpha
Metais.

10

Scania amplia servico de atendimento a clientes

Os 55 mil caminhoes
e Onibus da marca
Scania que circulam em
territorio brasileiro co-
mec¢am a ter, a partir
de agora, atendimento
de socorro 24 horas
com discagem direta e
gratuita pelo telefone
(0800) 19-4224. As cha-
madas ‘Scania Plus 24,
como foi denominado
o programa, vin  de qualquer ponto do pais,
sdo atendidas por mecinicos de plantio insta-
lados numa central em S3o Bernardo do Cam-
po (SP), que ddo orienta¢des diversas: desde
as mais simples, que permitirdo ao préprio
motorista fazer o reparo do veiculo, até os
€asos mais graves, em que um guincho é
chamado para rebocar o veiculo até uma
concessiondria proxima.

As concessiondrias que ja fazem parte do
programa (70% de toda a rede), oferecem
unidades méveis com mecinicos, ferramentas,
pegas e equipamentos para atender a chama-
da no local onde o veiculo estiver parado. Nos

primeiros quinze dias
de funcionamento, o
programa atendeu ape-
nas quinze chamadas.
Evaldo Bautista Valero,
do Departamento Co-
mercial Brasileiro Pos-
Venda, atribuiu o baixo
numero a falta de infor-
magdes sobre o servico
"e também porque os
nossos veiculos dificil-
mente quebram”.

Fabrizio Beer, diretor de Vendas da Scania, .
esclarece que esse servi¢o faz parte de um
programa de atendimento p6s-venda ofereci-
do pela rede de concessionarios, com apoio o
da fabrica. Iniciado no ano passado com o
Plano de Apoio 4 Manutengo, o programa ja
resultou em quinhentos contratos de manuten-
¢lo preventiva assinados com nove concessiona-
rias e suas filiais.

Para Beer, o servi¢o pds-venda é o que
deve diferenciar as marcas, pois a tecnologia
aplicada nos veiculos estd tornando-os cada
vez mais parecidos.

Finame abriu linha especial para trolebus

Convencida da necessidade de financiar

{rélebus, principalmente para atendimento da

demanda das trés empresas paulistanas ven-
cedoras da licitacio para operacio dos veicu-
los, em meados de 1994, a
;o Finame - Agéncia Nacional
para Financiamento Indus-
trial aprovou, em dezembro
passado, crédito especial
para aquisicdo desse equi-
pamento, com %% de parti-
cipagdo do valor do bem
financiado, 12% de taxase
juros ao ano, e prazo de até
0ito anos, incluindo seis me-
ses de caréncia.
Os trés consércios que
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estdo operando a frota de 427 veiculos na
capital paulista, ap6s a privatizacao da CMTC,
terdo de adquirir 37 novos trdlebus cada uma,
ja no primeiro semestre de 1995, de acordo
com cldusula do contrato de concessio da
operagio. A TCI - Transportes Coletivos Im-
perial j4 encomendou suas 37 unidades para
a Mafersa, com recursos liberados pela Finame,
pois boa parte de sua frota de 114 trélebus é
dessa marca.

Segundo a Finame, as aquisicOes de equipa-
mentos fabricados por empresas sob controle.
de capital nacional, realizadas mediante con-
corréncia internacional, tero a taxa de juros
reduzida a 7%, e o prazo podera ser estendido
para dez anos. A modernizacio das frotas
podera ser financiada pelo BNDES.
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Maior utilizacao
de paletes

A unitizacao de cargas em
paletes no Brasil remonta a
mais de quinze anos, quando
31% das empresas ja o utili-
zavam. De 1979 para ca,
mais 52% passaram a adotar
essa pratica. E esse o resul-
tado de uma pesquisa feita
pela Aslog, entidade que
reune especialistas em
logistica, e pela EAN Brasil,
empresa de codigo de bar-
ras, incluindo 36 empresas
de nove ramos industriais e
do comércio atacadista e va-
refista. Entre as grandes em-
presas pesquisadas, somente
uma pequena parcela de 0,5%
ndo utilizava essa pratica e,
das médias, 30%. A pesquisa
também mostrou que as gran-
des empresas mantém em
uso, em média, dez mil
paletes.

Fernando Sobral, pesqui-
sador do IPT - Instituto de
Pesquisas Tecnologicas, afir-
mou que, antes da Pesquisa,
a comissdo de paletes da
Aslog imaginava um mercado
de 1,5 mithdo de paletes para
as grandes empresas brasi-
leiras, mas que esse namero
chega a cinco mithdes para
atender as necessidades das
quinhentas maiores indus-
trias brasileiras.

Blocos economicos aumentam atividade de courier

A formagio de grandes blocos econémicos
como a Unido Européia, o Nafta e o Mercosul
ja estdo contribuindo para intensificar as re-
messas de carga expressa, informou Mauricio
G. Baptista, diretor da Skynet e vice-presiden-
te da Abraec, entidade que congrega as treze
empresas operadoras de courierno Brasil.

Em particular, no mercado brasileiro, as
atividades cresceram em torno de 30%, gracas
a estabilidade da moeda, ao crescimento eco-
ndmico e as facilidades de importacdo. Por
causa disso, muitos clientes foram prejudica-
dos com atrasos na entrega porque nem as
companhias aéreas, nem as empresas de courier
e, principalmente, nem o pessoal de alfindega
estavam preparados para oferecer um atendi-
mento adequado. Segundo José Carlos Solimeo,
diretor da UPS e diretor adjunto da Abraec, a
situa¢do comegou a se normalizar somente no
final de janeiro; com a queda nas importacdes
de pequenos volumes. Isto porque a Portaria
n? 306, de 28 de dezembro, do Ministério da
Fazenda, restabeleceu os limites de aliquotas
do imposto de importacio para remessas pos-
tais € encomendas expressas, antes isentas

para valor até US$ 500.

Durante a Conferéncia Latinoamericana
Empresas de Courier, em Sdo Paulo, no dia 2
de fevereiro, foram analisadas as sugestdes a
serem levadas as autoridades dos paises-
membros do Mercosul, visando 2 compa-
tibilizacio da legislacio regulamentadora da
atividade nos paises-membros. Outra suges-
td0 serd a abertura de um terminal de courier
no aeroporto Salgado Filho, em Porto Alegre,
para dar suporte 2s atividades de comércio
com os demais paises do Mercosul. Até agora,
apenas trés aeroportos dispdem desse termi-
nal especializado: Cumbica, Galedo e
Viracopos.

O Brasil € o maior emissor e receptor de
entregas ripidas do hemisfério sul, respon-
dendo por 29 dos 100 milhdes de encomen
que circulam anualmente pelo mundo. A aber-
tura do mercado de importagdes, iniciada em
1990, contribuiu para intensificar a atividade.
Nesse ano, foram feitas 700 mil remessas, e o
setor faturou US$ 31,3 milhdes. A Abraec
estima para 1994, dois milhdes de remessas e
faturamento superior a US$ 70 milhoes.

Despachos da TNT aumentam 28% no segundo semestre

O volume de despachos emitidos pela TNT
Brasil no segundo semestre de 1994 foi 28%
maior que no periodo julho-
dezembro de 1993, ou seja,

1,5 milhdo em comparacio
com 1,2 milhio. Em tonela-
gem, o volume aumentou de
86 mil para 110,4 mil. Ivo
Dietrich, diretor executivo -~
da empresa, atribui esse
crescimento aos resultados
do Plano Real, que impul-
Sionou o crescimento econd-
mico. Ele citou que até de-
zembro, que costuma ser o
més mais fraco do semestre,
emitiu 240 mil despachos,
comparados a 156 mil em

TRANSPORTE MODERNO  JAN/FEV-1995

dezembro de 1993, e apenas 12% menos que
o total de novembro de 1994.



Em 1994, a TNT Brasil foi considerada pelas principais
publicacdes especializadas a melhor empresa do setor de
transportes e teve, no mesmo ano, sua qualidade reconhecida
pelo Certificado IS0 9002, conferido pela Fundag@o Carlos Alberto
Vanzolini. Em 1995, coloque seus negocios a frente. Fale com a
TNT Brasil, a parceira ideal para transportar seus produtos.

1° do Ranking “Servigos de Transporte”
MELHORES E MAIORES / Revista Exame

1* do Ranking “"Rodoviario de Carga”
AS MAIORES DO TRANSPORTE - Transporte Moderno

12 do Ranking “Cargas/Geral”
BALANCO ANUAL / Gazeta Mercantil

TNT Brasil SA

Sistema de Transportes

b

Road Express
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Air Express
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A Mafersa
em Minas

Apds vender vinte unida-
des de monoblocos para d
operadoras de Belo Horizon-
te durante a Expobus’ 94, a
terceira feira internacional
do 6&nibus promovida pela
Editora Technibus, em outu-
bro de 1994, em Sdo Paulo, a
Mafersa conseguiu fechar
negocio, de um lote de oiten-
ta veiculos 45 M-240 e 35 M-
210, com o Setransp, sindica-
to das empresas da capital
mineira, em fevereiro.

Com isso, segundo José
Luiz Massucato, do departa-
mento de Vendas de 6nibus,
a Mafersa ganha, finalmente,
um espago naquele mercado.
“A receptividade do empre-
sario, e também a do usud-
rio, foi grande”, diz ele, res-
saltando o conforto resultante
da suspensio a ar e a pe-
quena altura do primeiro de-
grau como os pontos fortes
do veiculo.

Além disso, ele acha que a
estrutura montada pela
Turbomax, representante da
marca, e responsavel pela
assisténcia técnica e pela pos-
venda, ajudou a alavancar os
negdcios.

Comencomen  que de-
Verao ser entregues em me-
nos de trés meses, Massucato
diz que toda a produgio de
Contagem, cerca de trinta uni-
dades, estd voltada para a
capital mineira.

GrENTE

Vai-e-vem na Nielson

Roberto Pathano, 49 anos, trocou a Scania
pela Carrocerias Nielson, de Joinville, onde
assume a dire¢cdo comercial. Palhano ficou
treze anos na montadora sueca. Nos Gltimos
oito anos, chefioua drea de Ven |, reportan-
do-se a Roberto Cury, gerente de Vendas de
Onibus.

Por sua vez, Eurico Carlos Quintela Neto
(foto abaixo), 41 anos, depois de passar dez
anos na Carrocerias Nielson, onde chegou a
gerente nacional de Ven |, assume a gerén-
cia de Vendas da Wiest Escapamentos, de
Jaragua do Sul (SC), que fornece para
montadoras de 6nibus e caminhoes e para
mercado de reposi¢io. O grupo Wiest, com 47
anos de atividades, é também produtor de
longarinas que fornece para a Volvo, a Scania
e a Autolatina.

Meta é ISO 9000

O engenheiro mecinico Ricardo Colombo
deixou a Passaro Marron, onde durante trinta
meses gerenciou a manutengio da frota da
empresa, formada por 575 6nibus, entre rodo-
vidrios e urbanos, e foi para a Retificadora de
Motores Thomeu. Nesta empresa comandard
duas decisivas acdes: classificar a empresa na
norma ISO 9000 e passar de 120 para 210 o
namero de motores pesados retificados men-
salmente. “Com isso, teremos 70% da capaci-
dade instalada ocupada”, diz.
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Definidos al

ns cargos
na Ford e na

olkswagen

Com o inicio do processo de separa¢io da
Ford e da Volkswagen, postos-chaves das
montadoras comegam a ser definidos. O enge-
nheiro Luc de Ferran, que era diretor de
Caminhdes e Onibus da Autolatlna retornou 4
Ford, na fungio de diretor de Engenhana. Na
nova funcio, além dos veiculos comerciais,
Ferran também cuidari de automévesis. Giuliano
Caloi foi designado para o cargo de diretor da
drea de Caminhoes e Onibus da Ford Brasil.

Na Volkswagen, o administrador de empre-
sas José Francisco Azank (foto), com pos-
graduacio no ITM - Instituto de Tecnologia de
Massachusetts (EUA), é o novo diretor de
Caminhoes e Onibus. Azank comecou sua
carreira na indGstria automobilistica em 1964,
na Willys, e em 1969 foi para a Chrysler, onde
ficou até 1979, quando esta foi incorporada
pela Volkswagen. Antes de assumir a direto-
ria, Azank era gerente da fibrica de cami-
nhoes da Autolatina.

Moan promovido

Luiz Moan Yabiku Jr., que era gerente, foi
promovido a diretor adjunto de Relagde:
Institucionais da General Motors do Brasil.
Uma das tarefas de Moan, h4 cinco anos na
empresa, serd coordenar o pessoal técnico
encarregado de definir e de construir a nova
fabrica Chevrolet. “Os investimentos de US$ 2
bilhdes previstos no quadriénio 95-98 nio
consideram a nova planta, que ter recursos
adicionais”, explica Moan, que, antes daGM,
foi durante oito anos diretor executivo da
Anfavea, a entidade que reline os interesses

indstrias automobilisticas.



Usuario paulistano vé melhoria nos transportes

Os passageiros de transporte coletivo sobre
pneus e trilhos da regiao da Grande Sio Paulo
apontaram uma melhoria dos servigos, nos
Gltimos seis meses do ano de 1994, de acordo
comuma pesquisa Gallup, encomendada pela
ANTP- Associagio Nacionat de Transportes
Pablicos. Os usudrios habituais do sistema

creditam ao sistema ferrovidrio, gerenciado
pela CPTM/Fepasa, os melhores indices, que
resultaram em crescimento da imagem favora-
vel de +2 para +26. Da mesma maneira, a
imagem da operagio de dnibus, que tinha +11,
ficou com +18. As operagdes intermunicipais
ganharam mais seis pontos positivos, indo
para +16. Metr6 e CPTM/CBTU tiveram seus
servigos considerados ligeiramente mais efica-
zes, sendo que o metrd teve imagem positiva
de 96. A imagem ruim da CPTM/CBTU saiu
dos 71 negativos e estacionou, dessa vez, nos
69 negativos. O maior problema citado pelos
passageiros foi a falta de seguranga, compa-
rado com o alto preco da tarifa indicado na
pesquisa anterior. (Na metodologia da pesqui-
sa, a escala varia de +100 a -100, de acordo
com calculos originados nas respostas favora-
veis e desfavoraveis dos entrevistados).

Linhas aéreas
crescem

As companhias aéreas bra-
sileiras continuam crescendo.
A Transbrasil, depois de ini-
ciar sua segunda freqiiéncia
didria para Buenos Aires no
inicio do ano, anuncia para o
segundo semestre sua pio-
neira e exclusiva linha para
Washington, com os modelos
Wide-Boeing 767-200. Por sua
vez, a Vasp também recebeu
autoriza¢4o para novos hora-
rios entre trés capitais nor-
destinas e Buenos Aires, além
de saidas e entradas também
no Rio de Janeiro e em Sdo
Paulo.
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Modernizacao
portuaria

O inicio do novo governo
devolve esperanga aos ope-
radores portuarios, que de-
fendem a privatizacio dos
portos. Osmar Luis Rebello
de Oliveira, presidente da
ABTP - Associacio Brasileira
de Terminais Privativos, in-
formou que levara ao minis-
tro dos Transportes, Odacir
Klein, uma série de propos-
tas com o objetivo de melho-
rar a qualidade e a produtivi-
dade do setor. “Se nio se
fizer a privatizacio dos por-
tos, o governo deveria
privatizar pelo menos os ser-
vigos”, diz Oliveira, que de-
fende a competi¢do dos ser-
Vigos como salvacio dos por-
tos. Para ele, os custos de
embarque s3o caros (em tor-
no de 10% do valor dos pro-
dutos embarcados, acima dos
5% a 6% nos portos do exte-
rior), porque os terminais pu-
blicos funcionam apenas de-
Zoito horas por dia, retardan-
do as operagdes. Segundo
Oliveira, 0s terminais priva-
tivos tém aumentado sua par-
ticipagdo nas operagdes de
importaco e exportacio por-
que conseguem oferecer cus-
tos mais baixos gracas ao
funcionamento ininterrupto
24 horas por dia. “Até agora,
tivemos governo frouxo nas
questdes portudrias”, diz Oli-
veira, ao lembrar que a Lei
n° 8.630, de fevereiro de
1993, que visa 2 moderniza-
¢0 portudria, ainda ndo esti
€em vigor.

Sindicato
muda

aulistano
iretoria

O Sindicato das Empresas de Transporte
Coletivo Urbano de Passageiros de Sio Paulo
elegeu uma nova diretoria em doze anos de
existéncia. Em 1982, a antiga Associa¢io de
Transportadores de Sdo Paulo se transformou
no atual sindicato, Transurb, e José Sérgio
Pavani foi empossado presidente.

Congregando 45 empresas, responsaveis pelo
transporte de 1,8 bilhio de passageiros em
1994, apenas na Grande Sio Paulo, o Transurb
sera dirigido, entre 1995 e 1997, por seis
diretores efetivos, além do diretor-presidente
Mauricio Lourenco da Cunha, e do diretor vice-
presidente Carlos Garcia Fernandes Varela.
Além disso, mais dezesseis empresarios com-
poem a supléncia da diretoria e conselhos
consultivos e fiscais.

Até 1994, a Transurb foi a Ginica representa-
¢do do segmento de transportadores paulistanos.
Apds divergéncias de interesses no inicio da
gestdo do prefeito Paulo Maluf, quando houve
conflitos de pagamento de remuneragio ba-
seada nos contratos de municipalizacio, alguns

empresarios, liderados por Ronan Maria Pinto,
resolveram criar uma alternativa de represen-
tacdo, e fundaram a AMTU - Associacio Mu-
nicipal de Transportes Urbanos. Agora, mem-
bros da AMTU voltam a sentar-se lado a lado
para defender o setor. O proprio presidente,
Mauricio da Cunha, que é também diretor-
técnico e operacional da Viagdo Sio José,
exerce o cargo de vice-presidente daquela
entidade. Para ele, “a meta principal da nova
entidade é melhorar a imagem do setor peran-
te a opinido publica, o que sera alcancado
com melhorias na prestagdo dos servicos, por
meio da implanta¢io de programas de quali-
dade nas empresas”.

Lei das Concessoes altera processos de licitacao

Sancionada pela Presidéncia da Republica
no dia 13 de fevereiro, alei  concessbes e
permissoes da prestacio de servigos pablicos,
de n? 179, redigida originalmente em 1990,
pelo entio senador Fernando Henrique Cardo-
so (foi alterada muitas vezes depois pela
Cimara e pelo Senado), resultou na suspensio
de todos os processos de licitacio em anda-
mento desde o ano passado - eles ja estavam
subjudicepor forca  liminares impetra
por transportadoras que se julgaram prejudica-
das (ver TM de dezembro de 1994). Ela
mexera no Decreto n? 952, de 1993, que
regulamenta a operagio dos servicos de trans-
porte rodovidrio. Segundo o diretor-adjunto do
DTR - Departamento de Transporte Rodovia-
rio, Israel de Oliveira, as modifica¢des nio
deverdo mudar substancialmente os dispostos
no 952. “Serdo adaptagdes”, afirmou ele.
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A Lei n® 179 & como se fosse um grande
guarda-chuva, no qual deverio se pendurar
outras regulamentag6es especificas para cada
tipo de prestagdo de servico pablico. L4 estdo
referéncias gerais, e também a obrigatoriedade
de haver normas complementares, editadas
pela drea de competéncia. De agora em
diante, todas as concessdes deverio ser pre-
cedidas por licitagdes. Os atuais contratos de
concessdo do transporte rodovidrio com prazo
vencido ou indeterminado perderdo a validade
apds um prazo minimo de dois anos.

O polémico critério do menor valor da tarifa
para julgamento das propostas esti no Capi-
tulo V, Artigo15, juntamente com outro critério
da maior oferta, nos casos de pagamento ao
poder concedente pela outorga de concessio.
Porém, hi protegdes, em outros dispositivos,
contra propostas consideradas inexeq(iiveis.



Constantino
compra Codipe

O grupo Constantino, um dos maiores ope-
radores de Onibus do Bfasil, acaba de assumir
o controle da Codipe, revenda Mercedes-Benz
localizada em Brasilia (DP).

O negécio foi feito no momento em que uma
revenda Mercedes-Benz € inaugurada na capi-
tal federal. Trata-se da Brasilia Motors, aberta
em dezembro Gltimo e também controlada por
um peso-pesado do transporte, o grupo Real
Expresso, comandado por José Augusto Pinhei-
10, presidente da Rodonal. Pinheiro tem como
sOcio na concessiondria o tricampedo de For-
mula 1, Nelson Piquet.

A Codipe pertencia 20 mesmo grupo que, ha
algum tempo, vendeu outra concessioniria
Mercedes-Benz, em Goidnia, 20 grupo Gover-
nador Valadares, que controla uma concessao
da marca da estrela na cidade mineira do
mesmo nome, € mais outra em Sete Lagoas,
também em Minas. O grupo Constantino, com
a aquisi¢do da Codipe, aumenta para duas as
suas concessionarias Mercedes: a outra € a
Araguari Diesel, em Minas Gerais.

Constantino e Pinheiro certamente vao forta-
lecer a participagao da Mercedes em Brasilia.
“E bom que eles cheguem num momento de
demanda aquecida”, diz uma fonte da fibrica.

No inicio de novembro, outra concessionaria
Mercedes-Benz, a Sambaiba, de Campinas (SP)
passou para as mios de um operador de
onibus, 0 empresirio Belarmino de Ascensdo
Marta, que controla a Brasil Luxo, de Sio
Paulo, e a Ripido Luxo, de Campinas.

ANTP lanca novas
publicacoes técnicas

A ANTP esti lancando uma nova série de
publicagdes técnicas, em portugués e em espa-
nhol, para ajudar gestores de sistemas urbanos
a enfrentar diferentes problemas de planeja-
mento e de gerenciamento. A primeira edicio
& sobre o sistema leve sobre trilhos. A distri-
buigio visa, sobretudo, os paises vizinhos do
continente sul-americano. “Podemos dar gran-
de contribuicao técnica a eles”, disse o secre-
tario-executivo da entidade, Airton e Silva.

Retratos sem
retoques

_Pesquisa encomendada ao
Ibope pela Fetranspor, enti-
dade que retne as operado-
ras de transporte de passa-
geiros do Rio de Janeiro,
mostra mais insatisfacdo dos
usudrios de transporte coleti-
vo do Grande Rio do que
aprovagio do servico. Medo
de assalto, superlotacio, de-
mora na viagem devido a
engarrafamentos, lentidao dos
veiculos e tempo de espera
prolongado nos pontos de pa-
rada predominaram sobre 0s
pontos positivos, tais como
definicio dos itinerarios e
vale-transporte. Dos entre-
vistados, 38% consideraram-
se satisfeitos com o trata-
mento recebido pelos moto-
ristas e cobradores, mas 25%
definiram o tratamento como
ruim. Além disso, mais de
50% dos passageiros consi-
deraram esses profissionais
mal-educados. Em 1990, ape-
nas 16% dos entrevistados
temiam assaltos; na de 1994,
a reclamacido passou a ser
de 25%.
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O MENOR CUSTO
EM PNEUS

Os PROTETORES

PROTEFORT da Vipal sao
produzidos para proporcionar
grande resisténcia ao calor e a
rasgos, gerando altos indices
de quilometragem.

Disponiveis nas versoes
Especial e Radial, dos aros 16
ao 24, atendem a todas as
necessidades da frotas.

E com sua equipe de
assisténcia técnica distribuida
por todo pais, a Vipal esta
pronta a prestar toda orientacao
para a melhor utilizacao de
seus produtos.

Consulte a Assisténcia Técnica Vipal:
Porto Alegre (051) 222-0556  Curitiba (041) 346-4048
Sa0 Paulo (011) 829-8988  R. Janeiro (021) 264-9792
Recife (081) 461-1787 Belo Horizonte (031) 418-1400
NN
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CONFIANCA PARA RODAR TRANQUILO
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ALIDADES

Os eventos
programados
para o setor

EVENTO-LOCAL
CONGRESSO - FEIRA

Nos quadros desta pagina estao elencados
0s principais eventos programados para este
ano. O Departamento de Cursos e Seminarios
da Editora TM Ltda. prepara a segunda edicao
dos dois seminarios que despertaram mais
interesse no ano passado: o de Qualidade e
Produtividade nos Transportes, nos dias 24 e
25 de maio e o Internacional de Logistica, nos
dias 23 e 24 de agosto. A solenidade de
entrega dos prémios aos Melbores do Trans-
porte, que vem se firmando como uma das
principais comemoragdes do setor, esti marcada
para o dia 5 de outubro. Em principio, os
eventos de TM estao programados para o
Instituto de Engenharia, em Sao Paulo,SP.

Outro evento que deve ganhar nova dimen-
530 este ano, € a Fenatran - Feira Nacional do
Transporte, que em anos anteriores funcionava

€m anexo aos congressos dos transportadores
rodovidrios de carga, promovidos pela NTC. A
partir deste ano, a organizagio ficara por
conta da Editora TM Ltda., adqurida no final do
ano passado pelo grupo Pacaembus/Technibus,
que acumula experiéncia na promocio da
Expobus. A Fenatran continuara coincidindo
com o congresso da NTC.

Ainda este ano, a Editora Technibus realiza-
rd a Feira FetransRio, anexa ao Etranspor,
congresso bienal promovido pela Fetransport

Federagdo das Empresas de Transportes
Rodoviirios do Leste Meridional do Brasil,
com sede no Rio de Janeiro e que redne a
classe empresarial dos transportadores de
passageiros do Rio e do Espirito Santo. A .
FetransRio sera realizada, como nos anos
anteriores, no Riocentro.

Transportec - 1* Fetra Nacional do Transporte e Implementos
Parque Banigui - Cuntiba

Transtec - Feira Internacional de Tecnologia em Transportes
Caxias do Sul  Rio Grande do Sul

Semindrio TM de Qualidade e Produtividade nos Transportes
Instituto de Engenharia - Sio Paulo

10° Congresso Naconal de Transportes Publicos
Hotel Transamerica - S3o Paulo

12 Seretran - 1° Semundrio Regional de Informatizagio em Transporte
Museu de Arte Modema - MAM - S3o Paulo

Intermodal’ 95 - Conferéncia sobre Transporte Multimodal
Hotel Transamérica - Sdo Paulo

14° Congresso Mundial de Acidente e Medicina de Trafego
Mandarin Convention Center - Singapura

28 Seminario Internacional de Logistica
Instituto de Engenhara - Sao Paulo ‘

SAE Brasil 95 - IV Congresso e Exposigao Internacionais da Tecnologia
da Mobilidade
Hotel Transamérica - Sao Paulo

Evento Methores do Transporte
Expo Center Norte - Sio Paulo

7¢Etranspor’ 95 / 1% Fetransrio’ 95 - Congresso e Feira sobre Transportes
de Passageiros
Riocentro - Rio de Janeiro

Fenatran - Feira Nacional do Transporte e Congresso da NTC
Expo Center Norte - S3o Paulo

Febral' 95 Feira Brasil-Alemanha de Tecnologia para o Mercosul
Expo Center Norte - Sao Paulo
CURSOS

Transportes no Comércio Exterior
Sao Paulo

Gerenciamento de Transportes e Frotas
S30 Paulo

TRANSPORTE MODERNO  JAN/FEV-1995

PROMOCAO DATA
Diretriz Empreendimentos 052 09/04/95
Tel: (041) 335-3377

Mérika Promogbes 23 4 23/04/95
Tel: (054) 223-6500

Editora TM Lida. 24225/05/95
Tel: (011) 412-8588

ANTP - Associagio Nacional de Transportes Paiblicos 26 a 30/06/95
Tel: (011) 283-2299

Oficina de Arnte 07 2 08/06/95
Tel.:(011) 263-1279

Intermodal Feiras e Empreendimentos 05a 07/08/95
Tel: (011) 815-

Assoc. Inter. para Acidente e Medicina de Trifego 20 a 23/08/95
Editora TM Ltda. 23 2 24/08/95
Tel: (011) 412-8588

SAE Brasil 02 204/10/95
Tel: (011) 239-3166

Editora TM Lida. 05 2 10/10/95
Tel: (011) 412-8588

Fed. das Emp. de Transp. Rod do Leste Meridional do Brasil 02 a 07/10/95
Tel: (021) 531-1998

Editora TM Ltda 062a10/11/95
Tel: (011) 575-1304 e 914 1400

Cémara de Comércio e Indastria Brasd-Alemanha 27/11/95a03/12/ 95
Tel: (011) 2470677

Semindrios Aduaneiros 15a19/05/95

Tel: (011) 255-9190

IMAM
Tel: (011) 575-1400

17220/05/95 03 e 06/66/95
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JAEUMBO PO TO DE PARTIDA.

A Transportadora Americana € a primeira empresa

de transporte de cargas da América Latina a conquistar o Selo
de Qualidade 1SO 9002. A primeira, entenda-se bem, incluindo
todos os modais de transporte: aéreo, ferroviario, maritimo e
rodoviario, que € a especialidade da TA. Para chegar a essa
conquista, foram necessarios anos de trabalho com qualidade,
coroados pela aprovagao em rigorosas auditorias.

Os Certificados da TA abrangem suas 13 filiais e tem validade
para o Brasil, Mercosul e Europa. Foram autenticados, a nivel
nacional, pelo INMETRO, e a nivel internacional, pela
DQS-EQNET. Sem duvida, uma grande vitoria.

Sabe o que a TA vai fazer agora? Comemorar e seguir em
frente. Porque a qualidade sempre pode e deve ser
aprimorada. E o diente merece um atendimento melhor a cada
dia. Para a TA, a exceléncia de hoje &, antes de tudo, um
ponto de partida para a exceléncia de amanha.

J

b 6()\&' 180 908 h

—E Net—
AQUI TEM "
QUALIDADE
TOTAL
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Os primeiros T-600 e T-800 foram mostrados a
frotistas e comecam’ a ser testados para importacio em breve

Valdirdos Santos

O exemplar do T-600 flagrado por TM é um dos que foi apresentado aos frotistas em novembro ultimo

Paccar, dos Estados Uni-
dos, detentora  marcas
Peterbilt e Kenworth, deve
comegar a enviar 0s primeiros exemplares
dos Kenworth T-600 e T-800 ainda no

primeiro semestre, para serem comer- .

cializados no mercado brasileiro pela rede
Volkswagen de caminhoes. Oficialmente,
nenhuma  empresas confirma esta in-
formacio, mas diversos passos ji foram
dados neste sentido.

Somando-se a isso o interesse da
Cummins, que, a partir de julho, comega a
produzir no Brasil os motores N-14 para
€Xportacio e para usos em tratores e na
indastria, falta pouco para a efetivacio
dessa importacio. Esses mesmos motores

20 TRANSPORTE MODERNO  JAN/FEV-1995

equipam os pesados da Kenworth, e a
Cummins podera oferecer componentes e

treinar a assisténcia técnica.

impressionou muito bem os frotistas.
Os motores Cummins da série N trazem
o Celect (Comando Eletronico Integral),

Pelo menos uma dizia de frotistas brasi- ~ dispositivo eletrdnico que controla a inje-

leiros participou de uma de-
monstraciorealizada nos

7 e 8 de novembro, dos
pesados T-600 € T-800, pro- @
movida pela Cummins, em
um hotel-fazenda em-
Sorocaba (SP) e em rodovias
proximas. Os veiculos com
tragio 6x4, equipados com
motoresde 121de 430 cve
470 cv, caixa seca Eaton,

comoasu’ " adaspelos  Motor Cummins N 14

canavieiros da Volkswagen,

¢do de combustivel, limita a velocida-
de, regula a poténcia do motor

de acordo coma necessidade
€ ajusta a rotacio na marcha
lenta. Além disso, monitora
as temperaturas e as pres-
sdes, e alerta 0 motorista, no
painel, quando algo anor-
mal ocorre no seu funciona-
mento
Embora diversos partici-
pantes da demonstracio fi-
zessem restricoes 4 caixa



nao-sincronizada, 4 excessiva altura da
cabine e também 3 pequena distincia do
vefculo a0 50lo, 05 representantes da Paccar
informaram a eles que a substituicio da
caixa é possivel, embora, nos EUA, os
motoristas a prefiram. Quanto a distincia
do solo e 4 altura da cabine, a fibrica
dispde de outros modelos a que atendema
essas necessidades.

Antonio Megale, diretor da Atlas Trans-
portes, diz que a elevada poténcia dos
motores indica esses veiculos para o trans-
porte de grios e de outras cargas densas.
"A carga industrial estd cada vez mais leve
e a poténcia excede a necessidade", pon-
derou. Mas considerou que € um veiculo
que faria sucesso entre os transportadores
autonomos. "Além de ser mais barato que
os fabricados no Brasil - custaria aqui US$
70 mil - a Paccar mostrou interesse em
oferecer financiamento aos interessados."

Pomposo, na opiniiode O * Aranha,
gerente operacional da Transportadora
Volta Redonda, o Kenworth tem uma ga-
rantia de 1,5 milhdo de km, o que ndo é
oferecido por qualquer montadora brasilei-
ra, Outra qualidade apontada por Aranha é
o baixo peso. "A Paccar usa e abusa do
aluminio na cabine, do para-choque s

rodas, e utiliza molas paraboli  nasus-
pensio, o que deixa o caminhdo uma
tonelada e meia mais leve que o Scania",
assegura. As cabines-leito dos dois exem-
plares vindos pela Cummins oferecem con-
forto incomum aos caminhdes brasileiros.
"O motorista se movimenta de pé pelo seu
interior e dorme confortavelmente", comen-
tou Odilon José Fanceschini, gerente da
filial S0 Paulo da Rodotigre. "Tem até
guarda-roupa com oito cabides, embora o
espago ocupado pelo condutor seja peque-
no", completou.

Além de examinar os veiculos, os frotistas
brasileiros tiveram a oportunidade de diri-
gi-los e de avaliar seu desempenho nas
rodovias da regido de Sorocaba, de Itu e de
T  transportando semi-reboques de trés
eixos com carroceria basculante e peso
completo. Aparentemente, no houve qual-
quer restricio, apenas elogios 20 compor-
tamento dos veiculos.

Procurada por TM, a Paccar, dos Estados
Unidos, ndo forneceu qualquer informagio
sobre o estagio dos negdcios com o Brasil.
A Cummins, embora demonstrasse "todo
interesse na vinda dos caminhdes
Kenworth", segundoseu diretor de Marketing
Yoshio Kawakami, evitou se aprofundar no

Divuigagéo

A série EuroTrakker sera a primeira a chegar em marc¢o, para testes

assunto, alegando desconhecer quem gerd
o importador. Por sua vez, a Volkswagen
também ndo comenta o0 assunto. Mas, 0s
participantes da demonstraciio foram un4-
nimes em concluir que serd mesmo a
Volkswagen. Vlademir Ferrer Martins, ge-
rente da Trans Giovanella, de Lajeado
(RS), explica que, ao dispor de uma rede
de revendas e de assisténcia técnica em
todo o pais, fica ficil para a Volks impor-
tar. Além disso, livrou-se da Ford, que
poderia criar obsticulos 20 negdcio com
um concorrente nos EUA, argumentou.

OUTRAS MARCAS - O decreto presidenci-
aln®1.391, de 10 de fevereiro, que elevou
a aliquota de importaco de veiculos de
20% para 32%, aumentando em tomo de
10% o preco dos caminhdes e dos Onibus
importados, ndo deverd interromper 0s
negdcios jd iniciados.

A Volvo, que vendeu no ano passado
450 exemplares do FH 12 380 Globe
Trotter, informa que a expectativa de en-
tregar ao mercado brasileiro setecentas
unidades neste ano, permanece, mesmo
que o preco suba com o aumento da
aliquota. "Quem decide pela compra do
caminhZo importado sabe que o aumento
no preco € superado pelos beneficios",
argumenta uma fonte da fabrica.

Mais sorte tem a Scania, que vai se livrar
do imposto de importacio ao trazer o semi-
pesado P 93, jd a partir do segundo se-
mestre. Sua montagem na filial argentina
comega emabril (ver reportagema seguir)
€ a exportacio 2o Brasil serd via Mercosul.

A VIB - Veiculos Industriais do Brasil
Lida., de Belo Horizonte, importadora ofi-
cial dos caminhoes Iveco, da Fiat, infor-
mam que a programagio néo mudou. "Os
caminhoes estardo chegando em margo”,
informou Ana Regina Riccio de Oliveira,
diretora da VIB, mostrando-se aliviada apSs
vencer os trAmites burocrticos da opera-
¢do, interrompidos com a mudanga de
governo. Segundo ela, as primeiras a che-
gar serdo quatro unidades para teste, mo-
delos 37 HT e 42 HT, da série BuroTrakker,
indicada para operagdes fora-de-estrada, e
as primeiras encomendas, chegario a par-
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O Mercedes em teste usa nomenclatura 1935

tir de abril. Cerca de duzentos caminhdes e

chassis de dnibus j4 estariam vendidos.
Ex-concessionarios Fiat e frotistas anti-

gos da marca estio sendo convidados pela

estamos demorando um
pOUCO para comegar a im-
portar. Queremos que as
pegas cheguem antes dos
veiculos e que os técnicos
estejam treinados antes que
0s caminhdes e os Onibus
comecem a rodar."

A Mercedes-Benz, que
testa desde ha um ano o
caminhéo pesado 2038, com
cabine avancada, importa-
do da Alemanha, também
ndo deveri desistir. Ofici-
almente ndo se pronun-
ciou, mas fontes da fabrica
informam que o projetondo
sofreu interrupgdes. Isto
quer dizer que a importa-
¢40 comecari ainda neste
semestre. Em seu tltimo
contato com a imprensa,
¢m dezembro do ano pas-
sado, o presidente da
Mercedes-Benz, Rolf
Eckrodt, disse que estuda
de forma consciente o assunto, a0 ponderar
a necessidade de adaptar o veiculo fabri-
cado na Alemanha as condicGes rodovidri-
as e operacionais brasileiras.

VIB para representar a Antes mesmo do
empresa nos diferentes anincio oficial da
estados. No Rio Grande Durante 1995, extingio da Autola-
doSul, porexemplo,a  tr@s marcas novas tina, a Ford ja come-
Transportadora Primoro- @ quatro modelos de  moravaa liberdade
sa,de Canoas, cujogru-  caminhoes importados que passaria a ter
pojamantevetréscon-  estarao disponiveis -~ ©maseparagioda
cessiondrias Fiatnoes-  no mercado brasileiro Volswagen Duran-
tado, esta ultimando as te 0 Saldo do Auto-
negociacdes para mon- moével, Giovanni

tar a primeira casa; em Pernambuco, a
representacio deve ficar com a Transpor-
tes Itamaraci, de Alfredo Bezerra Lejte, um
entusiasta confesso da marca. No Rio de
Janeiro, a Liderbris, transportadora que
tem participacdo minoritdria da Petrobris e
€ dirigida por Fabio Cunha Telles, deve
responder pelos negdcios da marca no
estado. Segundo Ana Regina Ricio, a VIB ja
tem engatilhada a parceria com dezesseis
empresas em todo o Brasil. "Por isso,
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Corio, gerente de Ven  da marca, anun-
ciou que viajaria, em novembro, para os
Estados Unidos, para tratar da importagio
do Aeromax 9000, o caminhio pesado
produzido pela matriz.

A General Motors, que tem uma partici-
pacio simbdlica no mercado de caminhdes,
(vendeu dois mil no ano passado) desde
que a linha de montagem de S40 José dos
Campos (SP) passou a dedicar mais tempo
na produgio de picapes, pretende ampliar

espaco nesse crescente mercado. Para isso,
Francisco Satkunas, gerente de Desenvol-
vimento de Mercado de Veiculos Comer-
ciais da General Motors, conta com a
matriz norte-americana e com sua associa-
¢do com a Isuzu, japonesa.

A primeira importacio sera do novo
Isuzu NPR IS 4.3, um caminhio leve,
recém-ancado no Japio. Seu compacto
motor diese] de 4.3 | tem aspiracio natural
e esti mostrando a alguns frotistas brasilei-
10s as vantagens na economia de combus-
tivel. Satkunas afirma que os primeiros
veiculos deverdo chegar s6 no final deste
ano, pois sua liberagio ainda depende dos
resultados dos testes de campo, e também
de se acertar um prego com o fornecedor.
Segundo ele, se os testes resultarem numa
economia de combustivel da ordem de 20%
em relacio ao Volkswagen 7.100 e ao
Mercedes 712, como mostram as primeiras
avaliagdes, 0 custo inicial do produto pode-
ra ser superior a0 da concorréncia.

Dos Estados Unidos, a GM pretende
importar 0 Kodiak, para futura montagem
no Brasil. Para isso, foi feita uma 'clinica’
(demonstragio a frotistas) em setembro do
ano passado, e "as opinides foram mais
pros do que contras”. O Kodiak é um
caminhio médio, com pbtde 12ta 161,
que nos EUA utiliza motor Caterpillar, de
160 cv. Sua cabine é parecida com a linha
Chevrolet do Brasil. "O Kodiak é mais
parrudo, tem tecnologia mais avancada e
podera substituir os caminhGes médios € 0
Isuzu vai complementar a linha de leves"

Da rede de 450 concessionarios Che-
vrolet, apenas setenta comercializam cami-
nhdes. Mas a GM pretende incentivar a
separaco das operagdes na rede antes de
comegar a importar caminhdes japoneses.

AGM, que interrompeu a producio de
caminhoes em setembro do ano passado
para liberar a linha de montagem da
fabrica de S4o José dos Campos (SP) para
a nova picape $-10, desistiu de transferir a
producio para a filial de Cérdoba, na
Argentina. Segundo Satkunas, a montagem
da nova picape € toda robotizada e deixa
espago suficiente para continuar montando
o0s caminhdes e as picapes.
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O novo caminhi3o sueco, que comega a ser
montado na Argentina em abril, vird ao Brasil até julho

Foto Mério Lopez

O P 93 vem equipado com motor de 9 litros, o mais recente langado pela Scania na Suécia

elo menos 221 exemplares
do semi-pesado P93, impor-
tados da Suecia, jd circulam

em territ6rio argentino, € neste ano o,

mercado local deveri absorver outros 223,
aseremmontadosnaf *  de San Miguel
de Tucumén a partir de abril. Os brasilei-
ros s6 os terdo disponiveis a contar do
segundo semestre, assegura Fabrizio Beer,
diretor de Vendas da Scania do Brasil.
Victor Petersen, gerente de Vendas da
Scania Argentina informa com exclusivida-
de para TM que a produgio programada
para este ano é de 513 unidades do P 93,
sendo que 290 serdo exportados.

Definido na Argentina como um veiculo
semipesado, embora na classificagio brasi-
leira entre como pesado, o P 93 tem peso
bruto total de 32 t e é apresentado nas
versoes cavalo mecanico, para tracionar
semi-reboques de dois eixos, e trucado,
para carroceria mais reboque, composicio
muito comum nas planas rodovias argenti-
nas. O motor que o equipa, de 9 litros e
seis cilindros em linha, é o mais recente
lancado pela Scania na Suécia, e alcanca
até 252 cv DIN com turbo intercooler. Na
versdo turbinada, chega a 220 cv.

A cabine avangada, como a da série R,
€ um pouco menor que a dos pesados, e

dispde de um novo painel curvoemod
que toma facil o acesso a todos os instru-
mentos, inclusive os de controle do semi-
reboque. Os construtores tiveram o cuidado
de instalar a alavanca de cimbio com
movimentos que coincidem com os naturais
do brago, sem que haja necessidade de o
motorista mexer 0 COrpo para trocar as
marchas. Além de oferecer os mesmos
itens de conforto dos pesados, a cabine é
mais baixa, o que facilita o acesso e a
descida do motorista. O P 93 vem com duas
opgoes de cabine, a simples e a com leito,
tendo este 70 cm de largura; em ambas,
refrigeraco e calefacio vém de fabrica.

23
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A nova familia de motores de 9 | foi
concebida de modo a reduzir as emissdes
de poluentes e o consumo de diesel. As
tampas dos cilindros s3o individuais de
modo a se manter frio de umlado e quente
do outro (multiploc de escape). Assim, o,
sistema de injecio nio se submete a
v ariagdes excessivas de temperatura, o
que aumenta a eficicia da injecdo. Seu
tamanho compacto permite uma ficil insta-
lacio sobre o chassi e melhora a localiza-
¢dodo centro de gravidade, o que contribui
para um comportamento mais eficiente do
caminhio na estrada. A tomada de ar
localizada na parte posterior da cabine tem
filtro de papel cartucho intercambiavel. O
silenciador montado sobre borracha tem

24 TRANSPORTE MODERNO  JAN/FEV-1995

Refrigeracao e
calefacdo séo
equipamentos
originais da cabine,
mais baixa no P 93, o
que facilita o acesso
e a descida do
motorista

saida 4 esquerda.

A caixa de mudancas éa GR-801, de oito
marchas; o chassimontado com chapasem
U é estampado e perfurado a frio; a sus-
pensio é mecanica com molas semi-elipti-
cas, acrescida de amortecedores hidrauli-
cos telescdpicos de duplo efeito mais barra
estabilizadora; a direcio é hidriulica com
volante de 500 mm de diimetro; os assen-
tos do motorista e do acompanhante tém
suspensio mecinica, apdia-cabegas e cin-
tos de seguranca; o painel, além dos ins-
trumentos, abriga porta-documentos e con-
troles de ventilacio e de calefacio; exter-
namente, oferece péra-sol e dois limpado-
res de para-brisas; os dois tanques de

combustivel armazenam 600 dm3.  Rg

Motor

Tipo DSC9-07
Modelo 4 tempos 6 c.
Poténcia (cv/rpm) 252/2.200*
Torque (Nm/rpm) 995/1.200
Consumo especifico (g/kWh) 200
Capacidade do radiador (dm3) 42
*com intercooler

Embreagem

Modelo da caixa K 402-3
Tipo Monodisco a seco
Diadmetro do disco (mm) 400
Area de frigGo (cm2) 1.753
Caixa de cambio

Modelo GR 801
Arvore de transmisséo P 400
Chassi F 950
Altura (mm) 270
Espessura (mm) 9,5
Eixo dianteiro AM-55
Eixo traseiro AD-90

Rodas/pneus

Modelo/aro
Pneus s/ cAmara

Freios a ar

Tipo

Tanques
Capacidade (dm3)
Freio motor

Pesos maximos (kg)

Eixo dianteiro
Eixo traseiro
Total

PBTC

Dimensodes (mm)

Entre-eixos

Balanco traseiro
Comp. do chassi

Raio de giro

Altura da cabine

Teto da cabine CP 13
Teto da cabine CP 19

Peso do chassi (kg)
Eixo dianteiro

Eixo traseiro
Total

Disco 8,25 x 22,25
295/80 R 22,5

circuitos independentes
4

86

original de fabrica

2.750

6.500
10.500
17.000
32.000
Fixas  Menor  Maior
3.800 4.600
1.280 2.050
6.490 8.060
6.700 8.100
275
845
4.260 4.290
1.690 1.790
5.950 6.080
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DIVULGAGAO

____ ORTOS

Companhia quer o mesmo sucesso
de Tubario e Ponta do Madeira

om a experiéncia do geren-

ciamento de dois terminais

maritimos privativos de uso

misto - em Vitoria (ES) e em
Sdo Luis (MA) - e mais a heranca da
producio de potissio da Petromisa,
privatizada noano pas-
sado, a CVRD - Com-
panhia Vale do Rio
Doce se credenciou,
aos olhos dos poderes
executivo e legislativo
do Sergipe, para o
gerenciamento
operacional do Termi-
nal Maritimo Inicio GEIPOT/1993
Barbosa, localizado a 15 Km da capital,
Aracaju, na Barra dos Coqueiros.

Inaugurado em dezembro passado, o
terminal concretiza um sonho centenario
sergipano, de contar com um porto como
instrumento de sustentagio do desenvolvi-
mento econdmico e social.

As obras de ampliacio e de melhorias de
Inicio Barbosa foraminicia  hi cercade
um ano pela Petrobris, uma vez que
produtos de suasex-coliga ,Petro e

Ti odeCar a
Carga Geral

Granéis Solidos

Fonle

Terminais privativos vs portos puiblicos
(produtividade por ber¢o de atracagiio)

Granéis Liquidos  7.500 t/h 1.250t/h

Nitrofértil, se lancariam aos mercados con-
sumidores por meio de navios embar-
cados por esse acesso da terra a0 mar.
Com a transferéncia da produgio do
potissio 2 CVRD, e o consequiente desin-
teresse da estatal do petr6leo pelo termi-
nal, a responsabili-
dade pela opera-
¢do recaiu, automa-
ticamente, sobre a

PonoR Hio  Smpresa do Rio
6P(I)Iggdt;)h 250 t/h Doce, que se tor-
' nou ho]e uma gran-
de usudria em po-

18.000 t/h 1.500 t/h o il dogemnivgl
Fla também devera

escoar porali o dloreto de potissio produ-

zido em suas instalacdes de Taquari-Vas-

souras e destinado as regjoes sudeste e sul
do Brasil. Os recursos investidos, US$ 130
milhdes, serdo ressarcidos pelo governo
sergipano no prazo de 25 anos.

AGUAS PROFUNDAS - O terminal foi
construido off shore, numa area de calado
natural de 9,50 m. E composto porum
pler, de 331 m de comprimento por 17 m

Com atracacao pela face
interna, o Terminal Inacio
Barbosa foi construido
em drea de calado
natural, de

9,5 m na maré minima

de largura, protegido por um quebra-mar
de 550 m. A atracacio € realizada apenas
pela face interna, em dois bergos equipa-
dos com um total de quatorze cabecas de
amarracio, e espacamento de 24 m.

O pier e o quebra-mar sio ligados ao
retroporto por meio de uma ponte de
concreto de 2.400 m de extensdo. Nessa
ponte,hdd  faixas distintas: uma pista
de rolamento para veiculos rodoviarios,
com largura de 6,60 m, e uma faixa lateral
para instalacio de galeria destinada a
abrigar a correia transportadora.

A capacidade maxima de carregamento
de granéis no Inicio Barbosa é de 3
milhdes de t porano, € a movimentaciode
carga geral foi dimensionada para 500
mil t anuais.

USO PRIVATIVO - A CVRD esti
gerenciando Inicio Barbosa no mesmo
sistema, de uso privativo, que gerencia
Tubardo (ES) e Ponta do Madeira (MA) . Em
Tubario, aportam navios de até 300 mil t
de porte bruto. No Ponta do Madeira (MA),
aportam embarcacdes com capacidade de
até 360 mil t, e com capacidade de opera-
¢do de 50 milhdes de t /ano.

Tanto o governo do Sergipe como a
CVRD tém grande esperanca de que se
repita em Inicio Barbosa o sucesso ope-
racional reconhecido nacional e internacio-
nalmente nas administracdes em Vitoria e
em Sdo Luis, acredita o assessor de
Marketing da empresa, Bruno Bernier. A
Lei dos Portos 8.630/93, que autoriza a
operar cargas de terceiros, devera
incrementar ainda mais essas atividades
gerenciais. "Mesmo antes da Lei dos Por-
tos, conseguiamos fugir do corporativismo
da mio-de-obra e daburocracia dos portos
publicos", diz, ressaltando que a empresa,
atualmente, ja consegue niveis de produti-
vidade iguais e até superiores aos dos
melhores portos do mundo L
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O ministro Odacir Klein tem

rioridades: a

duplicagio da Siao Paulo-Curitiba é uma delas

Ariverson Feltrin

advogado Odacir Klein, 52

anos, temum curriculo polit-

co respeitavel: deputado fe-

deral por trés mandatos, na Gltima

legislatura, junto com outros dois colegas,

foi campeio de assiduidade na Cimara,

com o registro de apenas uma falta, indice
invejavel entre os politicos brasileiros.

Nascido em Erebango (RS), pai de cinco

filhos, Klein foi vereador e prefeito de

Getllio Vargas - cidade gaicha que até

pouco tempo atrds absorvia a hoje eman-

13961

Klein: lombada eletrénica é uma solucéo
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cipada Erebango.

"A indicacdo de Klein foi minha. E um
homem ilibado, um deputado combativo.
Preciso de alguém em quem eu possa
confiar em termos de competéncia e de
honorabilidade. E que represente o PMDB",
justificou a escolha o presidente da Rept-
blica, Fernando Henrique Cardoso.

Defensor intransigente da democracia,
Klein, filho de ferrovidrio, foi diretor de
Recursos Humanos do Banco do Brasil,
presidente do Banrisul, o banco estatal

gatcho, secretirio da Agricultura
do Rio Grande do Sul e presiden-
te da Fecotrigo.

Klein, no entanto, nio tem
familiaridade com a 4rea de trans-
portes. Provocado, ele dispara:
"Passo nao saber fazer cilculo de
asfalto, mas nio tenho vinculo
com nenhuma empreiteira..."

Escolhido por méritos que jus-
tificam sua nomeagio para um
ministério cercado de inlimeros
problemas, atingido por profun-
dos cortes orcamentarios, Klein
falou no final de janeiro a T™M,
em Brasilia, sobre seus planos
metas e desafios.

o resultado do encontro:

TM O senbor assume um
governo disposto a racionalizara
administragdo federalequeanun-

AN

ciou agudos cortes de verbas. Como admi-
nistrar nestas condigoes?

Klein - Tivemos um corte de R$ 500
mithdes na drea de investimentos, atingin-
do significativamente o Ministério dos
Transportes. N4o vou bater boca com o
ministro do Planejamento, mas vou usar o
bom senso, e, neste sentido, quero de-
monstrar que hi obras que n4o podem

parar.

TM - Poderia dar alguns exemplos ?

Klein - No Rio Grande do Sul, na BR-
386, a chamada Estrada da Producio, a
ponte que liga Lajeado a Estrela foi inter-
ditada no ano passado. O Exército provi-
denciou uma ponte metilica para servir de
passagem ao transito leve. Veiculos pesa-
dos s30 obrigados a fazer um desvio de 40
kmno percurso. Trata-se de uma estrada
importante, pela qual escoa grande parte
da safra de grios do norte do Rio Grande
do Sul. Est4 sendo construida uma segunda
ponte para ligar Lajeado a Estrela, com



previsio de conclusdo até margo. Os recur-
s0s para a construgio dessa ponte, porém,
foram cortados. O compromisso do ministro
do Planejamento comigo & o restabele-
cimento dessa verba. Este € s6 um exem-
plo. Estamos examinando outros cortes de
obras que demandam poucos recursos para
asua conclusio e solicitando remane-
jamento e abertura de crédito.

TM - Em sintese, a obra mais cara éa
que ndo é concluida?

Klein - Exatamente. Vamos priorizar
conclusdes, tapa-buracos e dar seqtiéncia
a0 programa de concessoes, como ja ocor-
reu com a ponte Rio-Niterdi.

TM - O governo é criticado por promo-
ver privatizagoes apenas em rodovias de
grande demanda. Como osenhor, que estd
chegando agora ao minisiério, analisaessa
critica?

Klein - De fato, o projeto de concessoes
é criticado por alguns. Eles dizem que o

governo vai entregar o filé, que vai entre-
gar rodovias em razodvel estado para
empresas priva  que ndo teriam interes-
se na concessio, caso ndo houvesse pos-
sibilidade de lucro. S6 que hoje o governo
nfo cobra nada, ndc tem nenhuma receita
e éobrigado a manter rodoviasaum
custo altissimo..Mas esses

Car esses fecursos em pon-
tos mais carentes e onde
ndo hi interesse de ninguém em ser con-
cessiondrio.

TM - A duplicagdo da BR-116 entre Sdo
Paulo e Curitiba ndo é obra prioritdria?

Klein - Toda vez em que o presidente
Fernando Henrique me encontra, faz um.

pelo governo

A duplicacao da
Régis Bittencourt
vai custar

US$ 650 milhdes

lembrete: duplicar a BR-116, a
Régis Bittencourt e o trecho da BR-
101 até Florian6polis 530 pontos
de honra em seu governo. Estamos
negociando recursos com o Banco
Interamericano de Desenvolvimen-
to (BID). A obra vai sair. O BID
entrard com US$ 350 milhdes € o
governo tera a contrapartida de
US$ 300 milhdes.

TM - O senhor pretende im-
Dplantar o pedagio nas estradas
Jfederais?

Klein Acho o pedagio uma
instituicdo necessaria. Mas a po-
pulacio de baixa renda paga mui-
to para manter a rodovia quando
compra arroz, feijao, um calgado,
enquanto ha grandes empresas
auferindo lucros sem dar sua

contrapartida.

TM - O governo vai administrar a co-
branga do pedagio?

Klein Se a Unido quiser implantar
pedagio, tenho a certeza de que o fard mal.
O pedagio, para a Unido, tem peso poli-

tico. Quando havia co-

criticos ndo percebem um Aadin & branca de pedigio nas
dado: no momentoem que o pedqg!o e vias federais ou na pon-
houver uma concessio a “ecess?rlo te Rio-Niterdi, os valores
iniciativa privada de rodo- mas nao ndo pagavam sequer a
vias ou de pontes, 0 gover- pode ser opera¢io do proprio
no deixard de gastar e pas- = posto do pedigio. O pro-
‘sard a ter condiges de apli- I mplantado blema é que o recurso

entra e tramita na vala
comum para, depois, vol-
tar ao setor de transporte, embora a lei
preveja que recurso de pedigio deve ser
aplicado nas 4reas geradoras.

TM - Além da privatizagdo, é possivel,
também, umajformadeestadualizacdo das
estradas federais?
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Ministério dos
Transportes vai
estimular a privatizacao
dos portos e terminais

Klein - Hi interesse por parte de alguns
estados, mas, hoje, a Unido nio pode
conceder porque a Constitui¢io preve a
necessidade de licitagdo. Na reforma da
Constitui¢io, temos de conseguir a conces-
sdo direta para os estados. Ha boas expe-
riéncias nesse sentido, como no caso do
Rio Grande do Sul, onde o dinheiro do
pedagio fica retido numa conta e s6 €
liberado de acordo com o consenso de um
consetho regional que especifica a
destina¢io da verba.

TM - Néo adlianita construir, tapar bura-
cos e outras providéncias se ndo bouver
balangas.

Klein - De fato, precisamos modernizar
as balangas e adotar, por exemplo, a
lombada eletronica, que fotografa o moto-
rista e pode ser adaptada para pesar.

TM - E quanto ds deniincias feitas no
governo anterior envolvendo o DNER?
Comoficant A

Klein Ha comissoes constituidas e
prazos para a conclusao dos trabalhos de
apura¢do. Como nio tenho nenhum inte-
resse em acobertar nada, se alguma comis-
s30 quiser mais prazo,
vou conceder. O que
nao quero é que, por
falta de tempo, se deixe

¥ N

PR

ﬁmﬁﬁﬁ'@

privatizacio onde a Rede continuaria exis-
tindo como proprietaria de trens e de vias,
arrendando-os a empresas privadas, a
quem a Unio faria a concessdo. Isso, no
entanto, demanda saneamento financeiro
da Rede, que tem débitos para com a
previdéncia, o fundo de garantia e outros
tributos. A empresa encontra dificuldade
para conseguir certidées negativas para
efeito de empréstimos, e tem muito encon-
tro de contas a realizar com a Unido.

TM - Quer dizer que asituacdo da Rede
extrapola a competén-
¢ia do Ministério dos
T

mngxmfeg?
Quero conhecer xicin- Teremos de

de fazer a investigacio. o setor desenvolver xapidagm—
Tenhowdoineresseem  podoviario de te um{abalho conjunto
ser transparente. passag eiros o P

TM - Governos ante-
TiOYES AnUNCiarama in-
tengdo de privatizar a
Rede Ferrovidria Fede-
1al, mas o processo ndo avangou. Por qué?

Klein - No setor ferrovidrio o BNDES,
(Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social) sugere uma forma de
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antes de_
tomar decisoes

cia Social, enfim, com
os credores, visando
sanear a empresa e dai
emdiante partir para 0

processo de arrendamento com concessao. -

Na situagdo em que a Rede se encontra,
credora da Unido, de umlado, e devedora
a organismos da Unido, deoutro, & prati-

camente impossivel pensar em qualquer
processo de arrendamento.

'TM - A Rede estd imobilizada?

Klein - Sim. Poderfamos obter emprésti-
mo internacional, inclusive do Japdo, mas
nio podemos sequer pensar em dar anda-
‘mento a0s Processos para receber esse
dinheiro em razio da dificil situaciio contabil
da empresa. Esta temuma divida em tomo
de R$ 2,8 bilhoes, e a primeira tarefa é
saned-a.

TM - E a Lei dos Portos, como estd?

Klein - No capitulo portos, temos uma lei
aprovada, com uma tese de privatizacio
total ndo-assimilavel, inclusive porque al-
guns sdo portos de seguranca nacional.
Santos € um caso: nAo tem como deixar de
ser da Unido.

TM - Por qué?

Klein - Acho que o ministro da Marinha
responde methor do que eu. Mas, enfim,
em portos como o de Santos, o que pode
haver € privatizagio de terminais

especializados.

TM - A chamada Lei da Abertura dos



Portos diminui o poder de barganba dos
estivadores. Como resolver o conflito que
issoacarreta?

Klein - A questio da mio-de-obra, sem
nenhuma omissdo nossa, nio é para ser
resolvida pelo Ministério dos Transportes.
No dia em que foi constituido o 6rgio
gestor de mao-de-obra no Rio houve agres-
soes fisicas ao presidente de um sindicato.
O Ministério dos Transportes ndo pode
fazer nada, pois nfo tem poder de policia.

TM - Entdo, de quem é a competéncia?
Klein - A questdo do 6rgio gestor de
mao-de-obra esta nas maos
dos empresdrios. Quanto
ao lado trabalhista, pode

privatizagao dos portos e terminais. Inclu-
sivé, queremos ceder temporariamente a
operagao dos portos aos estados.

TM - Como seu governo administrari a
abertura do setor rodovidrio de passagei-
108, que, apos 20 anos de jejum, volta ater
licitagoes de linbas?

Klein - Estou pouco tempo no govemoe
acho este assunto muito sério. Por isso,
preciso ter melhor conhecimento da situa-
¢d0 para ter condigdes de tomar decisdes.
A primeira vista, parece-me que a propria
lei  concessdes deu certa garantia as
permissiondrias, pois preve, para quem

tem contrato, mesmo a ti-
tulo precirio, que conti-

Nao sei fazer “ueoperando por dois

ter nosso acompanhamen- = anos. Ou seja, as conces-
{0, mas sempre com a pre- calculo -d e tani?ltO soes continuario validas,
sencadoMinisériodo Tra- ~ IMA@S NA0 tenho pelo menos, por mais 24
batho. Repito:nossominiss ~~ Vinculo com .

tério ndo tem poder de nenhuma

policia para evitar confliitos  empreiteira TM - E nesse periodo
na relacio capital/traba- as licitagoes de linbas se-
lho. O que queremos é o rdo interrompidas?

barateamento de frete. Para isso, ele esti-
mulara a adocdo da Lei dos Portos, ajudara
aimplantar 6rgaos gestores e, sobretudo,
estimulard tanto quanto possivel a

Klein - Nio, nada inibe novas conces-

SOCES.

TM - Deque maneira a reforma tributd-

Primeiro, sanear a
Rede Ferroviaria
para depois pensar
na sua privatizacao

ria pode ajudar seu ministério a sair do
sufoco orgamentario?

Klein - De maneira indireta, a refor-
ma trard estabilidade orcamentéria ao
ministério, que, a2ssim, passa a ter ga-
rantias de recursos, inclusive de fluxo
de caixa. De forma direta, e ndo sei
bem como pensa o governo como um
todo, uma reforma tributdria poderia nos
devolver os recursos, que ficariam vin-
culados ao ministério.

TM - A curto prazo, sua tarefa é
apagar incéndio. E a médio e a longo
prazos, quais sao suas metas?
Klein - Meu trabalho no é para um-
dia, mas para quatro anos. Vamos tra-
balhar muito na integra¢o dos diversos
modais. A hidrovia, por exemplo, precisa
ser estimulada.

TM - Osenhor acha que o Brasil conti-
nuard sendo um pais rodovidrio?

Klein - O Brasil foi transformado em pais
rodovidrio, e essa reversao nio ocorre de
uma hora para outra. E preciso investir na
hidrovia, ter visdo de intermodalidade e
trabalhar muito visando a melhoria dos

pottos.

TM - O senbor foi criticado por ndo ser
da drea de transportes.

Klein - Sou muito vinculado 4 agricultura
€ nio queria ser ministro da Agricultura
para ndo ser acusado de corporativismo.
Vim para uma 4rea que ndo tem segredo.
Posso nio saber fazer calculo de asfalto.
Repito: vim para uma area que ndo tem
segredo e onde eu ndo tenho vinculo com
nenhuma empreiteira, com ninguém do
setor, € estou inteiramente 4 vontade para
trabalhar. E ouvi o presidente da Repiiblica
dizer na televisio que me convidou porque
este € um ministério em que vai investir,
ele achou que meu passado politico-admi-
nistrativo o tranqilizava. L/}
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A duplica¢do da ligacdo Belo Horizonte a Siao
Paulo enfrenta problemas com empreiteiras

mais importante obra em
execucdo atualmente nas
estra  brasileiras, a du-
plicacio da rodovia Fernio
Dias, as vésperas de completar um ano
de trabalho, apresenta em varios trechos
ritmo lento, ocasionado por problemas
contratuais com as empreiteiras.

A estrada inteira tem 563 km, 90 km no
trecho paulista e 473 km no lado mineiro.
A duplicacio, na primeira fase, envolve
respectivamente 55 km e 217 km, ou
seja, 272 km ou 48,3% do total.

A duplicagio, no estado paulista - divi-
dida em seis lotes - foi iniciada em maio
de 1994. Um deles, o de nimero 4, de 5,5
km de extensio, ainda nio foi comegado
por questoes judi * .

Nos cinco lotes com obras em anda-
mento, 0 que mais avangou foi o nmero
1, de 17,7 km, com custo de R$ 17,2
mithées. Até o final de fevereiro haviam

B

sido executados 19,75% do trecho. O lote
5, de 6,6 km, tinha 12,85% do servico
conduido.

O muaior atraso, entre os lotes contrata-
dos pelo Departamento de Estra  de
Rodagem de Sao Paulo € o ntimero 3, que
avangou apenas 0,46%. Segundo a asses-
soria de imprensa do 6rgdo, as obras
ficaram paralisa  durante trés meses
por problemas ligados a0 meio ambiente.

EMPREITEIRAS DESISTEM - Do lado
mineiro da rodovia Femnio Dias, os pro-
blemas também se avolumam. No final de
fevereiro, duas empreiteiras desistiram de
continuar as obras de duplicagio em seus
trechos.

Segundo a assessoria de imprensa do
DER de Minas Gerais, um dos problemas
foi com a empreiteira Tratec, que desistiu
das obras no seu trecho, na serra de
Igarapé, considerado de maior dificuldade

et

de execugdo. A empresa no teria Concor-
dado em aplicar um deflator de 11%
previsto no Plano Real para obras ante-
riores 4 adogio do conjunto de medi

Outra empreiteira que desistiu de con-
tinuar as obras foi a Ceesa, responsavel
pelo lote nimero 9, em Nepomuceno. A
Ceesa, concordatdria, entregou o lote ao
DER

PRECOS E PRAZOS - A duplicagao dos
563 km tem prego total avaliado em US$
703 milhGes - 50% bancados pelo Banco
Interamericano de Desenvolvimento - BID;
25% através do governo federal; 15% de
recursos alocados pelo govemo mineiro e
10% saidos do governo paulista. A pri-
meira fase, especificamente, tem preco
estimado de US$ 240 milhoes.

Apesar dos problemas existentes no
cronograma, a assessoria de imprensa do
DER mineiro informou a TM que a segun-
da fase da duplicacdo da Femio Dias ja
teve a licitacio de obras colocada interna-
cionalmente.

A estrada, construida no final dos anos
50, foi batizada com o nome do bandei-
rante Ferndo Dias Paes, famoso por suas
incursoes a procura de esmeraldas no
interior de Minas Gerais entre os anos de
1674 a 1681. Ry

Menos de 20% da obras da Ferndo Dias foram concluidas até o final de fevereiro
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URSOS
TRA SPORTE ODER O.
AULAS C 31 ANOS
DE EXPERIE CIA

PARA A SUA E PRESA.

Desde ha 31 anos, a revista TRANSPORTE MODERNO acompanha
a evolugao do transporte brasileiro. Criada e escrita por jornalistas
especializados, TM continua influenciando geragdes de profissionais
e de empresarios em todo o pais.

Ciente de sua importancia neste setor, TRANSPORTE MODERNQ
reuniu técnicos altamente capacitados, e passou a oferecer, ao longo do
ano, QUATRO SEMANAS DE TREINAMENTO EM TRANSPORTE para
promover o aperfeicoamento profissional e 0 aumento da eficiéncia da
empresa. O objetivo: aumentar a produtividade, reduzindo custos e
melhorando a qualidade dos servigos. .

Conhega os cursos do DEPARTAMENTO TECNICO de TRANSPORTE
MODERNO. E faga sua empresa enfrentar com sucesso a concorréncia
e os desafios do futuro.

Semana de Treinamento em Transportes para 1995

Cursn RIRPPI SR P Satembro Nownmtbr
Controle e Gerenciamento da Frota Eng. Ramén Garcia de Alcaraz 03e 04 19e 20 18e 19 20e 21
1ISO 9000 para Empresas de Luiz Eduardo Freitas Santos 03e 04 19 e 20 18e 13 20e 21
Transporte
Organizagio de Empresa de Mario Brasil 03e 04 19e 20 18e 19 20e 21
Transporte de Carga
Pneus: Técnicas de Controle e Anselmo Gelli 03 e 04 19 e 20 18e 19 20e 21
Gerenciamento
Como Negociar e Contratar Fretes Eng. Antdnio Carlos Alvarenga 06 e 07 22e23 21e 22 23e24
Como Calcular Custos e Fretes Econ. Jorge Miguel dos Santos 06 e 07 22e23 21e 22 23e 24

Eng. Antdnio Lauro Valdivia
Como Reduzir Custos de Frotas Eng. Frederico Junqueira Nicolau 06 e 07 22e 23 21e 22 23e 24
Frotas: Administrag3o da Eng. Luiz Roberto Cotti 06 e 07 22e23 21e 22 23 e 24
Manutengdo

PARA RECEBER O PROGRAMA COMPLETO E OUTRAS INFORMACOES,
TELEFONE AGORA MESMO!

EditoraTM Ltda
Rua Vierra Fazenda. 72 V. Mariana CEP 04117

Fone: (011) 575-1304 (Linha sequencial)
Telex: (11) 35247 Fax: (011) 571-5869



UALIDADE

Empresas de transporte de carga conseguem o
certificado ISO 9000 e colhem vantagens inéditas

setor rodovidrio de cargas jd
registra trés empresas certifi-
ca  comoISO 9002, familia
de normas constante do cobigado ISO
9000, padrio interacional que as habilita
a competir nos mercados mais acitrados do
mundo, como o europeu ou o norte-amer-
cano.ASi |, sediada em Pogos de Cal
(MG), a Transportadora Americana, de
Americana (SP) e aTNT Brasil obtiveram o
reconhecimento de dois diferentes 6rgaos
certificadores do ISO 9000, BVQI - Bureau
Veritas Quality International, no caso da
primeira, e Fundagio Carlos Alberto
Vanzolini, que certificou as duas tltimas.
Com isso, elas tém seus servicos executa-
dos conforme as normas que constituem o
supra-sumo da qualidade internacional.
"Adquirir o selo de Qualidade Total
Internacional é um marco para a TA, que
passou os oito tiltimos meses treinando os
funcionarios de suas treze filiais", avalia
Antdnio Cezar Franzin, gerente de Distri-
buicio da empresa. O presidente da TNT
Brasil, Talito Endler, vé o fato
como um alinhamento entre o
setor e a indstria, sua principal
embarcadora: “Estar em confor-
midade com o que o mercado
exige é uma satisfacio mui-
to grande para n6s”, ga-
rante. Da mesma forma,
Kennedy Donald de Car-
valho, diretor da Sitcar,
acredita que a certi-
ficagdo, além de satis-
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Walter

fazer a maijoria de seus embarcadores,
igualmente detentores ~ normas ISO
9000, alca sua empresa a0s niveis interna-
cionais de exceléncia. Este Gltimo detalhe,

", jArendeu, em menos de um més de
certificacio, novos clientes € uma legido de
transportadores que tem agendado continu-
as visitas 2 Sitcar. “Temos orgutho por
servir de exemplo s 16 mil empresas de
transporte do pais”, afirma Carvatho.

Na sua opinido, o ano de 1995 ird
assistir ainda a, pelo menos, dez outras
certificagbes a empresas do setor. Por isso,
ele ja elegeu uma nova meta de qualidade:
quer participar do Prémio Nacional de
Qualidade, criado pelo govemo federal em
1992 e baseado no Malcolm Baldrige

National Quality Award, prémio voltado
para a qualidade das empresas norte-
americanas, e que adota critérios mais
rigidos que os adotados pela ISO 9000.

BUSCANDO METODOS - A Sitcar, que
possui uma frota de 240 caminhdes, seis
filiais e uma folha pessoal de trezentos
funciondrios, passou a se preocupar coma
qualidade em 1993, quando o diretor Car-
valho comegava a participar do Comité de
Qualidade da NTC.



Na época era colega de trabatho do consul-
tor Celso Faria Pereira, e este acabou
contagiando-o coma idéia de implantar em
sua empresa um programadeq  ‘dade.
Nao tardou para que elegesse a norma ISO
9000 como sua primeira meta, o que,
naquela época, parecia um objetivo ousa-
do demais para uma empresa de transpor-
te. Alids, esse conjunto de normas ganhou
expressio na Europa em 1987, ano de sua
Gltima revisao, tendo chegado ao Brasil
somente em dezembro de 1990, com a
certificagdo da primeira empresa pela
BVQL

Para dar inicio 4 longa caminhada de
dezoito meses que resultaria na certificaczo
de dezembro passado, a direcdo da Sitcar
passou a estudar mais seriamente as vinte
normas principais da familia 9002 (veja
quadro), de forma a absorvé-las em sua
sede e, em seguida, estendé-las as filiais.

“O trabalho mais importante dessa fase’

inicial foi a conscientizagio da alta admi-
nistracdo sobre a importincia do desenvol-
vimentoda q ‘dade na empresa”,

relembra Carvalho.

Vencida a resisténcia natural dos mais
variados setores da transportadora, conse-
guiu-se, enfim, esclarecer a ligagdo que
havia entre o conceito de qualidade e a
sobrevivéncia da empresa alicercada em
sua competitividade. Para o diretor da
Si ,otrabalho de implantacio de siste-
mas de qualidade é empolgante na medida

em que a alta administracio vé todo o seu

quadro funcional empenhado em conquis-
tar os objetivos de qualidade da empresa.
“Todos aprendem que nio basta querer
corrigir erros ou falhas, que o importante &
adotar uma metodologia que facilite isso
tudo”, garante.

Desde seu start-up até a véspera da
auditoria da BVQ], todo o processo de
implantacio e consolidagio  normas
ISO 9000 na Sitcar consumiu US$ 100 mil.
Esse montante foi gasto, principalmente,
em treinamento, em aquisicio de equipa-
mentos informa *  dos, na reestruturagio
administrativa (que envolveureav * ¢io
de  osedesalarios), empesquisa de
satisfaciio do cliente, no aprimoramento do
sistema de trifego e na criacio de uma

assisténcia técnica.

PARCERIA
FORTALECIDA -
A cettificacioda s’
lhe rendeu um retor-
o.Grandes
empresas embar-
cadoras que ndo con-
seguem diferenciar a
qualidade de seus
produtos em face do
alto nivel de seus
concorrentes tém en-
contrado esse dife-
rencial na prestacio
de servicos. Por isso,
tém procurado trans-
portadoras com reco-
nhecido nivel de qualidade, o que o
selo ISO 9000 garante. “Entendemosa
certificacio da Sitcar como uma extensio
do nosso proprio cumprimento  nor-
mas ISO 90007, afirma Antonije Popovic,

gerente geral de Marketing € Yendas da
Alcoa, e dliente da transportadora desde hi
vinte anos. Popovic acredita ainda que a
Sitcar ganha um importante impulso dentro
da parceria mantida coma Alcoa justamen-
te devido ao aumento da confiabilidade de
Seus servicos.

Carvalho, no entanto, mal recuperou o
folego perdido nos dezoito meses de pre-
paro e nos trés dias de auditoria, e ja
definiu novas metas para sua empresa.
“Além da inten¢io de concorrer ao PNQ,
procuraremos melhorar ainda mais nossos
Servicos para, consequentemente, aumen-
tar nossa participacio do mercado”, conta.
Por trds dessa tltima afirmaciio, esconde-
se uma legenda de traduciio: Mercosul.

Por que ISO 9002?

E a norma mais
adequada a0 setor rodoviario

A opcio dos transportadores que abra-
¢am o objetivo da certificagio da 1SO 9000
recai sempre na familia de normas 9002
porque elas tratam diretamente dos crité-
rios necessarios para a certificacio. Ha
uma familia mais recente, a ISO 9004-2,
que enfatiza a gestdo de qualidade de
servigos, caracteristica que, teoricamente, a
tomnaria mais apropriada ao setor do trans-
porte. Entretanto, ela estd muito direcionada
para a definicio de diretrizes de qualidade
e envolve a elaboracio de projetos espe-
ciais para oatendimento de clientes, o que
ndo é uma pratica comum no transporte.

Nao hi diferengas significativas entre as
familias 1SO 9001, 9002, 9003 ou 9004,
que justifiquem a colocagio de alguma
delas acima das outras. O enfoque de cada
uma ¢ que recai mais sobre determinado
ramo de negécio. Segundo o consultor Luis
Eduardo Freitas dos Santos, que ministra
cursos de Qualidade no Setcesp e no
Setcargas (R]), “transportadoras como a
Sitcar, a TA e a TNT Brasil foram corretas
em optar pela familia de normas ISO 9002,
pois € a que mais se coaduna com a
realidade do setor rodovidrio de cargas”
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s UALIDADE

Consultor quer criar
Cooperativa ISO 9000

A idéia € reunir empresas
para troca de experiéncias

Dentre as empresas que aguardam a
certificagdo ISO 9000 estdo a Rapidio
Cometa, a Rapido Paulista e a Expresso
Merciirio. Esta Gltima iniciou seu projeto de
implantagio da gestio de qualidade em
marco de 1993, tendo se voltado para a
1SO 9000 no final desse ano. “Estamos
estendendo esse programa s nossas qua-
renta filiais € esperamos a cetificagio em
meados do proximo ano”, avalia Alcir
Antbnio Fracio, diretor de RH da Mercino.
A empresa, que tem uma frota de 420

KENNEDY DE CARVALHO,SITCAR

Sistema de qualidade simples
que desfaz mito da complexidade

O processo de adequagio as normas
ISO 9000, entretanto, nio termina na
certificacio. A cada seis meses, 0 6rgdo
certificador agenda nova auditoria para
verificar a manutencio e a continuidade do
processo. Preocupada com isso, a diregao
da Sitcar ja estuda uma politica de reco-
nhecimento de seus funcionarios envolven-
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veiculos e uma equipe de 1.986 funciona-
rios, bateu um recorde com as 26 mil t
transporta  emdezembro, bemacima da
média de 17 mil t. “E um primeiro resultado
do programa de qualidade, quenos dia
certeza de que estamos no caminho certo”,
comemora Fracdo.

Em boa parte, as empresas que estio a
ponto de cruzar a faixa da certificagao da
1SO 9000 se achavarn envolvidas no Comi-
té de Qualidade da NTC, que, infelizmente,
acabou se desarticulando por falta de re-
cursos. Essa coincidéncia, que de mera nao
tem nada, confirma que o intercimbio de
experiéncias € vital para a aquisigic da
qualidade no setor. O consultor Luis Eduar-
do Freitas dos Santos, que passou pela
Transwilson e hoje estd na Emst Young
Consultoria, ja havia percebido isso. Foi o

do bonificagbes e melhoria do dima intemo
da empresa.

Um dos saldos mais positivos dos meses
que envolveram a preparagio para a
auditoria, segundo Carvalho, foi a
constatacio de que seu sistema de qualida-
de era extremamente simples e eficiente, 0
que desfaz o mito de que qualidade exige
uma complexa maquina que, se parar, faz
com que todo o processo desande. Essa
caracteristica, no entanto, n4o passou des-
percebida aos auditores da BVQI, empresa
que ja certificou 182 empresas no pais,
sendo a Sitcar a primeira no setor no s6
do TRC mas do transporte em todos 0s
seus modais. “As normas ISO 9000 foram
concebi  paraseremaplica  aqual-
quer tipo de empresa”, explica Antonio
Carlos Barros de Oliveira, diretor geral da
BVQI. Para ele, o mais importante dessas
pormas internacionais € que elas dissemi-
nam entre as empresas pequenas, médias
ou grandes a importincia da qualidade no
aumentoda produtividade ~ mesmas.

Juntamente com outros nove 0rgaos
certificadores que atuam no Brasil, a BVQI
tem atuado com o objetivo de oferecerum
alto indice de credibilidade. Por isso, sua
habilitacio tem sido reconhecida por dez

que o levou a patticipar da elaboracio de
um projeto de criagdo de cooperativas de
transportadoras que buscam a certificacio
da ISO 9000. “S3o grupos de até dez
empresas, que somam esforgos no proces-
so de treinamento e na definicio de dire-
trizesdeq ‘dade”, explica. Cada coope-
rativa seria composta por empresas gran-
des e pequenas, o que garantiria uma troca
equinime de experiéncias.

Aluno da Universidade Metodista de Sdo
Paulo, Santos levou essa idéia aos seus
professores, e agora desenvolve a criagio
de um grupo de trabalho em que as
empresas participardo com uma taxa sim-
bolica e terdo acesso a projetos académi-
cos. “Seria uma espécie de consultoria
altamente qualificada, a um custo trés
vezes menor”, compara.

paises - Inglaterra, Holanda, Suécia, Suica,
Dinamarca, Italia, Austrilia, Nova Zelindia,
EUA e Alemanha -, além do sistema brasi-
leiro, conseguido recentemente.

PADRAO DE FILIAIS - Outro 6rgio
certificador que tem atuado mais direta-
mente no setor de transporte € a Fundacio
Carlos Alberto Vanzolini, ligada a Universi-

/

-
TALITO ENDLER, TNT

Programa de qualidade viabilizou
um plano de logistica integrada



ADALBERTO PANSAN, TA

Campanhas internas para
eliminar erros e falhas

dade de Sao Paulo e ao Inmetro. Sua
certificacao envolve um reconhecimento
reciproco dos sistemas intermacionais EQNet
(norte-americano) e DQS (alemio), bem
como do CB 25 - Comité Brasileiro de
Qualidade da ABNT. Foi ela que auditou e
concedeu o certificado ISO 9000 2 TNT
Brasil e 2 Transportadora Americana, ambas
especializa  em carga fracionada.
Envolvida nos procedimentos de qualida-
de desde 1992, a TA trocaria seu programa
de Qualidade e Exceléncia por outro mais

aS3o Paulo Rio de Ja-
neiro, se repete em outras
menos complexas, como
as do interior paulista. Em-
bora demandasse o mes-
mo periodo de implanta-
¢do que o programa da
Sitcar - dezoito meses - o
ritmo do programa da TA
(presidida pelo empresa-
rio Adalberto Pansan) foi
bem mais intenso por es-
tar ligado 3 qualidade de
um fluxo mensal de cem
mil despachos, que so-

O que a ISO 9000
exige das empresas

1. Responsabilidade da administracio
2.Implantacio dosistema deq  ‘dade

3. Analise critica do contrato

4. Controle do projeto

5. Controle de documentos e dados

6. Aquisicio

7. Controle do servico fornecido pelo cliente
8. Identificacdo de servico e rastreabilidade
9. Controle do processo

10. Inspegdo e ensaios

11. Controle do equipamento de inspegio

mam um milhdo de volu-
mes transportados. Nos
meses que antecederam a
certificacio, o trabalho se
ConCentrou nas agdes Cor-
retivas e na eliminacio de
erros e de falhas, sempre
alicercado por intensas

campanhas internas.

BOA FERRAMENTA - Se-

gunda empresa a ser cer-

tificada pela Fundagio Vanzolini, a TNT
Brasil conclui, com o reconhecimento do
padrio ISO 9000, uma fase iniciada hi trés
anos. Naquela época, por forca de um
planejamento internacional de sua matriz,
a empresa passou a exercer sua gestio de

agressivo, o de Qualidade Total, iniciado q ‘dade. Aexemplode suasd  com-
em 1993. Foi com ele ' panheiras certifica  , ela
que a semente da ISO . também intensificou o
9000 foi langada na em- A enfase maior - processonoltimoano,
presa. “Nessa época, da TNT foi na especialmente nas dreas
procuramos uniformizar qu aliﬁca?éo de treir;lamento edere-
os critérios do nosso pro- > cursos humanos. “A én-
grama com as normas da mao-de-obra fase maior do nosso pro-

ISO 9000”, lembra
Franzin. Para isso, foram formalizados ma-
nuais de qualidade com alto nivel de
detalhamento, em que a nova filosofia da
empresa era explicada de acordo coma
complexidade de cada drea da empresa.
A certificaciio, salientam os diretcres da
TA, cobre todas as treze filiais da empresa.
Ou seja, a qualidade do servico prestado
emrotas privilegia  como, por exemplo,

gramadeq ‘dadees-
teve sempre na qualificacio da mio-de-
obra”, salienta Endler, que faz questio de
atribuir igualmente a ela o sucesso do
projeto que culminou com a certificacio.
Além de treinar 2.500 funcionérios, respon-
saveis pela operacio de uma frota de 800
caminhdes, a empresa se empenhou em
disseminar a filosofia da qualidade aos
motoristas dos seiscentos veiculos de ter-

12. Situacdo da inspegdo e ensaios

13. Controle do servico ndo-conforme

14. Aggo corretiva e preventiva

15. Manuseio, armazenamento, preservagao e expedicao
16. Controle de registros de qualidade

17. Auditorias internas de qualidade

18. Treinamento

19. Assisténcia técnica

20. Técnicas estatisticas

ceiros que prestam servicos 4 empresa. A
certificaciio, entretanto, s diz respeito a0s
procedimentos da sede da transportadora,
sendo que suas trintas filiais comecam
agora a ser incorporadas 4 gestdo de
qualidade.

ATNT espera, em 1995, movimentar 2,7
milhdes de despachos, que somam 210 mil
tonela  transportadas, “Esse volume ndio
inclui qualquer projecio de ganhos advindos
da adogio do plano de qualidade”, avisa
Endler. Na sua opinido, um programa de
qualidade n3o deve visar os negdcios,
embora possa funcionar como ferramenta
para aumentar a produgio. “O processo €
natural: 0 compromisso global da empresa
acaba levando a uma melhor performance
financeira”, afirma. O principal objetivo da
TNT para este ano estd focalizado na
elaboragio de um plano de logistica inte-
gral, consequiéncia do programa de quali-
dade e mais uma adaptacio interna aos
anseios do mercado consumidor do trans-
porte rodovidrio de cargas. By
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Sistema de avaliacido trimestral dard um
Onibus 2 empresa com maior pontuagao

mmisto de consorcio e de pré-

mio de qualidade éo que a

Transurb, associagdo que con-
grega as empresas operadoras do trans-
porte pablico da cidade de Sao Paulo, e a
CMTC, gestora do sistema, inauguram a
partir de margo.

Os recursos desse prémio advem de um
Fundo de Incentivo 2 Qualidade, criado
pela CMTC ealimentado pelo recolhimento
de 2% do faturamento mensal ~ empre-
sas de transporte que compdem o sistema.
“Estimamos que o montante anual desse
Fundo some R$ 20 milhdes”, afirma Wan
Yu Chih, diretor da Comissao Técnica Mista
criada para instituir as bases do prémio de
qualidade. E esse dinheiro que vai garantir
a premia¢ao de um onibus (R$ 70 miD) a
empresa que obtiver melhor classificagdo.

A avaliacio das sessenta empresas afi-
liadas a Transurb ocorrerd a cada trés
meses e acontecerd em trés diferentes
niveis: 1. verificagio do cumprimento dos
horirios, itinerdrios e freqiiéncia estipula-
dos no contrato de prestagdo de servigos
assinado com a CMTC; 2. resultados de
uma pesquisa de opinido pablica feita com
os usudrios; 3. cumprimento dos critérios
de qualidade estipulados pela Comissdo
Técnica Mista. Cada uma dessas avalia-
¢Oes ter peso idéntico na soma final, ou
seja, valerdo quinhentos pontos num total
méaximo de 1.500.

Desde a implantacio doatual sistema no
inicio da gestdo do prefeito Paulo Maluf,
somente os indicadores de desempenho
contratual eram observados pela CMTC,
sem qualquer premiacdo. “Esse fato estava
provocando um desestimulo 2 competicio
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entre as empresas, € quem saia perdendo
era o usudrio e o sistema de uma forma
geral”, avalia Chih.

O segundo mecanismo de avaliacio serd
baseado numa pesquisa com doze mil
usudrios, encomendada a2 um instituto de
pesquisa e ainda ndo definido na ocasido
do fechamento desta reportagem. “Cada
entrevistado atribuird notas para itens como,
por exemplo, desempenho do motorista e
do cobrador, condicio do énibus, pontuali-
dade, lotaczio e freqiiéncia”, afirma Roberto

. Pereira, assessor da diretoria da CMTC.

Enfim, o terceiro mecanismo, que estimu-
lari as empresas a implantarem e a desen-
volverem gestdes de q  ‘dade é a avali-
agdo técnica. Para definir critérios de qua-
lidade, a Comissio Técnica Mista, compos-
ta por doze membros, contou coma cola-
boragio da Fundagdo para o Prémio Na-
cional de Qualidade, que organiza 0 PNQ
( " ‘oNacional de Qualidade) com crité-
rios mais severos que os especificados
pelas normas ISO 9000.

RECONHECIMENTO EINCENTIVO - O

prémio de qualidade atuard em dois modos

de premiagio: pela classificacio da em-

presa nesses trés sistemas de avaliacio, e

pela evolugio na pontuagio apds os pri-

meiros meses de implantagdo do prémio.

“Isto quer dizer que essa premiacio tem

como objetivo reconhecer a melhor e in-

centivar aquelas que estio iniciando seus

programas de qualidade”, analisa Chih.

ouma mesma empresa venga os dois

modos, ela poderd ganhar dois 6nibus de
uma sd vez.

“Acreditamos que

o prémio faz parte

detodoum trabalho

para melhorar a

imagem do sisterna”,

afirma Jodo Carlos

Vieira Souza, dire-

tor da empresa de

6nibus Bola Branca

e membro da Co-

missdo Técnica Mis-

ta. Para ele, as em-

presas vao perce-

ber com o tempo

que oobjetivo maior

nio serd ganhar o prémio mas sim reduzir

seus custos com a qualidade, obtendo

assim uma maior produtividade, “O nivel

da avaliagio da qualidade usado pelo PNQ

é o mais alto do pais, o que colocard o

sistema de Sao Paulo nesse patamar em

poucos meses”, acredita Souza. Baseados

no Prémio Malcolm Baldrige de Qualidade,

dos EUA, os critérios do PNQ dio énfase

aos resultados financeiros ~ empresas e

a satisfacdo do consumidor final com o

servico prestado.

O préximo passo da Comissdo Técnica
Mista € discutir com os sindicatos dos mo-
toristas as metas e os critérios de qualidade
adotados pelas empresas, de modo a se
chegar a diretrizes comuns que melhorem
ainda mais o sistema de transporte coletivo
do municipio.

O prémio de qualidade CMTC/Transurb
também est4 servindo de molde 4 ANTP,
que pretende lancar ainda neste ano o seu
p~ ‘onacional de qualidade do transpor-
te pablico. Re



ONTADORAS

Ford e Volkswagen anunciam seus primeiros planos e estratégias apos
a separa¢do. Ambas estdo livres para crescer

4 estdo nascendo e se configurando os planos e

estraté *  da Ford e da Volkswagen. A constatagio é

que ambas se sentem aliviadas pelo divorcio. Um
caminho comum 4s duas, fora da Autolatina, € a corrida rumo aos
caminhoes extrapesados, segmento onde no atuavam e que
representa quase 40% do mercado brasileiro.

TM ouviu os novos presidentes das duas empresas, Ivan
Fonseca e Silva, da Ford, e Pierre-Alain de Smedt, da Volkswagen.
Assessorados por seus diretores na 4rea de Caminhdes e Onibus,
ambos reconheceram que a
unido, selada em 1987, foi
uma decisdo acertada, na
época, quando o Brasil
se encontrava num mer-
cado enclausurado,
olhando para o pr6-
prio umbigo. Da mes-
ma forma, s3o unani-
mes: a separagdo é
essencial para o mo-
mento, num Brasil aber-
to € expansivo.

Dentro da Autolatina,
planos de novos produtos
envolvendo absor¢io ou
cooperagdo tecnolégica de outros parceiros eram dificeis de
viabilizar, tanto do lado da Ford como da Volkswagen.

Um exemplo: a Ford, nos Estados Unidos, estd na reta final
de lancamento do caminhzo batizado como programa HN 80,
uma familia extremamente modema de caminhées e que come-
card a ser lancada nos Estados Unidos em 1996. No Brasil,
dentro de um contexto Autolatina, seria impensivel um acordo:
a Ford simplesmente nio teria interesse em repassar um
milimetro de tecnologia, com receio, sem divida, de ter seu
know-how absorvido pela Volkswagen, parceira da Paccar norte-
americana, que é forte concorrente da Ford nos Estados Unidos.

Por ora, a Ford ainda ndo pensa na série HN 80 para o Bra-
sil. A opgo é a série L, "mais palatdvel" a0 mercado brasileiro.

O programa do L9000 é uma travessia. Dentro dos cinco
centros mundiais criados pela Ford para se tornar lider na
fabricacdo de veiculos, um deles cuida de caminhoes e de
6nibus. O Brasil vai se encaixar nos novos programas desse
centromun * 4 medida que for colocando suas necessidades.

"Com a abertura e o crescimento do mercado brasileiro, o
interesse da Paccar reacendeu e ela vem auscultando o merca-
do", diz José F. Azank, diretor da 4rea de Caminhdes e Onibus
da Volkswagen.

Junto com as definicdes so-

bre os novos caminhdes

pesados, a Ford e a

Volkswagen tém cons-

ciéncia de que este tipo

de veiculo deve ter

reven  com franquia

especial. E nessa di-

recio que caminham

para estruturar a rede.

Uma  tarefasar

da Volkswagen é

construir uma nova f4-

brica de caminhdes e

oOnibus - com a separagio,

a planta do Ipiranga, onde

a VW tinha sua manufatura, voltou as mios de seu proprietirio
original, a Ford.

A defini¢do do local é apenas um dos pontos analisados.
Outros, seja qual for o enderego, ja sdo objeto de preocupagio
didria de um grupo de catorze membros nomeados para "pensar”
a nova fabrica. "Estamos realizando um QFD da fabrica para
saber o que devemos ou ndo fazer", esclarece Azank. Preocupa-
¢Oes, aparentemente triviais, estio sendo leva  em conta. "Por
exemplo, numa nova fabrica € preciso pensar num refeitério
para receber clientes. Na venda de caminhdes, o relacionamento
& ponto-chave para o fechamento de negdcios e o comprador faz
questio de ter um tratamento personalizado”, diz Ant6nio Dadalti,
gerente executivo de Caminhdes e Onibus da Volkswagen.
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O presidente da Volkswagen, Pierre-Alain de
Smedt, prevé duplicar as vendas externas

TM- Ji estd definida a parceria com a
Paccar dos EUA para trazer os caminboes
pesados Kenworth ao Brasil?

Smedt - Melhor parceria seria impossi-
vel. Estamos conversando com a Paccar,
com quem temos um Gtimo relacionamen-
to desde meados da década de 80. A Ford
tem produtos nesse segmento. Isto dificul-
tou uma aproxima¢ao maior com a Paccar.

T™ - Entdo, o casamento com a Ford
era um empecilbo?

Smedt - O casamento foi bom. N4o
estamos divorciando por falta de amor,
mas porque as duas empresas t€m cons-
ciéncia de que teriam um futuro melhor
separadas. E como venho dizendo: em
1987, o casamento foi uma boa solugio,
assim como em 1995 a separagdo foi um
bom negdcio.

TM - E mais dificil casar ou descasar?

Smedt - Descasar, eu acho, é mais
dificil. Tem as criangas, os bens. A parte
juridica € extremamente complicada em
funcio da legislagio. Temos um banco
com seus estatutos em nome da Autolatina.
Estamos buscando uma solugio. Ou sepa-
rar ou ficar casados.

T™ O banco é o maior problema?

Smedt - Fu diria que é um deles. Hi
aquestio  fibricas. A unidade Anchieta,
da Volkswagen, produz o Versailles, e a
Royale, produtos Ford. A unidade de
Tabodo, da Ford, fabrica seu Escort e
mais o Logus e o Pointer, da Volkswagen.
A fabrica do Ipiranga produz os cami-
nhoes das duas marcas. Em funciio desses
interesses, nio pode haver um divorcio
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brutal. Temos de buscar uma solugio
6tima no nivel econdmico, o que, em
outras palavras, quer dizer: por quanto
tempo deveremos continuar juntos fazen-
do produtos, pegas e componentes. Tudo
se decide em fungiio do lote econbmico,
no por emogio. Afinal, somos adultos.

TM - Ha indicagbes de que o acordo
com a Paccar sai neste ano. O senbor

Smedt - Olha, vocé nunca sabe, antes
de assinar, se os termos do contrato vio
agradar aos dois parceiros, Mas, eu diria
que, se € para fazer um acordo, ele saird
neste ano.

TM - O Kenworth chegard importado?

Smedt - £ um processo progressivo.
De inicio, importacio, € claro, depois faz-
se um primeiro nivel de montagem. Nos
casos dos caminhdes, a situagio tem um
sentido positivo porque todos os gran
fomecedores que a Paccar usa estdo aqui
no Brasil. £ facil nacionalizar. O Brasil &
grande produtor de componentes de cami-
nhdes. E uma base muito favorvel.

TM - Quer dizer que a importacdo

" pode sair logo?

Smedt - No nivel estratégico, nio faz
sentido n6s mesmos fazermos um cami-
nhio pesado. Achamos que é uma
sobreposi¢do. Cada um deve fazer na
vida o que conhece bem. A Paccar é uma
lider mundial, tem qualidade e con-
fiabilidade, virtudes que agradam a

Volkswagen.

TM - O Brasil ja é centro mundial de

Smedt: "Queremos vender
caminhées na China e no México"

desenvolvimento de caminbdes e de
Onibus?

Smedt - Para o desenvolvimento futuro,
o Brasil € o centro de exceléncia para
desenvolver, produzir e comercializar ca-
minhdes e énibus acima de oito tonela
Isto, é claro, em sinergia com a drea de
caminhdes leves na matriz da Volkswagen.

TM - Quais as projegoes futuras para o
Brasil em termos de caminbdes?

Smedt - Tenho absoluta certeza de que
este mercado vai chegar a cem mil unida-
des no ano 2000. Somos vice-lideres em
caminhdes e em Onibus, temos uma rede
excelente e planos para crescer nesta
area, completando a linha com veiculos
pesados e extrapesados.

TM - E em termos de 6nibus?

Smedt Temos com o Lépez (José
Igndcio Lopez de Arriortua, diretor mun-
dial da VW para Compras e Produgdo)
uma visao de 6nibus, a partir do Brasil,
voltada para mercados sul-americanos.

T™ - O caminbdo terd exportagoes
mais abrangenies?

Smedt - Sim, a partir do Brasil como
centro de exceléncia, temos uma visio
mais abrangente para o caminhio. Pode-
riamos atingir, por exemplo, o mercado
da China, onde a marca Volkswagen é
responsavel por 50% da produgio local



de automéveis. Mas é cedo para
falar em ntimeros de caminhdes
na China, embora estejamos in-
vestigando o pais e, também, uma
cooperagio com a india.

™™ E a decisdo da nova
fabrica?

Smedt - Em fun¢io do merca-
do, da localizagio dos fornecedo-
res, dos incentivos fiscais, da infra-
estrutura, vamos analisar as alter-
nativas. Por questio ética, nio
queremos leildo. Ha cinco ou seis
localizacGes estratégicas em vari-
os estados.

T™M - Ha prazo para a Volks-
wagen deixar a fabrica do
Diranga?

Smedt - O importante para nés
nio é tomar decisdes precipita-
das, até porque temos bons e
importantes acordos com a Ford
em termos de produgio.

TM - Com a separagdo, o que muda na
politica de exportagdo da Volkswagen?

Smedt - Um dos elementos que muda
com a separacio € que vamos ter uma
politica muito mais agressiva de exporta-
¢oes. Com o parceiro ficava mais dificil.
As mentalidades alemi e norte-americana
nfo sio as mesmas. O negdcio de expor-
tar € mais arriscado que o nacional, que
tem margens melhores. Estamos buscando
uma estratégia que contemple uma atua-
¢4o no bloco dos paises comandados pelo
padrio délar. E um conceito que se
materializa com o Mercosul e com o
Nafta. Eu diria que o risco no nivel do
cambio com outras regides € maior do
que em relacio 4s Américas, sob a in-
fluéncia do ddlar.

T™ - Mas o México é um bom negocio?
Smedt - Temos no México produtos
Volkswagen de excelente qualidade. Com-
pramos motores do México para suprir
parte da producio brasileira de automé-
veis Santana e Logus. Em contrapartida,
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exportamos motores refrigerados a ar.
Podemos importar o Golf e exportar al-
gum produto, o caminhio, por exemplo.

TM - A decisdo de exportar caminboes
ao México estd tomada?

Smedt Nio estd tomada, mas o
intercimbio com outras regides, com a
separag¢io, ficou mais facil, em particular
no intercimbio com outras regides onde a
Volkswagen tem interesse. E a globa-
lizagio, amun * * ¢lo.

TM- Qual a previsdo de exportagdo?

Smedt - Queremos exportar em 1995 o
total de US$ 600 milhoes, incluindo auto-
méveis, quase o dobro em relacio ao ano
passado. A exportacio estava num nivel
muito baixo. Vamos ampliar. A Ford tem
uma posi¢io forte na Venezuela e ndo
gostava que a Volkswagen entrasse 13,
assim como nio gostava da exportacio
de caminhoes que faziamos ao Chile,
onde ela possui representacio direta.

T™ - Quanto a empresa espera faturar
em 19957

Smedt Perto de US$ 6 bi-
lhdes. No ano passado, a parte
que coube 2 Volkswagen, dentro
da Autolatina, foi pouco maior
que US$ 5 bilhoes.

T™ - O diretor mundial de
Compras, Lopez de Arriortua, € o
padrinbo da atividade de cami-
nhoes e onibus?

Smedt - De fato, o Lopez ficou
enamorado da atividade, que ele
s6 veio a conhecer aqui entre
todas as fabricas do grupo
Volkswagen. Ele gosta e apdia.
Assim, a 4rea de Caminhdes e
Onibus recebetd todo o dinheiro
de que precisa em funcio, evi-
dentemente, dos planos apresen-
tados.

T™ - Qual a participagio pre-
vista para o ano 20007

Smedt - Dentro de um merca-
do doméstico de 100 mil caminhdes, 30%
de participagdo € um bom niimero. E, em
6nibus, 30 mil unidades domésticas,
uma fatia de 30% € um objetivo bem
razodvel.

T™ O sr. é um otimista?

Smedt - J4 me disseram que tenho o
virus brasileiro do otimismo. O fato é que
tudo que previ em 1992 deu certo. Eu
achava na ocasido que a producio ia
crescer e utilizar a capacidade das fabri-
cas, o que de fato aconteceu. Em 1993 e
1994, as montadoras operaram no seu
limite. O que faltava era a onda de
investimentos, o que estd acontecendo
agora, felizmente, porque o progresso
gera empregos.

TM - Os investimentos da Volkswagen
Jforam revistos com a separagdo?

Smedt - Claro. Estimamos investir US$
2,5 bilhdes em cinco anos, nimeros que
equivalem ao que toda a Autolatina junta
previa. O Plano Real, as perspectivas do
pais e a separacio motivaram a amplia-
¢do do nosso investimento.
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Brasil € peca importante nos recém-criados
centros mundiais de desenvolvimento

Ford decidiu trazer dos Es-

tados Unidos para o Brasil

0 caminhio Aeromax 19000,

de inicio para um trabalho de "clinica" e

testes entre os frotistas. Uma  unida-

des serd um cavalinho com tragio 6x4,

configuracdo pouco aceita no mercado
brasileiro.

"Na versio 6x4, hi uma distribuicio

melhor de tracdo, menor desgaste de

pneu e maior capacidade de frenagem. E

uma configuragio pouco usada no Brasil,
mas que teremos condicdes de analisar. E
claro que se o mercado preferir eixo
simples, terd", diz Giuliano Caloi, diretor
do Centro de Veiculos Comerciais da Ford.

Por ora, a Ford brasileira descarta a
linha batizada preliminarmente de HN 80,
caminhdes supermodernos que incorpo-
ram, por exemplo, fibra de carbono, sus-
pensio ativa de cabine, entre outros avan-
cos. Trata-se de uma extensa linha
cobre de 35 a 90 toneladas brutas que
comegari a ser langada nos Estados Uni-
dos em 1996.

Por sua vez, o Aeromax seri testado
ainda neste ano sob a monitoracio de
técnicos que desde janeiro integram o
braco brasileiro do centro mundial de
veiculos comerciais. S30, ao todo, cinco
centros mundiais criados pela Ford para
se tornar lider na fabricacio de veiculos
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lvan Fonseca e Silva: Plano Real foi
o ponto de partida da separacao

no mundo. Um deles, no Brasil, comanda-
do por Giuliano Caloi, cuida de cami-
nhoes e de 6nibus.

"A tendéncia é que nio faremos mais
6rfaos como temos hoje, veiculos criados
no Brasil com nossa tecnologia e nossa
disponibilidade e que, depois, ndo po-
dem se desenvolver em outras partes do
mundo e t€m sua exportacio limitada",
observa Caloi.

O Brasil, reconhece o presidente da
Ford, Ivan Fonseca e Silva, tem excelente
oportunidade de se tomar num centro de
exceléncia para 6nibus. O chassi langado
em 1993, o B-16.18, incorpora eixos e
transmissdo de nivel mundial. "Os técni-
€0s norte-americanos admiram muito esse
produto, pois, 14, eles nfo dispdem desse
tipo de 6nibus", acrescenta Caloi.

VICE EM CAMINHAO - Em volume de
automéveis vendidos, a Ford brasileira é
a quinta na companhia em termos mundi-
ais. Especificamente, em Onibus e em
caminhdes a situacio é outra: fora dos
Estados Unidos, o Brasil & um dos raros
locais onde a empresa tem negdcios nesta
modalidade. A Ford tem participacio, mas
minoritria, junto com a Iveco, na Euro-
pa. Ha outro negbcio, no México, mas
sem expressdo.

"Posso dizer que, tecnologicamente, a
fabrica de S3o Paulo nada fica a dever 2
unidade que produz caminhdes em
Kentucky, nos Estados Unidos", garante.



O negdcio de veiculos comerciais no
Brasil é grande. Dos US$ 3,5 a US$ 3,8
bilhdes que a empresa pretende faturar
neste ano, os caminhdes e os 6nibus
representardo cerca de US$ 900 milh~

deste total, US$ 135 milhdes serio
provenientes de chassis de 6nibus.

ONIBUS EXPORTADO - O chassi de
Onibus ja comeca a dar os primeiros
frutos na exportagio. Foram exporta
seis unidades para o Equador e, na
Colémbia, hi dez unidades em testes.
Recentemente, a empresa recebeu uma
consulta da Ford Motor Co. para um
negcio de dois mil chassis destinados 2
Indonésia. Se fosse na época da Autolatina,
provavelmente a matriz nem teria consul-
tado a subsidiaria brasileira, pois que
teria de dividir o resultado com a parceira
Volkswagen.

Ivan Fonseca e Silva, advogado, um
dos costuradores da formagcio da Autola-
tina, na década passada, embora fale do
futuro da Ford, considera relevantes al-
guns pontos da unido.

"A Autolatina foi a Gnica joint venture
mun * que envolveu empresas como um
todo. O que existe no mundo sio progra-
mas de cooperagio do tipo Isuzu/GM,
Ford/Mazda, entre outras", analisa.

Segundo Fonseca e Silva, a Autolatina
era uma saida para um pais de mercado
fechado. E explica: "Aos poucos, com a
abertura, sentimos intemnamente as dificul-
dades e a origem dos primeiros dilemas.
Entio, pensou-se: vamos separar as dreas
de desenvolvimento de maneira que a
Ford e a Volkswagen tenham liberdade

nessas areas. Al, alguém pensou: por,

que ndo separar também a drea de
suprimentos?"

O ponto de partida da separagio foi
dado pelo Plano Real, que trouze a
reativagio econdOmica. A partir dai, o
Brasil passou a ser considerado um im-
portante participante da meta da empresa
de se tornar lider mun *°  em produgio
de veiculos no ano 2000. "Este programa
interno da empresa consolidou, do.lado
da Ford, a decisdo de separar”, diz. g

ELICOPTEROS

A norte-americana Bell traz ao Brasil um
novo produto: o bimotor na categoria leve

Long Ranger 206 LT: permite v6o com apenas uma turbina ativada

boa novidade em helicopte-
ros no Brasil € o modelo
Long Ranger 206 LT, o pri-
meiro biturbina de pequeno porte da Bell
Helicopters a voar em céus brasileiros.
O equipamento, mostrado na Gltima
Heliexpo, em Taubatg, cidade do interior
paulista, € aprovado para sete assentos e
cettificado para operagdes diuma e notur-
na, de acordo com as regras de voo
visual,
Montado pela Bell, o modelo 206 LT
" d turbinas Allison. Cada motor
tem 450 SHP de poténcia mixima. Isto
permite, numa eventualidade, o véo com
o uso de apenas uma das turbinas. Na
poténcia maxima continua, 0 motor desef-
volve 380 SHP. Acapaci  da tancagem
é de 112,7 galdes de querosone, o equi-

valente a 427 litros.

O 206 da Bell é mais uma op¢io para
o mercado brasileiro, pais que tem uma
das mais expressivas frotas mundiais de
helicopteros. A tendéncia, com os conges-
tionamentos de trinsito que se avolumam
nas grandes metrGpoles, € a intensificagio
do uso desses equipamentos, por sua
praticidade operacional, sobretudo nas
decolagens e aterrissagens.

56 em Sdo Paulo, atualmente, estio em
operagdo cerca de 200 aparelhos. A
Rotorbris € o distribuidor da Bell no
Brasil.

O helicoptero biturbina € um tipo de
equipamento em alta no Brasil, seguindo
uma tendéncia mundial, fundamentalmente
devido a seguranca que oferece 4 tripula-
G40 € a0s passageiros. By
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White Martins desenvolve tanque criogénico
em aluminio para transportar gases industriais

VakdirdosSantos

tanque de aluminio para trans-
porte de cargas ndo & novida-
de no mercado nacional. A
indstria de implementos j4 o fornece para
combustiveis desde ha alguns anos. Mas o
tanque criogénico (para conservar gases
liquefeitos em temperaturas de até -200
graus centigrados), isolado a vicuo e todo
em aluminio é a grande novidade da
WhiteMartins,umadasnaiores fabrican-
tes de gasedndustriais do pais.
Desenvolvidopararansportarexclusi-
vamentenitrogénio otanqusurpreendeu
pelo menos umconcorrente, que disse
desconheceouso do aluminiono tanque
internoPauloVale, gerentedeDistribui¢ao
daWhiteMartins, no Rio daneiro, garan-
te que esse tanque € inéditoemtoda a
Américalatina, embora ndo sejanovidade
na Furopa enos EUA. Gragas 4 redugdo do
peso, foi possivel aumentar de 30 mil litros
para 36 mil litros o volume de carga

transportada par um semi-reboquede trés

QOutras versdes
da nova série

H4 mais quatro novos
modelos em aluminio

Além do semi-reboque TWM 35N, a
White Martins produziu outros quatro no-
vos modelos de implementos, com tanque
externo em aluminio e interno em ago
inoxidavel. A estrutura de todos eles obe-
dece as mesmas caracteristicas do primei-
ro: freios ABS, suspens3o a ar e rodas de
aluminio.O semi-reboque TWM 24 de trés
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€iX0S, em Comparagio Ccom um outro
tanque de ago -carbono. S6 notanque, o
alivio de peso foi da ordem de 15% e pesa
9,3t. Vale acrescentar que outros 3% foram
ganhos com: rodas de disco de aluminio,
suspensio pneumatica e eliminagio do pé-
de-elefante do semireboque. “Quando con-
seguirmos substituir os rodados duplos da
carreta por pneus single iremos ganhar
ainda mais”, assegura. Esses pneus ja
estdo sendo testados, segundo ele.
A TWM (Transporte White Martins) 35 N
(para 35 t de nitrogénio), como foi denomi-
nada a nova carreta, faz parte de uma
familia de equipamentos de transporte
desenvolvida pela empresa (ver quadro).
O aluminio para o tanque foi importado
dos EUA e a construgio ficou por conta da
Fabrica de Equipamentos Criogénicos do
mesmo grupo, localizada no baitro carioca
de Cordovil. Nessa fibrica, sdo produzidos
tanques para armazenamento de gases,
fomecidos acs dlientes, e colunas de sepa-

eixos foi construido para transportar oxigé-
nio e argdnio, que tém maior peso especi-
fico que o nitrogénio. Por isso, a capacida-
de maxima é de 26 mil litros. O tanque,
embora menor que 0 da TWM 35 N, pesa
200 kg a mais.

A TWM 17 é uma composi¢io ainda
menor. O semi-reboque tem dois eixos
distanciados (2,4 m), sendo o segundo
direcional, para ser tracionado por cavalo
mecinico cara-chata versio 4x2, e circular
em 4reas urbanas. Sua capacidade médxima
é de 35t. Segundo Paulo Vale, esse veiculo
ainda n3o se acha em opera¢io porque
estd sendo testado pela engenharia da

529

racio de gases para a fabrica da White
Martins, além de tanques para transporte.
Para trabalhar com o aluminio, a empresa
teve de revestir as calandras (que dio
formas cilindricas as chapas) e de importar
solda especial, pois antes s6 havia traba-
lhado com agos indéx e-carbono.

GANHOS NA MANUTENCAO- Os equi-
pamentos Criogénicos tém o mesmo princk
pio construtivo de uma garrafa térmica: um

Recrusul. Dirceu Silveira, gerente de Pro-
dugio de Viaturas da Recrusul, disse que
esta fazendo os ajustes de carga com a
suspens3o, para atender a exigéncias de
seguranca. “O eixo direcional ndo preocu-
pa porque ja esti mais do que aprovado.”
O utilizado pela White Martins € importado
da Alemanha.

A carroceria TWM 11 estd montada
sobre chassi de caminhio trucado e o
tanque tem capacidade para 12 t. Por fim,
a'TWM 6 é uma carroceria sobre chassi de
caminhio leve, utilizada na distribuicdo
urbana de uma carga maxima de seis mil
litros.

L



tanque intemo para o produto, uma prote-
¢do em fibra de vidro, espago para o vacuo
e um tanque extemno. Paulo Vale explica
que, para ser aprovado para o transporte
de produtos criogénicos, o tanque & intei-
ramente radiografado, e ndo pode conter
imperfeicdes. Por isso, a fabrica mantém
uma escola de soldagem intema e o solda-
dor é o técnico mais especializado da
empresa.

Isolado termicamente, o novo tanque de
aluminio tem capacidade para 36 mil litros
de nitrogénio. Se for utilizado para argdnio
ou oxigénio, elementos quimicos de maior
densidade, a capacidade diminui. Por isso,
a White Martins decidiu construir equipa-

mentos diferentes para cada produto. ,

Instalado sobre uma estrutura de semi-
reboque fomecida por um implementador,
o tanque, com 13 m de comprimento por
2,60 m de largura e 3,80 m de altura,
dispoe de uma extensio em fibra de vidro
na traseira, com tampa basculante para
abrigar as valvulas que controlam o carre-
gamento e o descarregamento dos gases,
em espago menor que os dos modelos
antigos.

O semi-reboque, assim como o veiculo

Semi-reboque leva
6 mil litros a mais e
elimina o pé-de-elefante

trator, so equipados com freios ABS, rodas
de aluminio, pneus radiais sem cimara e
suspensdo pneumitica com bolsdes de ar.
No semi-reboque, os bolsdes funcionam
ativamente no rebaixamento do Ultimo eixo,
para facilitar o escoamento da carga ou
para elevar o primeiro, quando roda vazio.
No lugar do pé-de-elefante, o semi-rebo-
que dispde de um bocal que se adapta a
um suporte com macaco hidraulico para
ancorar o semi-reboque quando separado
do cavalo. Paulo Vale afirma que dificil-
mente o cavalo é desatrelado da carreta
fora dos terminais. Dai a decisdo de elimi-
nar os trezentos quilos de peso morto de
cada semi-reboque e manter o suporte nos
terminais da empresa.

A suspensio a ar, segundo Paulo Vale,
tem uma virtude muito maior que a de
contribuir para reduzir o peso do conjunto.
“A diminui¢io das vibragdes do tanque
baixard as idas para a manutencio”, asse-
gura. “As vibragdes resultantes dos buracos
das estradas e das lomba e depressdes

pistas, quando a suspensio é por feixe
de molas, exigem vistoria freqliente dos
equipamentos.” A diferenca, segundo ele,
pdde ser constatada em uma fita de video
produzida pela Recrusul, que instalou uma
camara na parte inferior do tanque: a
imagem mostra que a carreta com suspen-
sdo pneumatica gera uma imagem niti-
da dotanque e vibragio apenas nos eixos. No
tanque de suspensio em molas foi impos-
sivel ver imagem nitida, tal era a vibracio.

Com todos esses componentes, 0 custo
do equipamento subiu 30%, mas para a
White Martins isso € rapidamente recuperé-
vel com o aumento do volume de carga
transportada, sem contar os ganhos de
manutencdo ainda nio mensurados.

O semi-reboque € tracionado por um
cavalo mecinico Volvo NL-12 360 6x2,
sendo que o eixo auxiliar tem apenas dois
pneus, formula encontrada pela Volvo para
oferecer 6 t no eixo dianteiro, com o
conseqliente recuo da quinta-roda sobre o

Uma empresa
em expansao

Utiliza 200 caminhdes
proprios e mil agregados

Fundada em 1912, a White Martins &
uma joini-venturecom a Praxair, a maior
fabricante de gases dos EUA, e tem 48% de
capital nacional. Lider no mercado brasilei-
10, adquiriu a Franchia Hermanos, da Ar-
gentina, em 1993, passando a denominar-
se Praxair Argentina. Além disso, a White
Martins oferece suporte para a subsidiaria
do grupo chamada Gases de Enseada S. A.

Em janeiro deste ano, comegou a fun-
cionar a White Martins Gases Industriales
del Paraguay e, desde o ano passado, a
White Martins mantém uma associa¢do
com a Oxigenos de Colombia, em Bogota.

No Brasil, deu inicio a um programa de
Qualidade Total, que ja possibilitou a
conquista do certificado ISO 9001, no seg-
mento de Gases Especiais, pela fabrica de
Osasco (SP).

Como parte de seu programa de controle
de qualidade e preocupacio com a segu-
ranga, a White Martins responde pelos
seus produtos até a porta do cliente. A
distribui¢ao dos produtos industriais € feita
com frota propria de duzentos veiculos,
enquanto que a dos gases em cilindros é
distribuida no pais inteiro por mil cami-
nhoes agregados de empresas prestadoras
de servigo sob coordenagcio da fabrica.

eixo de tragdo. Dessa forma, o tanque, que
tem balango dianteiro maior do que o de
aco-carbono, avanga em direcio 4 traseira
da cabina e ndo ultrapassa o comprimento
maximo legal.

Até agora, a White Martins colocou em
operacio as primeiras quatro unidades
novas, mas pretende construir trinta até o
final  te ano dentro do seu programa de
renovagio de frota. “Em cinco anos, toda a
frota de duzentos conjuntos proprios de
cavalos e semi-reboques terd sido substi-
tuida”, garante Vale. Desde o inicio do
desenvolvimento da série de equipamentos
até agora, a empresa investiu US$ 1
milhdo, incluindo as viagens de seus enge-
nheiros para o exterior. By
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VIACAO

A decisio de agilizar o EMB 145 devera
impulsionar os neg6dcios nos Estados Unidos

mbora 0s novos ventos da

privatizacio nfo tenham movimen-

tado, ainda, as estruturas adminis-
trativas e operacionais da Embraer, hd uma
expectativa geral, por parte  equipes
técnicas e comerciais que compdem a
empresa, de queocorraumaaceleragio no
rtmodas atividades. A t3o famosa agilida-
de nas decisdes, inexistentenamaioria das
empresas ptiblicasaté por forca de regras
estatutirias, agregard
valor 2 empresa pe- . - .
rante a concorréncia,
acredita José Roberto
Serrichio, gerente de

Unido Federal
Bozano Leasing

Bozano Ltd./ Wass. Perella
Fundo de PensZo Sistel

Brasilia, e vender cerca de 150 unidades
do Bandeirantes (foram produzidas aproxi-
madamente 500 de 1973 até o final da
producio, em 1991).

IMPULSAO TOTAL - Mas nio é apenas a
velocidade administrativa que impulsiona-
riaempresa. A e decisio dos novos
donos, # tomada, de avancar no desenvol
vimento do EMB 145, o primeiro jato da
empresa, com 50
assentos, trard, se-
gundo Serrichio,
forca competitiva

ainda maior. (O

18,4%

3,6%
17,2%
10,4%

Marketing € Relacdes  Funco de Penszo Previ 10,4% EMB 145 ja tem
Pablicas da. EAC-  ©utros Fundos de Penséo 9,2% umacarteirade 146
. Banco do Brasil Investimentos 4,3% X .
Embraer Aircraft  Outros (leilao, excato fundagdes) 8.2% pedidos-dosquais
Corporation, sediada ~ ETpregados 10,0% dez sdo encomern-
? Publico 8,2%
ao lado do aeropor-  Outras Pessoas Juridicas 0,1% das firmes, quatro
to internacional de Fort- sioopgdesdecomr

Lauderdale, na Florida, a menos de 50 km
de Miami, nos Estados Unidos.-A unidade
norte-americana da Embraer, criada em
1979, é responsivel pelo maior mercado
da companhia, que pde no ar mais de 80%

do total de 280 unidades do EMB 120, ,

Brasilia, ja entregues desde o inicio da
producio, em 1985. Desde 1992, a EAI,
brago comercial da EAC, passou a atuar na
Franca.

"A disputa no mercado norte-americano
é muito acirrada, pois, além de empresas
norte-americanas, competimos com com-
panhias de outros paises", diz. A Embraer,
no.entanto, tem se saido muito bem, pois
conseguiu, sozinha, abocanhar 31% daque-
le mercado de aviacio regional com o
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pra e 132 sio cartas de intencio - de
dezessete empresas de nove paises.)

Hoje, o tinico-produto para a aviagdo
regional civil € o Braslia, um turboélice,
com trinta assentos. O ideal, para Serrichio,
seria ter a linha completa, desde o CBA
123 (a de haver protétipo, a aerona-
ve estd em fase de reestudo), de dezenove
lugares, até o 145, com cinqiienta lugares.
"O mercado jA esta pedindo a aeronave de
setenta lugares", adianta Serrichio. Para
treinamentos militares, a fabricante de Sdo
José dos Campos oferece o Tucano.

No entanto, ja que no é possivel dispor
dos trés modelos, a aposta, agora, € no
145. "4 estamos trabalhando o produto,
embora ainda nio tenhamos a aeronave

/ l/).,)" v

para oferecer ao cliente", diz o gerente da
EAC. (O projeto comegou em 1988/89, e o
protétipo deverd voar ainda neste ano.)

Enquanto se inicia a apresentacdo do
novo modelo a0 mercado norte-americano,
internamente a EAC tem-se programado
para oferecer a0 novo produto o mesmo ni-
vel de assisténcia técnica e de treinamento
que ajudou 0 EMB 120 a ter o sucesso que
teve e, ainda, a elevar a boa imagem da
empresa nos mercados nos quais atua.

REALIDADE NORTE-AMERICANA - Com
cem funciondrios e uma 4rea construida de
mais de 8 mil m2, as fortes estruturas de
suporte ao cliente e de treinamento a
pilotos e a mecinicos da EAC deixaram
maravithados até mesmo representantes
da poderosa fabricante norte-americana
McDonnell Douglas, e também da Northtrop,
que, atualmente, € aliada da brasileira na
concorréncia para a venda de 712 unida-
des do treinador militar Super Tucano ao
exército norte-americano.

Um amplo almoxarifado dispde de todas
as pecas de reposicio do Brasilia e ainda
alguma coisa do Bandeirantes. Controles
informatizados gerenciam e controlam sai-

eentra  de todos os itens disponi-
veis. Os operadores das aeronaves da
marca estio ligados on fine com a unidade
norte-americana. Na medida em que o
pedido é feito, imediatamente s3o aciona-
dos os processos de selecio no estoque e
de remessa da peca ao cliente, que rece-



bera sua solicitacio no prazo de uma hora.
No caso de n3o havera pega em disponi-
bilidade, a EAC se compromete, e cumpre
a promessa, de fazer chegar o produto as
mios dos operadores em 24 horas, no

Além do almoxarifado pronta-entrega, a
EAC dispde de um técnico especializado
em cada parte do avido, para prestar
assisténcia ao proprietirio da aeronave de
sua marca. A legislacio norte-americana
ndo permite que a manutencao seja feita
pela fabricante. Apenas a empresa opera-

Mauricio Souza:
treinamento

nos EUA é
super-importante

Unidade da
Embraer na
Florida é equipada
com simulador

de véo

dora do avido é responsavel por isso,
justamente para evitar que as responsabi-
lidades sejam divididas, em eventuais ocor-
réncias de acidentes.

No entanto, os técnicos da Embraer
acompanham todo o processo de manuten-
¢do, quando chamados pelo operador, ori-
entando 0s mecanicos sobre as falhas
encontra . £ o 1itmo norte-americano. "O
cliente, aqui, quer ser muito bem atendido.
A assisténcia técnica e 0 bom atendimento
sdo as condicdes bisicas para se ter a
fidelidade do cliente", explica Serrichio.

SISTEMA DE TREINAMENTO - A EAC
pretende ampliar s instalagbes para se
estruturar em termos do novo modelo a
jato, afirma Mauricio Souza, gerente sénior

do Programa do EMB 145. Espera construir
um novo almoxarifado e um hangar para

Funcionarios no comando
Um diretor e cinco gerentes pilotam os destinos da empresa.
’ O ex-presidente fica no Conselho

A nova diretoria da Embraer, eleita pelo
Conselho de Administracio formado por
representantes de todos os acionistas, €

liderada pelo eng, Juarez de Siqueira Britto

Wanderley, 66 anos, funciondrio da empre-
sa desde 1973. Formado em engenharia
mecanica pelo ITA- Instituto de Tecnologia
de Aeroniutica, ele esteve ligado ao CTA-
Centro de Tecnologia em AeronAutica des-
de 1967. Exerceu, nesses 22 anos de
Embraer, diversos cargos de geréncia. As-
sumiu, em 1990 a diretoria comercial, € no
mesmo ano foi designado diretor de produ-
¢30, cargo no qual permaneceu até agora.
Junto com ele, foram eleitos outros cinco

gerentes para as diretorias administrativa
(Antonio Pires” Monteiro), comercial
(Frederico Pinheiro Fleury Curado), finan-
ceira (Izilda de Fitima Victor), de producio
(Artur Aparecido Valério Coutinho) e écni-
ca (Luis Carlos Affonso).

O coronel Ozres Silva, um dos fundado-
res da ‘empresa, que vinha exercendo a
presidéncia pela segunda vez, desde 1991,
foi designado consultor do Conselho Admi-
nistrativo.

A nova diretoria assume antes do prazo
previsto inicialmente pelos acionistas, de-
vido a0 seu pedido de antecipacio de
exoneraciodo  o.

v

Wil ¢

isso, numa drea contigua 4 que ocupa hoje
em FortLauderdale, doada pelo governo
local, na época de sua chegada nos Esta-
dos Unidos. O prazo final para a entrega
desse terreno ainda sem uso as autorida-
des norte-americanas expira neste ano.
Caso a empresa venha realmente a ocupar
0 local, incorporara a drea s atuais.
"Estamos aguardando as decisdes da nova
diretoria sobre o assunto", diz Souza.

O sistema de treinamento hoje oferecido
a mecanicos e a pilotos do Braslia também
serd adaptado ao 145.

As aulas sio ministra  em trés salas,
onde sdo alternados diferentes métodos de

ensinamento. No locais de aprendizado
individual, os alunos aprendem e exerci-
tam os conhecimentos por meio de mi-
crocomputadores que rodam um soffware,
desenvolvido pela EAC e pela Ford Aero-
espace (o braco de consultoria e sistema
de informética da Ford Corporation), pre-
parado para capacitar pilotos € mecanicos
em 40 e 70 horas-aula, respectivamente.
Para os pilotos, h4, ainda, os treinamentos
no simulador de voo.

Funcionando 1988, 0 equipamento
armazena informagtes sobre situacoes de
perigo, com intempéries diversas, bem
como sobre condicdes de aterrisagem e de
decolagem de mais de cem aeroportos no
mundo todo. Um piloto devera fazer, no
minimo, 24 h no simulador, no estigio
inicial. Sao recomendadas reciclagens
anuais de 4 h.

Ao custo de US$ 400/hora, essas aulas
no simulador geralmente infegram as nego-
ciagbes para compra das aeronaves, po-
dendo, nesses €asos, ter 0s seus precos
flexibilizados. "Queremos que o 145 ofere-
¢a 0 mesmo nivel de treinamento do 120,
diz Mauricio Souza. By
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s = CNOLOGIA

No ano 2005, o primeiro trem movido por
levitagdo estara circulando entre Berlim e Hamburgo

TGV europeu e o Shinkansen

japonés sio famosos pela

sua vertiginosa rapidez. Des-
locam-se com uma velocidade de 150 km/
ha 300 km/h, e proporcionam conforto e
siléncio extraordindrios para os passagei-
ros. No entanto, pelo que parece, nio
demorard muito para que eles se transfor-
mem em simples trens de velocidade mé-
dia. O parlamento alemio ja deu o sinal
verde para a constru¢do do Magnet-
schnellbahn, que viajari entre Berlim e
Hamburgo, uma linha de trem com tracio
eletromagnética e linear, que atingird velo-
cidade entre 450 km/h e 500 km/h. Prevé-
se que os primeiros trens comecario a
circular no ano 2005, e calcula-se que o
investimento total, dividido entre financia-
mento ptblico e privado, é de aproximada-
mente US$ 6,4 bilhoes.

Um trem com velocidade de avido pare-
ce coisa de ficgio-cientifica. A explicacio &
que esse trem, do tipo Maglev (levitagio
magnética), ndo roda meca-
nicamente sobre trilhos fer-
rovidrios, mas flutua acima
dos trilhos, na almofada de
um campo eletromagnético.
Ou seja, a eletrdnica substi-
tuiu 2 mecanica num sistema
de propulsdo que utiliza tri-
lhos eletromagnéticos linea-
res, sem nenhum contato en-
tre trilho e roda. Arodae o
atrito acabaram, o barulho
associado a esse atrito e 0s
desgastes mecinicos tam-
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- Sistema roda sobre trilho

deBruxelas

bém, permitindo aos trens de alta velocida-
de ultrapassarem 300 km/h.

A levitagio eletromagnética é baseada
na for¢a de repulsio entre eletroimas ins-
talados na parte de baixo do vagio e um
trilho feito de material ferromagnético. A
repulsio entre os imés de suporte e o trilho
mantém o vagao separado deste Gltimo,
enquanto os imas de dire¢do, que atuam
lateralmente, mantém o vagao numa traje-
toria linear ao longo do trilho. Os dois tipos
de imas sdo instalados em ambos os lados
dos vagoes e ao longo de toda a sua
extensdo. Um sistema de controle eletréni-
€O muito preciso e poderoso assegura que
o trem levite a uma distancia constante de
10 mm acima do trilho.

A energia é fomecida, sem contato fisico,
aos imas de suporte e de direcio, bem
€omo aos outros equipamentos a bordo,
por meio de geradores lineares instalados
dentro dos imis de suporte. Desse modo,
o trem dispensa a alimentacio através da

O CONVENCIONAL E O MAGLEV

Diregao

Suporte-

Levitagdo eletromagnética

catenaria. A propulsio, assim como a
freagem do trem, € feita por meio de um
tipo de motor de indugio linear. O dispo-
sitivo funciona como um motor elétrico, no
qual o estator, 0 componente fixo domotor,
e que produz o seu campo eletromagnéti-
co, fica, por assim dizer, ‘desenrolado’ a0
longo do trilho, gerando, desse modo, em
vez da rotacio, um deslocamento linear.
Os componentes principais da propulsio,
inclusive o motor, estio instalados no tri-
lho. O movimento linear produzido pela
forca magnética, desde o veiculo parado
até a velocidade maxima, é controlado por
um transformador que muda a intensidade
e a freqliéncia da corrente elétrica de
maneira suave. Por outro lado, quando se
comuta a polaridade do motor, isto €, o
sentido da corrente, ele também funciona
como freio.

TECNOLOGIA ALEMA - O motor é tam-
bém subdividido em segdes individuais no
trilho. Assim, para evitar per-

€ aumentar a economia, a
energia fica ligada s6 ma se-
¢do onde o trem viga no
momento. Com 2 propulsio
gerada no proprio trilho, os
vagoes tomam-se tecnicamen-
te mais simples e mais leves,
a0 passo que os velhos com-
ponentes mecinicos, como, por
exem-plo, rodas, eixos, moto-
res e freios, 530 eliminados, o
que nfo apenas rediz o peso
como também elimina os gas-

Direcao

pulsao
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A espera do futuro, o Maglev vencera a distancia entre Berlim e Hamburgo em apenas uma hora.

cdnicos e aumenta a economia total do
trem.

Essa tecnologia de levitacio magnética
foi desenvolvida pela companhia alema
Thyssen Henschel, que comegou as pes-
quisas no inicio da década de 70, junto com
a universidade e os ministérios de Trans-
portes e de Desenvolvimento da Alema-
nha. Porém, a decisdo definitiva do para-
mento alemdo para concre”  essa pri-
meira linha baseada na levitacio magnéti-
ca s6 foi tomada em setembro do ano
passado. Um dos argumentos a favor da
decisdo € o fato de que o transporte Leste-
Oeste no pais passou a aumentar rapida-
mente depois que Berlim voltou a ser

capital, e depois que aumentou o niimero

de investimentos na velha Alemanha Ori-
ental. Isso também aumentou a demanda
por transportes de passageiros e de car-
g4s, mas os transportes rodovirio e aéreo
jase acham igualmente saturados. O novo
trem garante maior capacidade para trans-
porte de passageiros, e também mais
vagoes para o transporte de cargas em
contéineres (17 t em cada contéiner).

O projeto conta com outras grandes
empresas priva  na patte operacional,

assim como em sua infra-estrutura - Siemens,
Daimler-Benz, outras grandes companhias
de construgio civil e de seguranga, e
bancos. No lado piblico, estioindui ~ a
companbhia ferroviaria alema, Deutsche
Bahnen, a Lufthansa, o governo federal e
governos estaduais.

Um ponto em que todos estdo de acordo
na Europa € o fato de que os financiamen-
tos dos trilhos e a infra-estrutura deverdo
vir de fundos piblicos. Neste caso, a
metade serd financiada pelo setor privado,
o qual, assim como os donos  compa-
nhias operacionai$ responsiveis pela ope-
ragdo dos trens e pelo servico a bordo e
nos terminais, serd reembolsado pela ren-
da da operagio, sem nenhum subsidio
piblico. Por isso, 0 governo alemdo arcard
somente com a metade do investimento na
infra-estrutura da linha, que esti calculado
em US$ 3,6 bilhoes.

No ano 2005, quando comegar a opera-
¢do, um trem partird a cada dez minutos,
isto &, seis vezes por hora, em cada
sentido. Os 300 km entre Berim e Ham-
burgo serio vencidos em apenas uma
hora, comtréspara  entre os principais
terminais, e o trajeto terd dezesseis combi-

nagoes de trem, cada um para quatro
vagdes de 328 passageiros (82 em cada
vagio). Estima-se que serdo transportados
cerca de 14,5 milhdes de passageiros por
ano, ou 4,1 bilhdes de passageiros-km por
ano, com uma receita de US$ 0,18 por
passageiro-km.

A tecnologia da levitagio magnética ndo
existe apenas na Alemanha. O Japdo tam-
bém desenvolve dois sisternas que, segun-
do a Thyssen Henschel, s30 um pouco
diferentes. Por exemplo, ndo téma fonte da
propulsio instalada no trilho. O metrd de
cargas que corre sob Toquio (ver TM 344)
funciona com um desses sistemas.

No MIT Massachusetts Institute of
Technology, nos EUA, o engenheiro Frank
Davidson e seu grupo de pesquisa ji
especulam sobre a possibilidade técnica de
se construir trens Maglev que viajem em
tineis subterrdneos sob 0 Oceano Adénti-
co, ligando Nova York a Paris em menos
de uma hora. S6 restam dois problemas
cnicos, segundo o grupo: como construir
os tineis e como frear os trens com
seguranga. Todavia, esses serdo proble-
mas para serem resolvidos no final do
proximo século. By
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Recursos europeus dio novo impulso aos
programas de reducdo da Petrobras

m novo animo, representado
pela assinatura de um contrato
com a Comunidade Européia,
em 1994, no valor de US$ 250 mil, estd
revigorando as forcas do Conpet para que
prossiga seu dificil trabalho de sensibilizar
o0s segmentos envolvidos no consumo de
derivados de petroleo sobre a necessidade -
de se reduzir 0s gastos com combustivel.
Ligado 4 Petrobris, o Conpet- Programa
de Racionalizacio do Uso de Derivados de
Petroleo e Gas Natural foi criado por
decreto federal em 1991, e trabalha, desde

ONIBUS NOVOS

Urbanos 29/351/100 km 35/421/100 km
Urb. art. 451/100 km 45/521/100 km
Interurb. 24/281/100 km 291/100 km
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ONIBUS DE 5/7 ANOS

essa época, com agdes de convencimento
e com divulgacio de informagdes
operacionais e #cnicas sobre a otimizacio
douso  diversas matrizes energéticas,
entre elas o diesel. No entanto, a partir do
convénio com a CE o programa resolveu
definir 4reas bem distintas de atuacio,
para a indQstria e para o transporte,
definindo estratégias especificas para cada
universo. "Os trabalhos que desenvolve-
mos em transporte comercial estio sendo
incorporados a0s novos programas", afir-
ma Milton Vasconcellos de Lacerda, da

coordenadoria de

apoio ao Conpet.
CAMINHOES NOVOS Segundo dados

38-401¢t ~
da Petrobris, o
transporte comer-
29/32 . o

Fomte: comper Ci1, que utiliza

O Conpet pretende reduzir até
20% do total de combustivel
consumido pelos

veiculos comerciais

diesel, é responsavel por 25% de todo o
petroleo consumido diariamente no pais,
que chega a 1,3 milhdo de barris. A meta
do programa, agora, é conseguir uma
economia de 20% desse diesel. Para che-
gar 13, um trabalho de formiga espera os
técnicos do Conpet. "As dificuldades come-
cam na falta de estatisticas oficiais, que
ajudem a tracar metas reais, e chegam até
a falta de controle de dados operacionais
por parte das empresas", explica Milton.
Com isso, fica dificil tracar até mesmo um
perfil de consumo do transporte brasileiro.

CONSULTORIA ESPECIALIZADA - Comoau-
xilio da empresa inglesa de consultoria em
transporte, a ETSU, que tem como cliente
o governo britinico e também a propria
CE, o Conpet dividiu os trabalhos em
quatro 4reas de atuagio: transporte urbano
carga, uthbano passageiros, rodovidrio car-
ga e rodovidrio passageiros.

A primeira etapa consiste em definir
tipos de procedimentos utilizados, desde a
armazenagem do diesel até a operacio dos
veiculos, por meio de pesquisas que vém
sendo realizadas com a ajuda de todas as
entidades representativas do setor. Os ques-
tiondrios também ajudario a detectar os
métodos de redugio de consumo que mais
interessam 2s transportadoras. "Queremos
oferecer sugestdes de praticas vidveis",
afirma.

O trabalho contempla igualmente uma
fase de estudo e acompanhamento de
€4s0s, em empresas interessa  em cola-
borar com o programa. Além de desenvol-
ver controles, o programa incorporara
metodologias ji utilizadas por empresas
que adotam, com sucesso, algum tipo de
tabulago. Por fim, a idéia é divulgar, por
varios meios, casos de sucesso em reducio
de combustivel, a fim de que haja umalerta
real sobre a vantagem econOmica, para as
empresas, em gastar menos combustivel.
"Muitas vezes, o transportador nio percebe
a diferenca que pode representar em seu
balango final o fato de um caminhio ou de
um Onibus gastar 2 litros ou 4 litros de
diesel para cada quilbmetro”, lembra. Rg



ERCADO

Grandes lotes de vendas asseguram
vantagens as fabricas e frotistas

estabilizacao da economia
brasileira estimulou fibricas
e grupos de frotistas a acer-
tarem programagdes de compras. A prati-
ca, iniciada no ano passado com o advento
do Plano Real, prosseguird em 1995 e ja
ocupa parte preponderante da carteira
montadoras de caminhdes e de 6nibus.
Um dos pacotes envolveu a compra,
pela Associagio Brasileia  Distribuido-
ras Antarctica, Abradisa, de 3.300 cami-
nhoes Ford e VW na faixa de 12 t. Os vei-
culos serdo entregues até maio, disse Ataide
Gil Guerreiro, presidente da Abradisa.
“Este lote e mais os da Pepsi, Skol, Sadia
e Brahma permitiram programara produ-
¢30 sem comprometer o fornecimento de
mercado”, avaliou Vicente Goduto, gerente
da Ford de Vendas a Frotistas.
Um dos primeiros negdcios de alto volu-
me foi fechado pela Pepsi-Cola Engar-

rafadora, num total de 660 caminhdes
Cargo 1617. Até o final de fevereiro haviam
sido entregues 400 caminhdes.

Outro negdcio expressivo, fechado pela
Abad, associacio dos atacadistas, benefici-
ando seis dezenas de filiados, envolveu a
compra de 2 mil caminhdes dos modelos
8.140 a 16.220.

Mais recentemente, os transportadores
do Rio de Janeiro, por meio do Sindicargas/
Fetranscarpes, acertaram a compra de mil
caminhdes Volkswagen de modelos que
variam do leve 7.100 a0 pesado 35.300.
Em média, segundo Baldomero Taques
Filho, vice-presidente da Fetranscarpes,
“os descontos alcancaram 329",

A maioria dos transportadores cariocas,
segundo Taques Filho, optou pelo leasing
com prazos de 24 ou 36 meses. As entre-
gas terdo inicio em marco.

Além do grupo de transportadoras de

ferro e ago, que ha alguns anos faz com-
pras programadas de caminh™ | sobretu-
do Scania, quatro empresasliga 4 rota
de Manaus Tecnocarga. Bertolini, Di
Gregorio e Sax - incluiram a compra em
poolde uma centena de caminhdes Volvo

80 unidades do modelo NL10 e 20 do
cara-chata importado FH 12. "O frotista
ganha em preco e na certeza de ter o
caminhdo e nés na continuidade", afirmou
Luiz Carlos Pimenta, diretor da Vocal, re-
venda que fechou o negdcio.

Uma sensivel reducio de custo da com-
pra programada transferida ao frotista é o
de estocagem, o chamado patio. “O custo
de pitio da fibrica e da concessionaria
esti embutido no prego. Quando o negbcio
€ programado, estes encargos deixam de
existir”, diz um analista do mercado.

No setor de dnibus, a pratica de comprar
em pool é mais antiga. Os transportadores
de passageiros do Ceard costumam pro-
gramar pedidos conjuntos. Em Goids ocor-
re o mesmo, com freqiiéncia. No final de
janeiro, o Setransp, sindicato  operado-
ras de Belo Horizonte, MG, aderiu ao
chamado pacote ao colocar encomenda de
550 6nibus, quatrocentos monoblocos 0371
L e 150 chassis OF 1620. Asreven ~ Mi-
nasmaquinas, Minas Diesel e Cardiesel
tém prazo para entrega até o final de julho.

Negocio com a Pepsi-Cola, um dos prmeiros fechados, envolveu um lote de 660 unidades Cargo 1617

49

TRANSPORTE MODERNO  JAN/FEV-1995



ODUTOS

Sistemas eletronicos de injecao diesel

Cinco novos sistenias eletrdnicos de
injecio diesel foram divulgados
pela Bosch. Dois siste-
mas s3o produzidos
na Europa: a bomba
em linha H e a
unidade injetora PDE.

A primeira permite o

ajuste do inicio da inje-

¢do por meio de uma se-

gunda haste de regulagem.

A injetora é acionada por um

eixo de comando do motor, e 0

inicio da injegdo é comandado ele-
tronicamente, quando a caixa de comando
envia um sinal para a vélvula eletromag-
nética.

Outros dois sistemas, a unidade injetora
PLD e as bombeas rotativas de comando
por vilvula selendide VP30 e VP44, deve-
130 ter sua producio seriada em 1997, na
Europa e nos Estados Unidos.

Os equipamentos caracterizam-se pelas
altas pressoes de injecdo, de até 1.600
bar (nocaso  unidades injetoras PDE/
PLD), pela flexibilidade de regulagem e
pela alta velocidade de resposta.

Programa Ledger
para contabilidade

O programa Ledger, da VSw Vale do
Software, de Blumenau (SC), executa lan-
¢amentos retroativos e futuros, atualiza
instantaneamente saldos em qualquer in-
dice e permite que o exercicio seguinte se
inicie antes do encerramento do balanco.

A consolidagio imediata de resultados
pode ser feita em duas ou mais filiais de
uma empresa, ou em duas ou mais em-
presas de um grupo. Permite a construgio
de grificos em video e em papel com o
saldo e as movimentagdes  contas, de
um ou mais exercicios (evolutivos e com-
parativos). Pode-se ter acesso ao sistema
Multiusudrio por DOS (rede) e Unix V.

Mais informagdes poderdo ser obti
pelo fone (0473) 22-4600.
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O quinto sistema, de injecio eletrdnica
Motronic, para motores ofto que usam gas
natural, propicia menor nivel de consumo,
em relagio ao convencional, e baixa
emissdo de poluentes. O Motronic gerencia
todas as fungdes do motor, como, por
exemplo, ignico, turbo e aceleragio. Os
cabos metilicos do acelerador sdo substi-
tuidos por sensores que acionam o siste-
ma drive by wire. Gragas a isso, 0
motorista consegue maior controle da ace-
leracio e dirigibilidade do veiculo.

Diagnostico do motor
pela analise do oleo

Os programas de manutengio preventi-
va, ou preditiva, dispdem agora de um
poderoso recurso: a anilise periddica do
6leo lubrificante, oferecida pela empresa
EP Engenharia do Processo, de Guarulhos
(SP). Seus laboratdrios de anilise fisico-
quimica examinam o 6leo em uso por um
determinado veiculo e detectam, ao veri-
ficar a presen¢a de metais, o indice de
viscosidade, o ponto de fulgor, e a pre-
senca de fuligem, ferrugem e poeira, e se
é 0 momento certo de fazer a manutengio
dos componentes do motor. A EP acompa-
nha, por meio de grafico, 0 desempenho
mecinico da frota, além do diagnéstico
precoce dos desgastes, otimizando a ade-
quacio dos periodos de troca de leo.
Mais informagdes: fone (011) 913-1577.

Bicos injetores sao
limpos em 45 minutos

Uma pequena maquina, denominada
Clean-Max (foto abaixo), limpa e
descarboniza bicos injetores e sistemas de
injegdo de motores diesel em apenas 45
minutos, misturando ao dleo diesel um
fluido especial. Os resultados dessa tecno-
logia langada no Brasil pela Maistar, de
Belo Horizonte, é que ji existem 54
franqueados da marca no pais, dos quais
dez em S40 Paulo e 24 no interior paulista.

Sua facilidade de uso se deve ao fato
de ndo exigir o desmonte dos bicos para
fazer a limpeza. “Basta ligar uma man-
gueira  entrada da bomba de transferén-
cia e outra ao retorno da bomba injetora
do motor”, esclarece Fernando Sampaio
Aratjo, diretor da Maistar. Uma vez feita
a conexdo, é s ligar o motor que a
mistura se encarrega de efetuar a limpe-
za. Passados 45 minutos, um alarme avisa
que o servico foi concluido. Informag™
sobre franquia e servicos, poderio ser
obti  pelo fone (031)495-1618.



MWM lanca motor de alta
rotacao com injecao eletronica

O novo motor  diesel da MWM, de alta
rotacdo e injec2o eletrnica, é o primeiro
desenvolvido no pais para veiculos de
alta velocidade e amanca  ripi . Do-

tado de sistema multivalvula SOHC (cross-

Slow) (trés valvulas por cilindro e cabegote
inico), o Sprint se enquadra nas mais
severas exigéncias ambientais, pois o
sisterna otimiza a queima, reduz o consu-
mo de combustivel e, conseqiientemente,
os niveis de emissoes.

Outras caracteristicas que o diferenciam
dos demais motores diesel sio o baixo
ruido e a pouca vibragdo, gracas s
nervuras e ao ladder frame do bloco, e
também as camisas secas, 40s guias e
aos assentos de valvulas removiveis, que
facilitam a manutencio.

A nova familia de motores Sprint estard
disponivel em quatro versdes. Em quatro
cilindros em linha, nas versdes tur-
boalimentado, com 110 cv de poténcia, e
turboalimentado pés-arrefecido, com 131

cv. Em seis cilindros em linha, a versdo
turbo tem 167 cv, e a versdo pos-arrefe-
cido, 198 cv.

O comando eletrénico de inje¢io é
fornecido pela Bosch, importado da Ale-
manha, e dispde de distribuidora de pis-
tao axial, controlada por um atuador ele-
tromagnético, que substitui o sistema con-
vencional de regulagem mecinica.

LuK

Maciez pra quem da duro na estrada

Novo software para
controle de veiculos

O circuito de pdlos de informitica de
Santa Catarina j no.se limita a Floria-
niépolis € a Blumenau. Crisciima, no
oeste do estado, mantém h4 cinco anos a
Sistema Informdtica Empresarial, empresa
que acaba de desenvolver o Sysfrota,
software para informa”  todas as ope-
ragdes de uma transportadora. Visando
aumentar a produtividade da operadora, o
Sysfrota apura custos, gerencia a adminis-
tracdo da frota por meio do controle dos
custos de cada veiculo e dos programas
de manutencio preventiva e corretiva,
programa a roteirizacio da frota e o
didrio de bordo, e emite relatorios por
viagem. Gragas a esses controles, a em-
presa acaba reduzindo custos e otimizando
a frota. Informagdes adicionais, pelo fone
(0484) 37-0553 ou fax (0484) 33-6770.

Marcharé com alarme
aumenta seguranca

Os caminhdes mais modemos ja saem
de fabrica com sinal sonoro acionado
sempre que se engata a marcha a ré, O
objetivo € chamar a atencio  pessoas
proximas no momento das manobras. Mas
esse dispositivo de seguranca ji estd
disponivel para frotistas como componen-
te opcional, oferecido pela Dani Conduto-
res Elétricos, de Sdo Paulo. Utilizando
cristais piezelétricos, o alarme, denomina-
doBack B er DNI4.000 (foto 4 esq.),
tem poténcia de 110 decibéis e consome
apenas 50 mA. Instalado na parte traseira
do veiculo junto as lanternas, o dispositi-
vo mede 60x40x30 mm. Outros dados
poderio ser obtidos pelo fone 011 223-
4722 ou pelo fax 011 222-4830.
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Os motoristas estao obrigados a
trafegar com cinto pelas ruas de Sio Paulo

decreto-ei municipal n°

11.720, sancionado

pelo prefeito Paulo
Maluf, em 16 de janeiro, estende
a0s motoristas de caminhées, oni-
bus e veiculos utilitirios a
obrigatoriedade a usar cinto de
seguranca na cidade de Sdo Pau-
lo. Os motoristas de automéveis
ja estavam proibidos de circular
sem o equipamento desde 4 de
novembro passado, quando foi
promulgada uma outra lei munici-
pal, no. 11.659. Para os cami-
nhoes, as novas regras entraram
em vigor a partir da data da
publicagio da lei. Os proprietri-
os dos 6nibus tiveram um prazo
de 60 dias para adaptacio a
exigéncia: a fiscalizagio, para os
coletivos se iniciam, apenas, em
16 de marco.

A promulgagioda nova leicriou,
para alguns especialistas, um con-
flito de competéncia, pois o ato de legislar
sobre trnsito, conforme a Constitui¢io, &
da Unido e no do Municipio. Para Geraldo
de Farias Lemos Pinheiro, presidente do
Cetran- Conselho Estadual de Trdnsito, &
notdria a superposicao de poderes. “Se os

Sindicato é contra

Entidade alega que uso
do cinto traz inseguranc¢a

“O motorista trabalha olhando para cinco
espelhos. Toda vez que ele se move, o
cinto trava.” A afirmacio de José Alves do
Couto Filho, o Toré, presidente do Sindica-
to dos Motoristas de Sio Paulo, nao deixa
divida que a entidade é contra a adogdo do
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Maioria dos motoristas ignora o cinto

motoristas de Onibus estao livres dessa
obrigatoriedade, perante uma lei federal,
como uma lei municipal teré forga para
exigir a medida?”, pergunta.

* Na esfera federal, no entanto, a questio
ndo tem tanta gravidade. “No Brasil, as

cinto de seguranga na frota de 10 mil
6nibus urbanos de Sdo Paulo, a maioria
com motores dianteiros.

Toré argumenta que o motorista efetua
2400 pedala  naembreagem durante
uma jornada de 6h40min, e o cinto dificulta
a operagio. A justificativa para 0 nao uso
do cinto é atribuida por Toré a baixa
velocidade dos 6nibus, em média 50 km/h.

Para o Sindicato, um outro problema é o

pessoas precisam aprender que uma lei
municipal nio & melhor e nem pior doque
uma lei federal”, afirma Kasuo Sakamoto,
presidente do Contran- Conselho Nacional
do Transito. “Aquele que se sentir prejudi-
cado, devera procurar a Justiga”, conclui.
Nos primeiros 35 dias de validade das
normas ndo houve processo judicial algum
contra a medida.

MEDIDA PREVENTIVA- Questoes legais
a parte, o conselheiro do Contran, e dire-
tor-executivo-da NTC, Alfredo Perez da
Silva, acredita que a medida vem colaborar
para a conscien *  ¢do da populacio em
relagio a eficacia do cinto de seguranga
para reducio de mortes e gravidade de
ferimentos em acidentes de trinsito. “Ao
determinar a obrigatoriedade do uso dos
cintos nas rodovias, o Contran visava alertar
as pessoas sobre a importincia da medi-
da”, diz.

A autuacio de caminhdes e dnibus esti
a cargo dos policiais militares do CPTran e
dos agentes da CET e do DSV, nos corre-
dores de trinsito e durante aspara  nos
semaforos. Diariamente, hd um rodizio em
245 cruzamentos selecionados na cidade,
entre os quais sdo eleitos 76 para fiscali-
zacio ostensiva. Além disso, estd ocorren-
do fiscalizagdes rotineiras por todas as ruas
da cidade. Nos primeiros 30~ de vigén-
cia da lei, foram autuados 371 caminhdes,
cujos proprietarios serdo obrigados a pa-
gar R$ 159,30. O valor da multa municipal
€ quase duas vezes o valor da puni¢do
estabelecida pelo Codigo Nacional do Trén-
sito para infracdes graves como dirigir
embriagado, sem habilitagio ou, ainda,
disputarcori  emvias ptblicas. B

fato dos bancos de énibus nio estarem
adaptados aos cintos. Em geral, o cdmbio
fica longe do corpo do motorista, obrigan-
do-0 a movimentar-se para a frente e, em
consequiéncia, di-se o travamento do cinto.
Para Toré, quem necessita de cinto s3o os
passageiros dos bancos dianteiros, reser-
vados para idosos e mulheres gestantes.
“Quando o motorista faz uma curva ou di
uma brecada pode haver uma queda”, diz.



EICULOS,PEC
SERVICOS

A Gnica maneira
de controlar a
ingestdo de
bebidas alcodlicas.

Il BAIXO CUSTO M TOTAL CONFIABILIDADE

CSP - CONTROLE E AUTOMAGAO

LIGUE: (0482) 34.1856

RUA LAURO LINHARFS, 125 « 4° ANDAR « CEP: 88036-000 * FPOLIS /SC

DimacaR
INDICADO APENAS PARA
VEICULOS MOTORIZADOS.

+ Computador de bordo para veiculos automotores.
+ Gerenciamento e controle total de sua frota.
- Acompanhamento constante da eficiéncia de
seus motoristas.
- Custo acessivel.
- Lucre mais acompanhando de perto os
seus veiculos.

i |

SGF Computadores Automotivos Ltda.
R. Anita Costa, 400 - CEP 04320-040 - SP
Tel.: (0O11) 588-2880 - Fax: (011) 588-2613

ALUGAR SEMI-REBOQUES E O NOSSO NEGOCIO.

Carga Seca, Porta Container, Ball, Prancha, etc... com 2 ou 3
eixos, com e sem pheus.

&

Para maiores informagdes,

entre em contato com nosso

departamento comercial, ele tem

a opgdo para os Semi Reboques da sua frota.

RUSS EQUIPAMENTOS E
TRANSPORTES LTDA.

Rua Particular Ana Santos, 101 - CEP 11085-350

Chico de Paula - Santos - SP

TELEFAX: (0132) 30-3522

OLHO VIVO EM SUAF OTA I

Controle sua frota e lucre mais com UDI

UDI é uma solugdio confidvel e inovadora da UNIDATA para
automacio do abastecimento de frotas.UDl tem diversas
vantagens

REDUCAO DE CUSTOS : ndio requer anotadores ou digitadores;
permite "self-service”.

SEGURANCA : O abastecimento s6 é liberado apés identi-
ficacao.

RAPIDEZ : Geracdo, conferéncia e disponibilidade auto -
madtica dos dados.

CONTROLE : Avalia o consumo e alerta para necessidade de
manutencéo do veiculo.

FLEXIBIUDADE : Opcdo para idenfificagdo por radio-
frequéncia ou através de chaveiros com informagdes do
veiculo.

EMAIS I ... A UNIDATA criou uma dlternativa especial para
CAMINHOES-COMBOIO.

UNIDATA ¢ lucro automdtico pra sua Empresa |

NIDAIS SL/7OMAS .. ..

INOVANDO PROCESSOS

Rua José Pedro de Araijo, 981 CINCO 32.341-560 Contogem
MG Tel.: (031) 351-8B030 Fax.: (031) 391-2655



VEICULOS,PECAS
SER ICOS

;v TOMADAS ELETRICAS

6 e 7 Polos
12 ¢ 24 Yolts
Aplicacoes

» Caminhdes
s Autos

= Carretas

s Tratores

« Indiistrias

Rigorosamente
de acordo com

norma:
SAE J 560
DIN 72579
1S0 9072
Patente:

MU 6701669

EVITE ACIDENTE USE TOMADAS BERCO
TECNOLOGIA COM SEGURANCA
FONE: 543.3504 FAX: 542.1836 SAO PAULO SP

™., LIVRARIA E PAPELARIA
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. b X
I ;
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VINICIUS DE MORAES LTDA

AV. DOM JOSE GASPAR, 508 - MAUA - SP

FONE: (011) 450-3910 - TELEFAX (011) 450-4999

PODE EN

MATERIAIS P/ ESCRITORIO, INFORMATICA, ESCOLAR

LIVROS DE TODOS OS GENEROS

ssine hoje mesmo TM
OPERACIONAL/CUSTOS &
CONTROLES
e receba, mensalmente,
planilhas de custos detalhadas
e individualizadas por
modelo de 6nibus. Com as
informacdes destas planilhas e a
quilometragem dos 6nibus, basta
fazer célculos muito simples para
saber exatamente qual o custo de

ANUNCIO
0 RETORNO E GARANTIDO!

LIGUE JA!

575-1304

VEICU
S
AlS
[DEAL PARA PREFEITURAS "E;UI;ROHSSIUN

cada veiculo por més ou por QUE TRABAUMM chAN m)DOV'ARw,
quilémetro! DE TRANSPOR E Uu TURISMO!
Resultado de mais de vinte anos DE FRETA 10 0
de experiéncia em controle de

tos, est ico técni 4 AGORA -1304
xalusivo da Editora TV 6 a forma s pSSINATUR! @19 515

mais pratica e inteligente para
vocé assumir o controle total da
sua frota de 6nibus!

Faca agora sua assinatura de
TM OPERACIONAL/CUSTOS &
CONTROLES. E faca seus 6nibus
renderem mais!

Editors TM Ltda

R. Vieira Fazenda, 72
V. Mariana Sédo Paulo
CEP 04117-030

SP



ILHETAGEM

Catracas com acesso eletronico
avancam nas cidades brasileiras

sucesso da experiéncia da

bilhetagem automdtica em

Paulinia (SP) revelado gragas
auma pesquisa de opinido realizada, entre
os usudrios, pelo Instituto de Opinido
Pablica e Pesquisa de Mercado, de Campi-
nas (SP) € mais um aval que algumas
cidades brasileiras tém para respaldar a
decisdo de adotar essa via em seus siste-
mas de arrecadacdo. Apds um ano, 70%
dos 440 mil passageiros, cuvidos usando o
método representativo, aprovaram o uso
do acesso eletronico.

Com tecriologia indutiva, semelhante a
do Sistema Telebras, a bilhetagem de
Paulinia foi implantada pela empresa SAT-
Sistema de Automagcio em Transportes,
responsavel pela comercializagio  fi-
chas plasticas que cont€m as conces-
soes das viagens, € também pela
elaboracio dos relatérios que a ope-
radora da cidade, a Transcopa, rece-
be diariamente de seus 20 dnibus. "A
evasdo de divisas acabou, € a opera-
dora tem, agora, uma radiografia de-
talhada das operagdes de seus veicu-
los", afirma o diretor da SAT, Ricado
Prata Soares.

DECISAO TOMADA- Fazendo contraponio
com o pequeno sistema de Paulinia, o
maior sistema do pais, Sdo Paulo, com
mais de 10 mil veiculos, ensaia desde ha
mais de um ano, oabandono  catracas
manuais. A decisio estd tomada, informa a
CMIC. Falta decidir a forma de relaciona-
mento entre operadoras, gerenciadora e
empresa que ird fornecer os bilhetes e os
equipamentos para a substituigio. O prazo
também ndo estd definido.

8 !
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Software de controle das passagens
libera informacoes para o micro

Colocada sob suspeico judicial, a concor-
réncia ganha pelo consércio Control/
ValeRefeicio, no inicio de 1994, poderia
ter sido resgatada, diz a Assessoria de
Comunicagio da CMTC. Porém, uma vez
levantada a suspeita de envolvimento ilici-
to entre operadoras e vencedoras da licita-
¢lo, o presidente da empresa, Francisco
Christévam, resolveu repensar sobre o
assunto.

Ao contrério do prazo, a tecnologia do
sistena j foi escolhida. Devido ao convé-
nio firmado entre as secretarias dos trans-
portes do municipio e metropolitanos, para
futura integragdo Gnica dos transportes
sobre pneus e sobre trilhos, deverdo ser
implantados bloqueios com acesso por
leitura magnética, com grande capacidade
de armazenagem. Chamado de Edimonson,

esse sistema ja € utilizado pelos ranspores
ferroviarios, gerenciados pelo Metrd, e
pela CPTM/Fepasa, e pela CPTM/CBTU.

AESPERA DO JUIZ - Outras duas cidades
do interior de Sao Paulo, Campinas €
Ribeirio Preto, também terdo, em curto
prazo, o transporte urbano de 6nibus equi-
pado com catracas automiticas. O sistema
pontual, de Ribeirio Preto, a exemplo do
de Sdo Paulo, esti em compasso de espera
por decisio judicial: a primeira fase de
implantacdo, de concorréncia para entrada
de novas operadoras € troca de substitui-
¢a0 a frota de 240 veiculos sofreu liminar
contestatoria na Justica, em dezembro pas-
sado.

Ainda sem solugio, essa etapa € condi-
¢do para que seja implantada a bilhetagem
automitica. A tecnologia indutiva, até entio
testada e aprovada, também podera sofrer
alteracGes. "Atualmente, outras tecnolo
como a que utiliza chips eletrénicos, €
capaz de viabilizar o método de controle
por tempo, que qUEremos em nossa
integracao", diz o diretor técnico da
gerenciadora Transerp, Reynaldo Lapatte.

Em Campinas, a tecnologia que leva o
nome de "chipada" (utilizando chips
substituiveis) foi testada € aprovada. Ao
custo total de US$ 3,5 milhdes, para
equipagem dos 770 veiculos que adotardo
o sistema, este deverd ser bancado pelas
sete operadoras. A forma de comercializacio
e venda dos bilhetes nio esta decidida.
Sabe-se, apenas, que elas deverdo ser
realizadas num Gnico terminal de integracio,
para melhor controle de todo o sistema.

NO NORDESTE - Outras cidades bra-
sileiras também projetam sistemas de
blo-queios eletrdnicos. Belo Horizon-
te estuda algumas propostas técnicas
e, em Fortaleza, depois de testes de um
ano, as empresas de Onibus compraram
de 50 equipa-mentos batizados de GET
Gerenciador Embarcado de Transpor-
te, desenvolvido pela FRT, fabricante do
Tacomax. O GET foi inicialmente instala-
do para controlar os passes escolares €
de idosos, através de leitura de um
codigo de barras, impresso nas
carteirinhas desses usuarios.
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ORIA
passado é tratadocomrespei-  International 1945, na ver

to na Transportes Pesados

Tatuapé, empresa instalada
nacapital pa  taeque atua nos servicos
de guinchos e de guindastes.

Dentro desse contexto, 0 caminhio, como *

principal ferramenta da empresa, recebe
carinho especialissimo. A prova disso é
o cuidado impecavel dispensado as
relig * .

Edson Garzon Esparbiere, o filho do
fundador, Pedro Garzon, sempre esteve
empenhado no resgate dameméria.

Desde menino, Edson respira caminho.
Aos 16 anos, deu seu primeiro passo no
caminho da restauracio do passado. "Loca-
lizei o primeiro caminhio da empresa, um
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dade um jipao de guerra.

Estava enferrujado e tratei

de reconstrui-lo", diz. Equipado com trés
diferenciais, totalmente recuperado, o
International integra o acervo da empresa.
E o vovd da colecio.

Edson tomou gosto pelo hobbye conti-
nuou seu trabalho de recuperar o passado.
"Meu xod6 é um GM modelo 930, ano
1952", revela. "Levei seis anos reformando
esse caminhAo", assegura.

O GMC 930 foi comprado em Santos, da
Transporte Gouveia, sem motor, caixa de
cAmbio e radiador. "Para dizer a verdade
s6 tinha a lataria em bom estado", diz
Edson, que devolveu ao veiculo o motor

4
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original, um 6 cilindros modelo 6.71IN. A
transmissio - na verdade duas, uma de
cinco marchas, outra de quatro - também
foi resgatada.

0 930 € hoje conduzido por Edson em
seus passeios na famosa rua Augusta. Pode
também ser visto em comerciais de TV. Hi
algum tempo, o GMC serviu de locacdo
para um filme que promovia o servico de
caixa eletrbnico Itad.

Também GMC, e da década de 50, outra
raridade do acervo da Tatuapé é um
caminhio modelo Marta Rocha - um veicu-
lo com design cheio de curvas, alusio as



daquela que d o nome ao veiculo, uma
das misses mais famosas do pais. Fabri-
cado em 1957, equipado com motor 4
cilindros com duas caixas, uma Spicer de
cinco velocidades, outra tipo L, de trés
marchas, esse veiculo foi comprado por
Edson no Rio de Janeiro, "Trabalhava nas
Docas", recorda.

Foi dificil reconstruir o GMC Marta Ro-
cha. "Precisei de trés caminhdes iguais
para fazer um", recorda o colecionador. Um
trabalho que exigiu paciéncia e quatro
anos de garimpagens a ferro-velhos dos

Estados Unidos e demoradas consultas ao

manual do veiculo.

Raridade também é um Mack, ano 1960,
modelo B87, motor de 470 cv de 6 cilindros
em linha. Apesar de quase quarentio,
integra com mérito a frota ativa da Tatuapé,
formada por 30 guindastes com capacida-
des variando de 13ta 100 t.

O Mack foi construido na Pensilvinia,
Estados Unidos, e importado por uma

. ‘\vé
)1."‘
Ve
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empresa brasileira de cargas superpesadas,
que repassou o veiculo para uma outra
empresa, do Rio. "Fomos o terceiro dono."
A reconstrugo do caminh4o que carrega o
buldogue como simbolo consumiu trés
bons anos de tempo. "Tive de viajar a0s
Estados Unidos para encontrar pecas deste
Mack", lembra Edson.

O acervo da Transportes Pesados Tatuapé
inclui outros caminhdes raros. Mas Edson,
41 anos, ainda ndo estd satisfeito. "Ja
resgatei varios Mack, mas falta um modelo
A51, que ja sei onde estd. Vou atris dele”,
conclui 0 empresario.
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“Nao se afobe.
O futuro chega a uma velocidade
de 60 minutos por hora”,

do ator e diretor de cinema
Woody Allen.

“Passei minha vida tentando provar
que milico nZo & burro e

politico ndo é ladrio”,

de Jarbas Passarinho, ex-senador

e coronel da reserva do Exército.

<

“Se bater o pau quebra”,
na traseira de uma
carroceria de madeira.

“O destino conduz aquele que o
consente e arrasta aquele que lhe
resiste”,

ditado grego.

“Descobri a fracassomania numa
viagem ao Brasil ha mais de 30
anos. E um comportamento
psicologico dos intelectuais
brasileiros, que acham que nada
dacerto”,

de Albert Otto Hirschman,

economista e cientista politico
norte-americano.

“Nunca deixei de dar um
autografo em toda minha vida”,

de Pelé, ou Edson Arantes do
Nascimento.

“Somos um transatlintico cuja quilha
esta apontada na direcio certa da
estabilizacio e da globalizac3o.

Para esse transatlintico, ndo tem volta”,

de Paulo Rabello de Castro,
economista carioca.
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“Ser economista no Brasil ¢ dificil.

Aqui, a economia muda a cada dez minutos”,
confidéncia de Pérsio Arida, presidente
do Banco Central, a0 seu motorista particular.

“Po coisas trazem tanto
risco para qualquer negocio
quanto O sucesso”,
do consultor

“Um intelectual nao chega ao
poder com freqii€ncia. Isto s6
: acontece em paises onde as
norte-americano Tom Peters.

elites s3o0 pequenas. Nos EUA,
essa possibilidade é
i nula”,
de Albert Otto Hirschman,
‘Pode-se achar que a qualidade economista e cientista pplitico
custa caro. Quem fizer norte-americano.
€00NoMmia nessa area,
provavelmente correrdorisco g sensacional. A empresa conse-
de sair do negocio e quebrar”, gue renovar seu pessoal sem dei-
do CI\? gg:ﬁo%i%mes xar os mais velhos insatisfeitos",
' de Paschoal Milito Neto, 60 anos,
aposentado que ganha R 7 mil
mensais pelo fundo de pensio Aché.
“A politica ndo é a arte do
possivel, € a arte de tornar

possivel 0 necessario”,
de Fernando Henrique Cardoso,
ao dizer que ndo vacilard em
tomar medidas impopulares para
salvar o Plano Real.

“A vida s0 pode ser vivida .

olhando para frente e s6 “O.Iﬁultado final da anV1dad€:
pode ser entendida politica raramente co1:responde a
olhando para tras”, intenco original’,

de Soren A. Kierkegaard, de Max Weber, socidlogo alemao.

filésofo e tedlogo dinamarqués.

“Ser motorista é facil. “Da orquestra s restou
- - >

Dificil € ser responsavel”, na 2 batena. -

traseira de um Ford basculante. num caminhao transportan-

do galinhas na Dutra.
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Assine ja a Revista Transporte Moderno
E ganhe com a assinatura por 12 meses:
o A Revista Custos e Fretes

« O Anuario As Maiores do Transporte

Assine jd a Revista Custos e Fretes

Assine ja os relatorios Custos e Controles
E ganhe com a assinatura por 12 meses:
o A Revista Custos e Fretes
Il B N B BN B B . I EE .

FA  JA SUA ASSINATURAI

0 Quero fazer uma assinatura anual (10 exemplares) de Transporte Modemo, ao custo de
R$ 50,00. Sei que, com esta assinatura, estou recebendo gratuitamente um exemplar do
Anudrio “AS MAIORES DO TRANSPORTE", e também ganhando umna assinatura anual de
"CUSTOS & FRETES".

Quero fazer uma assinatura anual (12 exemplares) de CUSTOS & FRETES. Para isto,
pagarei R$ 18,00.
O quero receber mensalmente pelo periodo de um ano, ao custo de R$ 137,00 por
categoria, TM OPERACIONAL CUSTOS & CONTROLES nas seguintes opgdes (marque
as categorias que deseja). Sei que, com esta aquisigio, estou ganhando uma assinatura
anual de CUSTOS & FRETES.

O Automéveis O Caminhdes Médios J Onibus Rodoviarios
[ Utlitarios O Caminhdes Semi - Pesados [ Onibus Urbanes
0 caminhdes Leves I Caminhdes Pesados

No total de R$

Total de minha assinatura: R$

Para tanto, estou escolhendo a seguinte forma de pagamento:
[ cheque n® do Banco
em nome da Editora TM Lida., no valor de R$

ou

Néo mande dinheiro agora! [J Solicito cobranga bancaria (pagavel em quaiquer banco).

Empresa

CGC: Data de fundagdo . /
Nome (ou depto.)

Ramo de atividade

Cargo que ocupa

Telefone: { ) Fax:{ ) Telex:
Quero a cobranga J Emmeu nome J Em nome da empresa acima
Envie meus exemplares para: O Enderego da empresa [J Enderego particular
Enderego
Bairro CEP
Cidade Estado
Dala —/ —/
Carimbo e assinatura

NAO E NECESSARIO SELAR
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Editora TM Ltda. Rua Vieira Fazenda,72 CEP 04117-030
Vila Mariana Sao Paulo - SP - Fone: (011) 575-1304
Fax: {011) 571-5869 Telex: 1135247

§$9d

ISR-40 - 3723/84
UP - AC. CENTRAL
DR/SAO PAULO

CARTAO RESPOSTA

05999-999 Sao Paulo - SP

Nao é necessario selar

O selo sera pago por

EDITORA TM LTDA.



Convite para

INTERMODAL G5

south aomerico

—

Feira e Conferéncia Internacional
de Transporte e Manuseio de Carga

0 SEU
TRA SPORTE
P RA
BO S
EGOCIOS

[EeNDERECO
DAL 95 otel Transamérica
“o Paulo
Patrocinio:
ALANCR==. frregra
) TRANSROLL
BANCO REAL
Para quem precisa de qualidade. /\//\//\/va\v\/\\/\/\ TEF
R\l achmann ' ~'E~m
ACANCIAS MARTRAS S A COLUMBIA

Promogao e Organizacdo:
[}

| Mmoo cuza

Feiras e Conféncias
Internacionais Ltda.



O MAIS IMPORTANT
DA AMI
Se

7 de abril 1995, Hotel Transamérica

Na Intermodal South
America 95 vocé vai en-
contrar o que existe de
mais atual em servico de
transporte e equipamen-
tos para a movimentacdo
de cargas.

Perfil dos visitantes

Se a sua empresa faz parte deste mercado, a Intermodal
95 é o seu ponto de encontro.

Embarcadores; exportadores; importadores; NVOCCS;
armadores; operadores portudrios, transportadores
ferroviarios, rodoviarios e aéreos; leasing de container;
agéncias maritimas; cdmaras de comércio; portos e
terminais; fabricantes e equipamentos de transporte e
movimentacdo de carga; consultores em logistica de
transporte e comércio exterior; seguros; informética e
telecomunicagio.

Feira e conferéncia no mesmo local
Em conjunto com a feira, estard sendo realizada a
Conferéncia sobre transporte multimodal.
Solicite o programa preliminar através do cupom
abaixo e faca ja a sua inscri¢do! Vagas limitadas.

Desejo receber programa preliminar com ficha de
inscricao da Conferéncia Intermodal 95.

Nome:
Empresa:
Endereco:
CEP: Cidade:
Tel.: Fax:

Envie para FCI  Feiras e Conf. Internacionais
R): Av. das Américas, 1155 Sala 1507
Tel.: (021) 439-9097 Fax: (021) 493-8203
SP: Av. Brig. Faria Lima, 2223 - Cj. 53
Tel.: (011) 815-9900 Fax: (011) 815-8259.



EVENTO INTERMODAL
RICA LATINA

Pré-registro de visitacao
Evite entrar em filas, remeta j4 a sua inscrigdo como visi-
tante na Feira para ter o seu cracha pronto no balcio de
credenciamento do evento.

VASP

BRAZILIAN AIRLINES

Passagens aéreas
A Vasp - Viagio Aérea Sio Paulo oferece tarifas especiais
para os participantes da Intermodal. Para maiores infor-
magdes, entrar em contato com a agéncia oficial do
evento, a Emerald Tour, pelo telefone (011) 257-2355.

Locacdo de veiculos
Descontos especiais para os participantes da Intermodal
95. Lembrando que para se obter os precos especiais é
necessario mencionar o nome do evento.
Para maiores informagdes, favor entrar e
contato com a Unidas Rent a Car através do
telefone (011) 579-8244.

Sdo Paulo
Hotéis Transamérica
Reserva do hotel
Aproveite os descontos nas didrias especiais para os par-
ticipantes da Intermodal 95 oferecidos pelo Hotel
Transamérica. Preencha o formulario abaixo, envie
através do fax (011) 523-8700 e utilize os servigos dc
melhor hotel para negécios do Brasil.

Nome:
Empresa:

Endereco:

CEP: Cidade:
Telefone: Fax:

Cartio de crédito para reserva:
N2 do cartdo: Validade:

Data: Assinatura
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| TERMODAL &

souwth aomerico

DATA
05-07 Abril 1995

Yo

Feiras e Conféncias
Internacionais Ltda

Feira e Conferéncia Internacional
de Transporte e Manuse o de Carga

LOCAL HORARIO
Hotel Transamérica 11:00 - 20:00 hs

Sao Paulo - Brasil

Maririag GUFA

E pro b'da a entrada de menores de 16 anos, mesmo que acompanhados.

Use o Carimbo da sua Empresa



Relacdo de expositores
até 20/12/94

ABS Group Services (Brasil) ® ABTl Ass. Bras. de Transp.
Internacionais (Brasil) ® Adicion S.R.L. (Argentina) ®
Agéncia de Vapores Grieg (Brasil) ® Agéncia Maritima
Lachmann (Brasil) ® Allink Transp. Internacionais (Brasil)
* Armazéns Gerais Columbia (Brasil) ® B.A. Bodenheimer
(EUA) o Belotti SPA (Itdlia) « BMCU (Brasil)
Brazshipping Maritima (Brasil) ® Bureau Veritas (Brasil) ©
Carrier Transicold (EUA) o Circle Fretes Internacionais
{Brasil)  Clark/Komac (Brasil) * Codesp Cia. Docas de
SP - Comercial Quintella Com. e Exportacio (Brasil) »
Companhia Docas de Imbituba (Brasil) « Companhia Vale
do Rio Doce (Brasil} * Compass Container Services
(Brasil) » Crowley American Transport (EUA) = Di
Gregorio Transportes (Brasil) ® Dinamo Armazéns Gerais
(Brasil) » Dry Port (Brasil} ® Empresa de Navegacio
Alianga (Brasil) o Estinave Estiva e Transportes Frimal S/A
« Ferrolinhas Transp. e Servicos (Brasil) ® Ghent Port
Authotity (Bélgica) ¢ Global Transporte Oceanico (Brasil)
¢ Grupo Meca (Brasil) ® Hyster do Brasil (Brasil) ® Integral
Transp. e Ag. Maritimo (Brasil) ¢ Intertank (Brasil) ® Lark
Mdquinas e Equipamentos (Brasil) * Latino (Argentina) e
Libra Linhas Bras. de Navegacdo (Brasil) ® Kalmar LMV e
Kuantan Port Authority ® Mesquita (Brasil) ® Mijack
Products (EUA) » Milan Comércio e Representagio
Mississipi Port (EUA) o Mitsui O.S.K. Line {Japdo) e
MultiterminaisAlfandegados/TEF e Nautillus Terminais e
Servigos (Brasil) ® Navis Corporation (EUA) ¢ Neptunia
(Brasil) » Port of Antwerp e Port of Felixstone (Inglaterra)
Port of Miami (EUA) e Port of Tilbury (Inglaterra) e
Rodrigues Lima Const. Pré-fabricadas (Brasil}) ¢ Rodrimar
Agente e Comissaria (Brasil) ¢ Sabroe Reefe Cool
{Dinamarca) * Sadays Com. e Servigos (Argentina) *
Sanwey Ind. de Containers (Brasil) ® Servport - Serv.
Portudrios (Brasil)  Seven Stars Containers (Brasil) ® Sisu
Terminal Systems INC. « Teledyne (Brasil) ® Thermo King
(Brasil) ® Tintas Hempel - Coral (Brasil) ® Trans-Ocean
Ag. Transp. Internacional (Brasil} ® Transocean JDO
Com. Exterior (Brasil) ® Transpesa Della Volpe (Brasil)

¢ Transroll Navegacao (Brasil) ® Uniport Servigos
Maritimos (Brasil) ® Vasp - Brazilian Airlines

{Brasil} * Wilson Sons (Brasil).
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INDICADORES OPERACIONAIS

Os custos operacionais béasicos do transporte brasilei-
ro discriminados abaixo estdo representados por oito vei-
culos, um de cada categoria.

Esses custos vdo ajudar sua empresa de diversas ma-
neiras: a) no cédlculo do reembolso do quilbmetro rodado
por automével de funcionério; b) no controle do desempe-
nho da frota; c) na formacdo e na negociacao de fretes.

Os pardmetros adotados resultam de pesquisas junto
a frotistas.

GUSTOS OPERACIONAIS BASICOS (em R$%)

GOL CL 1.6 ALCOOL vw
0,008900 de depreciacao a 10.449,00 93.00
0,008398 de remuneragao de capital a 10.789,00 90,61
112 de ficenciamento e seguro obrigatorio 292,61 24,38
0,0992/12 de seguro do casco a 10.789,00 89,19

Custo Fixo Mensal 297,18
0,145/30.000 de pegas e material de oficina a 10.449,00 0,0505
4 145.000 de pneus, cdmaras e recapagens a 95,00 0,0084
0,1140 litros de combustivel a 0,420 0,0479
3517500 litros de dleo do carter a 2,18 0,0010
0,0/0 litros de 6leo do cambio e diferencial a 273 0,0000
1/3.000 de favagens e graxas a 6.55 0,0022

Custo Variavel / km 0,1100

Custo Mensal 297,18 + (0,1100 x X)
Custo/Quilometro (297,18 / X) + 0,1100
(X utilizagdo média mensal, em quildmetros)

F-4000 CARGA SECA FORD
0,008630 de depreciacao a 40.847,16 352,51
0,007929 de remuneragao de capital a 42.281,16 335,25
1,755 de salario de motorista e leis sociais a 238,51 418,59
112 de licenciamento e seguro obrigatdrio 383,61 31,97
0,0751112 de seguro do casco a 42.281,16 264,61

Custo Fixo Mensal 1.402,93
2,500/1.000.000 de pegas e material de oficina a 40.847,16 0,1021
0,3510/4.000 de salarios pes. ofi. e leis sociais a 207,60 0,0182
6 /80.000 de pneus, camaras e recapagens a 272,00 0,0204
0,1845 litros de combustivel a 0,340 0,0627
12,8/10.000 fitros de dleo do carter a 2,44 0,0031
8,2 163.690 litros de oleo do cambio e diferencial a 3,00 0,0004
1/4.000 de lavagens e graxas a 14,35 0,0036

Custo Variavel / km 0,2105

Custo Mensal ~ 1.402,93 + (0,2105 x X)
Custo/Quildmetro (1,402,931 X) + 0,2105
(X utilizagdo média mensal, em quildmetros)

14-150 BASCULANTE 9M3 32 EIXO vw
0,008487 de depreciacdo a 82.019,59 696,10
0,007963 de remuneragio de capital a 85.319,59 679,40
1,755 de salario de motorista e leis sociais a 281,33 493,73
112 de licenciamento e seguro obrigatdrio 536,34 44,69
0,0757112 de seguro do casco a 85.319,59 538,22

Custo Fixo Mensal 2.452,14
2,860/1.000.000  de pegas e malerial de oficina a 82.019,59 0,2346
0,3510/10.000 de salarios pes. ofi. e leis sociais a 207,60 0,0073
10/70.000 de pneus, cAmaras e recapagens a 543,00 0,0776
0,3223 litros de combustivel a 0,340 0,1096
15,415,000 litros de éleo do carter a 2,44 0,0075
21,0/58.330 litros de oleo do cAmbio e diferencial a 3,00 0,0011
1/4.000 de lavagens e graxas a 2,32 0,0056

Custo Variavel / km 0,4433

Custo Mensal  2.452,14 + (0,4433 x X)
Custo/Quildmetro  (2.452,14 / X) + 0,4433
(X utilizagdo média mensal, em quiidmetros)

Consulte TM n? 305 a respeito dos critérios de célcu-
lo. Para se obter o resultado, basta entrar com a quilome-
tragem média mensal. Precos pesquisados até o dia 20
de Fevereiro de 1995.

Importante:

As planilhas se referem exclusivamente ao valor do cus-
to operacional dos veiculos. Para se chegar ao valor do
frete sdo necessarios outros custos que variam conforme
a estrutura de cada empresa de transporte.

D-20 CUSTOM S DIESEL GM
0,009240 de depreciagdo a 32.792.00 303,00
0,008337 de remuneragdo de capital a 33.404,00 278,49
1,755 de salario de motorista e leis sociais a 238,51 418,59
112 de licenciamento e sequro obrigatdrio 414,58 34,55
0,0885/12 de seguro do casco a 33.404,00 246,35

Custo Fixo Mensal 1.280,98
2,50011.000.000  de pecas e material de oficina a 32.792,00 0,0820
0.3510/10.000 de saldrios pes. ofi. e leis sociais a 207,60 0,0073
4 145.000 de pneus, camaras e recapagens a 180,00 0,0160
0,1005 litros de combustivel a 0,340 0,0342
7,0 /7.500 litros de dleo do cérter a 2,44 0,0023
4,5 130.000 litros de dleo do cambio e diferencial a 3,00 0,0005
1/3.000 de lavagens e graxas a 10,14 0,0034

Custo Variavel / km 0,1457

Custo Mensal ~ 1.280,98 + (0,1457 x X)
Custo/Quilometro  (1.280,98 / X) + 0,1457
(X utilizagdo média mensal, em quildmetros)

L-1214/48 CARGA SECA MBE
0,008283 de depreciagao a 68.280,31 565,57
0,008012 de remuneragao de capital a 69.882,31 559,90
1,755 de salario de motorista e leis sociais a 238,51 418,59
112 de licenciamento e seguro obrigatdrio 582,46 48,54
0,0800/12 de seguro do casco a 69.882,31 465,88

Custo Fixo Mensal 2.058,48
2,500/1.000.000 de pegas e material de oficina a 68.280,31 0,1707
0,3510/10.000 de salarios pes. ofi. e leis sociais a 207,60 0,0073
6 /100.000 de pneus, cAmaras e recapagens a 442 00 0,0265
02774 litros de combustivel a 0,340 0,0943
16,5/10.000 litros de dleo do carter a 2,44 0,0040
10,3/20.000 litros de dleo do cambio e diferencial a 3,00 0,0015
1/4.000 de lavagens e graxas a 22,32 0,0056

Custo Variavel / km 0,3099

Custo Mensal ~ 2.058,48 + (0,3099 x X)
Custo/Quildmetro  (2.058,48/ X) + 0,309
(X utilizagao média mensal, em quildmetros)

T113 H 320 CAVALO MECANICO SCANIA
0,007000 de depreciacao a 121.038,17 84727
0,008320 de remuneragdo de capital a 12556817  1.044,73
1,755 de salario de motorista e leis sociais a 304,75 534,84
112 de licenciamento e seguro obrigatério 1.177,99 98,17
0,0802/12 de seguro do casco a 125.568,17 839,21

Custo Fixo Mensal 3.364,22
0,830/1.000.000  de pecas e material de oficina a 121.038,17 0,1005
0,3510/10.000 de salarios pes. ofi. e leis sociais a 207,60 0,0073
6 /85.000 de pneus, camaras e recapagens a 755,00 0,0533
0,4319 litros de combustivel a 0,340 0,1468
34,0/10.000 litros de dleo do cérter a 2,44 0,0083
23,0/60.000 litros de éleo do cambio e diferencial a 3,00 0,0012
1/6.000 de lavagens e graxas a 27,04 0,0045

Custo Variavel / km 0,3219

Custo Mensal  3.364,22 + (0,3219 x X)
Custo/Quildmetro  (3.364,22/ X) + 0,3219
(X utilizacdo meédia mensal, em quilometros)
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INDICADORES OPERACIONAIS (Cont.)

0371uU MBB 0400 R MBB
0,008889 de depreciacég a ) 113510,40  1.008,99 0,007639 de depreciagdo a 153.191,58  1.170,23
0,003667 de remuneracdo de capitala 115.772,40 424,54 0,007708 de remuneragao de capital a 156.191,58  1.203,92
3,510 de salario de motorista e leis sociais a 291,26 1.022,32 1,755 de salario de motorista e leis sociais a 320,39 562,28
112 de licenciamento e seguro obrigatorio 1.053,90 87,83 112 de licenciamento e seguro obrigatorio 1.479,28 123,27
0,0780/12 de seguro do casco a 115.772,40 752,52 0,0880/12 de seguro do casco a 156.191,58  1.145,40

Custo Fixo Mensal 3.296,20 Custo Fixo Mensal 4.205,10
0,936/1.000.000  de pecas e material de oficina a 113.510,40 0,1065 1,070/1.000.000  de pegas e material de oficina a 153.191,58 0,1639
0,3010/8.000 de salarios pes. ofi. & leis sociais 207,60 0,0091 0,3510/8.000 de salarios pes. ofi. e leis sociais a 207,60 0,0091
619000 de pneus, camaras ¢ recapagens a 530,00 0,0472 6 /120.000 de pneus, cAmaras e recapagens a 868,00 0,0434
0,4540 litros de combustivel a 0,340 0,1544 0,3880 litros de combustivel a 0,340 01340
18,6/10.000 litros de 6leo do carter a 2,44 0,0045 18,5/10.000 litros de 6leo do carter a 244 0.0045
10,0/50.000 litros de 6lea do cAmbio e diferencial a 3,00 0,0015 18,3/20.000 litros de dleo do cdmbio e diferencial a 3.00 0,0027
4J0.000 de lavagens e graxas a 40,58 0.0203 1/2.000 de lavagens e graxas a 40,59 0,0203

Custo Variavel / km 0,3435 Custo Varidvel / km 0.3758
Custo Mensal = 3.206,20 4 (0,3435 x X) Custo Mensal - 4.205,10 + {0,3758 x X)
Custo/Quilometro = (3.286.20 1 X) + 0,3435 Custo/Quilgmetro  (4.205,10 / X) + 0,3758
(X = utilizagao media mensal, em quilometros) (X utilizagao média mensal, em quildmetros)
EVOLUCAO DOS CUSTOS OPERACIONAIS

ICO-1 ICO-2 ICO-3 INFLACAQ
Utilitarios e Caminhdes Médios,
Automovei - . -
omoveis Caminhdes Leves Semipesados e Pesados IGP- (FGV)
. . Variacdo (%) Qo Variagdo (%) . Variagdo (%) . Variagdo {%)
Periodo Indice . Indice . Indice . Indice .
més 12 meses més 12 meses més 12 meses més 12 meses

MAR 94 130491467 50,71 3781,00 154794467 43,41 384841 127792574 40,70 3722,40 958473325 4350 3573,30
ABR 94 2034756,24 5580 4661,33 2298569.82 47,96 4398,05 199957040 56,47 453708 1371385567 4091 3979,61
MAI 94 2872872,33 41,19 4807,15 3433143,89 49,36 489340 288248584 44,11 493066 1955321541 42,58 4384,74
JUN 94 4170261,48 45,16 5360,50 508482941 48,11 561363 430499260 49,35 5637,32 2849490082 45,73 4870,43
JUL 94 431788874 3,54 4163,18 5110 762,04 0,51 4222,00 4266 247,67 -0,90 4149,45 29728 730,03 4,33 385097
AGO 94 4323 933,78 0,14 3 146,76 5110 762,04 0,00 3165,33 4260274,92 -0,14 3083,18 31098 479,91 3,94 3036,06
SET 94 4325663.35 004 234509 511127312 0,01 2284,22 426070095 001 228930 3164270331 1,75 2 258,76
OUT 94 4315281,76 -0,24 1639,81 526512244 3,01 1747,06 4299843,72 092 162424 3221860051 1,82 167851
NOV 94 4322186,21 0,16 1260,13 527407316 0,17 1210,50 4320052,99 047 115454 3313683062 2,85 124351
DEZ 94 4323050,65 0,02 885,44 532048499 0,88 886,30 435350768 0,28 839,32 33083486,68 0,84 869,74
JAN 95 441642854 2,16 630,73 5336 446,44 0,30 634,85 4 381948,75 0,65 591,48 33387854,76 0,92 603,72
FEV 95* 438330533 -0,75 405,82 5504 544,50 3,15 408,14 4 350836,91 -0,71 378,88 34 222551,12 2,50 412,37
* Previsdo

0 ICO Indicador de Custos Operacionais apresenta a evolu¢cdo média dos custos operacio-

nais de veiculos. As variacdes s3o obtidas através dos relatérios TM Operacional Custos &

Controles
1CO-1

reflete unicamente a evolugdo do custo operacionat dos automoveis

tipicamente rodowiarios.
Para os trés indicadores, a “'base de comparagdo’’ é constituida pelos resultados da média
do més de julho/90 e, como tal, considerada igual @ 100. Para o indicador de inflacdo IGP-M,

ICO-3 inclui as categorias restantes: caminhdes meédios, semipesados e pesados, veiculos

ICO-2 inclui 0s utilitdrios e os caminhdes leves, veiculos tipicamente urbanos. 0 més-base ¢ dezembro/89.

EVOLUCAO DE PREGO DOS PRINCIPAIS INSUMOS

Disel Implementos Pneus Caminhdes Salrios
Variagdo (%) Variacdo (%) Variacdo (%) Variacdo (%) Variagdo (%)
Periodo més ano 12 meses  més ano 12 meses  més ano 12 meses  més ano 12 meses  més ano 12 meses
MAR 94 42,47 168 3915 42,30 178 3940 36,40 165 3319 39,61 175 3781 40,78 214 3387
ABR 94 4359 285 4208 43,80 300 4403 46,38 288 3679 5544 328 4632 45,71 357 3933
MAI 94 38,62 433 4096 48,20 493 4833 46,18 467 4274 42,40 509 5002 42,63 552 4129
JUN 94 4589 678 4476 2565 645 4632 41,60 703 4701 42,16 766 5415 44,17 840 4621
JuL 94 4 710 3406 0,00 645 3477 0,00 703 3534 0,00 766 4025 0,00 840 3476
AGO 94 0,00 710 2549 0,00 645 2601 -5,00 663 2 457 0,00 766 2999 0,00 840 2 609
SET 94  0.00 710 1873 0,00 645 1 804 0,00 663 1852 0,00 766 2184 0,00 840 2020
OUT 94  0.00 710 1318 0,00 645 1310 0,00 663 1328 0,00 766 1511 14,00 971 1590
NOV 94 0,00 710 949 0,00 645 922 7,50 720 1014 0,00 766 1083 0,00 971 1252
DEZ 94 0,00 710 710 0,00 645 645 0,00 720 720 0,00 766 766 3,50 1009 1009
JAN 95  -0,87 1 488 0.00 0 444 0,00 0 491 0.00 0 521 0,00 0 791
FEV 95 0,00 1 327 0,00 0 281 0,00 0 322 0,00 0 339 0,00 0 398
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NALISE VEICULOS USADOS

CAMINHOES E UTILITARIOS (em R$)

MBB comemora produgao
de 800 mil caminh&es 18720 17280 15400 14350 13300 12600 11900 11200 10500

18907 17453 15554 14434 13433 12726 12019 11317 10605
‘" 23400 21600 19250 17938
9000 7800 7400 6700 5400 BODD 5500 300 3300 3000
9270 8034 7622 6901 6592 6180 5665 3811 3308 3080
PAMPA (A/G) 11500 10500 9800 9000 8600 7000 £300 5700 4000 4400
F 100 (A/G) 8 000 7500 7260

16 000 15 000 14 500

F 1000 (A/G} 15080 13920 12100 11275 10450 9800 9 350 8 BoO 8 250
26000 24000 22000 20500 19000 16000 17000 6000 15000 14500
o F 400072000 32000 30000 28000 27000 25000 23500 22000 20000 18000 16600
3 F 11000112000 35200 33000 30800 29700 27500 25850 24200 22000 19800 18 150
g F 13000/14000 366800 34500 32200 31050 28750 27025 25300 23000 20700 18975
& F 14000 HO 3710 3800
33040 31860 2950 27730 25960 23600 21240 19470
€ 1113(C 1215 E0000 45000 40000 36000 33000 30000 26000 26000 25000
Diretores e operérios na linha de montagem 43200 38880 35640 32400 30 240
52500 48300 42000 37600 34650 31500 29 400
Desde a época de sua fundagdo, em C 14181419 T 56000 51520 44800 40320 35960 33600 31 360
1956, até o dia 22 de fevereiro ultimo, a C 16151617 1500 56560 49200 44200 40590 36900 34440
Mercedes-Benz do Brasil produziu 800 C 16181622 T 62500 57500 50000 45000 41250 37500 35000
mil caminhdes, o que da a média de 48960 42800 39 000
20 500 por ano, assegurando-lhe histéri- C 292322 1 66500 63020 54800 49320
ca lideranca no mercado brasileiro. No W00 $4400 SEO00 50 400
ano passado, obteve 40% de participacdo NS0 65780 57200 51480

concorrendo com seis montadoras, ten-
do vendido 20 800 exemplares. Para este
ano, pretende aumentar o volume em
13,4%, para chegar a 24 mil unidades.

O primeiro caminhdo da marca saido
de sua linha de montagem em 1956 foi o
‘torpedo’ 312, o primeiro caminhdo com

75000 63000 58 000

10000 9000 7700 7300 6600 6300 5800 5300 5000 4800
1230 11700 11050 10400 9750 9100

18900 17500 16100 14700 13300 12600 11900 11200 10 500

27000 25000 23000 21000 19000 18000 7000 16000 15000 14000

30000 27000 25000 24000 22500 21000 9800 18000 6200 15000

motor diesel do mercado nacional. O mo- 0 11000/12000 39000 29700 27500 26400 24750 23100 21760 13800 17820

tor era o OM_312’ de Seis ci]indros em li- 0 14000/13000 34500 3105 28750 27600 25875 24150 22770 20700 18630

nha, com inje¢do indireta e 100 cv de po- D 21000/22000 32000 30720 28800 26680 25344 23040 20736

téncia para um caminhdo de 5t a 6 t de MERCEDES-BENS 44000 42400 40000 38400 36000 33600 32000 29600 28000 25 600

carga util. O de numero 800 mil é um ca- L 112812 49500 47700 45000 43200 40500 37 800

valo mecanico pesado LS 1935, com mo- L 11131114 48000 45000 42000 40000 37000 35000 32000

tor OM-400, de seis cilindros em linha e 55000 53000 0000 48060 45800

350 cv, para 19 t de carga util, o modelo 65000 3600 60000 S8 752

mais vendido da marca nessa categoria. L 1313316 3250 60950 57500 55200 51750 45300 4000 42550 40250 36 600
Entre um e outro, a Mercedes-Benz 63000 61480 56000 55680 52 %00

do Brasil coptribuiu com i’m’lmeros avan- SE—_— 6750 66 250

¢os tecnolégicos, tendo saido a frente do L 15131519 D50 5000 6250 4375 40000

mercado com a tragdo 6x4, en} 1960, o L 161411621 58750 66250 62500 60000 56 250

motor turbo, em 1971, os freios ABS,

em 1990, e a introduc¢io do motor turbo- 7150 68 50

intercooler nos caminhdes leves, sua mais 7m0

recente inovacdo, neste ano. L 20152014 63640 59850 55860 53200 4920 46550 42 560
Além de oferecer a mais completa li- L 2213214 64600 60750 56700 54000 49950 47 250 43 200

nha de caminhdes entre seus concorrentes, L 22192318 77000 74200 70000 67200 63000 50600 56000 51600 43000 44 BOD

a Mercedes-Benz é a maior exportadora 79750 76850 72500 63 600

de caminhOes entre as marcas existentes 82500 79 500

no pais. Seus produtos rodam por toda 1S 1519/1625 8750 66250 62500 60000 56250 52500 SO000 45250 43 750 40 00D

a América, e também na Africa, no Orien- LS 16301635 7500 68900 65000 62400

te Médio e na Austrilia. No ano passa- 1S 19331935 99000 84800 80000 72000 67500 63000 54000

do, dos 40 500 caminhdes produzidos no 93500 90100 85000 81600

Brasil, 14 600 foram exportados. TUZN3HSHW 100000 95000 90000 65000 78000 75000 66000 64000 50000 55000
Sua participa¢do no mercado interno RUMIHSHW 103000 97650 92700 67560 B340 77250 70040 65820 59 74D 56 650

j4 foi mais expressiva do que atualmente. TU4N43HSHW 105000 99750 94500 69750 81900 JBTH0 71400 67200 €0 900 57750

O avango da concorréncia levou a Merce-
des-Benz a modernizar toda a linha de ca-
minhGes e também a introduzir também
as cabinas avanc¢adas.

R 142/143 HSHW 108000 102600 97200 91600 84240 61000 73440 69120 62640 59400
T 12113 ESEW N5000 109250 103500 97750 69700 66250 78200 73600 66700 63250
R 1121113 ES/EW 117000 111150 105300 99450 91260 67750 79560 74880 67860 64350
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VEICULOS USADOS

CAMINHOES E UTILITARIOS (em R$

SCANIA 11421143 ES/EW 118 000 112 100 106 200
R 142143 ES/EW 122000 115900 100 800

26250 23100 21000

JIPE PERUA 28 750 25300 23 000

25000 22000 20 000

7500 24700 22000

YOLKSWAGEN SAVEIRO 11000 10000 9000
KOMBI FURGAD 11200 10200 9200
KOMB! PICAPE 12320 11220 10120

43350 39525 34340
48450 44175 38360
1.130M.040

13.130/12.140 51000 46500 40 400
14.14014.150 53 550 49 826 42 420
14.210114.220 56100 51150 44 440
16.170/16.220 50 650 53475 46 460
2140 66300 60450 52520

68 850 €275 54540
16.210 H/35.300 76500 69 750 60 600
N 10/NL 10-H/XH 92000 65500 81000
N T2/NL 12-H/XH 96600 89775 85050
N 1/NL 10-XHT 105800 98325 93150
N 12NL 12-XHT 110 400 102 600 97 200

CARRETAS SEMI-REBOQUES

VEICULOS USADOS CARGA SECA {2e} 13500 12150 10835
CARGA SECA {3e} 15300 13770 12393
GRANELEIRA {Ze) 17100 153%0 1365
GRANELEIRA (3e) 18800 17010 15308
BASCULANTE {3e) 25200 22680 20 412

FURGAOD ALUMINID (2} 19800 17820 16 038
FURGAD ALUMINIO (3e) 21 600 19 440 17 496
FURGAQ FRIGORIF. (32} 63 000 56 700 51030

ONIBUS E CHASSIS PARA ONIBUS

MERCEDES-BENZ 36000 32400 79160
40 500 36 450 32 805
0-364/365 Urb. 352
0-364 Urb. 355/5
0-364 12R 355/5
0-364 13R 355/6

0-371/400 R 85000 7650 0 850
0-371/400 RS 95000 85500 76 950
0-371/400 RSO 108000 97200 67 480
Plataformas

OF 11131115 Urb. 42500 38250 34 425
OF 1313/1315 Urb. 47500 42750 38 475
0-364/6 Rod.

SCANIA
BR 115116

100 000 90 000 81 000
85000 76500 68650
100000 80000 81000

* Fonte: MOLICAR  Servigos Técnicos de Seguros Lida. Tabela mais completa também em disquete. Fone (0T} 578-9700 - Fax 0T} 576-9577.

NOTAS:

1) Valores varidveis de acordo com as especificades técnicas do veiculo; 2} Ds onibus sio

reboques ndo se incluem os pneus; 4} Os caminhes ndo incluem carroceria.

100 300
103 700
18 900
20 700
18 000
13 600

8 300

8 500

9 350
33 023
36 908
37 000
37740
38 850
40 700

42 180
76 500
80 325
87975
91 800

10 328
11 708
13 082
14 458
19278
15147
16 524
48 185

25820
29 160

59 670
66 680
75 816

29 6835
33 345

70 200
58 670
70 200

92 040
95 160
16 530
18 170
15 800
17 380
7800

7 800
8 580
28 800
33 915
34 600
34 660
35 700
37 400

38 760
70 000
73 500
80 500
84 000

970
11016
12 312
13 608
18 144
14 256
15 552
45 360

22 680
25 515
20 048

53 550
59 850
68 040

26 775
29 825

58 500
49 725
58 500

com

88 500
91 500
15 22
16 675
14 500
15 850

7000

7 300
8030
26 775
3t a2
31 500
32130
33078
34 650

§7 500
70 875
77 625
81 000

9113
10 328
154
12 758
17 010
13 365
14 580
42 526

19 440
21 870
18 225

45 500
51300
58 320

22 950
25 650

49 500
54 000
45 900
54 000

80 240
82 960
13 650
14 950
13 600
14 300
6 400

6 800

1480
25075
29 426
28 500
30 080
30 8975

54 000
56 700
62 100
64 800

8 505
9638
077
11 807
15 876
12 474
13 608
38 630

17 620
20 048
14 580

42 075
47 025
53 460

21 038

45 000
49 500
42 075
49 500

Nielson ou M

75 520
78 080
12 600
13 800
12 000
13200
6 000
6 300
§830
27 950

27 000
27 540

51 000
§3 550
58 650
61 200

7 688
8951
10 004
11057
14742
11 563
17 638
36 855

16 200
18225
13122
14 216
20 048
20777
38 250
42750
48 600

19125
18 043
40 500
45 000

38 250
45 000

Pesquisa realizada no periodo de 15 a 20 de fevereiro.
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68 440
70 760
11 550
12 650
11600
12100
5300
5 800
6032
22 385

26 300
26 826

48 000
50 400
55 200
57 600

7533
8537
9 542
10 545
14 062
11 048
12 083
35 154

14 580
16 403
12 029
13122
18 225
19 319

172113

16 403

31 590
40 500
34 426
40 500

1985

64 800
67 100
1102
12075
10 500
11 550
5 000
5 500
5720
20 570

24200
24 684

45 500
48 825
53 475
55 800

770
8 282
9234
10 206
13 608
10 682
11 664
34 020

12 960
14 580
10 835
14 560
16 403
17132

15 300

14 762

23 400

36 600
30 600

; 31 Nos valores das semi-

NALISE

NTC corrige tabela
de fretes em 23,5%

A tabela de fretes para o transporte ro-
doviario de cargas, sugerida pela NTC a
seus associados e que estava congelade
desde a implantagdo da URY, ¢m 19 ¢
mar¢o do ano passado, foi corrigida em
23,5% para vigorar um ano depois. Se-
bastido Ubson Carneiro Ribeiro, presiden-
te da NTC e do Conet — Conselho Nacio-
nal das Entidades Representativas do
Transporte Rodoviario de Cargas, justifi-
cou o aumento pela elevacido dos custos
apurados pela FIPE  Fundacéo Institu-
to de Pesquisas da USP. SO em fevereiro,
(segundo apuragio feita de 21 de janeiro
e 20 de fevereiro), a média dos insumos
aumentou 3,99%.

O presidente da NTC alega que o se-
tor ‘‘deu efetiva contribui¢io para o pro-
cesso de estabiliza¢do econdmica, manten-
do inalterada a tabela por um ano e

suportando progressivos aumentos’’.
Entre os itens que mais subiram, estdo o
salario de motorista (51,32%) e o prego
do veiculo zero-km (35,19%).

Historicamente, a tabela da NTC, tem
servido de referéncia para a negociacio
de fretes, com consideraveis descontos.
Ao longo dos tltimos doze meses, os des-
contos sobre a tabela de margo de 1994
foram sendo reduzidos. A nova tabela
abre uma nova margem de negociagio.

Chile realiza feira de
produtos de transportes

A Anac — Associacdo Nacional Auto-
motriz do Chile, que retine representantes
da industria automotiva do pais, promo-
ve, de 21 a 26 de margo, no Parque O’Hig-
gins, em Santiago, a 12 Feira Internacio-
nal de Transporte Terrestre, destinada a
operadores de transporte. Pelo menos se-
tenta expositores, representando 22 mar-
cas, entre eles a Scania do Brasil, confir-
maram presenca na feira, que ocupara
area de 36 mil m?, Organizada pela
Anac, a feira tem o patrocinio do
Ministério dos Transportes chileno e
da Prefeitura de Santiago.

Por ndo dispor de montadoras de
veiculos em seu territorio, o Chile é
um dos mercados mais disputados
pelas marcas européias, norte-america-
nas e asiaticas, além de brasileiras.
A feira, segundo seus organizadores,
serd palco para a apresentagio do
que ha de mais novo no mercado in-
ternacional de caminhdes, de dnibus
e de implementos rodoviarios.



CAMINHOES PESADOS

FORD CAMINNDES

MERCEDES-BENZ

SAAB-SCANIA

voLvD

MODELO

12325151 - x4
1K-2325/42  Bx4
18232542 x4

T3 H 310 - 42
113 H 320 - 462
T113 H 360 - 4@
THIE 30 6rd
THIE320 6ed
T113 € 360 - 6
T143 H 450 - 42
T143 £ 450 - 6x4
ANIH 310 - 42
A3 H 320 - 42
R113 H 360 - 4x2
RI13 E 310 - 6x4
R113 € 320 - x4
R113 € 360 - x4
R143 H 450 - 4x2
R143 E 450 - x4
NL10 310 4x2
NL10 340 4x2
NL12 360 4x2
NL1Z 360 6x2
NL12 410 4x2
£H12 300 4x2
24220 1484
24 250 x4

PRECOS
S/ADAPTAGAD

84 288,38
90 991,52

93 985,17

130 617.83
128 837,02

101 587,48

139 375,34
146 547,44
116 279,78

126 568,17
161 262,40

170 130,79

179 777,56
116 282,26
120 766,97
125 570,75

165 552,80
170 378,31

180 022,15
113 839,90
118 542,49
124 432,37
139 803,09

168 359,99
92 689,01
111 20881

CAMINHOES SEMIPESADOS

YW CAMINNGES

GENERAL MDTORS

FORO CAMINHOES

MERCEDES-BENZ

14 150 1435
14220 138

16 220 - 1 481

16 17087 1423
14000 médio gasolina
14000 - médio disel
14000 - longo disel

£-14000 HD
1-2314/51  6x4
L-2318/51  6x2
(K-2318/42 - 6x4
18-2318/42 - 6x4
1-1414/51

67 542,54
89 301,82

75 970,17
42 653,55

78 850,78
73 165,63

92 047,83

101 798,97

75 846,88

85 534,00

VEiCULOS NOVOS {em R$)

MODELO

PREGOS

SIADAPTAGAD

CAMINHOES SEMIPESADOS

MERCEDES-BENZ

LK-1418/42
LA-1418/51  4x4
LAK-1418/42 - 4x4

L-1618/59

CAMINHOES MEDIOS

FORD CAMINHOES

GENERAL MOTORS

MERCEDES-BENZ

VBLKSWAGEN

12000 - médio gasohina
12000 - médio disel
12000 - longo disel

12140H 1428

88 101,62

93 384,40

87 954,00
88 091,97
89 935,00

61 623,22
47 573,36
31 848,00

45 210,00
67 927,31
40468
67 586,44
74 116,08

59 328,06

CAMINHOES LEVES, PICAPES
E UTILITARIOS

AGRALE

FIAT

GENERAL MOTORS

MERCEDES-BENZ

4 500 0 RD
4 500 D RDCD
5000 D RD
5 000 D RDCO
70000

Uno Furgdo 1.5 - gasolina
Uno Furgda 1.5 - dicool
Fiorino Picape 1.5 - gasalina
Fiorino Picape 1.5 - dicool
Fiorino Furgdo 1.5 - gasolina
Fiorina Furgio 1.5 - dlcool
Pampa L 1.6 - 4x2 dlcoal
Pampa L 1.6 - 4x4 icool

Chevy 500 - gasokna
Chevy 500 - dicool
A2

A-20 - chassi lango

C-20 - chassi longo

D-20 - chassi lango

Jipe cap. lona

Jipe cap. ago

Perua cap. ago
Picape cab. dupla
Picapa curts - c. ago
MB-180 0 Furgao
MB-180 D Ven
MB-180 D Picape

27 665,00

28 493,00

29 544,00

40 210,51

10 267,00

9 886,00

1 655,00

11 545,00

10 065,30

32 573,83

11 208,00

21 076,00

21 528,00
22 718,00

35 001,28

41 743,00

25 732,00

38 147,00

28 578,00

26 293,00
27 600.00

MODELO

PREGOS
SIADAPTACAD

CAMINHOES LEVES, PICAPES

E UTILITARIOS
MERCEDES-BENZ 709/31.5
709737

N2/42,5
YW AUTOMOVEIS Kombi-furgao
Kambi-standard
Kombi-picape
Saveirg CL - dicaol
Gol Furgdo - dicool
VW CAMINHOES 7100 1402

8140- 1310

CHASSIS E PLATAFORMAS

PARA ONIBUS

FORD 8-12000 5 385 mm
- |

8-1618 5 170 mm Urh.
8-1618 5 940 mm Rad.

MERCEDES-BENZ L0 812/42,5

OF B12/42,5

OF 131851

OH 1315/51 gés
OH 1520760

0 400 RSE

0 400 UP

K 113 CL 4x2 320
K 113 CL 4x2 360
K 113 TL 6x2 360
F 113 HL 42 220
F 113 HL 4x2 310
L 113 CL 42 220

SAAB-SCANIA

YBLKSWAGEN
16.180S €0 1 409
B 5BE urbana manual
8 58E urbana autom.
B 10M - 4x2
B 10M 6x2
B 12R - 6x2

OnNIBUS

MERCEDES-BENZ 0-371 U DM 366

0371 U - ghs

97 068.35
YRIRY
£2 78080

o7 89,4

9 756,00

9 756,48

52 994,72

62 517,02
64 713,68
47 681,64
58 443,02

68 087,07

71 058,60
111 842,03

116 204,57
103 213,00
106 124,00
81 413,00
103 105,00
65 222,84

112 07253

119 654,45

131 078,41
147 474,15

170 570,83
192 610,82

208 771,73
221 688,03

Nota: Pregos sugerides pelas montadoras e concessio-

nérias até 20/02/95.
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URBANAS RODOVIARIAS ~ INTERMUNICIPAIS MICROS
JAN/DEZ JANDEZ ~ DEZ  JAN/DEZ JAN/DEZ
PARA ONIBUS
(A0 1901 w
CAID NORTE
MARCOPOLO
THAMCO

TOTAL GERAL PDR TIPDS
EXPORTACAD

CARROCARIAS PRODUZIDAS

PREGOS DE CARROGARIAS (*) (em R$)

LINHA PESADA (semi-reboques)

CARGA SECA
3 eixos

18 610,00

GRANELEIRDS
3 eixos 25 430,00

21 890,00

BASCULANTES S/ COMANDD HIDR.
¢/ clindro front. de 3 eixos 20m / 25 m

CAAGA GERAL DURALUMINID
3 eixos 30 310,00

2 eixos 26 810,00

CAAREGA TUDD

com suspensdo de molas
2 eixos 35 1 24 710,00

3 eixos 45 1

J eixos 50 1

3 eixos 60 ¢ 37 166,29

com suspensdo balancim

2 eixos 35 ¢ 24 950,00
J eixos 45 1
3 eixos 50 t
3 eixos 60 1

ALONGAVEIS
3 eixos de 18,60 para 2200 m

2 eixos de 12,36 para 18,36 m

TANOUES PARA TRANSPORTE DF LiQUIDOS
2 eixos 20 000 |

2 eixos 22 000
3 eixos 28 000 (
3 eixos 30 000 (
3 eixos 35 000 |

SEM1 AEBDQUE VASD DE PRESSAD
3 eixos 45 m° (GLP)

TANQUES PARA TRANSPORTE COMBINADD
2 eixos 20 000

2 eixos 22 000 ¢
3 eixos 28 000 )
J eixos 30 000 (
3 eixos 35 000 |

FRIGORIFICO
Jeixos 1250 x 2,60 x 2,20 x 0,10 m
Temp. até -30°C

BASES PAAA TRANSPDATE DE CONTEINEAES
2eixos 221 7,4m

Jeixos 32t 750 m
Jeixos 321 1240 m

REBDQUE PARA TRANSPOATE DE CANA-DE-AGUCAR
750 m

36 495,73

26 840,00

26 240,00
26 580,00

32 180,00

27 030.00

33 060,00

91 160,00

15 370,00
18 000.00
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CARROCARIAS PARA TRANSPORTE DE CANA-DE-ACUCAR
7,40 m com tela

COMPLEMENTO DD VEICULO TRATOR
conjunto completo engate automatico
instalado

LINHA LEVE

TERCEIRDS £1XDS SALANCIM
MB 12141218

VW 12 140
M8 1414/11418/1529/F- 14 000NVW 14 140

MB 1113 /Spring Brake
CARGO 121411218

CARGO 1415/1418/1615/1618
MB L-1520/L-1621

CACAMBAS BASCULANTES AREIA E BRITA
de 4 m

FURGOES FRIGORIFICDS
400x220x200x00m
Temp. x -10°C

630 x 260 x 2,10x 0,10 m
Temp. x -28°C

750 x260x210x0,0m
Temp. x -28°C

CARROCARIAS (SDTERMICAS
2,66 x 1,67 x 0,90 m

350x220x 200 m
420x220x200m
440x240x200m
460 x 220x 200 m
485x240x 200 m
490 x 260 x 20 m
6,00 x 2,60 x 2,10 m
6,30 x 2,60 x 220 m
650 x 2,60 x 210 m
700x260x210m
750x260x220m
800x260x210m

DEZ  JAN/DEZ

7 390,00

2 080,00

6 867,00

7 765,00

7 629,00

7 208,00

6 235,00

6 660,00

9 644,00
9 496,00

25 517,00

44 118,00

50 606,00

24 414,00

ESPECIAIS

TOTAL GERAL POR
TROLEBUS EMPRESA
DEZ JAN/DEZ DEZ  JAN/DEZ
3828 417
7668 %8
FURGOES CARGA GEAAL DURALUMINID
INSTALADDS SDBRE CHASS!
420x 2,20 x 2,00 m
7,40 x 260 x 250 m 6 839,00
9,00 x 260 x 260 m 8 083,00
INSTALADDS SOBRE SEMI-REBDOUES
1250 x 2,60 x 260 m
1250x260x270m
1300x 260 x 270 m 10 716,00

1400x260x 270 m

CARROCARIAS DE MADEIRA
230x200x 046 m

320x 200 x 045 m 969,00
420x 2,20 x 045 m

5,00 x 2,20 x 045 m

560 x 2,45 x 045 m 1 824,00
6,00 x 242 x 0,45 m
6.50 x 2.45 x 0,45 m
700x245x 045 m
730 x 255 x 045 m 2 768,00

211700

7,65 x 2,55 x 0,45 m 287900
820x 255 x 0,46 m
8,50 x 2,55 x 0,45 m 331500
900 x25x045m
TANQUE ELIPTICO P7 TRANSP. DE LIQUIDOS
3000t
9 326,00
10 548,00

{*] Pregos médios praticados a partir de 07/34 gelos fiiados da
Assoc. Nac. Fabricantes de (mpl. para Transp. Rodovidrio.
A variagdo de preos entre os fabricantes oscila de 5% a 10%

Fante: ANFIR
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Em unidades

PRODUGAO DE VEICULOS COMERCIAIS

JAN*
A

Unilitarios (1)
CAMINKOES
L]
Leves {2} 1837
Médios (3) 2158
Pesados {4 1403
Onibus
Total geral

* Preliminares.

{11 PT8 até 3,5 t.

Em unidades

UTILITARIOS 1)

Autolatina  Oiv. Ford
W

Fat Aulomoveis

General Motors

Gurgel

Mercedes-Benz

Toyota

20CMT dedtailt

JAN*
A

3210
5070
1315
1381

298
434

CAMINHOES LEVES 121

Agrale

Autolating  Oiv. Ford
W

General Motars

Mercedes-Benz

178
498
519

484

CAMINHDES MEDIOS (3)
T

Autolatina  Ow. Ford
W

General Motors

Mercedes-8enz

222
325

955

CAMINHOES PESADOS (4]
]

Autolatina  Ov. Ford
W

Mercedes-8enz

Scania

Valvo

Autolatina  Div. Ford
W

Mafersa

Mercedes-8Ben;

Scania

Vahvo

Agrale

Avtolatina  Otv. Ford
W

fial Automéveis

General Motors

Gurgel

Mafersa

Mercedes-8enz

Scania

Toyota

Voho

* Preliminares,
{1) PTB at€ 35 1

20
474
38
405

178
3 947
6075
1315
1487

14

2 680
337
298
a7

f2CMT de 4ta il

1995
DEZ/94 JAN-

B C
1912 1937
1836 2158
1 1403

(3tCMT de 11 ta 30t

1994 VARIACOES PERCENTUAIS
JAN  JAN-
D E AD GE
226 1899 1000
101 o 1,31 91,68 91,68
1328 1329 17,54 62,50 62,50
1187 1187 18,48 18,20 18,20

Fonte: ANFAVEA
{4) CMT acima de 30 1.

VENDAS MERCADO INTERNO

DEZ/94 JAN-

B C
33682 30
46719 5070
3708 1315
2412 1381

] ]
2 298

885 434

108 178

616 498

380 518

60 50

545 484

298 222

KLY 325

n 16
901 955
17 1
8 20

402 474

132 38

i) 405

22 2%
176 141
0 4
917 137
13 18

166 12

108 178
4 385 3947
5 584 6075
3708 1315
2 604 1487

0 0

0 14

2 765 2650
751 337
28 298
554 a7

{3 CMT de 1113301

1994 VARIACOES PERCENTUAIS
JAN  JAN-

D E A/B AID CIE
15585 1659 -5.09 106,43 106,43
5317 5377 8,36 571 5,11
2 264 2264 -64,54 -4192 -41,92
2733 2733 -44.13 -43.47 -49,47

0 0

0 0 964,29
n n -50,96 60,15 60,15
66 66 64,81 189,70 189,70
116 16 -20,62 32158 321,55
512 512 36,58 137 1.37
59 59 50,00 52,54 52,54
320 320 11,18 51,25 51,26
69 69 -25,50 221,74 221,74
166 166 -4,6% 95,78 85,78
62 52 11,78 -69.23 69,23
586 586 5,99 62,97 62,97

2 2 94,12 -50,00 -50,00
4 LY 150,00 -52,38 62,38

294 294 nH 61,22 61,22

263 253 56,42 26,08 26,08

383 383 3,08 574 574

34 34 40,48 -26,47 -26,47
48 48 -19,8% 193,75 193,75
0 0
406 406 -19,63 81,53 81,53
39 35 5,26 -48,57 -48,57
26 26 82,77 5385 53,85
66 66 64,81 168,70 169,70
1776 1776 437 122,24 122,24
6 145 6145 8,78 1,14 1,14
2 264 2 264 -64,54 -41,92 41,92
2844 2844 42,90 4111 47,1
0 0
0 0
1606 1 606 4,16 65,01 65,01
288 288 -65,13 1701 17,01
0 0 964,29
409 409 -25,40 1.96 1.96

Fonte: ANFAVEA
{4) CMT acima de 30 ¢.

CUSTOS & FRETES - Margo, 1995



FUELLIY

A férmula de Shell Férmula Diesel tem uma
grande concentragdo de dois elementos muito
ativos: economia e lucro.

Porque ela tem detergentes, agentes
dispersantes e anticorrosivos que limpam e pro-
tegem as pecas contra a ferrugem. Resultado:
economia na manutengao.

Tem agentes antiespuma que proporcionam
um abastecimento mais rapido e mais completo.
Resultado: economia com a mao-de-obra utilizada
e lucro com o fim do desperdicio de combustivel.

Tem componentes que melhoram a combustéo,

dando mais forca, mais desempenho ao motor.
Resultado: economia de até 5% de combustivel.

De hoje em diante, use sempre Shell
Formula Diesel nos tanques de sua frota.
Resultado: muito mais dinheiro em seu caixa.

Shell Formula Diesel. Esta é a formula certa.

2y - 1w -V
A4 A= A

L L
\

S6 Shell tem a férmula.

Shell Férmula Diesel esté disponivel em todo o territério nacional.



e

Ot

24 HORAS POR DIA/365 DIAS POR ANO.

A importancia de rapidez maxima no atendimento de
emergéncia nao precisa ser enfatizada. Indices de
produtividade mais elevados tém relagao direta com
o0 menor tempo do veiculo parado.
Com a finalidade de obter maior eficiéncia de seu
Scania, colocamos agora a sua disposi¢ao um novo
servico em todo o Brasil: Scania Plus 24 - Atendimento de
Emergéncia. Este servigo funciona 24 horas or dia/365 dias or
ano, através de uma simples ligacao telefonica gratuita.
Desejamos sinceramente que vocé rode tranquilo e nunca
precise utilizar este servico. Mas, se e quando precisar, 0 Scania
Plus 24 estara a postos para atendé-lo o mais rapidamente possivel.

Boa viagem.

SEMPRE JUNTO DO CLIENTE



